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1. Εισαγωγή

Κυρίαρχο χαρακτηριστικό της τελευταίας δεκαετίας του 20ου αιώνα αποτελεί η 
αφετηρία ενός νέου μετασχηματισμού της κοινωνίας και της οικονομίας. Οι νέες 
τεχνολογίες δρομολογούν εντυπωσιακές αλλαγές που συγκρίνονται ήδη με τις αλλαγές 
που προξένησε ο μετασχηματισμός των αγροτικών οικονομιών σε βιομηχανικές 
παλαιότερα.

Υπαίτιος για τις αλλαγές αυτές δεν είναι άλλος από την γνώση, που υπεισέρχεται 
στην παραγωγική διαδικασία σαν πέμπτος συντελεστής παραγωγής (μετά το κεφάλαιο,το 
έδαφος, την εργασία και την επιχειρηματικότητα), έχοντας σημαίνουσα βαρύτητα στην 
προστιθέμενη αξία των παραγόμενων αγαθών και υπηρεσιών.

Σήμερα, η ταχύτητα με την οποία η γνώση ενσωματώνεται σε κάθε διάσταση της 
ανθρώπινης δραστηριότητας είναι τόσο μεγάλη ώστε να μιλάμε για την κοινωνία της 
γνώσης. Στην κοινωνία της γνώσης, αποφασιστικός παράγοντας είναι η ποιότητα' 
κινητήριος δύναμη ο άνθρωπος.

Έτσι σε κάθε τομέα της ανθρώπινης ζωής σημαντικό ρόλο παίζει η γνώση,η 
πληροφορία: Οι νέες τεχνολογίες παρέχουν πλήθος πληροφοριών και αποτελούν 
σημαντικό εργαλείο για την δημιουργία σύγχρονου δημοκρατικού κράτους, με τον 
εκσυγχρονισμό της δημόσιας διοίκησης, τη βελτίωση των σχέσεων κράτους - πολίτη 
και κράτους - επιχείρησης, την καλύτερη οργάνωση της κεντρικής, περιφερειακής και 
τοπικής διοίκησης. Με τη διάδοση των νέων τεχνολογιών και την παγκοσμιοποίηση, 
οι βιομηχανικές οικονομίες μεταμορφώνονται σε οικονομίες που στηρίζονται στην 
παραγωγή, διανομή και χρήση της γνώσης και της πληροφορίας. Οι δομές της 
εργασίας αλλάζουν και η σώρευση και αποδοτική κατανομή της γνώσης 
αναγνωρίζονται πλέον ως ο κύριος μοχλός αύξησης της παραγωγικότητας και του 
ρυθμού οικονομικής ανάπτυξης. Ταυτόχρονα, απαιτούνται αλλαγές στο εκπαιδευτικό 
σύστημα και στα συστήματα κατάρτισης, καθώς η έμφαση που δίνεται στη γνώση και 
τις δεξιότητες δημιουργεί την ανάγκη συνεχούς δια βίου μάθησης.

Έτσι, με το πέρασμα στον 21ου αιώνα οι νέες τεχνολογίες που σχετίζονται με τις 
πληροφορίες έχουν γίνει αναπόσπαστο κομμάτι της καθημερινότητάς μας. Τις 
χρησιμοποιούμε κάθε φορά που μιλάμε στο κινητό τηλέφωνο, όταν αγοράζουμε 
προϊόντα χρησιμοποιώντας το σύστημα Barcode ή όταν πληρώνουμε με πιστωτική 
κάρτα. Οι τεχνολογίες αυτές, στις διάφορες εφαρμογές τους, αλλάζουν τον τρόπο που 
ζούμε, επικοινωνούμε, συναλλασσόμαστε, διασκεδάζουμε, εργαζόμαστε, μαθαίνουμε και 
συναναστρεφόμαστε. Η εξέλιξη αυτών των νέων τεχνολογιών και η διάχυσή τους στην 
οικονομία και σε όλους τους τομείς της ανθρώπινης κοινωνίας δημιουργούν μια 
παγκόσμια «Κοινωνία της Πληροφορίας» όπου παρουσιάζονται νέες ευκαιρίες για 
ανάπτυξη, απασχόληση, ευημερία και βελτίωσης του επιπέδου ζωής των πολιτών. 
Μέλημα της πολιτείας πρέπει να είναι η δημιουργία μιας κοινωνίας για όλους, χωρίς 
διακρίσεις σε πληροφοριακά έχοντες και μη έχοντες, καθώς και η διαφύλαξη των 
δικαιωμάτων του πολίτη.
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1.1 Η Κοινωνία της Πληροφορίας

Με τον όρο «Κοινωνία της Πληροφορίας» εννοούμε την μορφή εκείνη της 
κοινωνικής και οικονομικής ανάπτυξης όπου η απόκτηση, αποθήκευση, επεξεργασία, 
αποτίμηση, μεταβίβαση και διάχυση πληροφοριών οδηγεί στη δημιουργία γνώσης 
και στην ικανοποίηση των αναγκών ατόμων και επιχειρήσεων παίζοντας έτσι 
κεντρικό ρόλο στην οικονομική δραστηριότητα, την παραγωγή πλούτου και τη 
διαμόρφωση της ποιότητας της ζωής των πολιτών.

Οι νέες τεχνολογίες πληροφορίας και επικοινωνίας λοιπόν, αποτελούν εργαλείο 
για τον εκσυγχρονισμό του κράτους, δημιουργούν νέους τρόπους εργασίας και θέτουν σε 
καινούργιες βάσεις τον οικονομικό ανταγωνισμό. Παράλληλα επιτρέπουν τη βελτίωση 
των υπηρεσιών στην υγεία, την πρόνοια, το περιβάλλον, και μπορούν να συμβάλλουν 
στην ανάδειξη της πολιτιστικής κληρονομιάς και της ελληνικής γλώσσας.

Η εξειδίκευση της στρατηγικής και των δράσεων για την ΚτΠ προϋποθέτει τη 
διαμόρφωση μία συνολικής αντίληψης για τη σημερινή κατάσταση στον τομέα αυτό. 
Είναι φανερό ότι απαιτούνται αποφασιστικές ενέργειες για να μειωθεί η απόσταση που 
χωρίζει σήμερα την Ελλάδα από τα υπόλοιπα Κράτη-Μέλη της Ε.Ε. όσον αφορά τις 
εφαρμογές για την ΚτΠ. Οι δαπάνες για Τεχνολογίες Πληροφορίας & Επικοινωνίας (ΤΠΕ) 
όπως τηλεπικοινωνίες, υλικό, λογισμικό, υπηρεσίες πληροφορικής, κ.λ.π., εξακολουθούν να 
παραμένουν στο χαμηλότερο επίπεδο στην Ε.Ε., όπου ο μέσος όρος είναι περίπου 6% του 
ΑΕΠ. Τα τελευταία χρόνια το εύρος, η ποιότητα και το κόστος των τηλεπικοινωνιακών 
υποδομών και υπηρεσιών στην Ελλάδα έχει βελτιωθεί σημαντικά. Το ποσοστό 
ψηφιακοποίησης του δικτύου έχει αυξηθεί στο 95% για τα αστικά κέντρα και 74% για το 
σύνολο της χώρας, ενώ η ποιότητα των υπηρεσιών παρουσιάζει αλματώδη βελτίωση. Το 
κόστος των υπηρεσιών για τις επιχειρήσεις παραμένει υψηλό, ενώ είναι χαμηλό για τον 
καταναλωτή. Η εξάπλωση του Ιηίετηεί αποτελεί καθοριστικό παράγοντα για την 
ανάπτυξη της ΚτΠ. Σύμφωνα με πρόσφατα στοιχεία το 5% του πληθυσμού στην Ελλάδα 
έχει σήμερα πρόσβαση στο ΙηΙεπιεί και ο αριθμός των χρηστών παρουσιάζει αλματώδη 
αύξηση κάθε χρόνο. Η συνεισφορά των ΤΠΕ στην αναπτυξιακή διαδικασία εξαρτάται 
τόσο από την εξέλιξη των ίδιων των κλάδων πληροφορικής και τηλεπικοινωνιών όσο και 
από τη διάχυση των ΤΠΕ σε όλη την οικονομία.

Μεγάλες δυνατότητες για αύξηση της χρήσης των ΤΠΕ εμφανίζονται, ασφαλώς, στη 
δημόσια διοίκηση, που όμως προς το παρόν δεν έχουν πλήρως ενεργοποιηθεί. Παρά τις 
σημαντικές προσπάθειες και τα κεφάλαια που έχουν καταβληθεί, η ελληνική δημόσια 
διοίκηση χαρακτηρίζεται σήμερα από μικρό αριθμό εγκατεστημένων συστημάτων, όπου 
στην πλειονότητά τους πρόκειται για διαχειριστικά συστήματα και όχι για συστήματα 
διοικητικής πληροφόρησης και προσφοράς υπηρεσιών προς τον πολίτη. Η αναλογία είναι 
περίπου 15 σταθμοί εργασίας ανά 100 υπαλλήλους, ενώ οι κεντρικές υπηρεσίες όλων σχεδόν 
των υπουργείων και των ΝΠΔΔ συντηρούν σελίδες στο Ιηίειυεί. Ακόμη, ο αριθμός των 
υπαλλήλων που έχει πρόσβαση σε ηλεκτρονικό ταχυδρομείο αυξάνεται σταθερά. 
Σημαντικές προσπάθειες έχουν γίνει για την αναβάθμιση του ανθρώπινου δυναμικού με 
προγράμματα συνεχιζόμενης κατάρτισης, αλλά αυτές δεν επαρκούν για τις νέες ανάγκες που 
δημιουργούνται στην ΚτΠ.

Για να ανταποκριθεί η Ελλάδα σ’αυτές τις συνεχώς μεταβαλλόμενες και 
απαιτητικές συνθήκες κατάρτισε μια συνολική στρατηγική. Αυτή η συνολική στρατηγική
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της Ελλάδας για την Κοινωνία της Πληροφορίας (ΚτΠ) στηρίζεται σε μερικές 
βασικές αρχές:

• Καινοτομία και επιχειρηματικές πρωτοβουλίες: Η ΚτΠ θα αναπτυχθεί
στηριζόμενη στους μηχανισμούς της αγοράς και το θεσμικό πλαίσιο πρέπει να 
διευκολύνει τις νέες επιχειρηματικές πρωτοβουλίες και την καινοτομία,

• Δημοκρατία και ατομικές ελευθερίες: Η ΚτΠ πρέπει να ενισχύει τις δημοκρατικές 
διαδικασίες και να διαφυλάσσει τα δικαιώματα των πολιτών,

• Ίσες ευκαιρίες και αλληλεγγύη: Η ΚτΠ πρέπει να δίνει σε όλους τους πολίτες 
πρόσβαση στις ευκαιρίες, τη γνώση και τις αγορές που παρέχουν οι νέες τεχνολογίες 
και να είναι αλληλεγγύη σε όσους δεν καταφέρουν να ενταχθούν.

Με βάση αυτές τις αρχές, οριοθετούνται οι παρακάτω στόχοι:

■ Βελτίωση των υπηρεσιών προς τον πολίτη και τις επιχειρήσεις 
(εκσυγχρονισμός της λειτουργίας του κράτους, μεγαλύτερη διαφάνεια).
■ Καλύτερη ποιότητα ζωής (εφαρμογές τεχνολογιών πληροφορίας και 
επικοινωνίας στην υγεία και την πρόνοια, το περιβάλλον και τις μεταφορές).
■ Εκπαιδευτικό σύστημα και έρευνα προσαρμοσμένα στην ψηφιακή εποχή 
(εκπαίδευση με νέες τεχνολογίες, δικτύωση σχολείων και Πανεπιστημίων).
■ Δυναμική οικονομική ανάπτυξη (δημιουργία νέων επιχειρήσεων, ανάδυση 
νέων κλάδων, αύξηση της παραγωγικότητας και της ανταγωνιστικότητας).
■ Αύξηση της απασχόλησης (νέες θέσεις εργασίας, βελτίωση και προσαρμογή 
των δεξιοτήτων του ανθρώπινου δυναμικού στις νέες ανάγκες της αγοράς 
εργασίας, ανάπτυξη νέων μορφών εργασίας όπως η τηλε-εργασία).
■ Ανάδειξη του ελληνικού πολιτισμού με νέα μέσα (τεκμηρίωση της 
πολιτιστικής κληρονομιάς, προστασία της ελληνικής γλώσσας, επαφή με την 
ομογένεια).
■ Αξιοποίηση νέων τεχνολογιών στα μέσα μαζικής επικοινωνίας (κατάλληλο 
κανονιστικό πλαίσιο, διασφάλιση πολυφωνίας και ελεύθερης έκφρασης).
■ Ισότιμη συμμετοχή των περιφερειών στον παγκόσμιο χώρο (αποκέντρωση, 
ενθάρρυνση πρωτοβουλιών σε περιφερειακό και τοπικό επίπεδο).
■ Ανάπτυξη της εθνικής υποδομής επικοινωνιών (πρωτοβουλίες αναπτυξιακού 
χαρακτήρα, απελευθέρωση των τηλεπικοινωνιών, καθολική υπηρεσία).
■ Προστασία των δικαιωμάτων του πολίτη και του καταναλωτή, διαφύλαξη 

συνθηκών ανταγωνισμού, δημοκρατικός έλεγχος στην ψηφιακή εποχή.

1.2 Το Γ'Κοινοτικό Πλαίσιο Στήριξης ( Γ'ΚΠΣ)

Η προώθηση της Κοινωνίας της Πληροφορίας (ΚτΠ) στην Ελλάδα γίνεται από 
ένα ξεχωριστό Επιχειρησιακό Πρόγραμμα, το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα για την ΚτΠ 
(ΕΠΚτΠ) στο πλαίσιο του Γ ' Κοινοτικού Πλαισίου Στήριξης.

Το Κοινοτικό Πλαίσιο Στήριξης 2000-2006 είναι το μεγαλύτερο αναπτυξιακό 
πρόγραμμα της χώρας. Σχεδιάστηκε από την Ελλάδα και υλοποιείται με τη 
συγχρηματοδότηση της Ελλάδας και της Ευρωπαϊκής 'Ενωσης. Οι συνολικοί πόροι του 
Γ' ΚΠΣ και του Ταμείου Συνοχής ανέρχονται σε 47,54 δις ευρώ. Η δημόσια δαπάνη,
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εθνική και κοινοτική, ανέρχεται σε 36,68 δις ευρώ, ενώ η εκτιμώμενη ιδιωτική 
συμμετοχή ανέρχεται σε 10,86 δις ευρώ. Τα Προγράμματα του Γ ' ΚΠΣ αφορούν όλο τον 
Ελληνικό πληθυσμό καθώς βεβαίως και τους Οργανισμούς Τοπικής Αυτοδιοίκησης.

Η αναπτυξιακή Στρατιγική του Γ' ΚΠΣ αποτυπώνεται σε επτά άξονες προτεραιότητας 
που είναι οι εξής:

1 .Ανθρώπινοι Πόροι
2.Μεταφορές 
3 .Ανταγωνιστικότητα
4. Ανάπτυξη της Υπαίθρου και Αλιεία
5. Ποιότητα Ζωής 
ό.Κοινωνία της Πληροφορίας 
7.Περιφερειακή Ανάπτυξη

Ανάπτυξη της 
Υπαίθρου & Αλιεία

Ανταγωνιστικότητα 
15%

Μεταφορές
28%

Ποιότητα Ζωής 
4%

Κοινωνία της 
Πληροφορίας 

7%

Περιφερειακή
Ανάπτυξη

26%

Ανθρώπινοι Πόροι
11%

Η ποσοστιαία κατανομή των πόρων του Γ'ΚΠΣ κατά άξονα προτεραιότητας.
Πηγή: Παπαδασκαλόπουλος ΑΘ.Δ., Χριστοφάκης Μαν.Σ, “Περιφερειακός Προγραμματισμός”, Εκδόσεις 
Παπαζήση, Αθήνα, 2002.

Ο έκτος άξονας είναι αυτός που αφορά το σκέλος του Γ ' ΚΠΣ το οποίο προωθεί την 
εισαγωγή της Ελλάδας στην ΚτΠ. Αναφέρεται δηλ, σε παρεμβάσεις που σχεδιάζονται 
και υλοποιούνται για να γίνει πραγματικότητα η ΚτΠ στη χώρα.

►► Ο βασικός στόχος του Γ' Κοινοτικού Πλαισίου Στήριξης είναι η συνέχιση και 
η μεγαλύτερη ενίσχυση των πολιτικών για την πραγματική σύγκλιση, την περιφερειακή 
ανάπτυξη και την κοινωνική συνοχή.

Στο πλαίσιο αυτό το Γ’ ΚΠΣ αποδίδει ιδιαίτερη έμφαση:

1. Στη βελτίωση του ανθρώπινου δυναμικού μέσα από την Παιδεία και τη 
δημιουργία αποτελεσματικών δομών παροχής Επαγγελματικής Κατάρτισης.
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2. Στην ενίσχυση της παραγωγικότητας και ανταγωνιστικότητας ως πρωταρχικό 
παράγοντα της οικονομικής και κοινωνικής ανάπτυξης.

3. Στις νέες τεχνολογίες και την πληροφορική που αποτελούν στρατηγικό εργαλείο 
του ανταγωνισμού στις παγκοσμιοποιημένες αγορές, θέτοντας πιεστικά το 
πρόβλημα της ανάπτυξης μηχανισμών δημιουργίας, απορρόφησης και 
αξιοποίησής τους.

4. Στην αύξηση της ανταγωνιστικότητας του αγροτικού τομέα και στην επίλυση του 
δημογραφικού προβλήματος της γήρανσης του αγροτικού πληθυσμού.

5. Στη βελτίωση της κλαδικής διαφοροποίησης της μεταποιητικής βάσης της χώρας.

6. Στην προστασία των φυσικών πόρων και κατ' επέκταση στην αναβάθμιση της 
ποιότητας ζωής.

7. Στην ανάδειξη της μοναδικής πολιτιστικής κληρονομιάς, αλλά και της σύγχρονης 
πολιτιστικής δημιουργίας της Ελλάδας που μπορεί να αποτελέσει αιχμή 
προσέλκυσης όχι μόνο τουριστών αλλά και επιχειρηματικών κεφαλαίων και 
στελεχών.

8. Στην εξοικονόμηση δημόσιας δαπάνης για έργα και δράσεις, που μπορούν να 
αναληφθούν από ιδιωτικούς φορείς, με παράλληλη διασφάλιση των συμφερόντων 
του κοινωνικού συνόλου.

Τα μέχρι τώρα αποτελέσματα από την πορεία εφαρμογής του Γ ' ΚΠΣ είναι 
ενθαρρυντικά, καταγράφοντας την επίτευξη μιας σημαντικής προόδου.

1.3 Το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Κοινωνία της Πληροφορίας»

Πάνω λοιπόν, σ ’αυτό το πλαίσιο του Γ'ΚΠΣ χαράχτηκε το Επιχειρησιακό 
Πρόγραμμα για την ΚτΠ.

Το ΕΠΚτΠ έχει καινοτόμο και οριζόντιο χαρακτήρα, διαπερνώντας διαφορετικές 
κυβερνητικές υπηρεσίες. Αποτελεί σύνολο ολοκληρωμένων και συμπληρωματικών 
παρεμβάσεων σε διάφορους τομείς της οικονομικής και κοινωνικής ζωής έτσι ώστε να 
μπορέσουν να λειτουργήσουν καταλυτικά για την ανάπτυξη της ΚτΠ στην Ελλάδα. 
Στόχος του είναι να εφαρμοστούν τα σημαντικότερα σημεία της Λευκής Βίβλου της 
ελληνικής κυβέρνησης με τίτλο «Η Ελλάδα στην Κοινωνία της Πληροφορίας: 
Στρατηγική και Δράσεις»1 του 1999 και, παράλληλα, να επιτευχθούν οι στόχοι που 
τέθηκαν στο πλαίσιο της πρωτοβουλίας eEurope και του Σχεδίου Δράσης ^Europe 2002 
που εγκρίθηκε στο Συμβούλιο Κορυφής του Φέϊρε τον Ιούνιο 2000. Συνολικά, πρόκειται 
να αξιοποιηθούν στο πλαίσιο του ΕΠΚτΠ περισσότερα από 2,2 δισ. ευρώ δημόσιας 
χρηματοδότησης για την επταετία 2000 - 2006. Ωστόσο απαιτούνται αποφασιστικές 
ενέργειες, νέοι μηχανισμοί υλοποίησης παρεμβάσεων και αξιοποίηση όλης της 
υπάρχουσας τεχνογνωσίας, συμπεριλαμβανομένης και της συνεργασίας με διοικήσεις

1: Το κείμενο αυτό είναι το σχέδιο της κυβερνητικής πρότασης για την ανάπτυξη της Κοινωνίας 
της Πληροφορίας στην Ελλάδα τα επόμενα χρόνια. Παρουσιάζει μία ολοκληρωμένη στρατηγική, 
καθορίζει προτεραιότητες και συγκεκριμένους στόχους για το μέλλον, καθώς επίσης και μέσα, 
πρωτοβουλίες και μηχανισμούς για την επίτευξή τους. Παρουσιάστηκε στο Υπουργικό Συμβούλιο το 
1999 και αναθεωρήθηκε κατα τη διάρκεια του 2000 και 2001.
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άλλων Κρατών-Μελών, προκειμένου να μειωθεί η απόσταση που χωρίζει την Ελλάδα 
από τα υπόλοιπα Κράτη-Μέλη της Ε.Ε. όσον αφορά τις εφαρμογές για την ΚτΠ. 
Απώτερος στόχος είναι να αποτελέσει το ΕΠΚτΠ πρότυπο για το σχεδιασμό και την 
υλοποίηση μία νέας γενιάς παρεμβάσεων στη Δημόσια Διοίκηση. Στην ανάπτυξη της 
ΚτΠ κύριο ρόλο θα διαδραματίσει ο ιδιωτικός τομέας και οι μηχανισμοί της αγοράς 
όπως επίσης και οι νέοι τρόποι συνεργασίας δημόσιου και ιδιωτικού τομέα, καθώς και η 
συμμετοχή των πολιτών.

Οι γενικοί στρατηγικοί στόχοι του ΕΠΚτΠ για την περίοδο 2000-2006 είναι δύο:
Πρώτος γενικός στόχος είναι «Εξυπηρέτηση του Πολίτη και Βελτίωση της 

Ποιότητας Ζωής». Αφορά τη βελτίωση της ποιότητας της καθημερινής ζωής του 
πολίτη.

Δεύτερος στόχος είναι «Ανάπτυξη και Ανθρώπινο Δυναμικό». Αφορά την 
ενίσχυση της (διαδικασίας) οικονομικής και κοινωνικής ανάπτυξης, καθώς και την 
ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού.

Εια την επίτευξη των δύο γενικών στόχων το ΕΠΚτΠ θέτει μία σειρά από ειδικούς 
στόχους:

1. Παιδεία και πολιτισμός
2. Εξυπηρέτηση του πολίτη και βελτίωση της ποιότητας ζωής
3. Ανάπτυξη και απασχόληση στην ψηφιακή οικονομία
4. Επικοινωνίες

Για την υλοποίηση των γενικών και ειδικών στόχων τους το Επιχειρησιακό 
Πρόγραμμα «Κοινωνία της Πληροφορίας» εξειδικεύεται σε πέντε Άξονες 
Προτεραιότητας :

Α ξο νες  π ρ οτερ α ιότη τα ς Τ ίτλος Χ ρη μ α τοδοτικ ή  
βα ρ ύ τη τα  ω ς προς  
το σ ύνολο  τη ς  
Λ ημόσιας Δ α πά νη ς

Α Ξ Ο Ν Α Σ
Π Ρ Ο Τ Ε Ρ Α ΙΟ Τ Η Τ Α Σ  1

Π αιδεία  και 
Π ολιτισμ ός

17%

Α Ξ Ο Ν Α Σ
Π Ρ Ο Τ Ε Ρ Α ΙΟ Τ Η Τ Α Σ  2

Ε ξυπηρέτηση  του  
Π ολίτη και 
Β ελτίω ση τη ς  
Π οιότη τα ς Ζ ω ή ς

37%

Α Ξ Ο Ν Α Σ
Π Ρ Ο Τ Ε Ρ Α ΙΟ Τ Η Τ Α Σ  3

Α νά πτυξη  και 
Α π ασχόληση  στην  
ψ η φ ια κή  Ο ικονομ ία

24%

Α Ξ Ο Ν Α Σ
Π Ρ Ο Τ Ε Ρ Α ΙΟ Τ Η Τ Α Σ  4

Ε πικοινω νίες 19%

Α Ξ Ο Ν Α Σ
Π Ρ Ο Τ Ε Ρ Α ΙΟ Τ Η Τ Α Σ  5

Τ εχνική Β οή θ εια  * 3%

Πηγή: Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Κοινωνία της Πληροφορίας»

* Ο άξονας «Τεχνική Βοήθεια» δεν αποτελεί στρατηγικό πεδίο παρέμβασης, 
περιλαμβάνει υποστηρικτικές ενέργειες των άλλων αξόνων προτεραιότητας.
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Το νομικό πλαίσιο του ΕΠΚτΠ έχει καθοριστεί με απόφαση της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής, με την οποία εγκρίνεται και το Κοινοτικό Πλαίσιο Στήριξης για την Ελλάδα 
για την περίοδο 2000-2006. Εντός αυτού του νομικού πλαισίου έχουν υιοθετηθεί από τις 
Εθνικές Αρχές μια σειρά πράξεων οι οποίες διέπουν τον προγραμματισμό, τη διαχείριση, 
την παρακολούθηση και την εφαρμογή του Επιχειρησιακού Προγράμματος. Οι πράξεις 
αυτές συμφωνούν με τον Κανονισμό (ΕΚ) αριθ. 1260/1999 του Συμβουλίου της 21ης 
Ιουνίου 1999 περί γενικών διατάξεων για τα διαρθρωτικά Ταμεία της προγραμματικής 
περιόδου 2000-2006, καθώς και με τις ρυθμίσεις κάποιων παραγράφων του.

Διαχειριστική Αρχή του Επιχειρησιακού Προγράμματος Κοινωνίας της 
Πληροφορίας είναι αυτοτελής Ειδική Υπηρεσία του Υπουργείου Εθνικής Οικονομίας και 
υπάγεται απ’ ευθείας σε Ειδικό Γραμματέα ο οποίος και την εκπροσωπεί έναντι της 
Επιτροπής '. Επίσης, σε επίπεδο του επιχειρησιακού προγράμματος συστήνεται Επιτροπή 
Παρακολούθησης βάσει του άρθρου 35 του Κανονισμού 1260/99 2. Για την 
αποτελεσματικότητα και την διαφάνεια των χρηματοδοτικών ροών έχει δημιουργηθεί μία 
ειδική υπηρεσία πληρωμών στο Υπουργείο Εθνικής Οικονομίας, σε επίπεδο ΚΠΣ για όλα 
τα επιχειρησιακά προγράμματα του ΚΠΣ και όλα τα διαρθρωτικά Ταμεία 3. Σύμφωνα με 
το άρθρο 38 παρ.1 του Καν. 1260/99, το κράτος μέλος έχει την κύρια ευθύνη για την 
άσκηση του οικονομικού ελέγχου του ΚΠΣ. Σύμφωνα με το άρθρο 40 παρ. 5 του 
Καν.(ΕΚ) 1260/99, ο τρόπος αξιολόγησης διευκρινίζεται στο Κοινοτικό Πλαίσιο 
Στήριξης και στις παρεμβάσεις.

Προκειμένου να υποστηριχθεί η υλοποίηση των έργων που έχουν ενταχθεί στο 
ΕΠΚτΠ, έχει συσταθεί ανώνυμη εταιρεία με την επωνυμία «Κοινωνία της Πληροφορίας 
Α.Ε» με οικονομική και διοικητική αυτοτέλεια υπό την εποπτεία του Υπουργείου 
Εσωτερικών Δημόσιας Διοίκησης & Αποκέντρωσης σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία. 
Κύριος σκοπός της εταιρείας είναι η τεχνική υποστήριξη του δημόσιου τομέα για την 
αντιμετώπιση συγκεκριμένων σύνθετων προβλημάτων που αφορούν στην υλοποίηση των 
έργων. Η εταιρεία αυτή είναι μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα και χρηματοδοτείται από το 
ΕΠΚτΠ και το Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων.

Επιπλέον συγκροτήθηκε με κυβερνητική απόφαση (30.11.99), το Ελληνικό 
Παρατηρητήριο για την Κοινωνία της Πληροφορίας, με σκοπό να καλυφθεί το κενό 
που διαπιστώνεται στην έγκυρη και έγκαιρη τεκμηρίωση των θεμάτων που σχετίζονται με 
την ΚτΠ στην Ελλάδα και ιδιαίτερα από πλευράς ποσοτικών στοιχείων και στατιστικών 
δεικτών, αντίστοιχων αναλύσεων και συγκριτικών μελετών, καθώς και μεταφοράς και 
ανταλλαγής σχετικών εμπειριών με το εξωτερικό. Το Ελληνικό Παρατηρητήριο για την 
ΚτΠ είναι αυτοτελές Νομικό Πρόσωπο και χρηματοδοτείται από το ΕΠΚτΠ, από ετήσια 
επιχορήγηση του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων, και από άλλες πηγές.
Η χρηματοδότηση του ΕΠΚτΠ, καθώς και υπεύθυνοι διαχείρησής του παρουσιάζονται 
συνοπτικά στον παρακάτω πίνακα:

1: Οι αρμοδιότητες της διαχειριστικής αρχής του Επιχειρησιακού Προγράμματος ορίζονται στο άρθρο 34 
του Καν. 1260/1999.
2: Η παρακολούθηση του Ε.Π. είναι ευθύνη της Επιτροπής Παρακολούθησης του Ε.Π. η οποία συστήνεται 
εντός τριών μηνών από την απόφαση της Επιτροπής για την έγκριση του Ε.Π. Η Επιτροπή 
Παρακολούθησης λειτουργεί στο πλαίσιο της ελληνικής έννομης τάξης.
3: Οι αρμοδιότητες της αρχής πληρωμής καθορίζονται από τα άρθρα 9 και 32 του Καν. 1260/1999 και την 
εθνική νομοθεσία.
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Α Ρ Χ Η  Υ Π Ε Υ Θ Υ Ν Η  Γ ΙΑ  Τ Ο  Ε .Π . •  Υ Π Ο Υ Ρ Ε Ε ΙΟ  Ε Θ Ν ΙΚ Η Σ  
Ο ΙΚ Ο Ν Ο Μ ΙΑ Σ  ·  Υ Π Ο Υ Ρ Ε Ε ΙΟ  
Ε Σ Ω Τ Ε Ρ ΙΚ Ω Ν  Δ Η Μ Ο Σ ΙΑ Σ  
Δ ΙΟ ΙΚ Η Σ Η Σ  Κ Α Ι  Α Π Ο Κ Ε Ν Τ Ρ Ω Σ Η Σ

Α Ξ Ο Ν Α Σ  Π Ρ Ο Τ Ε Ρ Α ΙΟ Τ Η Τ Α Σ  
Σ .Α ./Κ .Π .Σ . Ο Π Ο Υ  
Α Ν Α Φ Ε Ρ Ε Τ Α Ι Τ Ο  Ε .Π .

Α Ξ Ο Ν Α Σ  Π Ρ Ο Τ Ε Ρ Α ΙΟ Τ Η Τ Α Σ  Ν ο 5 
« Κ Ο ΙΝ Ω Ν ΙΑ  Τ Η Σ  Π Λ Η Ρ Ο Φ Ο Ρ ΙΑ Σ »

Χ Ρ Η Μ Α Τ Ο Ο ΙΚ Ο Ν Ο Μ ΙΚ Α  
Σ Τ Ο ΙΧ Ε ΙΑ  Σ Υ Ν Ο Λ ΙΚ Ο  Κ Ο Σ Τ Ο Σ :  
Δ Η Μ Ο Σ ΙΑ  Δ Α Π Α Ν Η :
Κ Ο ΙΝ Ο Τ ΙΚ Η  Σ Υ Μ Μ Ε Τ Ο Χ Η :

Ε Τ Π Α :
Ε Κ Τ :

Ε Θ Ν ΙΚ Η  Δ Η Μ Ο Σ ΙΑ  Σ Υ Μ Μ Ε Τ Ο Χ Η :  
ΙΔ ΙΩ Τ ΙΚ Η  Σ Υ Μ Μ Ε Τ Ο Χ Η :

2 .83 9 .1  εκ  Ε Υ Ρ Ω  
2 .2 6 9 ,6  εκ  Ε Υ Ρ Ω
1.702 .2  εκ  Ε Υ Ρ Ω  
1 .2 6 6 ,0  ε κ  Ε Υ Ρ Ω
4 3 6 .2  εκ  Ε Υ Ρ Ω

5 6 7 .4  εκ  Ε Υ Ρ Ω
5 6 9 .5  εκ  Ε Υ Ρ Ω

Πηγή: Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Κοινωνία της Πληροφορίας»

1.4 Η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση

Καθώς σήμερα η τεχνολογία κατακλύζει την ζωή μας, η χρήση των ηλεκτρονικών 
υπολογιστών είναι απαραίτητη για τους πολίτες και αναγκαία για τις επιχειρήσεις, και τα 
ψηφιακά πολυμέσα κυριεύουν την καθημερινότητά μας, οι κυβερνήσεις όλου του 
κόσμου χρησιμοποιούν όλα αυτά τα τεχνολογικά μέσα και τις τεχνικές για να πετύχουν 
το αυτονόητο : την οργάνωσή τους και την προσφορά στους πολίτες και τις επιχειρήσεις. 
Ο λόγος για την «Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση».
Στο πλαίσιο του ΕΠΚτΠ εδράζεται η προσπάθεια της ελληνικής κυβέρνησης για την 
«Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση» (ε^ονετηαηεε) αλλά και την Ηλεκτρονική Κυβέρνηση (ε- 
§ονεΓηπιεηί). Για την αποσαφήνιση των δυο εννοιών έχουμε:
Ε-£ονει·ηοηεε: σημαίνει μετάβαση στο διαδίκτυο και προσαρμογή των κυβερνητικών 
υπηρεσιών έτσι ώστε να παρέχουν πληροφόρηση, να δέχονται αιτήματα και να 
αλληλεπιδρούν με τον πολίτη.
Ε-^ονεπιιηεηΙ: σημαίνει αξιοποίηση της τηλεματικής τεχνολογίας από πλευράς 
κυβερνήσεων για την διεκπεραιώση του κυβερνητικού έργου.

Τί είναι όμως η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση; Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση είναι 
ο εκσυγχρονισμός της Δημόσιας Διοίκησης με την εισαγωγή τεχνολογιών αιχμής και την 
σύνδεση κυβερνητικών πληροφοριακών υποδομών ψηφιακά για την εξοικονόμηση 
πόρων και την αναβάθμιση ποιοτικών υπηρεσιών σε πολίτες και επιχειρήσεις.

Κατά μια άλλη έννοια, Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση είναι η χρήση τεχνολογίας 
πληροφορικής, δικτύων και τηλεπικοινωνιών για την υποστήριξη των λειτουργιών της 
διακυβέρνησης, με σκοπό: •

•  τον εκσυγχρονισμό της δημόσιας διοίκησης, τη βελτίωση των 
παρεχόμενων κοινωνικών υπηρεσιών και τη μείωση της 
γραφειοκρατίας,

•  την βιώσιμη οικονομική ανάπτυξη,
•  την ενίσχυση της διαφάνειας και τη συμμετοχή στη διαδικασία λήψης
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των αποφάσεων,
•  την εισαγωγή πιο άμεσων και συμμετοχικών διαδικασιών,
•  την ενίσχυση του ρόλου του πολίτη ο οποίος μπορεί να συνεισφέρει 

ενεργά στην διαμόρφωση της πολιτικής,
•  τη μείωση του χάσματος ανάμεσα στους πολιτικούς και τους πολίτες, 

με σκοπό αφουγκραστούν τους πολίτες πάνω σε σημαντικά θέματα.

Η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση μπορεί να διακριθεί στα ακόλουθα τρία βασικά 
μοντέλο:

♦  Κυβέρνηση-με-κυβέρνηση (Govemment-to-Govemment 02ΰ): αφορά όλος 
εκείνες τις δραστηριότητες που θα βελτιώσουν και θα αναβαθμίσουν τις 
υπηρεσίες της κυβέρνησης.

♦  Κυβέρνηση-με-πολίτη (Οονεπυηεηί-ίο-Οϊίΐζεη Ω20): αφορά στις σχέσεις 
της κυβέρνησης με τους πολίτες. Ασχολείται κυρίως με θέματα νομοθεσίας 
και δημοκρατίας.

♦  Κυβέρνηση-με-επιχείρηση (ΰονειηιηεηΐ-Ιο-Βιιείηεεε ΰ2Β): αφορά στις 
σχέσεις της κυβέρνησης με τις επιχειρήσεις. Εντοπίζεται σε συνεργασίες, 
κοινές δραστηριότητες τόσο σε εθνικό όσο και σε διεθνές επίπεδο.

Τα αναμενόμενα οφέλη που θα αποκομίσουν η Δημόσια Διοίκηση, η Τοπική 
Αυτοδιοίκηση και οι πολίτες από την ολοκλήρωση του προγράμματος για την 
Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση είναι:

• Η συμβολή της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης στη βελτίωση της παραγωγικότητας 
των δημόσιων υπηρεσιών.

• Κοινωνικά κέρδη, από την παροχή καλύτερων υπηρεσιών, καθιστώντας την διοίκηση 
πιο ανθρωποκεντρική, απαντητική και συμμετοχική.

•  Οικονομικά κέρδη, από τη μείωση των δαπανών συμμόρφωσης και συναλλαγών για 
τις επιχειρήσεις, την παροχή καλύτερων υπηρεσιών κοινού στόχου, και την οικοδόμηση 
μιας καλύτερα συστημένης οικονομίας. •

•  Φορολογικά κέρδη, μέσω των αποδοτικότερων και οικονομικώς αποδοτικών 
δημόσιων δαπανών για την παροχή υπηρεσιών, τις ενισχυτικές πληροφορίες και τα 
συστήματα τεχνολογίας.

• Γενικά κέρδη ικανότητας και απόδοσης σε ολόκληρη την κυβέρνηση.

•  Ο εκσυγχρονισμός της Ελληνικής Δημόσιας Διοίκησης (υποδομή για την υλοποίηση 
μοντέλου ηλεκτρονικής διακυβέρνησης), με την παροχή προηγμένων τηλεματικών 
υπηρεσιών (Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο, πρόσβαση στο Διαδίκτυο) και υπηρεσιών 
προστιθέμενης αξίας.
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•  Η αποτελεσματική διαχείριση της διακίνησης των δεδομένων των φορέων του 
Ελληνικού Δημόσιου Τομέα, μέσω της σταδιακής χρήσης Ηλεκτρονικού Ταχυδρομείου 
(email).

• Η μείωση του κόστους της επικοινωνίας, μέσω της χρήσης της υπηρεσίας του 
Ηλεκτρονικού Ταχυδρομείου (email) και των ψηφιακών πιστοποιητικών-υπογραφών, 
μεταξύ των φορέων του Δημόσιου Τομέα, με ταυτόχρονη αύξηση της ταχύτητας και 
ασφάλειας διακίνησης των πληροφοριών.

• Η αποτελεσματική εκμετάλλευση των πληροφοριακών συστημάτων των φορέων 
του Ελληνικού Δημόσιου Τομέα, μέσω της λειτουργικής διασύνδεσης των συστημάτων 
αυτών (π.χ Πληροφοριακά Συστήματα Περιφερειών, Νομαρχιών, ΚΕΠ κ.λπ).

• Η αποτελεσματικότερη συνεργασία των φορέων της Δημόσιας Διοίκησης μέσω 
υπηρεσιών όπως η τηλεδιάσκεψη και η τηλεργασία.

• Η ανάπτυξη σημαντικής υποδομής τηλεκπαίδευσης, που δίνει τη δυνατότητα 
διενέργειας προγραμμάτων εκπαίδευσης και επιμόρφωσης των στελεχών της Δημόσιας 
Διοίκησης στο χώρο εργασίας ή και στο χώρο κατοικίας τους, συμβάλλοντας στην 
εξοικονόμηση σημαντικού κόστους καθώς και στην αναβάθμιση της ποιότητας του 
ανθρώπινου δυναμικού της Δημόσιας Διοίκησης.

• Η ενοποιημένη αναβάθμιση των παρεχόμενων προς τον πολίτη υπηρεσιών, μέσω 
αυτοματοποιημένων και φιλικών προς τον χρήστη συστημάτων πληροφόρησης και 
διεκπεραίωσης συναλλαγών με τις Ελληνικές Δημόσιες Υπηρεσίες.

• Η βελτίωση της εξυπηρέτησης του πολίτη, ιδιαίτερα για διαδικασίες οι οποίες 
απαιτούν εμπλοκή περισσοτέρων του ενός φορέα, με τελικό στόχο την εξυπηρέτησή του 
από μία υπηρεσία (Υπηρεσίες μιας στάσης π.χ ΚΕΠ).

Όσον αφορά για την Ελλάδα, η Γενική Γραμματεία Δημόσιας Διοίκησης και 
Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης (Γ.Γ.Δ.Δ.) του Υπουργείου Εσωτερικών, Δημόσιας 
Διοίκησης και Αποκέντρωσης (ΥΠΕΣΔΔΑ) έχει ανάμεσα σε άλλες και την αρμοδιότητα 
για το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα "Κοινωνία της Πληροφορίας" σε on  αφορά μελέτες, 
έργα και δράσεις που αναφέρονται στην Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση και την παροχή 
ποιοτικών υπηρεσιών προστιθέμενης αξίας προς τους πολίτες.

1.5 Το e-Gov.gr
Κορυφαίο εργαλείο και τεχνολογία αιχμής για την εφαρμογή της Ηλεκτρονικής 

Διακυβέρνησης αποτελεί το διαδίκτυο ή internet.

Για την υλοποίηση της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης λειτουργεί στο διαδύκτιο η 
πύλη της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης http://www.e-gov.gr . Πρόκειται για ένα site που 
λειτουργεί ως θύρα αναφοράς για την είσοδο σε δίκτυα ηλεκτρονικών κυβερνητικών 
υπηρεσιών στην Ελλάδα και αποσκοπεί στην προσφορά γνώσεων για τις βέλτιστες 
πρακτικές στο εξωτερικό καθώς και στην παροχή πρόσβασης σε σχετικούς με την 
Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση πόρους. Το e-Gov.gr στοχεύει:
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• στους πολίτες και στις επιχειρήσεις που ενδιαφέρονται να ενημερωθούν για τις 
ηλεκτρονικές διακυβερνητικές υπηρεσίες στην Ελλάδα

• στα στελέχη της διοίκησης και της τοπικής αυτοδιοίκησης καθώς και σε παροχείς 
τεχνικών υπηρεσιών που επιθυμούν να είναι ενήμεροι για τα έργα και τα 
αποτελέσματα των ηλεκτρονικών κυβερνητικών υπηρεσιών

• στους ερευνητές ενός ευρέως φάσματος επιστημονικών περιοχών που 
ενδιαφέρονται για πρακτικά αποτελέσματα, μελέτες περιπτώσεων, τρέχουσα 
έρευνα όπως επίσης και δημοσιεύσεις και εκδηλώσεις σχετικά με την 
Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση.

Στις παραπάνω κατηγορίες, το e-Gov.gr στοχεύει στην παροχή υπηρεσιών για:

• τη λήψη πληροφοριών και ειδήσεων σχετικών με διϋπηρεσιακές δραστηριότητες 
και συναφή έργα στην Ελλάδα, καθώς και ενημέρωση για τις βέλτιστες πρακτικές 
στο εξωτερικό

• την υποβολή αιτήσεων, απόψεων ή ιδεών και τη συμμετοχή σε συζητήσεις για 
θέματα Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης

• τη ενημέρωση για τεχνικά ζητήματα και τη δυνατότητα πρόσβασης σε τεχνικούς 
πόρους για την Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση

• την ενημέρωση για δημοσιεύσεις και εκδηλώσεις σε θέματα Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης.

Το περιεχόμενο του e-Gov.gr έχει ως εξής:

Επάνω βρίσκεται ένα παράθυρο με δυνατότητα αναζήτησης συνδέσμων ή 
θεμάτων. Στο κέντρο εμφανίζονται περικοπές από άρθρα για συνέδρια, εκδηλώσεις και 
διάφορα νέα. Αριστερά βρίσκεται το κύριο μενού με τα εξής θέματα:

•αρχική σελίδα 
•Θέματα
•Υποβολή θέματος 
•Σύνδεσμοι 
•Προτείνετέ μας 
•my e-gov 
•Στατιστικά 
•10 πρώτα 
•Καθώς επίσης και
•Επιλογή γλώσσας: αγγλικά-ελληνικά 
•Φόρος 2002
•Έντυπο Υπεύθυνης Δήλωσης: Έντυπο διαθέσιμο, σε μορφή html και pdf,
•Ηλεκτρονική Κοινότητα: Συμμετοχή των χρηστών στα ερωτήματα των πολιτών: 
Διαδικασίες και χρονικές προθεσμίες.
•Τράπεζα Νομικών Πληροφοριών του Δικηγορικού Συλλόγου Αθηνών στο Internet 
•Υπηρεσίες e-Banking: Ηλεκτρονικές υπηρεσίες τραπεζικού συστήματος 
•Σχετικά με το e-Gov.gr

Στα δεξία της κύριας σελίδας βρίσκονται τα θέματα:
•ΚΕΠ: Υπηρεσίες των ΚΕΠ
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•Ελεύθερο Βήμα Δημόσιας Συζήτησης 
•Προηγούμενα άρθρα 
•Αναζήτηση εργασίας 
•Εθελοντισμός Αθήνα 2004 
•Δημοφιλείς σύνδεσμοι
•Κατηγορίες: Εκδηλώσεις , Ερωτήσεις, Νέα, Συνέδρια, Συνεντεύξεις
•Σύνδεση
•ebusiness forum
•Έργα 1ST του εργαστηρίου

Ο ιστοχώρος e-Gov.gr δεσμεύεται ως προς την πλήρη εφαρμογή του νόμου 
2472/97 ο οποίος αφορά την "Προστασία του ατόμου από την επεξεργασία δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα".

1.6 Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση και Τοπική Αυτοδιοίκηση
Πολύ σημαντικό ρόλο καλείται να διαδραματίσει η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση 

και στον χώρο της Τοπικής Αυτοδιοίκησης. Όπως φαίνεταια από τον ορισμό της αλλά 
και από τους σκοπούς που έχει, δύο από τα βασικά της μοντέλα, το G2G και το G2C 
αποτελούν υποδειγματικές λύσεις για καλύτερη οργάνωση, εκσυγχρονισμό και 
αποτελεσματικότητα της Τοπικής Αυτοδιοίκησης. Είναι προφανές ότι ο εξοπλισμός των 
Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης με νέα τεχνολογία θα «προκαλέσει» την καλύτερη 
εσωτερική τους οργάνωση, τον συγχρονισμό τους με τους ρυθμούς της σημερινής εποχής 
και την αύξηση του επιπέδου και της ποιότητας των παρεχομένων υπηρεσιών, ώστε να 
ανταποκρίνονται στις ανάγκες των πολιτών για εύκολη πρόσβαση, απλούστευση των 
διαδικασιών και γρήγορη εξυπηρέτηση.

2. Εφαρμογή της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης στην Τοπική Αυτοδιοίκηση

Στην προσπάθεια υλοποίησης αυτών των μοντέλων η πολιτεία έδωσε κίνητρα 
στους OTA να δημιουργήσουν στο διαδίκτυο κόμβους επικοινωνίας με τους πολίτες 
αλλά και κάθε άλλο ενδιαφερόμενο. Οι κόμβοι αυτοί αν και θα έπρεπε να έχουν ώς 
στόχο την παροχή υπηρεσιών και την εξυπηρέτηση των πολιτών μέσω του διαδικτύου, 
προς το παρόν περιορίζονται σε απλή γνωριμία και ενημέρωση των υπηρεσιών και των 
προγραμμάτων των OTA και σε επικοινωνία αμφιβόλου ποιότητας μέσω ηλεκτρονικής 
αλληλογραφίας.

2.1 Ο ota.gr
Κυριότερος κόμβος για την ελληνική Τοπική Αυτοδιοίκηση είναι το 

http://www.ota.gr. που ανήκει στο Μακεδονικό Πρακτορείο Ειδήσεων και λειτουργεί 
από το 1997. Ο ota.gr αποτελεί την «πύλη» της ελληνικής Αυτοδιοίκησης στο 
διαδίκτυο. Παρέχει εξελιγμένες υπηρεσίες προβολής και ενημέρωσης με την πλήρη 
χρήση των δυνατοτήτων του ίηΐετηεί και των πολυμέσων. 
Στόχος του είναι η ευρύτερη γνωστοποίηση των δράσεων και των παρεμβάσεων των 
τοπικών φορέων ανά την Ελλάδα, η στήριξη του έργου τους και η δημιουργία ενός 
πεδίου προβληματισμού γύρω από τα ζητήματα της Τοπικής Αυτοδιοίκησης.
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Το Μακεδονικό Πρακτορείο Ειδήσεων, διατηρεί ήδη έναν από τους πιο δημοφιλείς 
servers παγκοσμίως, με πάνω από 500.000.επισκέψεις την εβδομάδα από την Ελλάδα και 
το εξωτερικό. Ακολουθώντας τη διεθνή πρακτική στον τομέα της παρουσίασης των 
τοπικών αρχών, ο ota.gr δημιουργεί στο χώρο του διαδικτύου μια συγκεντρωτική βάση 
πληροφοριών για τους ελληνικούς φορείς της Αυτοδιοίκησης.

To site του ota.gr έχει ως εξής:

Στο κέντρο και επάνω υπάρχει το ευρετήτιο των OTA από το Μακεδονικό 
πρακτορείο ειδήσεων όπου ο επισκέπτης μπορεί να βρει τα στοιχεία των φορέων της 
Τοπικής Αυτοδιοίκησης ανά νομαρχία και τα οποία προέρχονται από τους επίσημους 
καταλόγους του Υπουργείου Εσωτερικών και της ΚΕΔΚΕ. Ακόμη, υπάρχουν τα θέματα:

Φ  Ιδιωτικός τομέας: Στην ενότητα αυτή θα βρει ο ενδιαφερόμενος τα στοιχεία μιας 
σειράς ιδιωτικών επιχειρήσεων οι οποίες παρέχουν προϊόντα ή υπηρεσίες στους φορείς 
της Τοπικής Αυτοδιοίκησης. Τα στοιχεία περιλαμβάνουν διευθύνσεις, τηλέφωνα και το 
αντικείμενο δραστηριότητας των επιχειρήσεων.
Οι επιχειρήσεις είναι χωρισμένες με βάση το αντικείμενο δράστηριότητάς τους στις 
παρακάτω κύριες κατηγορίες:

• ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ - ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ - ΟΧΗΜΑΤΑ
• ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ & ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ
• ΔΙΑΚΟΣΜΗΣΗ ΠΟΛΗΣ - ΦΩΤΙΣΜΟΣ
• ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ ΠΡΑΣΙΝΟΥ
• ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ & ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ
• ΕΚΔΟΣΕΙΣ
• ΣΗΜΑΝΣΗ
• ΑΘΛΗΤΙΚΟΣ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ
• ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΝΕΡΟΥ

Ο 1 Κατάλογος συνδέσμων 
0  Πληροφορίες:

Στο σημείο αυτό της ιστοσελίδας εμφανίζονται τρεις από τις σημαντικότερες 
ειδήσεις και πιο κάτω περισσότερες ειδήσεις, διάφορα θέματα, καθώς και ένας 
κατάλογος με τα εξής:

• OTA στο internet
• τοπικοί φορείς
• τοπικά MME
• Αυτοδιοίκηση στον κόσμο
• κεντρικοί φορείς
• εκλογές - χάρτες

Στα αριστερά της σελίδας υπάρχουν τα:
Û 1 Ενημέρωση:

• Ειδήσεις (γενικές - τοπικές): εμφανίζονται πρώτα οι γενικές ειδήσεις και μετά 
οι ειδήσεις για κάθε περιφέρεια ξεχωριστά.
• Διεθνείς ειδήσεις
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• Δημοτικός κώδικας: Περιέχει τον Δημοτικό και Κοινοτικό Κώδικα καθώς και 
νέα έκδοση του ηλεκτρονικού αρχείου που μπορεί να κατεβάσει ο επισκέπτης. 
•Νομαρχιακός κώδικας: Περιέχει τον Κώδικα της Νομαρχιακής Αυτοδιοίκησης 
και νέα έκδοση του ηλεκτρονικού αρχείου που μπορεί να κατεβάσει ο 
επισκέπτης.
• Απογραφή 2001: περιέχει χάρτη της Ελλάδας και στοιχεία για κάθε περιφέρεια 
ξεχωριστά.
• Συνέδρια 2001: Σε αυτή την ενότητα μπορείτε να ενημερωθείτε για τις 
κεντρικές ομιλίες συνεδρίων της Αυτοδιοίκησης, που πραγματοποιήθηκαν το 
2001.

• Οδηγός του πολίτη: Είναι υπό κατασκευή.

®  Παρουσίαση:
Κάποιοι OTA διαθέτουν ειδικό site για την προβολή τους προς κάθε 

ενδιαφερόμενο. Αυτοί είναι οι εξής: Άγιος Γεώργιος, Αλεξανδρούπολη, Βελβεντό, 
Γιαννιτσά, Διδυμότειχο, Δράμα, Ηγουμενίτσα, Θέρμη, Καλαμαριά, Κιλκίς, Νάουσα, 
Νεάπολη, Ξάνθη, Ορεστιάδα, Σάπες, TEAK Χαλκιδικής, Τόπειρος.
@ Φόρμα επιλογής OTA: Εμφανίζει τον OTA που επιθυμεί ο επισκέπτης.

®  Υπηρεσίες 
Ο Μεταδώσεις Live Video:

Μέσω της υπηρεσίας Live Video δίνεται η δυνατότητα:
• της προβολής των εκδηλώσεων του ενδιαφερομένου ζωντανά σε όλο τον κόσμο
• της προβολής των συνεδρίων, ημερίδων, ομιλιών, φεστιβάλ και συναυλιών 
που οργανώνονται από το φορέα του ενδιαφερομένου.
• Απευθείας τηλεοπτικής μετάδοσης, σε πραγματικό χρόνο ή και σε μορφή 
αρχείου μέσω internet σε όλη την Ελλάδα, στους ομογενείς και σε κάθε γωνιά του 
πλανήτη.
• Δημιουργίας ηλεκτρονικού και αναλογικού τηλεοπτικού αρχείου των 
εκδηλώσεών του ενδιαφερομένου.

Ο E-mail: press@ota.gr 
Ο Τήρηση Γραφείου Τύπου:

Δίνεται η δυνατότητα προβολής με τον καλύτερο τρόπο των δραστηριοτήτων του 
ενδιαφερομένου όπως συνέδρια, ημερίδες κτλ.
Ο Ηλεκτρονικό Γραφείο Τύπου:

•Υπηρεσία Ηλεκτρονικού Γραφείου Τύπου: Παρέχεται η δυνατότητα ώστε τα 
Δελτία Τύπου των τοπικών φορέων φτάνουν με μία μόνο κίνηση σε όλα τα Μέσα 
Ενημέρωσης στην Ελλάδα και οπουδήποτε στον κόσμο.

Ακόμη, άμεσα και με πολύ μικρότερο κόστος, οι ανακοινώσεις και οι 
φωτογραφίες του ενδιαφερομένου προωθούνται από τους servers του Αθηναϊκού 
και του Μακεδονικού Πρακτορείου σε όλα τα Μέσα που έχουν σύνδεση με το 
internet.
Κι όλα αυτά γίνονται με ταχύτητα και αξιοπιστία επιτυγχάνοντας 
αποτελεσματικότερη προβολή των δραστηριοτήτων του ενδιαφερομένου φορέα,
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αποσυμφόρηση του Γραφείου Τύπου και διεύρυνση των δυνατοτήτων 
επικοινωνίας με τους πολίτες.

Ο Ιστοσελίδες OTA:
Υπηρεσία Κατασκευής - Φιλοξενίας Ιστοσελίδων OTA: Δίνεται η δυνατότητα 

στο site του ενδιαφερομένου φορέα να γίνει πραγματικό εργαλείο προβολής και 
επικοινωνίας με τους πολίτες, ενταγμένο στη μεγαλύτερη βάση δεδομένων για την 
Αυτοδιοίκηση στην Ελλάδα.
Επίσης δίνεται η δυνατότητα της δημιουργίας μιας ολοκληρωμένης δικτυακής παρουσίας 
του ενδιαφερομένου φορέα ή κατακόρυφης αύξησης της επισκεψιμότητας της ήδη 
υπάρχουσας ιστοσελίδας σας.
Ακόμη μπορεί να προβληθεί με τον πιο αποτελεσματικό τρόπο οποιοδήποτε τμήμα της 
δραστηριότητας του φορέα στο διαρκώς διευρυνόμενο κοινό του διαδικτύου.
Ο Τοπικά Νέα:

Παρέχεται η δυνατότητα αυτόματης εισαγωγής δελτίων τύπου στην ιστοσελίδα 
του ενδιαφερομένου. Αυτό σημαίνει ότι το site του φορέα μπορεί να ανανεώνεται 
καθημερινά με την προσθήκη των Δελτίων Τύπου - ανακοινώσεών του ενδιαφερομένου. 
Κάθε μέρα παρέχεται έγκυρη ενημέρωση του κοινού για τη δραστηριότητα του 
ενδιαφερομένου, από τη δική του ιστοσελίδα.
Ο Video Παρουσίασης:

Δίνεται η δυνατότητα στους επισκέπτες της ιστοσελίδας του ενδιαφερομένου για 
μια εικονική περιήγηση στην περιοχή του προβάλοντας τις δραστηριότητες, τα 
αξιοθέατα, τα ήθη και τα έθιμα του τόπου του.

2.2 Άλλες εφαρμογές Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης

Εκτός από το ota.gr έχουν δημιουργηθεί και πολλοί άλλοι κόμβοι της Τοπικής 
Αυτοδιοίκησης. Αυτοί οι κόμβοι ανήκουν σε OTA Α ' και Β' βαθμού, δηλ σε Δήμους, 
Κοινότητες και Νομαρχίες. Παρακάτω παρουσιάζονται μερικά χαρακτηριστικά τέτοια 
site.

Θα αρχίσουμε με τους OTA Β'βαθμού, δηλ την Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση και 
το site της Νομαρχίας Αθηνών http://www.nomarxia.gr

α) Νομαρχία Αθηνών http://www.nomarxia.gr

Η Νομαρχία Αθηνών, με τη μορφή που έχει σήμερα, είναι ένας Οργανισμός Β' 
βαθμού Τοπικής Αυτοδιοίκησης και προσφέρει υπηρεσίες που της παραχωρήθηκαν από 
την Κεντρική Κυβέρνηση με σκοπό την αποκέντρωσή τους για δημοκρατικότερη και 
απλούστερη υλοποίησή τους προς όφελος των πολιτών. Η Νομαρχία Αθηνών είναι 
αρμόδια για θέματα που αφορούν την Υγεία, την Πρόνοια, την Εκπαίδευση, την 
Απασχόληση, τις Συγκοινωνίες, τη Βιομηχανία, το Εμπόριο, το Περιβάλλον και 
γενικότερα για θέματα σχετικά με την αστική κατάσταση των πολιτών.
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Στα αριστερά της κεντρικής σελίδας έχουμε:
©  Νομάρχης Αθηνών : Βιογραφικο,Φωτογραφίες.
»  Νομαρχία Αθηνών :
Ο  Χωρική αρμοδιότητα :

Η Νομαρχία Αθηνών περιλαμβάνει 45 Δήμους και 3 Κοινότητες του 
Λεκανοπεδίου της Αττικής:

Τους δήμους:

Αγ.Αναργύρων, Αγ.Βαρβάρας, Αγ.Δημητρίου, Αγ.Παρασκευής, Αθηναίων, Αιγάλεω, 
Αλίμου, Αμαρουσίου, Αργυρουπόλεως, Βριλησσίων, Βύρωνος, Γαλατσίου, Γλυφάδας, 
Δάφνης, Ελληνικού, Ζωγράφου, Ηλιουπόλεως, Ηρακλείου, Ιλίου, Καισαριανής , 
Καλλιθέας, Καματερού, Κηφισιάς, Λυκοβρύσεως, Μελισσίων, Μεταμορφώσεως, 
Μοσχάτου, Ν.Ερυθραίας, Ν.Ιωνίας, Ν.Σμύρνης, Ν.Φιλαδέλφειας, Ν.Χαλκηδόνας, 
Ν.Ψυχικό, Παπάγου, Περιστεριού, Πετρούπολης, Πεύκης, Π.Φαλήρου, Ταύρου, 
Υμηττού, Φιλοθέης, Χαϊδαρίου, Χαλανδρίου, Χολαργού, Ψυχικού.

Και τις κοινότητες:
Εκάλης, Νέας Πεντέλης, Πεντέλης.

Ο πληθυσμός της Νομαρχίας είναι 2.577.609 κάτοικοι.

Η Νομαρχία Αθηνών είναι Οργανισμός Τοπικής Αυτοδιοίκησης β’ βαθμού, γενικής 
αρμοδιότητας που ασκεί δημόσια εξουσία, δηλαδή ασκεί την αρμοδιότητα της διοίκησης 
των τοπικών υποθέσεων και διεξάγει τις κρατικές υπηρεσίες και έργα που έχουν ανατεθεί 
με νόμο από το Κράτος στις Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις. Εχει όργανα διοίκησης αιρετά 
με άμεση, καθολική και μυστική ψηφοφορία τετραετούς θητείας. Τα όργανα αυτά είναι: 
Ο Νομάρχης, το Νομαρχιακό Συμβούλιο και έξι Νομαρχιακές Επιτροπές

Φ  Περιφερειακοί τομείς :

Στη Νομαρχία Αθηνών έχουν συσταθεί τέσσερις Περιφερειακοί τομείς:

α) Κεντρικός (περιλαιιβάνει τους Δήμους):
Αθηναίων, Βύρωνα, Γαλατσίου, Δάφνης, Ζωγράφου, Ηλιουπόλεως, Καισαριανής, 
Ν.Φιλαδέλφειας, Ν.Χαλκηδόνας, Ταύρου, Υμηττού.

β) Ανατολικός (περιλαμβάνει τουζ Δήμουζ και Κοινότητες):
Αγ.Παρασκευής, Αμαρουσίου, Βριλησσίων, Εκάλης, Ηρακλείου, Κηφισιάς,
Λυκόβρυσης, Μελισσίων, Μεταμόρφωσης, Ν.Ερυθραίας, Ν.Ιωνίας, Ν.Πεντέλης, 
Ν.Ψυχικού, Παπάγου, Πεντέλης, Πεύκης, Φιλοθέης, Χαλανδρίου, Χολαργού, Ψυχικού.

ν') Νότιος (περιλαιιβάνει του€ Δήμους):
Αγ.Δημητρίου, Αλίμου, Αργυρουπόλεως, Γλυφάδας, Ελληνικού, Καλλιθέας, Μοσχάτου, 
Νέας Σμύρνης, Π.Φαλήρου.

δ) Δυτικός (περιλαιιβάνει τoυc Δήμους1):
Αγ.Βαρβάρας, Αγ.Αναργύρων, Αιγάλεω, Ιλίου, Καματερού, Περιστεριού, Πετρούπολης, 
Χαϊδαρίου.

Ο  Χάρτες: Διαθέτει τον παρακάτω χάρτη όπου διακρίνονται οι τέσσερις περιφερειακοί 
τομείς της Νομαρχίας Αθηνών και ο οποίος μπορεί να μεγενθυθεί.
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®  Υπηρεσίες που παρέχει η Νομαρχία Αθηνών :

ΥΓΕΙΑ:
Μέριμνα για τη δημόσια υγεία. Υγειονομικός έλεγχος καταστημάτων - Υγειονομική 
περίθαλψη ασφαλισμένων του Δημοσίου - Χορήγηση αδειών λειτουργίας ιδιωτικών 
κλινικών, οδοντιατρείων, φαρμακείων κ.λ.π. και έλεγχος λειτουργίας τους - Χορήγηση 
αδειών άσκησης επαγγελμάτων υγείας.

ΠΡΟΝΟΙΑ:
Προστασία και αγωγή της οικογένειας και του παιδιού - Προστασία ηλικιωμένων και 
ατόμων με ειδικές ανάγκες - Επιδόματα διαφόρων κατηγοριών - Χορήγηση αδειών 
λειτουργίας ιδρυμάτων, επιχειρήσεων κ.λ.π. και εποπτεία τους - Χορήγηση αδειών 
άσκησης επαγγελμάτων του τομέα κοινωνικής πρόνοιας.

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ-ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ:
Λειτουργία Δημόσιων Νηπιαγωγείων, Δημοτικών, Γυμνασίων και Λυκείων. Ιδρυση και 
λειτουργία ιδιωτικών σχολείων - Ανάπτυξη πολιτιστικών προγραμμάτων σε συνεργασία 
με τους Δήμους. Χορήγηση υποτροφιών στους μαθητές - Εγκριση λειτουργίας 
μαθηματικών κατασκηνώσεων.

ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ-ΝΕΟΤΗΤΑ:
Προαγωγή και ανάπτυξη του Αθλητισμού - Εποπτεία αθλητικών σωματείων. Αδειες 
λειτουργίας σχολών γυμναστικής - Ιδρυση Κέντρων Πολιτιστικών λειτουργιών. 
Διατήρηση Πολιτιστικής κληρονομιάς - Ανάπτυξη σχέσεων με τους απόδημους Ελληνες.
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Αξιοποίηση ελεύθερου χρόνου των νέων και αντιμετώπιση των κοινωνικών τους 
προβλημάτων.

ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ:
Έρευνες για τις συνθήκες της αγοράς και λήψη μέτρων για την ενίσχυση των Μ.Μ.Ε. και 
την απασχόληση των ανέργων - Επιθεώρηση και έλεγχος για την τήρηση των διατάξεων 
της εργατικής νομοθεσίας (αμοιβές, ώρες εργασίας κ.λ.π.) - Ώρες λειτουργίας των 
επιχειρήσεων και του προσωπικού τους. Αδειες εργασίας σε αλλοδαπούς - Επιθεώρηση 
των χώρων εργασίας, για την υγιεινή και την ασφάλεια των εργαζομένων.

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ:
Αδειες ίδρυσης και λειτουργίας βιομηχανιών και βιοτεχνιών. Αδειες σε μονάδες 
αποθήκευσης και διακίνησης υγρών καυσίμων-υγραερίων και φυσικού αερίου. Αδειες 
πάσης φύσεως μηχανολογικών εγκαταστάσεων. Αδειες λειτουργίας ανελκυστήρων και 
συνεργείων συντήρησής τους. Αδειες άσκησης επαγγέλματος υδραυλικών, 
ηλεκτρολόγων, μηχανικών αυτοκινήτων κ.λ.π.

ΕΜΠΟΡΙΟ ΚΑΙ Α.Ε.:
Αδειες άσκησης εμπορικών επαγγελμάτων και οργάνωσης εκθέσεων. Διενέργεια 
ελέγχων που αφορούν τα μέτρα και σταθμά. Ελεγχος της αγοράς για προστασία του 
καταναλωτή. Αδειες σύστασης Ανωνύμων Εταιρειών και τήρηση μητρώων αυτών.

ΠΟΛΕΟΔΟΜΙΑ - ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ:
Τροποποίηση σχεδίων πόλης - Όροι και περιορισμοί δόμησης - Έκδοση οικοδομικών 
αδειών - Ελεγχος αυθαιρέτων - Εγκριση περιβαλλοντικών όρων και μελετών 
περιβαλλοντικών επιπτώσεων - Επιβολή κυρώσεων για όσους παραβλάπτουν το 
περιβάλλον.

ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ ΚΤΕΟ:
Άδειες κυκλοφορίας επιβατικών αυτοκινήτων, λεωφορείων, κ.λ,π. - Διπλώματα 
οδήγησης σε όλους τους πολίτες - Αδειες συνεργείων αυτοκινήτων - Αδειες εκπαιδευτών 
και σχολών οδηγών. Τεχνικός έλεγχος οχημάτων (ΚΤΕΟ).

ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ - ΚΤΗΝΙΑΤΡΙΚΗ:
Προστασία και ανάπτυξη της φυτικής και ζωικής παραγωγής - Επιθεώρηση όλων των 
καταστημάτων που πωλούν φυτικά και ζωικά προϊόντα - Αδεια εμπορίας και 
αποθήκευσης γεωργικών φαρμάκων - Αδειες ίδρυσης σφαγείων - Αδειες ατελούς 
εισαγωγής ζώντων ζώων και ωών αναπαραγωγής - Αδειες κυκλοφορίας γεωργικών 
μηχανημάτων και άδειες οδήγησής τους. Αδειες λειτουργίας κτηνιατρικών κλινικών.
ΤΕΧΝΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ:
Μελέτες και κατασκευές όλων των έργων υποδομής του Νομαρχιακού Προγράμματος - 
Μελέτες και κατασκευές έργων των Νομικών Προσώπων, Νοσοκομείων κ.λ.π. Εγγραφή 
στα νομαρχιακά μητρώα επιχειρήσεων που δεν είναι στο ΜΕΕΠ. Χορήγηση άδειας 
κυκλοφορίας μηχανημάτων έργων.

Ο Συμβούλιο -Επιτροπές :
• Νομαρχιακό Συμβούλιο :
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α) Περιγραφή : Το Νομαρχιακό Συμβούλιο ασκεί όλες τις δραστηριότητες της 
Νομαρχίας Αθηνών εκτός από αυτές που ανήκουν στο Νομάρχη. Αποτελείται 
από 37 μέλη και συνεδριάζει τουλάχιστον μια φορά το μήνα. Εκδίδει 
κανονιστικές πράξεις.
β) Μέλη : Αναφέρονται οι Νομαρχιακοί σύμβουλοι Νομαρχίας Αθηνών.
• Νομαρχιακή επιτροπή :
α) Περιγραφή : Η Νομαρχιακή Επιτροπή είναι εκτελεστικό όργανο της 
Νομαρχιακής Αυτοδιοίκησης και αποτελείται από έξι μέλη του Νομαρχιακού 
Συμβουλίου με θητεία δύο ετών. Συνεδριάζει όποτε παραστεί ανάγκη. 
Της Νομαρχιακής επιτροπής προεδρεύει ο Νομάρχης, 
β) Μέλη : Αναφέρονται τα τακτικά και αναπληρωματικά μέλη.

Ο Υπηρεσίες :
Επιλογές κεντρικής κατηγορίας:

• Διεύθυνση Εργασίας :

Κεντρική διεύθυνση
Τμήμα όρων εργασίας & απασχόλησης
Μετακλήσεις αλλοδαπών
Τμήμα Αλλοδαπών
Κέντρα εξυπηρέτησης αλλοδαπών

-Στο σημείο αυτό μπορεί ο επισκέπτης να πληροφορηθεί για τα δικαιολογιτικά

που χρειάζονται για ανανέωση της άδειας εργασίας.
• Διεύθυνση Μεταφορών :

Διατίθενται περισσότερες πληροφορίες και δικαιολογητικά. Μπορεί ακόμα ο 
επισκέπτης να πληροφορηθεί για το ωράριο λειτουργίας, τη διεύθυνση και τα 
τηλέφωνα των τομέων και ανάλογα με τον δήμο που ανήκει να απευθυνθεί σε

έναν από τους ακόλουθους τομείς:

ΚΕΝΤΡΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ

Στον Κεντρικό Τομέα της Νομαρχίας Αθηνών λειτουργεί η Διεύθυνση Μεταφορών και 
Επικοινωνιών, η οποία εξυπηρετεί σύμφωνα με την ισχύουσα κατανομή τους κατοίκους

των εξής 11 Δήμων:
Αθηναίων, Βύρωνα, Γαλατσίου, Δάφνης, Ζωγράφου, Ηλιούπολης, Καισαριανής, Νέας 
Φιλαδέλφειας, Νέας Χαλκηδόνας, Ταύρου, Υμηττού.

ΝΟΤΙΟΣ ΤΟΜΕΑΣ
Στο Νότιο Τομέα της Νομαρχίας Αθηνών λειτουργεί η Διεύθυνση Μεταφορών και 
Επικοινωνιών, η οποία εξυπηρετεί σύμφωνα με την ισχύουσα κατανομή τους κατοίκους 
των εξής 9 Δήμων:
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Αγ. Δημητρίου, Αλίμου, Αργυρούπολης, Γλυφάδας, Ελληνικού, Καλλιθέας, 
Μοσχάτου, Ν. Σμύρνης, Π. Φαλήρου.

ΑΝΑΤΟΛΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ

Στον Ανατολικό Τομέα της Νομαρχίας Αθηνών λειτουργεί η Διεύθυνση Μεταφορών 
και Επικοινωνιών, η οποία εξυπηρετεί σύμφωνα με την ισχύουσα κατανομή τους 
κατοίκους των εξής 20 Δήμων

Αγ. Παρασκευής, Αμαρουσίου, Βριλησσίων, Ηρακλείου, Κηφισίας, Λυκόβρυσης, 
Μελισσίων, Μεταμόρφωσης, Νέας Ερυθραίας, Νέας Ιωνίας, Νέου Ψυχικού, 
Παπάγου, Πεύκης, Φιλοθέης, Χαλανδρίου, Χολαργού, Ψυχικού, Εκάλης, Νέας 
Πεντέλης, Πεντέλης.

ΔΥΤΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ

Στον Δυτικό Τομέα της Νομαρχίας Αθηνών λειτουργεί η Διεύθυνση Μεταφορών και 
Επικοινωνιών, η οποία εξυπηρετεί σύμφωνα με την ισχύουσα κατανομή τους 
κατοίκους των εξής 8 Δήμων:

Αγ. Βαρβάρας, Αγ. Αναργύρων, Αιγάλεω, Ιλίου, Καματερού, Περιστεριού, 
Πετρούπολης, Χαϊδαρίου.

• Διεύθυνση Πολεοδομίας :

Όπως και παραπάνω διατίθενται περισσότερες πληροφορίες και 
δικαιολογητικά. Μπορεί ακόμα ο επισκέπτης να πληροφορηθεί για το ωράριο 
λειτουργίας, τη διεύθυνση και τα τηλέφωνα των τομέων και ανάλογα με τον 
δήμο που ανήκει να απευθυνθεί σε έναν από τους ακόλουθους τομείς:

ΚΕΝΤΡΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ

ΝΟΤΙΟΣ ΤΟΜΕΑΣ

ΑΝΑΤΟΛΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ

ΔΥΤΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ

Τμήμα Α' (Εφαρμογής Πολεοδομικών Σχεδίων)
Τμήμα Β' (Έκδοσης Οικοδομικών Αδειών)
Τμήμα Γ' (Τμήμα Ελέγχου Κατασκευών)

• Διεύθυνση Πολιτικών δικαιωμάτων : Επιλογές κεντρικής κατηγορίας:

• Διαβατήρια

• Εκλογές

• Ιθαγένεια

• Περίπτερα

•  Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών :

Αρμοδιότητες της Δ/νσης είναι η μελέτη, εκτέλεση, συντήρηση και παραγωγή 
πάσης φύσεως δημοσίων έργων νομαρχιακού επιπέδου, οι τοπογραφήσεις και 
η συντήρηση και διάθεση του τεχνικού εξοπλισμού της.

Επίσης:

• Η διενέργεια αναγκαστικών απαλλοτριώσεων για την κατασκευή δημοσίων 
έργων (αγροτικών ακινήτων μέχρι 15.000 τ.μ., αστικών ακινήτων εντός 
οικισμών χωρίς σχέδιο πόλεως μέχρι 1.500 τ.μ. υπέρ του Δημοσίου και ΔΕΚΟ
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ή έκτασης μέχρι 100.000τ.μ. για κατασκευή επαρχιακών οδών, η 
κτηματογράφηση των απαλλοτριούμενων).

• Η ρύθμιση θεμάτων των επαρχιακών οδών (όπως η έγκριση κυκλοφοριακών 
συνδέσεων, η κατάργηση τμημάτων επαρχιακών οδών λόγω νέας χάραξης).

• Η προστασία των λιμένων και η κατασκευή έργων των λιμενικών ταμείων 
(καθορισμός χερσαίας ζώνης λιμένος και τμημάτων της που μπορούν να 
περιφραχθούν, άδεια κατασκευής τεχνικών έργων και έγκριση μελέτης 
ιδιωτικού λιμενικού έργου), καθώς και η εποπτεία εκτέλεσης έργων 
κατασκευής και επισκευής κτιρίων Λιμενικών Αρχών και Δημοσίων Σχολών 
Εμπορικού Ναυτικού.

• Η προστασία των δημοσίων υδάτων (καθορισμός οριογραμμής ρευμάτων ή 
ρυάκων σε ρυμοτομικά σχέδια αρμοδιότητας του Νομάρχη, άδειες 
κατασκευής έργων στην κοίτη ή την περιοχή ποταμών, χειμάρρων, οχετών και 
διωρύγων ή έργων που μπορεί να αλλοιώσουν τις παροχετεύσεις) , ο έλεγχος 
τήρησης της νομοθεσίας και η επιβολή των προβλεπομένων κυρώσεων, 
καθώς και η ρύθμιση θεμάτων λειτουργίας των υδρολογικών σταθμών.

• Η ρύθμιση θεμάτων δημοσίων έργων (έγκριση παρεκκλίσεων απάτη 
νομοθεσία για την εκτέλεση νομαρχιακών έργων, εγγραφή στα νομαρχιακά 
μητρώα επιχειρήσεων που δεν είναι στο ΜΕΕΠ, χορήγηση αδείας 
κυκλοφορίας σε μηχανήματα έργων).

• Η κατασκευή και συντήρηση Περιφερειακών και Νομαρχιακών Γενικών 
Νοσοκομείων.

• Ο ποιοτικός έλεγχος των εκτελουμένων έργων

• Η επίβλεψη και συντήρηση πάσης φύσεως έργων τρίτων.

Η Δ/νση «ποτελείται από τα παρακάτω Τμήματα με τις αντίστοιχες 
αρμοδιότητες:

Τμήμα Μελετών και Εποπτείας Εκτελούμενων Έργων
Τμήμα Εκτέλεσης Έργων
Τμήμα Τοπογραφικών Εργασιών
Τμήμα Μηχανολογικών Έργων
Τμήμα Γραμματειακής και Διοικητικής Υποστήριξης •

• Διεύθυνση Υ γείας:

Μπορεί ο επισκέπτης να ενημερωθεί για τις Ιατρικές Ειδηκότητες που διατίθενται, για 
το ωράριο λειτουργίας, τη διεύθυνση και τα τηλέφωνα των τομέων καθώς και τα 
τμήματα στα οποία αυτοί χωρίζονται. Οι τομείς στους οποίους λειτουργεί η 
Διεύθυνση Υγείας είναι:

ΚΕΝΤΡΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ

ΝΟΤΙΟΣ ΤΟΜΕΑΣ 

ΑΝΑΤΟΛΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ 

ΔΥΤΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ

Η Διεύθυνση Υγείας χωρίζεται σε:

25



ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

•Διεύθυνση Ανωνύμων Εταιρειών & Εμπορίου:

Μπορεί ακόμα ο επισκέπτης να πληροφορηθεί για το ωράριο λειτουργίας, τη 
διεύθυνση και τα τηλέφωνα των τομέων και ανάλογα με τον δήμο που ανήκει να 
απευθυνθεί σε έναν από τους ακόλουθους τομείς:

ΚΕΝΤΡΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ

Στον Κεντρικό Τομέα της Νομαρχίας Αθηνών λειτουργεί η Διεύθυνση Ανωνύμων 
Εταιρειών και η Διεύθυνση Εμπορίου, οι οποίες εξυπηρετούν σύμφωνα με την 
ισχύουσα κατανομή τους κατοίκους των εξής 11 Δήμων:

Αθηναίων - Βύρωνα - Γαλατσίου - Δάφνης - Ζωγράφου - Ηλιούπολης - Καισαριανής 
- Νέας Φιλαδέλφειας - Νέας Χαλκηδόνας - Ταύρου -  Υμηττού

*Σε όλα τα τμήματα παρέχονται πληροφορίες για τις αρμοδιότητές τους.

®  Για τον πολίτη :

Επιλογές κεντρικής κατηγορίας:

• Μητρώα Αρρένων

• Διαβατήρια

• Πολιτισμός / Αθλητισμός / Παιδεία

• Υγεία

• Κοινωνική Πρόνοια

• Έργα

• Αλλοδαποί / Μετανάστες

• Πολεοδομία 

.  ΚΤΕΟ

• Άδειες κυκλοφορίας οχημάτων

• Άδειες οδήγησης

• Άδειες ραδιοτηλεπικοινωνιών

• Έγκριση καταστατικών εταιρειών

• Άδειες εταιρειών - συνεργείων

0  Γ ραφείο Τύπου 
Επιλογές κεντρικής κατηγορίας:
ΔΕΛΤΙΑ ΤΥΠΟΥ

• Εμφάνιση 10 τελευταίων

• Εμφάνιση όλων 

• τ  Εκδηλώσεις -Πολιτισμός :

Επιλογές κεντρικής κατηγορίας:

• Αθήνα, Ιστορία - Πολιτισμός 

®  Τηλέφωνα - Διευθύνσεις :

Επιλογές κεντρικής κατηγορίας:
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• Μπορεί ο επισκέπτης να «κατεβάσει» τα τηλέφωνα και τις διευθύνσεις όλων 
των Δ/σεων και τμημάτων της Νομαρχίας Αθηνών (σε μορφή ΡϋΕ).

®  Επικοινωνία

Διατίθεται η παρακάτω φόρμα επικοινωνίας με τη Νομαρχία Αθηνών:
Ονοματεπώνυμο
E-mail
Προς ■ ▼
Σχόλια --------3

2U

Στα δεξιά της σελίδας έχουμε :

®  Νέα

®  Νέος οδηγός υπηρσιών

β) Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση Θεσσαλονίκης http://wivw.nath.gr

Στο κέντρο εμφανίζονται τα Δελτία Τύπου και οι Εκδηλώσεις.
Στα αριστερά υπάρχουν τα εξής θέματα:
®  Αρχική σελίδα

®  Νομάρχης - Νομαρχιακά Όργανα,

Ο Ο Νομάρχης Παναγιώτης Ψωμιάδης.

•Χαιρετισμός του Νομάρχη

•Βιογραφικό του Νομάρχη

•Νομαρχιακά Όργανα:

•Νομαρχιακό Συμβούλιο
• Νομαρχιακή Επιτροπή
• Νομάρχης

Ο  Διοικητική Διάρθρωση:
Η διοικητική Διάρθρωση της Νομαρχιακής Αυτοδιοίκησης Θεσσαλονίκης, πέρα από 
τα Νομαρχιακά Όργανα, αποτελείται από Γενικές Διευθύνσεις, Διευθύνσεις, Τμήματα 
και το Επαρχείο Λαγκαδά.
Ο Ν Α Θ
ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ

• Νομαρχιακό συμβούλιο (έχει επέκταση)
• Νομάρχης («)
• Νομαρχιακές επιτροπές («)
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• Α Γενική διεύθυνση διοικητικού οικονομικού(«)
• Β Εενική διεύθυνση ανάπτυξης(«)
• Γ Γ ενική διεύθυνση ποιότητας ζωής («)
• Επαρχείο Λαγκαδά(«)
• φορείς ΝΑΘ(«)

©  Εξυπηρέτηση Πολιτών

• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Α ' & Β ' Κ.Τ.Ε.Ο.
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΛΙΕΙΑΣ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑΣ & ΟΡΥΚΤΟΥ ΠΛΟΥΤΟΥ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΥΓΕΙΑΣ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΜΠΟΡΙΟΥ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΤΑΙΡΙΩΝ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΝΟΙΑΣ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΤΗΝΙΑΤΡΙΚΗΣ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ & ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ - ΝΕΟΛΑΙΑΣ - ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ & ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΟΛΕΟΔΟΜΙΑΣ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΟΛΙΤΙΚΩΝ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ & ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΠΟΛΙΤΩΝ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

Ο  Ενημέρωση Κοινού

• ΓΕΝΙΚΟΥ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ
• ΕΚΛΟΓΕΣ - ΠΟΛΙΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ
• ΕΜΠΟΡΙΟ - ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ - ΑΝΩΝΥΜΕΣ ΕΤΑΙΡΙΕΣ
• ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ
• ΚΕΝΤΡΟ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΟΛΙΤΩΝ ( Κ.Ε.Π )
• ΚΕΝΤΡΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ (Κ.Ε.Κ.)
• ΚΤΗΝΙΑΤΡΙΚΗ - ΑΛΙΕΙΑ - ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ
• ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ & ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ
• ΝΟΜΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ
• ΠΟΛΕΟΔΟΜΙΑ - ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ
• ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ - ΠΑΙΔΕΙΑ - ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ
• ΠΡΟΚΗΡΥΞΕΙΣ - ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΙ - ΘΕΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ
• ΥΓΕΙΑ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΡΟΝΟΙΑ

Φ  Δελτία Τύπου

• ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ - ΚΤΗΝΟΤΡΟΦΙΑ - ΑΛΙΕΙΑ
• ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ
• ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ & ΕΡΓΑΣΙΑ
• ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ - ΑΝΩΝΥΜΕΣ ΕΤΑΙΡΙΕΣ - ΕΜΠΟΡΙΟ
• ΓΕΝΙΚΟΥ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ
• ΕΚΛΟΓΕΣ - ΠΟΛΙΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ
• ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ
• ΕΠΑΡΧΕΙΟ ΛΑΓΚΑΔΑ
• ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ & ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ
• ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ - ΝΕΕΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΕΣ
• ΠΟΛΕΟΔΟΜΙΑ - ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ
• ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ - ΠΑΙΔΕΙΑ - ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ
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• ΤΕΧΝΙΚΑ ΕΡΓΑ
• ΥΓΕΙΑ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΡΟΝΟΙΑ

Φ  Εκδηλώσεις
•  ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ
• ΓΕΝΙΚΟΥ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ
• ΜΟΥΣΙΚΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ
• ΝΕΟΛΑΙΑ
• ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ

w  Δράσεις

• ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ
• ΓΕΝΙΚΟΥ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ
• ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΠΟΛΙΤΩΝ

®  Έργα

• ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ & ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ
• ΕΥΡΩΠΑΪΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ

Ο  Αποφάσεις

• ΕΠΑΡΧΙΑΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ
• ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ

®  Επικοινωνία

Ο επισκέπτης μπορεί να επικοινωνήσει με τα τμήματα της Νομαρχιακής 
Αυτοδιοίκησης Θεσσαλονίκης με έναν από τους παρακάτω τρόπους :

• τηλεφωνικά με τις υπηρεσίες (τηλεφωνικός κατάλογος υπηρεσιών)

• τηλεφωνικά με το προσωπικό (τηλεφωνικός κατάλογος προσωπικού)

• αποστέλλοντας email μέσω του διαδικτύου

Τέλος, στα δεξιά υπάρχουν τα εξής θέματα:
Φ  Αρμοδιότητες ΝΑΘ

®  Διοικητική πληροφόρηση

Φ  Οι εκλογές από το 1989

Φ  Οδηγός νόμου

®  Χρήσιμα Links

®  Δίαυλος ομογένειας

γ) Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση Αχα'ίας http://www.achaia.gr
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Στο κέντρο της πρώτης σελίδας βρίσκεται ένα κείμενο για το ρόλο και τις 
δικαιοδοσίες της Ν.Α. Αχαΐας:

Η Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση Αχαΐας, όπως και οι υπόλοιπες Νομαρχιακές 
Αυτοδιοικήσεις, ιδρύθηκε το 1994 σαν τον κύριο Αυτοδιοικητικό Θεσμό στο επίπεδο 
του νομού Αχαΐας. Η Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση Αχαΐας είναι αυτοδιοικούμενο 
νομικό πρόσωπο δημοσίου δικαίου (Ν.2218/94, Ν.2240/94) και έχει σαν κύριο 
προορισμό αφ' ενός μεν τη διοίκηση των τοπικών υποθέσεων νομαρχιακού επιπέδου, 
αφ' ετέρου δε την οικονομική, κοινωνική και πολιτιστική ανάπτυξη του Νομού.

Πιο συγκεκριμένα, η Ν.Α. Αχαΐας έχει δικαιοδοσία στους τομείς:

• Προγραμματισμού, επενδύσεων
• Εξασφάλισης της άσκησης των δικαιωμάτων των πολιτών και ρύθμισης των 

θεμάτων της αστικής τους κατάστασης
• Γεωργίας, κτηνοτροφίας, αλιείας, εγγείων βελτιώσεων, εποικισμού, 

αναδασμού
• Εργασίας, απασχόλησης
• Υγείας, πρόνοιας
• Πολιτισμού, αθλητισμού, παιδείας
• Εμπορικής ναυτιλίας
• Αστυνομίας, αγροφυλακής, πυροσβεστικής
• Χωροταξίας, περιβάλλοντος
• Βιομηχανίας, ενέργειας, τεχνολογίας, εμπορίου
• Μεταφορών, επικοινωνιών
• Τουρισμού
• Νέας γενιάς και ισότητας των φύλλων.

Ενδεικτικά, το περιεχόμενο των αρμοδιοτήτων στους τομείς αυτούς είναι σε 
γενικές γραμμές το ακόλουθο: •

• Εκπόνηση προγραμμάτων οικονομικής, κοινωνικής και πολιτιστικής 
ανάπτυξης, εφαρμογή επενδυτικών προγραμμάτων για πάσης φύσεως έργα

• Εξασφάλιση της άσκησης των πολιτικών δικαιωμάτων των πολιτών και 
ρύθμιση θεμάτων της αστικής τους κατάστασης (συμμετοχή στην οργάνωση 
και διενέργεια των εκλογών, ταυτότητες, διαβατήρια, μητρώα αρρένων, 
στρατολογία, ιθαγένεια)

• Ανάπτυξη, βελτίωση και προστασία της φυτικής και ζωικής παραγωγής, 
προστασία της υγείας των ζώων, έλεγχος των ζωικών προϊόντων, υπόδειξη 
μέσων και επιστημονικών μεθόδων στους καλλιεργητές και κτηνοτρόφους για 
την επέκταση και βελτίωση της γεωργικής και κτηνοτροφικής παραγωγής, 
χορήγηση αδειών ίδρυσης γεωργικών και κτηνοτροφικών εκμεταλλεύσεων 
και ο έλεγχος της λειτουργίας τους, χορήγηση άδειας λειτουργίας 
κτηνιατρικών κλινικών και ιατρείων και ο έλεγχος της λειτουργίας τους, 
χορήγηση άδειας άσκησης συναφών με τον τομέα αυτόν επαγγελμάτων, 
προστασία και ανάπτυξη της αλιείας, παροχή οδηγιών σε αλιείς και 
αλιευτικούς συνεταιρισμούς, χορήγηση αδειών αλιείας

• Επιθεώρηση και έλεγχος στους χώρους των πάσης φύσεως επιχειρήσεων, 
εκμεταλλεύσεων και εργασιών για την εξασφάλιση της εφαρμογής της 
εργατικής νομοθεσίας σε ό,τι αφορά τους όρους αμοιβής, εργασίας, υγιεινής
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και ασφάλειας των εργαζομένων, συγκέντρωση πληροφοριών και στοιχείων 
σχετικά με τις συνθήκες αγοράς εργασίας και την απασχόληση και τη λήψη 
μέτρων για την εξισορρόπηση της αγοράς εργασίας, καθορισμός των 
χρονικών ορίων λειτουργίας καταστημάτων και εργασίας του προσωπικού 
τους

• Εξασφάλιση της δημόσιας υγιεινής, προστασία και προαγωγή της υγείας, 
προστασία του περιβάλλοντος, χορήγηση άδειας λειτουργίας ιδιωτικών 
κλινικών και εργαστηρίων και ο έλεγχος της λειτουργίας τους, χορήγηση 
άδειας επαγγελμάτων του τομέα υγείας, υγειονομικός έλεγχος καταστημάτων, 
εργαστηρίων και επιχειρήσεων τροφίμων και γενικά καταστημάτων και 
χώρων από τη λειτουργία των οποίων επηρεάζεται η δημόσια υγεία, 
προστασία και αγωγή οικογένειας και παιδιού, προστασία ηλικιωμένων, 
προστασία ατόμων με ειδικές ανάγκες και οικονομικώς αδυνάτων, κοινωνική 
κατοικία, χορήγηση άδειας λειτουργίας ιδιωτικών μονάδων και επιχειρήσεων 
και ο έλεγχος της λειτουργίας τους και χορήγηση άδειας άσκησης 
επαγγελμάτων του τομέα κοινωνικής πρόνοιας

• Ιδρυση κέντρων παροχής πολιτιστικών υπηρεσιών, διατήρηση και προβολή 
πολιτιστικής κληρονομιάς του νομού, χορήγηση άδειας λειτουργίας 
ερασιτεχνικών σχολών και έλεγχος της λειτουργίας τους, ανάπτυξη του 
αθλητισμού, κατασκευή αθλητικών εγκαταστάσεων, χορήγηση άδειας 
ίδρυσης ιδιωτικών σχολών γυμναστικής και ο έλεγχος της λειτουργίας τους, 
εκτίμηση των αναγκών σε διδακτήρια πρωτοβάθμιας και δευτεροβάθμιας 
εκπαίδευσης, χορήγηση άδειας ίδρυσης ιδιωτικών σχολείων και 
φροντιστηρίων και έλεγχος της λειτουργίας, λαϊκή επιμόρφωση

• Διασφάλιση της κοινωνικής τάξης (αστυνομία, πυροπροστασία, αγροτική 
ασφάλεια)

• Χωροταξία, πολεοδομία, προστασία περιβάλλοντος, έκδοση οικοδομικών 
αδειών, έλεγχος αυθαιρέτων κατασκευών

• Χορήγηση αδειών εγκατάστασης, μεταφορές, επέκτασης, διαρρύθμισης και 
λειτουργίας βιομηχανιών και βιοτεχνιών και έλεγχος της λειτουργίας τους, 
χορήγηση επαγγελματικών αδειών ειδικοτήτων σχετικών με τους τομείς 
βιομηχανίας και βιοτεχνίας, αξιοποίηση και εκμετάλλευση ορυκτού πλούτου 
(μεταλλεία, λατομεία, αλυκές), καθορισμός και αποχαρακτηρισμός λατομικών 
περιοχών, παροχή άδειας σύστασης και έγκριση καταστατικών ανωνύμων 
εταιρειών και έλεγχος της λειτουργίας τους, έλεγχος των τιμών, της επάρκειας 
των αγαθών και η παρακολούθηση της ομαλής λειτουργίας της αγοράς, 
σύσταση λαϊκών αγορών, έκδοση αδειών για την ίδρυση ορισμένων 
καταστημάτων και έλεγχος της λειτουργίας τους, ενημέρωση και προστασία 
καταναλωτών, χορήγηση άδειας οργάνωσης εκθέσεων τοπικού χαρακτήρα, 
έκδοση αδειών άσκησης εμπορικών επαγγελμάτων, η παρακολούθηση 
εφαρμογής των διατάξεων που αναφέρονται στο μετρικό σύστημα, η 
παρακολούθηση των παραγωγικών και εξαγωγικών δυνατοτήτων της Αχαΐας, 
η διενέργεια διαγωνισμών για την ανάδειξη χορηγητών τροφίμων, 
πετρελαιοειδών και παροχής υπηρεσιών

• Σχεδιασμός και ανάθεση της εκτέλεσης της υπεραστικής επιβατικής 
συγκοινωνίας, χορήγηση αδειών κυκλοφορίας επιβατικών αυτοκινήτων και 
λεωφορείων δημόσιας και ιδιωτικής χρήσης και έλεγχος της τήρησης των 
όρων χορήγησής τους, χορήγηση αδειών φορτηγών αυτοκινήτων δημόσιας 
χρήσης και έλεγχος της τήρησης των όρων χορήγησής τους, χορήγηση αδειών 
εγκαταστάσεων εξυπηρέτησης οχημάτων (πρατηρίων, σταθμών και
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συνεργείων αυτοκινήτων), χορήγηση αδειών οδηγών, εκπαιδευτών και 
σχολών οδηγών, ρύθμιση θεμάτων επικοινωνιών και χορήγηση σχετικών 
αδειών

• Συμμετοχή στη χάραξη της πολιτικής για την ανάπτυξη του τουρισμού, 
κατάρτιση προγραμμάτων τουριστικής προβολής του νομού στο εσωτερικό 
και εξωτερικό και εφαρμογή τους

• Φροντίδα για την πραγματοποίηση της νομικής και ουσιαστικής ισότητας των 
δύο φύλων, φροντίδα για την αξιοποίηση του ελεύθερου χρόνου των νέων και 
μελέτη και αντιμετώπιση των κοινωνικών προβλημάτων τους.

Στα αριστερά της σελίδας υπάρχει ένα μενού με τα εξής θέματα:

Ο Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση(τα παραπάνω-η ιδία σελίδα)

® Νομάρχης:

Όνομα Νομάρχη, αρμοδιότητες, βιογραφικό.

0  Αντινομάρχες -  επιτροπές:

Το Νομάρχη επικουρούν έξι Αντινομάρχες οι οποίοι προΐστανται και των 
Νομαρχιακών Επιτροπών. Οι Αντινομάρχες, τα στοιχεία επικοινωνίας, οι Επιτροπές 
στις οποίες προΐστανται και οι αρμοδιότητες που από το Νομάρχη τους έχουν 
εκχωρηθεί είναι στη διάθεση του επισκέπτη.

® Νομαρχιακό Συμβούλιο:

• Πρόεδρος

• Γ ραμματεία

• Μέλη

• Αρμοδιότητες 

δ  Οργανωτική δομή:

ΔΙΕΥΘΥΝΣΕΙΣ ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΗΣ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΑΧΑΪΑΣ

Ο Υπηρεσίες Υποστήριξης του Νομάρχη και των Νομαρχιακών Συλλογικών 
Οργάνων •

• Γ ραφεία Αντινομαρχών.
• Ειδικοί Σύμβουλοι - Επιστημονικοί Συνεργάτες - Ειδικοί Συνεργάτες.
• Τμήμα Γραμματείας Νομάρχη.
• Νομική Υπηρεσία.
• Γ ραφείο Μαζικών Μέσων Επικοινωνίας.
• Γ ραφείο Δημοσίων και Διεθνών Σχέσεων.
• Τ μήμα Γ ραμματείας Συλλογικών Οργάνων.
• Τμήμα Πολιτικής Προστασίας.
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• Τμήμα ΠΑΜ-ΠΣΕΑ.

Ο Οργανικές Μονάδες της Νομαρχιακής Αυτοδιοίκησης Αχαίας

• Εενική Διεύθυνση υπηρεσιών Ν.Α. Αχαΐας
• Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών.
• Διεύθυνση Οικονομικών Υπηρεσιών.
• Διεύθυνση Προγραμματισμού και Ανάπτυξης.
• Διεύθυνση Πολιτισμού - Παιδείας - Αθλητισμού.
• Διεύθυνση Υγείας.
• Διεύθυνση Κοινωνικής Πρόνοιας.
• Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών.
• Διεύθυνση Πολεοδομίας και Περιβάλλοντος.
• Διεύθυνση Γεωργίας.
• Διεύθυνση Κτηνιατρικής.
• Διεύθυνση Διαχείρισης Εδαφοϋδάτινων Πόρων - Εγγειοβελτιωτικών Έργων.
• Διεύθυνση Εμπορίου.
• Διεύθυνση Βιομηχανίας.
• Διεύθυνση Μεταφορών - Επικοινωνιών - Ναυτιλίας.
• Διεύθυνση Αγροφυλακής

©ΚΕΠ:

Στην ενότητα αυτή αναφέρονται συνοπτικά οι αρμοδιότητες του Κέντρου 
Εξυπηρέτησης Πολιτών ενώ ο επισκέπτης μπορεί να πληροφορηθεί και για τα 
παρακάτω θέματα:

• Συνήγορος του Πολίτη

• Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα

• Ο Ευρωπαίος Διαμεσολαβητής 

.  ΑΣΕΠ •

• Εφημερίδα «ΔΗΜΟΣΙΟΓΡΑΦΙΚΑ»

• Πληροφορία για τον Πολίτη

• Οδηγός του Πολίτη

• Οδηγός του Πολίτη ΓΓΔΔ

• Οδηγός του Πολίτη για θέματα Υπουργείου Οικονομικών

• Οδηγός του Πολίτη με Ειδικές Ανάγκες
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• Οδηγός του Πολίτη για θέματα Υπουργείου Μεταφορών και Επικοινωνιών

• Ενημερωθείτε για το Ευρώ

• Ινστιτούτο Καταναλωτών (INKA)

• Ένωση Καταναλωτών-Ποιότητα Ζωής (ΕΚΠΟΙΖΩ)

• Κέντρο Προστασίας Καταναλωτών

• Κέντρο Ερευνών για Θέματα Ισότητας

• Γενική Γραμματεία Εμπορίου

• Ενιαίος Φορέας Ελέγχου Τροφίμων

• Χρήσιμες συμβουλές για τη Θάλασσα

• Οργανισμός Απασχόλησης Εργατικού Δυναβμικού (ΟΑΕΔ)

• Γ ενική Γ ραμματεία Κοινωνικής Ασφάλισης

• Τα Νοσοκομεία της Αχαΐας και της Ελλάδας

• Ιατρικό Δίκτυο (MedNet)

• Κέντρο Εξυπηρέτησης Πολιτών 1564 

Ο Επικοινωνία :

Διατίθενται η υπηρεσία, το ονοματεπώνυμο και το e-mail της υπηρεσίας που 
θέλει ο επισκέπτης να επικοινωνήσει.

• Γ ραφείο Νομάρχη

• Νομαρχιακό Συμβούλιο

• Γ ραφείο βοηθού Νομάρχη

•  Γ ραφείο Αντινομάρχη έργων

•  Γ ραφείο τύπου

•  Επιτροπή παιδείας -  επιτροπή ισότητας

•  Επιτροπή αθλητισμού

• Απόδημοι αχαιοί

• Νομική υπηρεσία

• ΠΑΜ -  ΠΣΕΑ
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• Πολιτική Προστασία

• Δ/νση Προγραμματισμού και ανάπτυξης

• Τμήμα πληροφοριακών συστημάτων λαι καινοτομικών ενεργειών

• Δ/νση Διοικητικού

• Τμήμα γραμματείας

• τμήμα προσωπικού

• τμήμα διοικητικής μέριμνας

• Δ/νση Οικονομικών

• τμήμα προμηθειών

• τμήμα ταμειακής διαχείρησης

• τμήμα προϋπολογισμού

• τμήμα μισθοδοσίας

•  Δ/νση Τεχνικών Υπηρεσιών

• τμήμα τοπογραφίας

• Δ/νση Πολεοδομίας και Περιβάλλοντος

• τμήμα περιβάλλοντος

• Δ/νση Εμπορίου

• τμήμα ανωνύμων εταιριών

• τμήμα προστασίας καταναλωτή

•  Δ/νση Γεωργίας

• Δ/νση Βιομηχανίας

• τμήμα διοικητικών υποθέσεων

•  Δ/νση Εγγειοβελτιώσεων και Υδάτινων Πόρων

• Νομαρχιακή επιτροπή Ισότητας
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*  Σύνδεσμοι:

• Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδος

• ΕΥΔΕΠ Δυτικής Ελλάδας

• Περιφερειακό Ταμείο Ανάπτυξης 

.  ΥΠ.ΕΣ.ΔΑ.Α.

• Γ.Γ. Δημόσιας Διοίκησης

• Ελληνική Κυβέρνηση

• Ένωση Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων Ελλάδας (ΕΝΑΕ)

• Κεντρική Ένωση Δήμων και Κοινοτήτων Ελλάδας (ΚΕΔΚΕ)

• Ελληνική Εταιρεία Τοπικής Ανάπτυξης και Αυτοδιοίκησης (ΕΕΤΑΑ)

• Νομαρχιακή Εταιρεία Ανάπτυξης

• Ευρωπαϊκή Αντιπροσωπεία στην Ελλάδα

δ) Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση Ηρακλείου http://www.nah.gr

Στο κέντρο της σελίδας οι ιθύνοντες καλωσορίζουν τον επισκέπτη και τον 
ευχαριστούν για την επίσκεψή του. Στη σελίδα αυτή μπορεί ο επισκέπτης να βρει 
πληροφορίες για το Νομό Ηρακλείου και τη Νομαρχία. Η σελίδα είναι ενήμερη για 
όλα τα τρέχοντα θέματα του Νομού και της τοπικής κοινωνίας γενικότερα.

Ο κόμβος αυτός είναι στη διάθεση του επισκέπτη προκειμένου να βρει πληροφορίες 
και στοιχεία για το Νομό, αλλά και σαν δίαυλος επικοινωνίας μεταξύ των πολιτών 
του Νομού με την τοπική αυτοδιοίκηση.

Στα αριστερά υπάρχει ένα μενού με τα εξής θέματα:

®  Αρχική σελίδα

®  Ν ομάρχης:
Ο Χαιρετισμός Νομάρχη

©  Δελτία Τύπου :
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Διατίθενται όλα τα δελτία τύπου του 2004 που μπορεί ο επισκέπτης να ανοίξει 
επιλέγοντας τον τίτλο.

Φ  Συμβούλιο :
Ο Νομαρχιακό Συμβούλιο Ηρακλείου 2003-2006:
Αναφέρονται ονομαστικά ο Νομάρχης, ο Πρόεδρος του Νομαρχιακού Συμβουλίου, ο 
Αντιπρόεδρος, ο Γραμματέας, οι τρεις Αντινομάρχες και οι Νομαρχιακοί Σύμβουλοι.

®  Επιτροπές :
Ο Συγκρότηση Νομαρχιακών Επιτροπών:
Με την αριθ. 6/2003 απόφαση του Νομαρχιακού Συμβουλίου αποφασίστηκε η 
συγκρότηση Επιτροπών που θα υποβοηθούν το έργο του Ν.Σ. Οι Επιτροπές αυτές 
είναι οι παρακάτω :

• Νομαρχιακή Επιτροπή Παιδείας

• Νομαρχιακή Επιτροπή Τουριστικής Προβολής

• Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή

• Νομαρχιακή Επιτροπή Επαγγελματικής Κατάρτισης και Απασχόλησης 
(Ν.Ε.Ε.Κ.Α.)

• Νομαρχιακή Επιτροπή Λαϊκής Επιμόρφωσης (Ν.Ε.Λ.Ε.)

• Επιτροπή Πρωτογενή Τομέα

• Επιτροπή Περιβάλλοντος

• Επιτροπή Δευτερογενή και Τριτογενή Τομέα

• Επιτροπή Λειτουργίας Υπηρεσιών

• Επιτροπή Πολιτισμού

• Επιτροπή Αθλητισμού και Νέας Γενιάς

• Επιτροπή Απόδημου Ελληνισμού

• Επιτροπή Υγείας - Πρόνοιας

• Επιτροπή Ευρωπαϊκών Προγραμμάτων

• Επιτροπή Τεχνικών Υποδομών - Ολυμπιακών Έργων

• Επιτροπή Αυτοδιοίκησης - Θεσμών - Ισότητας

• Επιτροπή Θεμάτων Ενδοχώρας και Νότου

• Επιτροπή Θεμάτων Ενέργειας

• Επιτροπή Θεμάτων Νέων Τεχνολογιών

• Επιτροπή Οικονομικής Διαχείρισης

• Επιτροπή Κατάρτισης Νομαρχιακού Κτηματολογίου

• Επιτροπή για εκποίηση, αγορά ή μίσθωση κινητών ή ακινήτων της Ν.Α 

®  Υπηρεσίες :

Στο σημείο αυτό αναφέρονται οι Διευθύνσεις της Νομαρχίας με τα ονόματα των 
προϊσταμένων τους, τα τηλέφωνα και τις ταχυδρομικές τους διευθύνσεις.

Ο ΠΡΩΤΗ ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΩΤΟΓΕΝΗ - ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΗ ΤΟΜΕΑ 
ΚΑΙ ΕΜΠΟΡΙΟΥ

37



ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

• Διεύθυνση αγροτικής ανάπτυξης

• Διεύθυνηση εισοδημάτων ενισχύσεων και παρεμβάσεων

•  Διεύθυνση εγγείων βελτιώσεων και υδάτινων πόρων

•  Διεύθυνση κτηνιατρικής

• Διεύθυνση αλιείας

•  Διεύθυνση Βιομηχανίας - Βιοτεχνίας & φυσικών πόρων

• Διεύθυνση Εμπορίου

•Διεύθυνση MME - Προώθησης επενδύσεων και τοπικών προϊόντων

• Διεύθυνση Αγροφυλακής και προστασίας της υπαίθρου

Ο ΔΕΥΤΕΡΗ ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ 
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ ΚΑΙ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ

•  Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών

• Διεύθυνση πολεοδομίας

• Διεύθυνση Ανάδειξης και προστασίας περιβάλλοντος

• Διεύθυνση Τοπογραφικής

• Διεύθυνση Μεταφορών και επικοινωνιών

• Διεύθυνση ΚΤΕΟ

Ο ΤΡΙΤΗ ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΡΙΤΟΓΕΝΗ ΤΟΜΕΑ - ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΚΑΙ 
ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΠΟΡΩΝ

• Διεύθυνση Διοίκησης και πολιτικών διακιαωμάτων

•  Διεύθυνση οικονομικού

• Διεύθυνση Δημόσιας Υγείας

• Διεύθυνση κοινωνικής πρόνοιας

• Διεύθυνση ΚΕΠ

• Διεύθυνση πολιτισμού και παιδείας

• Διεύθυνση αθλητισμού και νέας γενιάς

•  Διεύθυνση Τουριστικής ανάπτυξης

•  Διεύθυνση εργασίας και κοινωνικής ένταξης

• Διεύθυνση Εκπαίδευσης και επιμόρφωσης στελεχών ΝΑ

• ΔιεύθυνσηΠρογραμματισμού και διαχείρησης προγραμμάτων - επενδύσεων 

Φ  Η Νομαρχία :

Οι 13 Βασικοί Στόχοι της Νομαρχίας:

1. Οι τεχνικές υποδομές βασική προϋπόθεση για την Ανάπτυξη του Νομού 
Ηρακλείου

2. Η στήριξη των προσπαθειών για την ανάπτυξη της γεωργίας & της 
κτηνοτροφίας

3. Η συμβολή στην ανάπτυξη των μικρομεσαίων βιοτεχνικών & βιομηχανικών 
επιχειρήσεων του νομού
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4. Αναβάθμιση & εκσυγχρονισμός της τουριστικής προβολής του Νομού 
Ηρακλείου

5. Στήριξη της εκπαιδευτικής διαδικασίας - Σχολική στέγη

6. Αναβάθμιση των υπηρεσιών υγείας με έμφαση στην πρωτοβάθμια φροντίδα 
& στα ΑΜΕΑ

7. Εκσυγχρονισμός - Πάταξη της γραφειοκρατίας - Φιλική σχέση με τον πολίτη

8. Προστασία & ανάδειξη του φυσικού και οικιστικού περιβάλλοντος

9. Προσπάθειες για την αντιμετώπιση της εγκληματικότητας στα αστικά κέντρα 
άλλα & στην ύπαιθρο του νομού

10. Προσπάθειες για την καταπολέμηση του κοινωνικού αποκλεισμού, την ομαλή 
& ελεγχόμενη ενσωμάτωση των Οικονομικών μεταναστών στην ελληνική 
κοινωνία

11. Ενίσχυση των δεσμών & σχέσεων των απόδημων Κρητών όπου γης

12. Παρέμβαση για τη διάδοση & διατήρηση της πολιτιστικής μας κληρονομιάς - 
Αθλητική υποδομή του νομού

13. Πολιτική προστασία - Σχεδιασμός

*Επίσης διατίθεται και ο Απολογισμός Δραστηριοτήτων Έτους 2003.

0  Χάρτης του Νομού:

ΚΡΗΤΙΚΟ ΠΕΛΑΓΟΣ

0 Φωτογραφίες:

Το κτίριο της Νομαρχίας και η αίθουσα συνεδριάσεων του Νομαρχιακού 
Συμβουλίου.
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Ο  Επικοινωνία
Ο επισκέπτης μπορεί να επικοινωνήσει με τους αρμόδιους χρησιμοποιώντας τους 
παρακάτω τρόπους:

• Γραφείο Νομάρχη
• Φαξ Νομάρχη
• Τηλεφωνικό κέντρο Νομαρχίας
• Φαξ Νομαρχίας
• Διεύθυνση
• Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο Νομαρχίας και του ΚΕΠ

Στα δεξιά της σελίδας εμφανίζεται το πιο πρόσφατο Δελτίο Τύπου.

ε) Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση Δωδεκάνησου http://www.nad.gr

Στο κέντρο της σελίδας υπάρχει ο χαιρετισμός του Νομάρχη και μια 
παραπομπή στο site της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης www.e-Gov.gr. Επίσης 
υπάρχουν και τα εξής θέματα:

@ Ευρωεκλογές 1999,2004

Ο Εθνικές 2000,2004

Ο Δημοτικές & Νομαρχιακές 2002

Ο Επικοινωνία με τον Νομάρχη

Ο Ανάπτυξη Ιστοσελίδων
Τμήμα Οργάνωσης & Πληροφορικής Ν.Α.Δωδεκανήσου 

9  Αναγραφή του αριθμού των επισκεπτών απο 10/04/2000

Στα αριστερά της σελίδας υπάρχει ένα μενού με τα εξής θέματα:
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W Συνδέσεις

® ΚΕΠ: Σύντομη περιγραφή των ΚΕΠ.

® Δωδεκανησιακός Οργανισμός Τουρισμού: Παραπομπή σε ιστοσελίδα με όμορφο 
flash και μουσική.
Η ανάγκη ύπαρξης μιας ενιαίας τουριστικής πολιτικής στα Δωδεκάνησα οδήγησε στη 
δημιουργία του Δωδεκανησιακού Οργανισμού Τουρισμού (Δ.Ο.Τ.). 
Με τη δραστηριοποίησή του, που ξεκίνησε το 1999, δόθηκε η δυνατότητα να 
αντιμετωπισθεί για πρώτη φορά το θέμα της τουριστικής προβολής και διαφήμισης σε 
επίπεδο Νομού και να αξιοποιηθούν οι τοπικές ιδιαιτερότητες και τα συγκριτικά 
πλεονεκτήματα του κάθε νησιού 
Ο Στόχοι:

• Ο ποιοτικός εμπλουτισμός της προσφοράς του τουριστικού πακέτου
• Η ανάπτυξη νέων μορφών εναλλακτικού - θεματικού τουρισμού
• Η ανάδειξη νέων προορισμών ώστε να επιτευχθεί η αύξηση του τουριστικού 
ρεύματος και η διάχυσή του στα λιγότερο τουριστικά αναπτυγμένα νησιά.

Ο Αρμοδιότητες:

• Προβολή και διαφήμιση του τουριστικού προϊόντος της Δωδεκανήσου
• Εξειδίκευση της τουριστικής πολιτικής σε νομαρχιακό επίπεδο
• Οργάνωση και συμμετοχή σε εθνικές και διεθνείς τουριστικές εκθέσεις και
εκδηλώσεις προβολής της Δωδεκανήσου
• Μελέτη τουριστικών ζητημάτων της περιοχής και διερεύνηση της
εσωτερικής και διεθνής τουριστικής αγοράς
• Βελτίωση προσφερομένων τουριστικών υπηρεσιών και δημιουργία
ανταγωνιστικών συνθηκών στην τουριστική ζήτηση
• Εκπόνηση προγραμμάτων ανάπτυξης του τουρισμού
• Αξιοποίηση Ευρωπαϊκών προγραμμάτων σχετικά με θέματα τουρισμού
(εισαγωγή νέας τεχνολογίας, πιλοτικές εφαρμογές εναλλακτικών μορφών 
τουρισμού κτλ)
• Ενημέρωση και στήριξη του επιχειρηματικού κόσμου στον τριτογενή τομέα 
(ημερίδες, επιδοτήσεις, προβολή αξιόλογων - καινοτόμων επιχειρηματικών 
πρωτοβουλιών)

Στα αριστερά της σελίδας υπάρχει ένα μενού με τα εξής:

® Τουριστικές εκθέσεις

® Φεστιβάλ Δωδεκανησιακού Πολιτισμού & Παράδοσης 

w Γαστρονομική περιπλάνηση στα Δωδεκάνησα 

® Δωδεκάνησα: Απόλυτοι προορισμοί για το Αιγαίο 

® Προγράμματα ενίσχυσης τουριστικών επιχειρήσεων 

® Συνδέσεις 

® Επικοινωνία
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0  ΑΝ.ΔΩ.Α.Ε.: Παρπομπή στην ιστοσελίδα της Αναπτυξιακής Δωδεκανησιακής 
Ανώνυμης Εταιρίας www.ando.gr

0 Επιμελητήριο Δωδεκανήσου: Παρπομπή στην ιστοσελίδα του Επιμελητηρίου 
Δωδεκανήσου www.ebed.gr

0 ΟΠΑΔ: Παρπομπή στην ιστοσελίδα του Οργανισμού Πολιτιστικής Ανάπτυξης 
Δωδεκανήσου www.opanad.gr με ωραίο flash

0 Δημοσιογραφικά: παραπομπή στο ΥΠ.ΕΣ.Δ.Δ.Α. και στη σελίδα για την 
εφημερίδα Δημοσιογραφικά www.gspa.gr

0 Συνήγορος του πολίτη:Παραπομπή στο www.synigoros.gr

0  Γενικό Νοσοκομείο Ρόδου:Παραπομπή στο www.rhodes-hospital.gr

0  ΑΣΕΠ:Παραπομπή στο www.asep.gr

0  ΑΔΕΔΥ: Παραπομπή στο www.adedy.gr

0  Εσωτερικό Δίκτυο:-

Στα δεξιά της σελίδας υπάρχουν τα εξής:
Πληροφορίες:
0 Δελτία Τύπου:Δυνατότητα προβολής των Δελτίων Τύπου των ετών 2003, 2004, 
2005 με βάση την ημερομηνία.

9  Θέματα Νομαρχιακών Συμβουλίων των ετών 2003 και 2004.

9  Προκυρήξεις ΑΣΕΠ: Προκηρύξεις και Αποτελέσματα πλήρωσης θέσεων μέσω 
ΑΣΕΠ που αφορούν το Νομό Δωδεκανήσου.

0  Κέντρο Υποδοχής Επενδυτών: www.nad.gr/kye/default.htm
Το Κέντρο Υποδοχής Επενδυτών (Κ.Υ.Ε) Νομού Δωδ/νήσου δημιουργήθηκε 

στα πλαίσια του Μέτρου 1.3.3 του Επιχειρησιακού Προγράμματος 
"Ανταγωνιστικότητα".

Ο Το Κέντρο Υποδοχής Επενδυτών (Κ.Υ.Ε) Νομού Δωδ/νήσου, 
λειτουργώντας ως Γραφείο Ενιαίας Εξυπηρέτησης (one-stop-shop), έχει ως 
αντικείμενο το συντονισμό όλων των Δημόσιων Υπηρεσιών, που 
συμμετέχουν στις διαδικασίες σύστασης μιας νέας επιχείρησης, καθώς 
και στις διαδικασίες αδειοδότησης εγκατάστασης -  λειτουργίας της (Ν. 
2516/97), ώστε να διευκολύνουν τον επενδυτή -  επιχειρηματία.

Επίσης αναλαμβάνει να ενημερώνει με αξιόπιστο και έγκυρο τρόπο 
όλους τους ενδιαφερομένους επενδυτές της περιοχής για τις ευκαιρίες 
χρηματοδότησης που προσφέρονται τόσο μέσω των Προγραμμάτων του 
Τ’ ΚΠΣ και των Κοινοτικών Πρωτοβουλιών, όσο και για
το ισχύον εθνικό πλαίσιο κινήτρων ενισχύσεων (αναπτυξιακός νόμος κλπ), 
καθώς και για θέματα επενδυτικών ευκαιριών σε συνεργασία με το ΕΛ.Κ.Ε 
και Κ.Ε.Τ.Α.
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Η λειτουργία του αποσκοπεί στη σημαντική μείωση του χρόνου έκδοσης 
αδειών, στη διευκόλυνση του πολίτη επιχειρηματία στις συναλλαγές του με τη 
Δημόσια Διοίκηση, καθώς και στην προσέλκυση νέων επιχειρηματικών 
πρωτοβουλιών.

• Όλες οι υπηρεσίες του ΚΥΕ παρέχονται δωρεάν.

Ακόμη το ΚΥΕ διαθέτει και ένα μενού με τα εξής:

•  Συνδέσεις άμεσης πληροφόρησης

•  Διαδικασίες αδειοδότησης

• Ενέργεια & Φυσικοί πόροι
• Βιομηχανία
• Οδηγός Ενεργειών Αδειοδότησης Μ.Μ.Ε
• Διάγραμμα Ροής Ενεργειών Αδειοδότησης Μ.Μ.Ε

• Επενδυτικός Οδηγός Νομού Δωδεκανήσου ανά νησί

• Χρηματοδοτικά Προγράμματα & άλλες χρήσιμες συνδέσεις

0  Θυρίδες Νεανικής Επιχειρηματικότητας:
Οι Θυρίδες Νεανικής Επιχειρηματικότητας αποτελούν ένα δίκτυο δομών 

παροχής συμβουλευτικών υπηρεσιών και υποστήριξης για τη δημιουργία νέων 
επιχειρήσεων. Συνοπτικά :

Ο Προσφερόμενες Υπηρεσίες:

•  Εκδόσεις & Εγχειρίδια που αφορούν την επιχειρηματικότητα

• Εκδηλώσεις, ενημερωτικές συναντήσεις, αναλύσεις επιτυχημένων 
επιχειρήσεων

•  Ανάπτυξη εικονικών επιχειρήσεων με προσομοίωση

• Παροχή γνώσεων επιχειρηματικού περιβάλλοντος 

Ο Πληροφορίες:

• Για πηγές χρηματοδότησης & προγράμματα επιχορήγησης

• Για την αγορά εργασίας

• Δικτύωσης, μέσω βάσεων δεδομένων

•  Για σεμινάρια, προγράμματα κατάρτισης & επιμόρφωσης 

Ο Υποστήριξη

•  Στην αξιολόγηση της επιχειρηματικής ιδέας
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• Στην ανάπτυξη Επιχειρηματικού Σχεδίου (Business Plan)

• Στην ανάπτυξη Marketing Plan 

Ο Συμβουλευτική-Τεχνική Βοήθεια

• Για την τυπική & νομική έναρξη μιας επιχείρησης 

Ο Ενημερωτικό υλικό

• Άλλων συνεργαζόμενών φορέων

Στην Περιφέρεια Νοτίου Αιγαίου την οργάνωση και λειτουργία της 8ης 
Περιφερειακής Θυρίδας έχει αναλάβει η Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση 
Δωδεκανήσου. Για περισσότερες πληροφορίες μπορείτε να επισκεφθείτε την 
8η Θυρίδα Νεανικής Επιχειρηματικότητας στο ισόγειο του Νομαρχιακού 
Μεγάρου τηλ. 22410 46627, ή μπορείτε να επισκεφθείτε το site των Θυρίδων 
στην παρακάτω διεύθυνση: www.thirides.gr

β  READ SA: R egional E nergy A gency o f D odecanese

• DODECANESE CASE STUDY (παραπομπή σε αρχείο pdf 23σελίδων.)

• TechnodatabaseREDDES (παραπομπή σε αρχείο pdf)

• REDDES Overview (παραπομπή σε download)

® Περιβάλλον:

Ο Περιβαλλοντικοί Φορείς:

• "Οικολογία... όραμα και δράση"

• Βάση Δεδομένων των Φορέων - Υπηρεσιών που έχουν σχέση με το 
Περιβάλλον

• Μη Κυβερνητικές Οικολογικές - Περιβαλλοντικές Οργανώσεις

• Ecoculture, Οικολογικό Πρόγραμμα στη Θάσο

• Αιτωλική Εταιρεία Προστασίας Τοπίου και Περιβάλλοντος

• Αρκτούρος

• Δημόκριτος - Εργαστήριο Περιβαλλοντικών Ερευνών

• Δίκτυο Εθελοντισμός και Φυσικό Περιβάλλον

http://www.thirides.gr
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• Εθνικό Κέντρο Θαλάσσιων Ερευνών

• «Ελλάδα Καθαρή - Clean Up Greece»

• Ελληνική Ορνιθολογική Εταιρεία

• Ελληνικό Κέντρο Περίθαλψης Αγριων Ζώων

• ΕΦΑΠ - Ελληνική Φυσιολατρική Αντικυνηγετική Πρωτοβουλία

• Ινστιτούτο Δασικών Ερευνών

•Κέντρο Περιβαλλοντικής Αναβάθμισης Μονάδων Αντιρύπανσης 
Χαλκιδικής

• Κέντρο των Περιφερειών της Ευρωπαϊκής Μεσογείου για το 
Περιβάλλον

• Οικολογικό δίκτυο Ελλάδας

• Όμιλος Φίλων του Δάσους

• Οργανισμός για την Προστασία της Θαλάσσιας Χελώνας

• Πανελλήνιο Δίκτυο Περιβαλλοντικών Οργανώσεων

• Περιβάλλον και η Περιβαλλοντική Εκπαίδευση (Π.Ε)

• Προγράμματα Εθελοντικής Εργασίας για το Περιβάλλον

• Σύστημα «Ποσειδών»

0  Χρήσιμες Συνδέσεις:
Ο Πληροφορίες Υουργείου Εσωτερικών

• Αθλητισμός
• Απασχόληση
• Διεθνείς οργανισμοί
• Δικαιώματα του πολίτη
• Διοικητικές Πληροφορίες
• Εκπαίδευση
• Εξωτερική Άμυνα και Ασφάλεια
• Επικοινωνία
• Έρευνα -  Τεχνολογία
• Μετακίνηση — Συγκοινωνίες
• Νέα Γενιά
• Νομαρχίες και Δήμοι
• Οικονομία
• Οργανισμοί
• Περιβάλλον
• Πολιτισμός
• Πρεσβείες
• Στρατολογία
• Τουρισμός
• Υγεία και Κοινωνική Ασφάλιση
• Υπουργεία και Γενικές Γραμματείες
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•Τηλ. &Fax: 2410-579.604
• E-mail: ypic@Lar.forthnet.gr
• Ώρες λειτουργίας: Καθημερινά από 9: 00- 20:00 εκτός Σαββάτου & 
Κυριακής

0  Χριστουγεννιάτικες εκδηλώσεις 2004 Δήμου Λαρισαίων:
Παρουσιάζεται το πρόγραμμα των εκδηλώσεων.

γ) Δήμος Κερκυραίων http://www.corfu.gr

Στην πρώτη σελίδα το site υποδέχεται τον επισκέπτη με ένα ωραίο flash και 
την επιλογή να μπει στην αγγλική έκδοσή του.
Στο επάνω μέρος της αμέσως επόμενης σελίδας υπάρχει ένα μενού με τα εξής 
θέματα:

0  Ημερομηνία 
0  Αρχική σελίδα
Ο Επικοινωνία: Στη σελίδα αυτή μπορεί ο επισκέπτης να γράψει οποιοδήποτε σχόλιο 
ή παράπονο σχετικά με το Δήμο Κερκυραίων, ανεξάρτητα με το αν είναι δημότης ή 
όχι. Εια το σκοπό αυτό διατίθεται μια φόρμα μέσω της οποίας μπορεί ο επισκέπτης 
να έρθει σε επικοινωνία με οποιοδήποτε τμήμα του Δήμου.

0 Τηλέφωνα Δήμου:
• Ιδιαίτερο Γ ραφείο Δημάρχου Κερκυραίων
• Πρόεδρος Δημοτικού Συμβουλίου
• Αντιδήμαρχος Ανάπτυξης
• Αντιδήμαρχος Τεχνικών Υπηρεσιών
• Γ ενικός Γ ραμματέας
• Τηλεφωνικό κέντρο κεντρικού Δημαρχείου
• Τηλεφωνικό κέντρο Διοικητικών Υπηρεσιών
•  Τηλεφωνικό κέντρο Τεχνικών Υπηρεσιών
•  Άλλες υπηρεσίες

® Εεωγραφικές Πληροφορίες 
0  Ο χάρτης της πόλης

Στο κέντρο της σελίδας υπάρχει ο χαιρετισμός του Δημάρχου και μια 
πρωτοβουλία του Δήμου για την ανακούφιση των συνανθρώπων μας της 
Νοτιοανατολικής Ασίας, που επλήγησαν από το φονικό τσουνάμι.

Στα αριστερά της σελίδας υπάρχουν τα εξής θέματα:
0  Αρχικό μενού
Ο Δήμαρχος: Βιογραφικό και πολιτική σταδιοδρομία.
Ο Δημοτική αρχή:
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• Νεα Κερκυραϊκή Πορεία
•  Κέρκυρα Νέα Σελίδα
• Ενωτική Κίνηση Πολιτών
• Αγωνιστική Δημοτική Κίνηση
• Δημοτική Ενωτική Πορεία Κερκυραίων
• Ανεξάρτητος 

Α ' ΕΠΙΤΡΟΠΕΣ
• Δημαρχιακή Επιτροπή
• Εκπρόσωποι στην ΤΕΔΚ

Β' ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΑ ΣΥΜΒΟΥΛΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ
• Διοικητικό Συμβούλιο ΔΕ YAK
• Διοικητικό Συμβούλιο ΕΤΕΔΚ
• Διοικητικό Συμβούλιο ΔΗ.ΠΕ.ΘΕ.Κ
• Τοπικό Συμβούλιο «Δ.Δ.ΑΛΕΠΟΥΣ»
• Τοπικό Συμβούλιο «Δ.Δ.ΕΥΡΩΠΟΥΛΩΝ»
• Τοπικό Συμβούλιο «Δ.Δ.ΚΑΝΑΛΙΩΝ»

© Θεματικές ενότητες 
Ο Προφίλ του Δήμου:

Στο κέντρο της σελίδας υπάρχει ένα σύντομο προφίλ του Δήμου:

Η έκταση του Δήμου Κερκυραίων και τα τμήματά του.

Ο Δήμος Κερκυραίων βρίσκεται στο κέντρο της ανατολικής πλευράς της 
Κέρκυρας και είναι ο αρχαιότερος Δήμος στο νησί και από τους παλαιότερους στην 
Ελλάδα. Ιδρύθηκε μετά την Ένωση της Επτανήσου την 6η Ιανουάριου 1866, αλλά 
νομικά υφίσταται από το 1912 με το 261/31-8-1912 ΦΕΚ.

Το 1997 ο Δήμος Κερκυραίων χαρακτηρίστηκε 
"Καποδιστριακός" και έτσι στα πλαίσια του νόμου 2539/97 
"Σχέδιο I. Καποδίστριας" διευρύνθηκαν τα όρια του Δήμου και 
συμπεριλήφθηκαν οι πρώην κοινότητες Αλεπού, Ευρωπούλοι,
Κανάλια (Δημοτικά Διαμερίσματα Δ. Κερκυραίων). Οι 
οικιστικές ενότητες που περιλαμβάνει είναι η πόλη της 
Κέρκυρας, η Ανάληψη, το Κανόνι (Ποντικονήσι), το Φιγαρέτο, η Στρατιά, τα Γουβιά,
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το Κοντόκαλι, η Κυρά Χρυσικού, ο Ποταμός, το Τεμπλόνι καθώς επίσης και οι 
νησίδες Βίδο και Λαζαρέτο.

Είναι ο μεγαλύτερος σε πληθυσμό Δήμος του νησιού, με 40.000 περίπου 
κατοίκους (απογραφή 2001: 39.847). Είναι το οικονομικό, διοικητικό και εμπορικό 
κέντρο του νησιού αφού στα όριά του συγκεντρώνεται το 54% της δραστηριότητας 
του δευτερογενή τομέα, το 51% των καταστημάτων του τριτογενή τομέα και το 94% 
των υπηρεσιών του Δημοσίου Τομέα. Είναι επίσης η κύρια πύλη εισόδου αφού σε 
αυτόν βρίσκονται το λιμάνι και το αεροδρόμιο του νησιού.

Τις υπηρεσίες του Δήμου Κερκυραίων συμπληρώνουν οι Δημοτικές 
Επιχειρήσεις και τα Ν.Π.Δ..Δ. :
• Δημοτική Επιχείρηση Ύδρευσης Αποχέτευσης Δήμου Κερκυραίων
• Αναπτυξιακή Επιχείρηση Δήμου Κερκυραίων
• Ιόνιο Κέντρο Επαγγελαμτικής Κατάρτισης
• Δημοτική Χορωδία του Δήμου
• Συμφωνική Ορχήστρα του Δήμου
• Δημοτικό Περιφερειακό Θέατρο του Δήμου
• Πινακοθήκη του Δήμου
• Κέντρο Απασχόλησης Προστασίας Ηλικιωμένων του Δήμου
• Δημοτική μονάδα Πρόσληψης Κατά Εξαρτιιογόνων Ουσιών και AIDS Νίκος 
Μώρος.
• Επιχείρηση Τεχνικών Έγων του Δήμου.

Στα αριστερά της ίδιας σελίδας υπάρχουν τα εξής:
• Δήμαρχος.
•  Δημοτική Αρχή.
•  Υυπηρεσίες.
ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

• ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΟΡΓΑΝΩΝ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

• Γραφείο Γενικού Γραμματέα.
• Γ ραφείο Ιδιαιτέρου Γ ραμματέα Δημάρχου
• Ιδιαίτερο Γ ραφείο Δημάρχου
• Γ ραφείο Ειδικών Συμβούλων και Ειδικών Συνεργατών ή Επιστημονικών / 
Συνεργατών
• Γ ραφείο Δικηγόρων Γ ραφείο Τύπου και Δημοσίων Σχέσεων
• Γ ραφείο Νομικών Προσώπων και Δημοτικών Επιχειρήσεων
• Αυτοτελές Γ ραφείο Προγραμματισμού και Ανάπτυξης
• Αυτοτελές Γ ραφείο Δημοτικού Συμβουλίου και Επιτροπών

• ΔΙΕΥΘΥΝΣΕΙΣ

1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
2 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
3 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
4 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ
5 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑΣ
6 ΚΕΝΤΡΟ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΟΛΙΤΩΝ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ
7 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ
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• ΟΡΕΑΝΙΚΕΣ ΘΕΣΕΙΣ ( Άρθρο 4 ) -ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΗ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΥ Φ.Ε.Κ. 
ΤΕΥΧΟΣ Β’ Αρ. Φύλλου 1397/13-9-2004

• ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ & ΝΠΔΔ
• Δημοτική Επιχείρηση Ύδρευσης Αποχέτευσης Δήμου Κερκυραίων
• Αναπτυξιακή Επιχείρηση Δήμου Κερκυραίων
• Ιόνιο Κέντρο Επαγελματικής Κατάρτισης. (Νομικό Πρόσωπο 
Μονοπρόσωπης Εταιρείας Περιορισμένης Ευθύνης)
• Χορωδία του Δήμου Κερκυραίων
• Συμφωνηκή Ορχήστρα του Δήμου, (Ν.Π.Δ.Δ)
• Κέντρο Ανοιχτής Προστασίας Ηλικιωμένων του Δήμου (Ν.Π.Δ.Δ)
• Πινακοθήκη του Δήμου. (Ν.Π.Δ.Δ)
• Δημοτική ομάδα πρόληψης κατά εξαρτισιογόνων Ουσιών και AIDS Νίκος 
Μώρος." (Αστική Εταιρία μη Κεδοσκοπικού χαρακτήρα)
• Επιχείρηση τεχνικών “Εργων του Δήμου.
• Δημοτικό Περειφερειακό ρέθετρο (Ααμιγής ηλεκτρονιή)

• ΤΗΛΕΦΩΝΑ: Ίδιο με την αντίστοιχη καταχώρηση στο επάνω μέρος της σελίδας.

• ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ

Πληθυσμός Εκταση Μόνιμοι Κάτοικοι Πληθυσμός περιόδου αιχμής
(Απογραφή 2001) (σε στρέματα)____ (περίπου) __________ (Καλοκαίρι)________

39.487 41.905 45.000 78.464

• Πληθυσμιακά στοιχεία Δ.Κερκυραίων
• Απασχόληση πληθυσμού Δ.Κερκυραίων
• Οδικό δίκτυο Δ.Κερκυραίων

• ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ

• Ονομασίες Περιοχών
• Δημοτικά Διαμερίσματα
• Οδικό Δίκτυο
• Τουριστικές Πληροφορίες
• Αρχαιολογικοί Χώροι
• Εκλογικά Διαμερίσματα

• ΙΣΤΟΡΙΑ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ
Στην ενότητα αυτή διατίθεται εκτεταμένα η ιστορία του Δ.Κερκυραίων.

•  ΟΙ ΔΗΜΟΤΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΚΕΡΚΥΡΑΙΩΝ 
ΑΠΟ ΤΟ 1866 ΕΩΣ ΣΗΜΕΡΑ

• ΕΠΙΤΗΜΟΙ ΔΗΜΟΤΕΣ & ΑΠΟΝΟΜΕΣ
• ΔΙΑΚΡΙΣΕΙΣ ΔΗΜΟΥ:

Αναφέρει αναλυτικά τις διακρίσεις με τις οποίες έχει τιμηθεί ο Δήμος 
Κερκυραίων. •

• ΑΔΕΛΦΟΠΟΙΗΣΕΙΣ
• ΕΚΔΟΣΕΙΣ ΔΗΜΟΥ
• ΠΑΡΑΓΩΓΕΣ Οϋ
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Ο Τεχνικό Πρόγραμμα Έργων 20051
Αριθμ. Απόφ: 23-546 της 15ης Δεκεμβρίου 2004 Συνεδρίασης του Δημοτικού 
Συμβουλίου Κερκυραίων.

ΤΟ ΤΕΧΝΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 2005

ΣΥΝΟΛΙΚΟ Ή  ΣΥΝΟΛΙΚΟ
ΟΜΑΔΑ ΟΝΟΜΑΣΙΑ ΕΡΓΩΝ ΠΟΣΟ

ΟΜΑΔΑΣ
ΠΟΣΟ

ΟΜΑΔΑΣ

Α

ΕΡΓΑ
ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΟΥΜΕΝΑ 
ΑΠΟ Σ.Α.Τ.Α (Συλλογική 
Απόφαση έργων Τοπικής 

Αυτ/σης)

1.210.000,00 € 1.210.000,00 6

Β
ΕΡΓΑ

ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΟΥΜΕΝΑ 
ΑΠΟ ΕΣΟΔΑ ΔΗΜΟΥ

1.814.960,00 € 1.646.960,00 6

Γ
ΕΡΓΑ ΧΡΗΜ/ΝΑ ΑΠΟ Ε.Π.Α 

(Επιχείρηση Πολεοδομικής 
Ανασυγκρότησης)

200.000,00 € 200.000,00 6

Δ

ΕΡΓΑ ΓΙΑ ΣΧΟΛΙΚΑ ΚΤΗΡΙΑ 
ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΟΥΜΕΝΑ 

ΑΠΟ Ο.Σ.Κ. 
(Οργανισμός Σχολικών 

Κτηρίων)

750.000,00 € 750.000,00 6

Ε
ΕΡΓΑ ΜΕ ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΗ ( 

ΕΠΩΝΥΜΗ) 
ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ

12.935.901,00 € 12.935.901,00 6

ΣΤ
ΜΕΛΕΤΕΣ

ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΟΥΜΕΝΕΣ 
ΑΠΟ ΕΣΟΔΑ ΔΗΜΟΥ

168.000,00 € 18.000,00 6

Ζ ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΑ ΕΡΓΑ ΣΤΑ 
ΠΛΑΙΣΙΑ ΤΟΥ ΘΗΣΕΑ 4.350.000,00 € 4.500.000,00 6

Η ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΑ ΕΡΓΑ ΣΤΑ 
ΠΛΑΙΣΙΑ ΤΟΥ Γ  Π.Ε.Π

8.439.000,00 € 8.439.000,00 6

ΣΥΝΟΛΟ 29.699.861,00 € 29.699.861,00 6

• Εισήγηση του Αντιδημάρχου Τεχνικών Υπηρεσιών του Δήμου κ. Σπυρίδωνα 
Μωραίτη

• (ΑΡΧΕΙΟ) ΕΞΕΛΙΞΗ ΤΕΧΝΙΚΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 2004

Ο Πολιτισμός :
•  Ιστορία του νησιού
• Αρχιτεκτονική

• Αστική
• Φρουριακή

• Μουσική
• Λυρικό θέατρο
• Φιλαρμονικές

•  Τυπογραφία
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• Παραδόσεις, Ήθη, Έθιμα
• Λιτανείες
• Πάσχα στην Κέρκυρα
• Καρναβάλι
• Τοπική γαστρονομία

Ο Τουρισμός: Υπάρχει μια αφηγηματική πειήγηση της πόλης για τον επισκέπτη.
•  Ιστορία του νησιού

• Μουσεία
• Αρχεία -  Βιβλιοθήκες
• Φρούρια
• Ανάκτορα
• Αρχαιολογικοί Χώροι

•  Θέατρα
•  Το νησί του Βίδο
•  Νησίδα Λαζαρέτο
•  Ναοί
•  Πως να έρθετε
•  Το κλίμα μας
•  Διαεκέδαση και αναψυχή
•  Γαστρονομία
•  Διαμονή
•  Χρήσιμα τηλέφωνα 

θ  Πολιτιστικά:
Ο Εκδηλώσεις 2005: Η σελίδα είναι υπο κατασκευή
Ο Πολιτιστικό καλεντάρι: περιλαμβάνει σε ημερολόγιο και αναλυτικά τις εθνικές και 
τις τοπικές γιορτές με ιδιαίτερο τοπικό χρώμα

Ο Σύνδεσμοι
Ο ΑΝ.Ε.Δ.Κ. : παραπομπή στην ιστοσελίδα της Αναπτυξιακής Επιχείρησης Δήμου 
Κερκυραίων www.corfu-anedk.gr
Ο Δ.Ε.Υ.Α.Κ. :παραπομπή στην ιστοσελίδα της Δημοτικής Επιχείρησης Ύδρευσης 
και Αποχέτευσης Κέρκυρας www■deva-ker.gr

Πιο κάτω υπάρχουν τα εξής θέματα:

9  Προτεινόμενες ιστοσελίδες:
• ΤΟΠΙΚΕΣ ΙΣΤΟΣΕΛΙΔΕΣ

• ΔΙΟΙΚΗΣΗ - ΦΟΡΕΙΣ
• ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΑ - ΣΥΝΔΜΕΣΜΟΙ - ΑΛΛΟΙ ΦΟΡΕΙΣ 
ΓΕΝΙΚΟΤΕΡΟΥ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ

• Μ.Μ.Ε
• ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ ΚΑΙ ΔΗΜΟΣΙΟΙ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΙ
• ΧΡΗΣΙΜΑ ΤΗΛΕΦΩΝΑ

0  Επικοινωνία : Ίδιο με την αντίστοιχη καταχώρηση στο επάνω μέρος της σελίδας. 

^Αναζήτηση
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Στα δεξιά της σελίδας υπάρχουν τα εξής:
Ο Τα νέα μας- Ανακοινώσεις(συνεχόμενη ροή με flash)

® Καιρός -  Πρόγνωση

Στο κάτω μέρος της σελίδας υπάρχει ένα μενού με τα εξής θέματα:
9  ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ: παραπομπή στο www.kep.gov.gr

t  ΔΗΜΟΤΙΚΟΣ & ΚΟΙΝΟΤ. ΚΩΔΙΚΑΣ: παραπομπή στο site της ΕΕΤΑΑ 
στη σελ www.eetaa.gr/kodikes/ota/index ota.html όπου περιέχονται ο Δημοτικός 
και Κοινοτικός Κώδικας γραπτώς και σε μορφή ηλεκτρονικού αρχείου.

9  ΚΕΡΚΥΡΑΪΚΕΣ ΠΡΩΤΙΕΣ : αναγράφει τις πρωτιές της περιοχής και διαθέτει και 
περισσότερες πληροφορίες για μερικές από αυτές.

δ) Κοινότητα Πέρδικας http://www.perdikanet.gr/

Διαθέτει μία ωραία σύνθεση εικόνων στην πρώτη σελίδα και την δυνατότητα 
να επιλέξει ο επισκέπτης για την είσοδό του στο site ανάμεσα σε ελληνικά και 
αγγλικά.

Στο κέντρο της επόμενης σελίδας υπάρχει μια εισαγωγή που παρουσιάζει εν 
συντομία τις κυριότερες τοποθεσίες της περιοχής και προτρέπει τον επισκέπτη να τις 
επισκεφτεί.

Η Κοινότητα Πέρδικας βρίσκεται στο νοτιότερο άκρο του νομού Θεσπρωτίας, 
περιλαμβάνει δύο οικισμούς (τον ομώνυμο και τον "Αρίλλα"), είναι ελαιοπαραγωγικό 
χωριό με μεγάλο τουριστικό ενδιαφέρον κυρίως λόγω των πολλών παραλιών του στο 
καταγάλανο Ιόνιο. Περιηγηθείτε στις σελίδες μας, στείλτε μας το σχόλιο σας και με 
χαρά μας να σας δεχτούμε στο χωριό το καλοκαίρι ή και το χειμώνα.

Στα αριστερά της ίδιας σελίδας υπάρχει ένα μενού με τα εξής θέματα:

9  Είσοδος: Η πρώτη σελίδα 

9  Εισαγωγή: Ίδιο με την δεύτερη σελίδα 

9  Οι παραλίες:
Στην ενότητα αυτή μπορεί ο επισκέπτης να δει φωτογραφίες των παραλιών 

από διάφορες πλευρές και να διαβάσει πολλά χρήσιμα όπως για την ευκολία 
πρόσβασης σε αυτές, τι εγκαταστάσεις έχουν και ακόμα και για το πάχος της άμμου 
και πόσο βαθειά είναι τα νερά!
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0  Οδηγός:
Υπάρχει ένας χάρτης της κοινότητας τον οποίο μπορεί να χρησιμοποιήσει ο 

επισκέπτης για την περιήγησή του κένοντας κλικ πάνω στις διάφορες περιοχές.

0  Το χωριό:
Στην ενότητα αυτή θα βρεί ο επισκέπτης πληροφορίες για την Πέρδικα και 

πως θα φτάσει εκεί, φωτογραφίες από την πλατεία του χωριού, το κοινοτικό γραφείο, 
το υπαίθριο θέατρο καθώς και την θέα που μπορεί να απολαύσει από το 
«Παρατηρητήριο».

Το χωριό βρίσκεται σε Γεωγραφικό Πλάτος: 39.21.48-Β, Γεωγραφικό Μήκος: 
20.18.3-Α και Υψόμετρο: 224μ. Έχει Έκταση: 34.605 στρέμματα και Πληθυσμό: 
2.239 κάτοικους.

Με 2.000 περίπου μόνιμους κάτοικους και πολλούς μετανάστες που στη 
πλειοψηφία τους έρχονται κάθε καλοκαίρι, η κοινότητα Πέρδικας βρίσκεται στο 
νότιο άκρο του Νομού Θεσπρωτίας, απέναντι από το νοτιότερο άκρο της Κέρκυρας.

Την Κοινότητα Πέρδικας αποτελούν ο ομώνυμος οικισμός και ο οικισμός 
Αρίλλας πάνω από την ομώνυμη παραλία.

0  Πάρκο αναψυχής:
Φτιάχτηκε το 2001 και περιλαμβάνει το τμήμα του ποταμού 

«Παραμυθιώτη» προς τις πηγές του. Στο πάρκο λειτουργεί 
καταφύγιο άγριων ζώων σε δασώδη έκταση 1.500 στρεμμάτων.

0  Δυμόκαστρο:
Το Δυμόκαστρο, η αρχαία πόλη Ελίνα, ήταν αποικία των 

Κορινθίων. Πρόκειται περί περιτειχισμένου οικισμού πάνω από το 
σημερινό Καραβοστάσι.

0  Μουσείο Λαϊκής Τέχνης:
Περιλαμβάνει εκθέματα που στη πλειοψηφία τους είναι προσφορά των 

κατοίκων, αλλά και των αποδήμων του χωριού όπως εργαλεία, έργα οικιακής τέχνης, 
παραδοσιακές στολές, όπλα και διάφορα σκεύη.

0  Αγ.Αθανάσιος:
Με μεγάλη ιστορία, το μοναστήρι του Αγ. Αθανασίου είναι ένα από τα 

«καμάρια» της Πέρδικας.

0  Φωτογραφικοί Χάτρες:
Υπάρχουν τρεις φωτογραφίες όπου επάνω είναι σημειωμένες οι δυτικές, οι 

νοτιοδυτικές και οι βόρειες παραλίες της περιοχής και οι οποίες μπορούν να 
μεγενθυθούν.

0  Διαμονή-Πληροφορίες:
Υπάρχει μια λίστα με τα ξενοδοχία της περιοχής με φωτογραφίες, τα κάμπιγκ 

και τα ενοικιαζόμενα δωμάτια, καθώς και ένα τηλέφωνο πληροφοριών και 
κρατήσεων δωματίων.

0  Βιβλίο επισκεπτών: -
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3. Τα Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών

Μία διαφορετική από τις προηγούμενες εφαρμογή της Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης είναι τα «Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών».

3.1 Τα ΚΕΠ

Τα κέντρα αυτά δημιουργήθηκαν στην προσπάθεια του κράτους για μείωση 
της γραφειοκρατείας και καλύτερη εξυπηρέτηση του πολίτη.

Ο θεσμός των ΚΕΠ χρηματοδοτείται από το Γ ' Κοινοτικό Πλαίσιο Στήριξης 
στα πλαίσια του επιχειρησιακού προγράμματος «Κοινωνία της Πληροφορίας» για την 
Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση και υλοποιείται από το ΥΠΕΣΔΔΑ και την Γενική 
Γραμματεία Δημόσιας Διοίκησης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης μέσω του 
προγράμματος «ΕΡΓΟ ΑΡΙΑΔΝΗ» του παραπάνω Υπουργείου.

Αρμοδιότητες του Κέντρου Εξυπηρέτησης Πολιτών είναι η παροχή 
πληροφοριών, οδηγιών και κατευθύνσεων στους πολίτες για κάθε θέμα που εμπίπτει 
στις αρμοδιότητες της Νομαρχιακής Αυτοδιοίκησης και η ενημέρωση τους για τα 
δικαιώματα και για τις ενέργειες που απαιτούνται στη διεκπεραίωση των υποθέσεών 
τους καθώς και η εκτύπωση και διάθεση σχετικού έντυπου υλικού.

Πράγματι, τα Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών, εξυπηρετούν τους πολίτες, 
καθώς μεσολαβούν αποτελεσματικά σε διάφορες διαδικασίες, που αφορούν:

•  Παροχή πιστοποιητικών και βεβαιώσεων
•  Θεώρηση του γνήσιου της υπογραφής
• Επικύρωση φωτοαντιγράφων
• Χορήγηση παραβολών, και υπεύθυνων δηλώσεων
• Παράδοση Φ.Ε.Κ.
• Βιβλιάρια ασθένειας, ατομικά και οικογενειακά
• Εγγραφή σε εκλογικούς καταλόγους ή μεταφορά εκλογικών δικαιωμάτων
• Έκδοση και αντικατάσταση διαβατηρίων
•  Έκδοση επαγγελματικών αδειών
• Επαγγελματικές άδειες ιατρικών και παραϊατρικών επαγγελμάτων κ.α.
•  Χορήγηση ή επέκταση αδειών οδήγησης και αδειών κυκλοφορίας, κ.α.
•  Η κατεύθυνση των πολιτών στις αρμόδιες για τις υποθέσεις τους δημόσιες
υπηρεσίες του νομού, η παροχή συμβουλών για την καλύτερη αντιμετώπιση των 
προβλημάτων και υποθέσεων τους.
• Η υπόδειξη συμπλήρωσης αιτήσεων και παράλληλα ενημέρωση για τα 
δικαιολογητικά που πρέπει να συνοδεύουν το συγκεκριμένο αίτημά τους.
•  Η διάθεση προκηρύξεων ΑΣΕΠ

Τέτοια κέντρα υπάρχουν πάρα πολλά, σχεδόν κάθε Δήμος και Κοινότητα 
διαθέτουν ένα, ενώ κάποιοι μεγάλοι Δήμοι διαθέτουν και περισότερα. Πολλά από 
αυτά τα ΚΕΠ διαθέτουν ιστοσελίδα στο internet αλλά υπάρχει και και ένας κεντρικός 
κόμβος που αναφέρεται γενικά στο θεσμό των ΚΕΠ το http:// www.kep.gov.gr .

3.2 Το ΚΕΠ στο internet

http:// www.kep.gov.gr
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Στο επάνω μέρος της σελίδας υπάρχει ένα μενού με τα εξής θέματα:
Ö Αρχική Σελίδα: Είναι η σελίδα που περιγράφουμε.

0  Συχνές Ερωτήσεις :
Στην ενότητα αυτή παρέχονται απαντήσεις στις πιο συχνές ερωτήσεις σχετικά 

με τα παρακάτω θέματα:
•  Έκδοση Διαβατηρίου
•  Ποινικό Μητρώο
• Ανανέωση Διαβατηρίου
• Πιστοποιητικό Οικογενειακής Κατάστασης
• Στρατιωτική Θητεία
• Πιστοποιητικό Γέννησης
• Αντίγραφο Ληξιαρχικής Πράξης Γ έννησης
• Άδεια Κυκλοφορίας Αυτοκινήτου
• Έκδοση Βιβλιαρίου ΙΚΑ

Ο Χρήσιμοι Σύνδεσμοι:
• Ευρωπαϊκή Ένωση
• Βουλή των Ελλήνων
• Κυβέρνηση
• Υπουργεία
• Τοπική Αυτοδιοίκηση
• Ανεξάρτητες και άλλες αρχές
•  Ασφαλιστικοί Οργανισμοί
•  Άλλες χρήσιμες ιστοσελίδες
• Έντυπο Υπεύθυνης Δήλωσης
• Φορολογική Δήλωση -  Έντυπα ΓΓΠΣ
• Τηλεφωνικοί κατάλογοι OTE
• Ταχυδρομικοί Κώδικες ΕΛΤΑ
• Ελληνική Γλώσσα

Ö Forum:
Υπάρχει η δυνατότητα προσωπικής χρήσης του site από τον επισκέπτη.
Ο ΚΕΠ

• ΚΕΠ:
Διάλογος και προτάσεις των Πολιτών σχετικά με το θεσμό των ΚΕΠ, την 
ηλεκτρονική διακυβέρνηση και γενικώτερα τις σχέσεις Κράτους -  Πολίτη.
•  Ειδήσεις και Δημοσιεύματα για τα ΚΕΠ:
Καταχώρηση ΜΟΝΟ δημοσιευμάτων (Ελληνικών και της ΕΕ) που αφορούν 
τα Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών και γενικά την Ηλεκτρονική 
Διακυβέρνηση (e-govemment).

Ο Προκυρήξεις -  Διαγωνισμοί
• Γραπτοί Διαγωνισμοί:
Οι Πολίτες ρωτούν και αλληλοπληροφορούνται για τους γραπτούς 
διαγωνισμούς.
• Προκυρήξεις Θέσεων -  Διαγωνισμοί:

Οι Πολίτες αλληλοπληροφορούνται για τους διαγωνισμούς και τις 
προκηρύξεις θέσεων που υποπίπτουν στην αντίληψή τους.
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Ο Στατιστικά:
• 1441 από 3615 Μέλη έχουν αποστείλει 14334 καταχωρήσεις σε 4 forums.
•  Υπάρχουν 6559 θέματα και 253 ενεργά θέματα 

Ο Περιεχόμενα :

ΑΡΧΙΚΗ ΣΕΛΙΔΑ

Οδηγός του 
Πολίτη στις 
Διοικητικές 
Διαδικασίες

1
Αναζήτηση

1
Συχνές

Ερωτήσεις
Χρήσιμοι
Σύνδεσμοι

ι____  ι_______
Forum Περιεχόμενα

______ 1_______
Επικοινωνία

....1........ ......ίΖΖ
; Κέντρα Οι Πολίτες Οι Πολίτες

Έ ν τ υ π α
Αιτήσεων

Εξυπηρέτησης
Πολιτών

Προτείνουν Ρωτούν

9  Επικοινωνία:
• Οι πολίτες ρωτούν:
Στην ενότητα αυτή ο επισκέπτης μπορεί να υποβάλει ερωτήσεις σε μια φόρμα 
και να λάβει απαντήσεις μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, τηλεφώνου ή 
φάξ.
• Οι πολίτες προτείνουν:
Πρόκειται για μια σελίδα όπου δέχεται τις παρατηρήσεις και τα σχόλια των 

χρηστών με στόχο τη βελτίωση του κόμβου. Παρέχεται μια φόρμα όπου μπορεί ο 
χρήστης να υποβάλλει προτάσεις για την βελτίωση του περιεχομένου ή/και των 
παρεχόμενων υπηρεσιών.

• Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών:-

Στο κέντρο της σελίδας υπάρχουν οι πιο πρόσφατες προκηρύξεις καθώς και 
διάφορα νέα.

Στα αριστερά της σελίδας υπάρχουν τα εξής θέματα:
0  Επιλογή Γλώσσας:

• ελληνικά
•  γαλλικά
• γερμανικά
• αγγλικά

Φ Αναζήτηση: Διατίθεται αναζήτηση στο ιδίο site ή σε όλα τα κυβερνητικά sites.

® Δυνατότητα εγγραφής στο Newsletter του ΚΕΠ: Διατίθεται φόρμα εγγραφής στο 
newsletter του ΚΕΠ.

9  Βρείτε το ΚΕΠ που θέλετε: Υπό κατασκευή-ίδιο με το αντίστοιχο θέμα της 
ενότητας «Επικοινωνία» στο επάνω μέρος της σελίδας.

0  Οι πολίτες ρωτούν : Ίδιο με το αντίστοιχο θέμα της ενότητας «Επικοινωνία» στο 
επάνω μέρος της σελίδας.
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0  Οι πολίτες προτείνουν: Ίδιο με το αντίστοιχο θέμα της ενότητας «Επικοινωνία» 
στο επάνω μέρος της σελίδας.

0  1564 τηλεφωνική εξυπηρέτηση 24 ώρες το 24ωρο: Προβολή του αριθμού 
τηλεφωνικής εξυπηρέτησης των ΚΕΠ.

Ο Κρατικοί Φορείς: Παραπομπές στις ιστοσελίδες όλων των κρατικών φορέων.

Στα δεξιά της σελίδας υπάρχουν κάποιες σημαντικές καταχωρήσεις και η 
επικαιρότητα.

Στο κάτω μέρος της σελίδας υπάρχουν τα εξής θέματα:
Ο Διατίθεται φόρμα που μπορεί να εμφανίσει τα έντυπα των αιτήσεων που 
υποβάλλονται στα ΚΕΠ. Τα έντυπα εμφανίζονται ανάλογα με τη θεματική ενότητα 
και τον κρατικό φορέα.

9  Οδηγός του Πολίτη στις Διοικητικές Διαδικασίες: Παραπομπή σε πληροφορίες και 
νόμους για τις εξής διοικητικές διαδικασίες. Η αναζήτηση γίνεται αλφαβητικά.

Α
• Αθλητισμός
• Αλλοδαποί-Μειονότητες-Ομογενείς-Πρόσφυγες
• Αρχαιότητες
• Αστική κατάσταση
• Άτομα με αναπηρία (ΑΜΕΑ)
• Αυτοκίνητα
• Αλιεία-Γ εωργία-Κτηνοτροφία-Δάση

Γ
• Εενική Διοικητική Πληροφόρηση 

Δ
• Δημόσια Τάξη
• Δικαιοσύνη

Ε
• Εκπαίδευση
• Εμπόριο-Οικονομία
• Ενημέρωση-Μέσα Μαζικής Ενημέρωσης
• Ενέργεια-Φυσικοί Πόροι
• Εργασία
• Ευρωπαϊκή Ένωση 

Κ
• Κατοικία
• Κοινωνική Ασφάλιση
• Κοινωνική Πρόνοια

Ν
• Νεολαία
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• Ναυτιλία 

Π
• Περιβάλλον
• Πολεοδομία

Σ
• Στρατιωτική Θητεία
• Συγκοινωνίες

Τ
• Τεχνολογία-Έρευνα 

Υ
• Υγεία 

Φ
• Φορολογία 

Ψ
• Ψυχαγωγία (Τέχνες-Τουρισμός)

4. Τα προγράμματα

Στα παίσια του Επιχειρησιακού Προγράμματος Κοινωνία της Πληροφορίας 
του Γ ' ΚΠΣ και για την περαιτέρω ανάπτυξη και εξέλιξη της Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης και των εφαρμογών της, βρίσκονται στο στάδιο της εφαρμογής δύο 
προγράμματα, το «ΕΡΓΟ ΑΡΙΑΔΝΗ» και το «ΣΥΖΕΥΞΙΣ».

4.1 Το «ΕΡΓΟ ΑΡΙΑΔΝΗ»

Άμεση σχέση με την λειτουργεία και την εξέλιξη των ΚΕΠ έχει το «ΕΡΓΟ 
ΑΡΙΑΔΝΗ». Πρόκειται για ένα πρόγραμμα του ΥΠΕΣΔΔΑ το οποίο αφορά την 
Ανάπτυξη και Λειτουργία Κεντρικού Συστήματος Πληροφόρησης Υποστήριξης και 
Διασύνδεσης των Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών (Γραφείων ΑΡΙΑΔΝΗ).
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Το έργο χρηματοδοτείται από το Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων, 
συγχρηματοδοτούμενο από εθνικούς πόρους και την Ευρωπαϊκή Ένωση, μέσω του 
Γ ' Κοινοτικού Πλαισίου Στήριξης και ειδικότερα του Επιχειρησιακού Προγράμματος 
«Κοινωνία της Πληροφορίας». Συγκεκριμένα, το έργο περιλαμβάνει τα παρακάτω 
πέντε Λειτουργικά Υποσυστήματα:

Υποσύστημα 1: Συλλογή, Οργάνωση, ψηφιοποίηση και επεξεργασία της δημόσιας 
πληροφορίας που θα εισαχθεί στον Κεντρικό Δικτυακό Τόπο, 
καθώς επίσης και ο σχεδιασμός και υλοποίηση βάσης δεδομένων 
διοικητικών πληροφοριών και εντύπων.

Υποσύστημα 2: Παροχή Ολοκληρωμένων Υπηρεσιών για την Λειτουργία σε 
24ωρη βάση Κέντρου Τηλεφωνικής Εξυπηρέτησης του Πολίτη.

Υποσύστημα 3: Παροχή Ολοκληρωμένων Υπηρεσιών για την Ανάπτυξη και 
Λειτουργία Κεντρικού Δικτυακού Τόπου για την Εξυπηρέτηση του 
Πολίτη.

Η εγκατάσταση, λειτουργία και υποστήριξη Κεντρικού Κόμβου 
Πληροφόρησης στον οποίο θα καταχωρείται όλη η πληροφορία 
που θα διατίθεται προς εξυπηρέτηση του κοινού.

Η δημιουργία και λειτουργία Κεντρικού Δικτυακού Τόπου για να 
είναι δυνατή η άντληση των πληροφοριών από το Internet.

Η υλοποίηση, λειτουργία και συντήρηση Μηχανής Αναζήτησης 
του Κεντρικού Δικτυακού Τόπου

Η εγκατάσταση, λειτουργία και υποστήριξη κόμβου ο οποίος θα 
παρέχει υπηρεσίες Ηλεκτρονικού Ταχυδρομείου.

Υποσύστημα 4: Εγκατάσταση και λειτουργία IP Δικτύου Διασύνδεσης των 
Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών (Γραφείων ΑΡΙΑΔΝΗ). 
Εγκατάσταση και λειτουργία του IP Δικτύου Διασύνδεσης των 
Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών (Γραφείων ΑΡΙΑΔΝΗ), του 
Κεντρικού Δικτυακού Τόπου, καθώς και του Κέντρου 
τηλεφωνικής εξυπηρέτησης του Πολίτη σε ένα ενιαίο δίκτυο.

Υποσύστημα 5: Συντονισμός, Ενημέρωση και Εκπαίδευση του προσωπικού των 
Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών (Γραφείων ΑΡΙΑΔΝΗ) - 
Τεχνική Υποστήριξη -  Help Desk
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4.2 Το έργο «ΣΥΖΕΥΞΙΣ»

Το ΣΥΖΕΥΞΙΣ είναι ένα από τα σημαντικότερα έργα του Επιχειρησιακού 
Προγράμματος Κοινωνία της Πληροφορίας (ΕΠ ΚτΠ) στο πλαίσιο του Γ ' Κοινοτικού 
Πλαισίου Στήριξης (ΚΠΣ). Το έργο αφορά την παροχή τηλεπικοινωνιακών και 
τηλεματικών υπηρεσιών μεγάλης έκτασης και κλίμακας και καλύπτει το σύνολο των 
Φορέων του Ελληνικού Δημόσιου Τομέα (Υπουργεία, Γενικές Γραμματείες, 
Περιφέρειες, Οργανισμούς Τοπικής Αυτοδιοίκησης, Νομαρχίες, Κέντρα 
Εξυπηρέτησης Πολιτών, Νοσοκομεία, Κέντρα Υγείας, Στρατολογικά Γραφεία, 
Διαχειριστικές Αρχές του Γ ' ΚΠΣ), καλύπτοντας σύνθετες ανάγκες συνδυαστικών 
και προηγμένων υπηρεσιών φωνής, δεδομένων και εικόνας.

Με το έργο αυτό θα εγκατασταθεί η καθολική δικτυακή υποδομή για 1800 
Δημόσιες Υπηρεσίες με στόχο να διακινηθεί πληροφοριακός πλούτος μεταξύ των 
Υπηρεσιών ώστε ο πολίτης να εξυπηρετείται χωρίς την ανάγκη μετακίνησης και 
απώλειας παραγωγικού χρόνου. Ο κύριος σκοπός του έργου είναι η αναβάθμιση της 
επικοινωνίας των δημοσίων υπηρεσιών τόσο μεταξύ τους όσο και με τους πολίτες με 
κύριο «όχημα» τη δημιουργία του δικτύου ΣΥΖΕΥΞΙΣ. Το συγκεκριμένο δίκτυο θα 
αποτελέσει τη βάση πάνω στην οποία θα στηριχθεί η υλοποίηση προηγμένων 
τηλεπικοινωνιακών και τηλεματικών υπηρεσιών για μία "ενοποιημένη" εξυπηρέτηση 
των πολιτών, με αυτοματοποιημένα και φιλικά προς τον χρήστη συστήματα 
πληροφόρησης και διεκπεραίωσης συναλλαγών με το Δημόσιο.

Το έργο ΣΥΖΕΥΞΙΣ θα υλοποιηθεί σε εννέα (9) Υποέργα εκ των οποίων τα 
επτά (7) αφορούν σε αμιγώς τηλεπικοινωνιακά έργα. Για τις ανάγκες του έργου 
ΣΥΖΕΥΞΙΣ η Ελληνική Επικράτεια έχει χωριστεί σε έξι (6) "τηλεπικοινωνιακά 
διαμερίσματα" ή "νησίδες" (Υποέργα 1-6) οι οποίες ενώνονται μεταξύ τους μέσω 
ενός δικτύου κορμού (Υποέργο 7). Τα υπολειπόμενα δύο (2) Υποέργα αφορούν σε 
ανάγκες κατάρτισης και (τηλ)εκπαίδευσης (Υποέργο 8) καθώς και θεμάτων 
πιστοποίησης και ασφάλειας ηλεκτρονικών συναλλαγών (Υποέργο 9).
Το Υποέργο 3 (Νησίδα 3) του ΣΥΖΕΥΞΙΣ αφορά στην υλοποίηση ενός 
τηλεπικοινωνιακού δικτυού, το οποίο, αρχικά, θα διασυνδέσει 97 φορείς του 
Ελληνικού Δημόσιου Τομέα στο Νομό Θεσσαλονίκης. Η Νησίδα 3 έχει ήδη 
κατασκευαστεί και λειτουργεί, ενώ υπάρχει στο internet και ανάλογο site για παροχή 
περισσότερων πληροφοριών, το http://n3.syzefxis.gov.gr . Πιο συγκεκριμένα, στο 
πλαίσιο του Υποέργου 3 υλοποιούνται υπηρεσίες προστιθέμενης αξίας καθώς και 
προηγμένες τηλεπικοινωνιακές και τηλεματικές εφαρμογές:

• Φωνής: προηγμένες υπηρεσίες τηλεφωνίας και τηλεομοιοτυπίας εντός
ΣΥΖΕΥΞΙΣ.

• Δεδομένων: εσωτερική επικοινωνία στο ΣΥΖΕΥΞΙΣ και πρόσβαση στο
Διαδίκτυο (Internet) με τις σχετικές υπηρεσίες (e-mail κλπ).

• Εικόνας: τηλεδιάσκεψη, τηλεκπαίδευση.
• Απομακρυσμένη πρόσβαση.

Ανάδοχος εταιρεία του Υποέργου 3 (Νησίδα 3) του ΣΥΖΕΥΞΙΣ (Νομός 
Θεσσαλονίκης) αναδείχθηκε η FORTHnet Α.Ε. μετά από ανοικτό δημόσιο 
διαγωνισμό.
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Ο προϋπολογισμός του Έργου ανέρχεται €74,32 εκ. συμπεριλαμβανομένου 
του Φ.Π.Α. Η Δημόσια Διοίκηση, από την υλοποίηση του έργου, αναμενόταν να 
εξοικονομήσει συνολικά κόστος περί τα €65,7 εκ. για τη διάρκεια υλοποίησής του 
(λαμβάνοντας υπόψη και το κόστος της επένδυσης) μόνο από την υπηρεσία 
τηλεφωνίας. Προφανώς τα οφέλη σε επίπεδο κόστους είναι πολύ υψηλότερα, αν 
ληφθούν υπόψη όλες οι νέες δυνατότητες που προσφέρει το «ΣΥΖΕΥΞΙΣ».

Στόχοι

Κύριος σκοπός του Υποέργου 3 είναι η βελτίωση της λειτουργίας των φορέων 
της Ελληνικής Δημόσιας Διοίκησης του Νομού Θεσσαλονίκης, με την αναβάθμιση 
της ποιότητας των προσφερόμενων σε αυτούς τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών και την 
παροχή προηγμένων τηλεματικών υπηρεσιών.
Οι στόχοι που επιδιώκονται με το Υποέργο 3 (και γενικότερα με το έργο ΣΥΖΕΥΞΙΣ) 
είναι:

• Ο εκσυγχρονισμός της Ελληνικής Δημόσιας Διοίκησης του Νομού 
Θεσσαλονίκης (υλοποίηση του μοντέλου της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης) 
με την παροχή προηγμένων τηλεματικών υπηρεσιών και υπηρεσιών 
προστιθέμενης αξίας.

• Η διάδοση των δυνατοτήτων του Υποέργου 3 στα στελέχη των Φορέων του 
Ελληνικού Δημόσιου Τομέα του Νομού Θεσσαλονίκης.

• Η αποτελεσματική εκμετάλλευση των πληροφοριακών συστημάτων των 
Φορέων του Ελληνικού Δημόσιου Τομέα του Νομού Θεσσαλονίκης μέσω της 
λειτουργικής διασύνδεσης των συστημάτων αυτών, της εγκατάστασης 
ιεραρχικού δικτύου εξυπηρετητών και της διαχείρισης των τελικών χρηστών 
στη λογική κλειστών περιβαλλόντων.

• Η εκμετάλλευση εναλλακτικών πηγών πληροφοριών και η αποφυγή 
επικαλύψεων - επαναλήψεων σε βάσεις δεδομένων και δικτυακές 
εγκαταστάσεις.

• Η αποτελεσματική διαχείριση της διακίνησης των δεδομένων των Φορέων του 
Ελληνικού Δημόσιου Τομέα και η κεντρική και κατανεμημένη υποστήριξη 
των τηλεματικών εφαρμογών.

• Η μείωση του κόστους της επικοινωνίας μεταξύ των φορέων του Ελληνικού 
Δημόσιου Τομέα με ταυτόχρονη αύξηση της ταχύτητας και ασφάλειας 
διακίνησης των πληροφοριών.

• Η ενοποιημένη αναβάθμιση των παρεχόμενων προς τον πολίτη υπηρεσιών, 
μέσω αυτοματοποιημένων και φιλικών προς τον χρήστη συστημάτων 
πληροφόρησης και διεκπεραίωσης συναλλαγών με τις Ελληνικές Δημόσιες 
Υπηρεσίες.

• Η εύκολη και γρήγορη αναζήτηση από τον πολίτη πληροφοριών οι οποίες 
έχουν ως πηγή Φορείς του Ελληνικού Δημόσιου Τομέα.

• Η βελτίωση της εξυπηρέτησης του πολίτη, ιδιαίτερα για διαδικασίες οι οποίες 
απαιτούν εμπλοκή περισσοτέρων του ενός Φορέα, με τελικό στόχο την 
παροχή υπηρεσιών μιας στάσης.

• Η αξιοποίηση των δυνατοτήτων που παρέχονται από την απελευθέρωση των 
τηλεπικοινωνιών και από την ανάπτυξη εναλλακτικών τρόπων υλοποίησης 
και χρηματοδότησης τηλεπικοινωνιακών έργων.

• Η μείωση του "ψηφιακού χάσματος" στο πλαίσιο της Κοινωνίας της 
Πληροφορίας.
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Υπηρεσίες

Οι χρήστες της Νησίδας 3 του ΣΥΖΕΥΞΙΣ απολαμβάνουν προηγμένες υπηρεσίες 
μετάδοσης φωνής, δεδομένων και εικόνας. Οι υπηρεσίες αυτές περιλαμβάνουν:

• Υπηρεσίες Πρόσβασης
• Τηλεφωνία / Τηλεομοιοτυπία
• Πρόσβαση στο Διαδίκτυο (Internet)
• Υπηρεσία ηλεκτρονικού ταχυδρομείου
• Υπηρεσία φιλοξενίας ιστοσελίδων
• Τηλεδιάσκεψη
• Απομακρυσμένη πρόσβαση
• Υπηρεσία Κατάρτισης Στελεχών Νησίδας 3

Το «ΣΥΖΕΥΞΙΣ» θα παρέχει υπηρεσίες σε 1766 φορείς του Ελληνικού 
Δημοσίου σε όλη την γεωγραφική επικράτεια της χώρας, και συγκεκριμένα σε :

• Εποπτευόιιενους Φορείς του ΥΠΕΣΔΔΑ (Γενικές Γραμματείες Περιφερειών, 
Α ' βάθμιους και Β' βάθμιους Οργανισμούς Τοπικής Αυτοδιοίκησης, Κέντρα 
Εξυπηρέτησης Πολιτών-Σύνολο Φορέων 1193).

• Φορείς του τοιαέα τικ Υγείας (Περιφερειακά Συστήματα Υγείας, Νοσοκομεία, 
Κέντρα Υγείας κ.α- Σύνολο Φορέων 476).

• Στρατολογικά γραφεία της χώρας (Σύνολο Φορέων 65).
• Ειδικές Υπηρεσίες Διαγείρισης τομεακών και περιφερειακών επιχειρησιακών 

προγραμμάτων του Γ ' Κοινοτικού Πλαισίου Στήριξης (Σύνολο Φορέων 32)

Το «ΣΥΖΕΥΞΙΣ» όμως δεν σταματά εδώ. Ήδη σχεδιάζεται από την Ειδική 
Γραμματεία για την Κοινωνία της Πληροφορίας, η επέκτασή του σε περισσότερους 
από 800 επιπλέον φορείς του Υπουργείου Οικονομίας και Οικονομικών και 
Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων, ξεπερνώντας συνολικά τα 2.600 σημεία σε όλη την 
Ελλάδα.

*Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το «ΣΥΖΕΥΞΙΣ» λειτουργεί στο 
διαδίκτυο το ομώνυμο site www.syzefxis.gov.gr/gr .
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Το δίκτυο «ΣΥΖΕΥΞΙΣ» στην τελική του μορφή.
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Πηγή: Επιχειρησιακό σχέδιο και σχέδιο δράσης του ΥΠΕΣΔΔΑ για ένταξη στο επιχειρησιακό 
πρόγραμμα «Κοινωνία της Πληροφορίας».

5. Έργα για την Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση

Εκτός από τα παραπάνω δύο μεγάλα έργα κι άλλα έργα εξίσου μεγάλα αλλά 
και μικρότερα σχεδιάζονται στο πλαίσιο του ΕΠΚτΠ και της προώθησης της 
Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης στη δημόσια διοίκηση. Αυτά είναι τα εξής:

Ο «Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Εθνικού Δημοτολογίου» 
Προϋπολογισμός : 3.550.400 €

Το «Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Εθνικού Δημοτολογίου» 
(ΟΠΣΕΔ) είναι ένα έργο με εθνική εμβέλεια και με την ολοκλήρωσή του θα 
αποτελέσει βασικό συστατικό της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης.

Κύριο αντικείμενο του έργου είναι η συνένωση των υφιστάμενων 
δημοτολογίων των Δήμων και των Κοινοτήτων όλης της χώρας και η δημιουργία μιας 
κεντρικής βάσης δεδομένων για πρώτη φορά. Αυτή η βάση δεδομένων θα βελτιώσει 
την ποιότητα των τηρούμενων πληροφοριών και των εξαρτωμένων από αυτές 
υπηρεσιών προς τον πολίτη και θα αποτελέσει τον πυρήνα των πληροφοριών πάνω 
στον οποίο θα στηριχθεί η αναβάθμιση και η ανταλλαγή στοιχείων μεταξύ πολλών 
βάσεων δεδομένων που χρησιμοποιούνται από τη δημόσια διοίκηση και από άλλους 
οργανισμούς δημόσιου συμφέροντος. Έτσι, κάθε Δήμος ή Κοινότητα, θα έχει την 
δυνατότητα μέσω της χρήσης του Δικτύου ΣΥΖΕΥΞΙΣ ή εναλλακτικών τρόπων 
ανταλλαγής δεδομένων, να τηρεί και να ενημερώνει το Εθνικό Δημοτολόγιο.

Το Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Εθνικού Δημοτολογίου θα 
υποστηρίζει -από πλευράς πληροφορικής τεχνολογίας- τις παρακάτω τέσσερις 
βασικές Λειτουργικές Περιοχές: •

• Λειτουργική Περιοχή 1: Κεντρικές υπηρεσίες ΥΠΕΣΔΔΑ (Δημιουργία και 
τήρηση της κεντρικής βάσης δεδομένων του Εθνικού Δημοτολογίου. 
Διασύνδεση στοιχείων Εθνικού Δημοτολογίου με άλλες σημαντικές 
εφαρμογές αρμοδιότητας ΥΠΕΣΔΔΑ όπως εκλογικοί κατάλογοι και 
διαβατήρια. Παροχή πληροφόρησης στους πολίτες μέσω εξουσιοδοτημένων 
χρηστών. Διασύνδεση με άλλες βάσεις δεδομένων της Δημόσιας Διοίκησης).

• Λειτουργική Περιογή 2: Οργανισμοί Τοπικής Αυτοδιοίκησης (Διατήρηση των 
υφιστάμενων συστημάτων διαχείρισης του Δημοτολογίου, Εγκατάσταση 
προσαρμογών στο λογισμικό, με στόχο την ορθή τήρηση των στοιχείων του 
Δημοτολογίου τους καθώς επίσης την ορθή ενημέρωση της κεντρικής βάσης 
δεδομένων του Εθνικού Δημοτολογίου).

• Λειτουργική Περιογή 3: Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών (Χρήση ειδικών 
εφαρμογών διαδικτύου για την πρόσβαση στα στοιχεία του Εθνικού 
Δημοτολογίου και την παροχή καθορισμένων υπηρεσιών προς τους πολίτες, 
όπως πιστοποιητικά δημοτικής κατάστασης, αιτήσεις προς OTA, ενημέρωση 
κλπ)

• Λειτουργική Περιογή 4: Άλλα υπουργεία και φορείς της Διοίκησης (Χρήση 
ειδικών εφαρμογών διαδικτύου για την πρόσβαση στα στοιχεία του Εθνικού 
Δημοτολογίου με στόχο την διασύνδεση τους με βάσεις δεδομένων 
αρμοδιότητάς τους).
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Επίσης, σημαντικές θα είναι οι προβλεπόμενες Διαδικτυακές Εφαρμογές 
(Web- Applications), τις οποίες θα πρέπει να υποστηρίζει το ΟΠΣΕΔ. Οι εφαρμογές 
αυτές θα παρέχουν πρόσβαση σε οργανωμένη πληροφορία (Πίνακες, Αναφορές, κλπ.) 
που θα δημιουργείται, με την ανταλλαγή στοιχείων από συγκεκριμένες βάσεις 
δεδομένων.

Το Εθνικό Δημοτολόγιο θα αποτελέσει την βάση για άλλες σημαντικές βάσεις 
δεδομένων, οι οποίες χρησιμοποιούν μερικά μόνο από τα στοιχεία που είναι 
διαθέσιμα στο Δημοτολόγιο, όπως τα Μητρώα Αρρένων, οι εκλογικοί κατάλογοι κλπ. 
Θα παρέχει χρήσιμες πληροφορίες σε άλλες βάσεις δεδομένων οικονομικού 
ενδιαφέροντος, όπως τα μητρώα φορολογικών στοιχείων και τα μητρώα 
συνταξιούχων. Η υλοποίηση του έργου θα δώσει πολύτιμη βοήθεια στην εξαγωγή 
συμπερασμάτων και προβλέψεων για δημογραφικά, δημοσιονομικά και 
μακροοικονομικά δεδομένα.

Ο «Ηλεκτρονική Πολεοδομία»
Προϋπολογισμός: 5.070.224,11 €

Το έργο «Ηλεκτρονική Πολεοδομία» αφορά στην ανάπτυξη και λειτουργία 
Πληροφοριακού Συστήματος για τις Πολεοδομικές Υπηρεσίες (Π.Υ.) όλης της 
χώρας.
Σκοπός του έργου είναι η ενσωμάτωση και ολοκλήρωση των Τεχνολογιών 
Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ) στους διοικητικούς μηχανισμούς των 
πολεοδομικών υπηρεσιών με άμεσα οφέλη την βελτίωση της ποιότητας των 
παρεχόμενων υπηρεσιών προς τους συναλλασσόμενους πολίτες (μείωση του χρόνου 
ανταπόκρισης, διαφάνεια στις διαδικασίες, ενημέρωση) και την αύξηση της 
παραγωγικότητας των Π.Υ. (απελευθέρωση παραγωγικού χρόνου στελεχών, ευχέρεια 
πρόσβασης και επικοινωνίας).

Με την ολοκλήρωση της εισαγωγής των σύγχρονων Τεχνολογιών 
Πληροφορικής και Επικοινωνιών στις Πολεοδομικές Υπηρεσίες της Νομαρχιακής 
Αυτοδιοίκησης, αναμένονται τα εξής αποτελέσματα:

• Βελτίωση των οργανωτικών δομών,
• Βελτίωση του συστήματος λήψης αποφάσεων,
• Απλούστευση των εσωτερικών διαδικασιών και εργασιών της Ν.Α. με 

άμεσο αντίκτυπο στην καλύτερη εξυπηρέτηση του πολίτη,
• Ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού.

Το έργο θα συγκεντρώσει σε ένα σημείο το συνολικό πλέγμα πολεοδομικής 
νομοθεσίας που αφορά στους πολίτες και στις δημόσιες υπηρεσίες. Έτσι ο πολίτης θα 
αντλεί την απαραίτητη πληροφορία μέσω αναζήτησης στο διαδίκτυο, καταργόντας 
την ανάγκη για επιτόπιες επισκέψεις, αιτήσεις στο ΥΠΕΧΩΔΕ για ερμηνεία του 
Γ.Ο.Κ. κ.λ.π. Επιπλέον ο χρήστης θα δύναται να καταθέτει ηλεκτρονικά 
συγκεκριμένα αιτήματα και ερωτήματα που θα απαντώνται από τους αρμόδιους 
φορείς.

Συνεπώς, η εφαρμογή της «Ηλεκτρονικής Πολεοδομίας» θα κάνει διαφανή 
και απλούστερη τη διαδικασία έκδοσης οικοδομικών αδειών, παρέχοντας ταυτόχρονα 
γρήγορη και έγκυρη πληροφόρηση στους ενδιαφερομένους (πολίτες, μηχανικούς, 
κλπ).
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Ο Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Ειδικού Ληξιαρχείου 
Προϋπολογισμός : 2.721.300 €

Το «Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Ειδικού Ληξιαρχείο» αφορά τον 
σχεδίασμά και την υλοποίηση ενός Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος 
(ΟΠΣ) για την αναβάθμιση της υπηρεσίας του Ειδικού Ληξιαρχείου. Το έργο 
αναφέρεται στην καταχώρηση και διαχείριση των ληξιαρχικών γεγονότων που 
αφορούν τους Έλληνες του εξωτερικού, ώστε να διευκολυνθεί η ανεύρεσή τους και η 
έκδοση ληξιαρχικών πράξεων (ΛΠ), για την καλύτερη εξυπηρέτηση του Πολίτη.

Στόχος είναι το πληροφοριακό σύστημα να αποτελείται από τις απαραίτητες 
εφαρμογές και υποσυστήματα και να παρέχει την κατάλληλη παραμετρικότητα και 
ασφάλεια ώστε να προσαρμοστεί στις λειτουργίες του Ειδικού Ληξιαρχείου.

Εκτός από την ανάπτυξη του ΟΠΣ, στο πλαίσιο του έργου θα πραγμα
τοποιηθούν και όλες οι ενέργειες και υπηρεσίες που είναι απαραίτητες για την ομαλή 
υλοποίησή του. Αυτές είναι:

• Η ψηφιοποίηση του συνόλου των ευρετηρίων των ΛΠ και του 
μεγαλύτερου τμήματος των ΛΠ, με στόχο τη δημιουργία της βάσης 
δεδομένων για τη λειτουργία του νέου συστήματος.

• Η παροχή υπηρεσιών Τεχνικού Συμβούλου για την παρακολούθηση και 
διαχείριση του έργου.

• Η υποστήριξη της ορθής εκτέλεσης του έργου από πλευράς αρμοδίων 
οργάνων του Ειδικού Ληξιαρχείου.

• Η παραγωγική λειτουργία του έργου βασισμένη στις δικτυακές και 
τηλεπικοινωνιακές υποδομές του έργου «ΣΥΖΕΥΞΙΣ».

Ο Ακόμη στο πλαίσιο του ΕΠΚτΠ σχεδιάζεται το έργο «Ανάπτυξη και εφαρμογή 
συστημάτων πληροφορικής των Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων (ΠΣΝΑ) στις 
λειτουργικές περιοχές ευθύνης των Υπουργείων ΠΕΧΩΔΕ, Μεταφορών, Υγείας, 
Ανάπτυξης και ΕΣ.Δ.Δ.Α.»

Το έργο αυτό αποτελεί ένα από τα μεγαλύτερα έργα στο χώρο της Δημόσιας 
Διοίκησης και Ν.Α. ειδικότερα, που έχουν σχεδιαστεί σε επίπεδο επικράτειας και 
χωρίζεται σε επιμέρους έργα. Η υλοποίηση των έργων αυτών θα επιτύχει την 
ανάπτυξη, σύνδεση των επιμέρους εφαρμογών και την ενσωμάτωσή τους σε 
ολοκληρωμένα συστήματα πληροφορικής, και στην αξιοποίηση των δυνατοτήτων 
που παρέχει η νέα τεχνολογία με απώτερο στόχο την ουσιαστική παροχή υπηρεσιών 
προς τον Πολίτη. Τα έργα αυτά είναι τα εξής:

• «Ανάπτυξη και Εφαρμογή Συστήματος Πληροφορικής της λειτουργικής 
περιοχής Μεταφορών και Επικοινωνιών για τις Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις» 
Προϋπολογισμός: 4.625.691,01 €

Στόχος του έργου είναι η προδιαγραφή, τυποποίηση, ανάπτυξη εφαρμογών 
και εγκατάσταση του πληροφοριακού συστήματος, που συσχετίζεται με αρμοδιότητες 
του Υπουργείου Μεταφορών και Επικοινωνιών (ΥΜΕ) και που απαιτείται για τη 
λειτουργία του Τομέα Μεταφορών και Επικοινωνιών των 54 Νομαρχιακών 
Αυτοδιοικήσεων (Ν.Α.) της χώρας.
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Σκοπός του είναι η αποτελεσματικότερη και αποδοτικότερη λειτουργία των 
αντίστοιχων Υπηρεσιών και η καλύτερη εξυπηρέτηση του πολίτη. Αυτό θα επιτευθεί 
με την εφαρμογή ενός ομοιογενούς ψηφιακού περιβάλλοντος εφαρμογών που θα 
καλύπτουν το σύνολο των λειτουργιών του Τομέα Μεταφορών και Επικοινωνιών, με 
άμεση ενημέρωση με στοιχεία νομοθεσίας και νομολογίας, και θα μειώνουν το χρόνο 
εξυπηρέτησης του πολίτη, βελτιώνοντας παράλληλα την ποιότητα των παρεχόμενων 
υπηρεσιών.
Ο εκσυγχρονισμός της Ν.Α. και των συνδεόμενων με αυτές λειτουργίες του ΥΜΕ με 
σύγχρονες Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ) θα συμβάλλει:

• άμεσα: στην υποστήριξη των θεσμικών και οργανωτικών παρεμβάσεων και 
μεταρρυθμίσεων

• έμμεσα: στην αναβάθμιση της ποιότητας των υπηρεσιών, στην
αναδιοργάνωση των εσωτερικών διαδικασιών, με εμφανές αντίκτυπο στην 
καλύτερη διοικητική εξυπηρέτηση του πολίτη.

• «Ανάπτυξη και Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής των λειτουργικών 
περι-οχών Υγείας και Δημόσιας Υγιεινής και Κοινωνικής Πρόνοιας για τις 
Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις»
Προϋπολογισμός : 4.358.054 €

Στόχος του έργου είναι η προδιαγραφή, τυποποίηση, ανάπτυξη εφαρμογών 
και εγκατάσταση των συστημάτων πληροφορικής που είναι απαραίτητα για τη 
λειτουργία των Τομέων Υγείας και Δημόσιας Υγιεινής και Κοινωνικής Πρόνοιας της 
Νομαρχιακής Αυτοδιοίκησης (Ν.Α.) της χώρας.

Σκοπός του είναι η αποτελεσματικότερη και αποδοτικότερη λειτουργία των 
αντίστοιχων Υπηρεσιών και η καλύτερη εξυπηρέτηση του πολίτη. 
Ο εκσυγχρονισμός της Ν.Α. και των συνδεόμενων με αυτές λειτουργίες του 
Υπουργείου Υγείας και Κοι-νωνικής Πρόνοιας με σύγχρονες Τεχνολογίες 
Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ) θα συμβάλλει όπως κα παραπάνω:

• άμεσα: στην υποστήριξη των θεσμικών και οργανωτικών παρεμβάσεων και 
μεταρρυθμίσεων

• έμμεσα: στην αναβάθμιση της ποιότητας των υπηρεσιών, στην
αναδιοργάνωση των εσωτερικών διαδικασιών, με εμφανές αντίκτυπο στην 
καλύτερη διοικητική εξυπηρέτηση του πολίτη.

Με την υλοποίηση του έργου αυτού θα καλυφθούν διάφορες λειτουργίες των 
περιοχών της Υγείας και Δημόσιας Υγιεινής και της Κοινωνικής Πρόνοιας.

Οι λειτουργίες της λειτουργικής περιοχής Υγείας και Δημόσιας Υγιεινής που 
θα καλυφθούν είναι ενδεικτικά οι ακόλουθες: •

• Διαχείριση της χορήγησης αδειών ασκήσεως επαγγέλματος για τα 
επαγγέλματα που σχετίζονται με την υγεία (π.χ. ιατρών, οδοντιάτρων, 
αισθητικών, οπτικών, φυσικοθεραπευτών, κλπ.).

• Διαχείριση χορήγησης πιστοποιητικών ευδόκιμης άσκησης ιατρών- 
οδοντιάτρων.

• Διαχείριση (α) χορήγησης αδειών (ίδρυσης, λειτουργίας, κλπ.) και (β) 
παρακολούθησης της λει-τουργίας κλινικών, εργαστηρίων και καταστημάτων 
που σχετίζονται με την υγεία.
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• Διαχείριση μητρώου φαρμακοποιών, βοηθών φαρμακείων κλπ. που κάνουν 
πρακτική εξάσκηση.

• Διαχείριση αποφάσεων χορήγησης ναρκωτικών φαρμάκων σε καρκινοπαθείς 
και θεώρησης μπλοκ ναρκωτικών σε ιατρούς, κλινικές και νοσοκομεία.

• Διαχείριση χορήγησης βιβλιαρίων υγείας σε ανασφάλιστους και έκδοσης 
επαγγελματικού βι-βλιαρίου υγείας για επαγγέλματα που έχουν σχέση με 
τρόφιμα.

• Διαχείριση εμβολιασμών.
• Διαχείριση καταγραφής λοιμωδών νόσων.
• Διαδικασία έγκρισης χορήγησης επιδόματος σε νεφροπαθείς.
• Διαχείριση υγειονομικών ελέγχων-αυτοψιών.
• Διαχείριση χορήγησης φαρμάκων μεσογειακής αναιμίας και βαρέων 

λοιμώξεων.
• Διαχείριση γραμματειακής υποστήριξης για την έκδοση πιστοποιητικών 

υγείας-έγκριση αναρ-ρωτικών αδειών- χορήγηση ποσοστών αναπηρίας.

Οι λειτουργίες της λειτουργικής περιοχής Κοινωνικής Πρόνοιας που θα 
καλυφθούν είναι ενδεικτικά οι ακόλουθες:

• Διαχείριση πληροφοριών κοινωνικής εργασίας και διενέργειας κοινωνικών 
ερευνών.

• Διαχείριση εισαγωγής ατόμων σε ιδρύματα.
• Διαχείριση χορήγησης άδειας άσκησης επαγγέλματος κοινωνικής λειτουργού
• Διαχείριση συμμετοχής ηλικιωμένων σε θερινές κατασκηνώσεις και 

χορήγησης άδειας λειτουρ-γίας και ελέγχου θερινών κατασκηνώσεων.
• Διαχείριση παροχής έκτακτης (εφάπαξ) οικονομικής βοήθειας και εφάπαξ 

οικονομικής ενίσχυ-σης παλιννοστούντων ομογενών Ελλήνων.
• Διαχείριση χορήγησης επιδομάτων.
• Διαχείριση χορήγησης δελτίου κυκλοφορίας αναπήρων στα μέσα μαζικής 

μεταφοράς.
• Διαχείριση έκδοσης πιστοποιητικού κοινωνικής προστασίας.
• Παρακολούθηση της λειτουργίας ιδρυμάτων, γηροκομείων, ιδιωτικών 

παιδικών σταθμών, κλπ - Χορήγηση σχετικών αδειών ίδρυσης, λειτουργίας, 
κλπ

• Διαχείριση φιλανθρωπικών ιδρυμάτων Ν.Π.Ι.Δ. και Ν.Π.Δ.Δ.
• Διαχείριση χορήγησης οικονομικής ενίσχυσης από το προϊόν Ειδικού 

Κ ρατικού Λαχείου.
• Διαχείριση χορήγησης άδειας διενέργειας λαχειοφόρου αγοράς. •

•  «Προμήθεια και Εγκατάσταση Βασικού Εξοπλισμού και Υποδομών στις 
Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις της Περιφέρειας Αττικής»
Προϋπολογισμός: 5.875.660 €

Στόχος του έργου ε ίνα ι:

• Η προμήθεια, και εγκατάσταση του βασικού εξοπλισμού πληροφορικής (PCs, 
Printers, Scanners, File Servers), για τις παρακάτω διευθύνσεις και υπηρεσίες 
των Νομαρχιών της Περιφέρειας Αττι-κής, οι οποίες άμεσα συσχετίζονται με 
την υλοποίηση των έργων ΠΣΝΑ : Δ/νση Βιομηχανίας, Δ/νση Εμπορίου,
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Δ/νση Υγείας, Δ/νση Κοινωνικής Πρόνοιας, Δ/νση Πολεοδομίας, Δ/νση Οικο
νομικών Υπηρεσιών, Δ/νση Μεταφορών & Επικοινωνιών, Δ/νση Τεχνικών 
Έργων και Υπηρε-σιών, Δ/νση Προγραμματισμού, Δ/νση Εργασίας, Δ/νση 
Διοίκησης, Τμήμα ΠΣΕΑ, Τμήμα Α.Ε., Γραμματειακή στήριξη Νομαρχιακών 
οργάνων.

• Η υλοποίηση και εγκατάσταση των τοπικών δικτύων (LANs/ Δομημένη 
καλωδίωση) Δεδομένων και φωνής για όλα τα κτίρια στα οποία στεγάζονται 
οι παραπάνω υπηρεσίες των Νομαρχιακών αυτοδιοικήσεων της Περιφέρειας 
Αττικής, καθώς και η προμήθεια και εγκατάσταση του σχετικού εξοπλισμού.

• Η προμήθεια και εγκατάσταση Τηλεφωνικών Κέντρων στους μεσαίους φορείς 
(4 φορείς).

• «Βασικές δικτυακές υπηρεσίες για τις Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις στην 
Περιφέρεια Αττικής»
Προϋπολογισμός: 2.812.630 €
Στόχος του έργου είναι η παροχή βασικών δικτυακών και τηλεματικών υπηρεσιών 
στις Ν.Α. της Περιφέρειας Αττικής. Ειδικότερα, θα προσφερθούν στις Ν.Α. της 
Περιφέρειας Αττικής, δικτυακές και τηλεματικές υπηρεσίες ανάλογες με αυτές του 
έργου "ΣΥΖΕΥΞΙΣ", για χρονικό διάστημα τριών (3) ετών.
Το δίκτυο, ακολουθεί την αρχιτεκτονική των εικονικών ιδιωτικών δικτύων (Virtual 
Private Networks), για τους φορείς των Ν.Α. της Περιφέρειας Αττικής προκειμένου 
να καλυφθούν οι ανάγκες για τη μεταξύ τους επικοινωνία με :

• Τηλεφωνία (τηλεφωνική επικοινωνία ανάμεσα στους φορείς αλλά και με 
όλους τους φορείς του έργου "ΣΥΖΕΥΞΙΣ")

• Δεδομένα (Επικοινωνία υπολογιστών - internet)
• Εικόνα (Τηλεδιάσκεψη-Σύγχρονη και Ασύγχρονη Τηλεκπαίδευση).
• Τηλεφωνία σε δίκτυα εκτός του δικτύου (κινητή, υπεραστική, διεθνής)

Το δίκτυο των Ν.Α της Περιφέρειας Αττικής ακολουθεί τη λογική της προμήθειας 
των υπηρεσιών σε επίπεδο παρεχόμενης υπηρεσίας (SLA), για χρονική διάρκεια 3 
ετών και για το σύνολο των φορέων που θα κάνουν χρήση των υπηρεσιών του. 
Το έργο αφορά την παροχή των εξής υπηρεσιών για τις παραπάνω υπηρεσίες των 
Ν.Α. της Περιφέρειας Αττικής :

• Υπηρεσίες τηλεπικοινωνιακού δικτύου με ISP υπηρεσίες (DNS, e-mail, 
Internet feed, fax, proxy κ.λ.π.).

• Την αριθιιοδότηση. τη συνολική διαχείριση του δικτύου (NMS), την 
λειτουργία κέντρου υποστήριξης (Help Desk) των παραπάνω υπηρεσιών των 
Ν.Α της Περιφέρειας Αττικής,

• Την αναβάθμιση ή / και εγκατάσταση τηλεφωνικών κέντρων στις παραπάνω 
υπηρεσίες των Ν.Α της Περιφέρειας Αττικής.

Τα αναμενόμενα αποτελέσματα από την ολοκλήρωση του συνολικού έργου
είναι:

♦  Μείωση κατά 50% του χρόνου εξυπηρέτησης του πολίτη
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♦  Αντικατάσταση σε ποσοστό 70% των χειρόγραφων διαδικασιών με 
ηλεκτρονικές.

♦  Αυτοματοποίηση του συνόλου σχεδόν των εσωτερικών λειτουργιών και 
εργασιών με μείωση του χρόνου διεκπεραίωσής τους κατά 70% κατά 
προσέγγιση.

♦  Περιορισμός της αναγκαιότητας της φυσικής παρουσίας του πολίτη στους 
χώρους των Ν.Α.

♦  Επικοινωνία μεταξύ Υπηρεσιών Δημόσιας Διοίκησης.

Ο Σύστημα ηλεκτρονικής διαδημοτικής εξυπηρέτησης πολιτών της TEAK Ν. 
Ημαθίας"
Προϋπολογισμός : 593.650 €

Το συγκεκριμένο έργο αποσκοπεί στην ανάπτυξη ενός Διαδημοτικού 
Πληροφοριακού Συστήματος (ΔΠΣ) που θα έχει σκοπό να παρέχει σε όλους τους 
δημότες και τις επιχειρήσεις των Δήμων Βέροιας, Αλεξάνδρειας, Μελικής, 
Αποστόλου Παύλου και Ανθεμίων τις ακόλουθες ηλεκτρονικές υπηρεσίες μέσα από 
το Διαδίκτυο και το Τηλέφωνο:

• Πιστοποιητικά Δημοτολογίου & Μητρώου Αρρένων (πολίτες)
• Πληρωμή Δημοτικού Φόρου (επιχειρήσεις)
• Αιτήματα & Καταγγελίες Πολιτών (πολίτες)
• Ενημέρωση Προμηθευτών (επιχειρήσεις)
• Αποφάσεις Δημοτικού Συμβουλίου (πολίτες)
• Βεβαιώσεις ΤΑΠ (πολίτες)
• Ηλεκτρονικό Ψήφισμα Δημοτών (πολίτες)
• Πληρωμή Προστίμων ΚΟΚ (πολίτες)

Στόχος του έργου είναι η δημιουργία ενός Διαδημοτικού Πληροφοριακού 
Συστήματος (ΔΠΣ) και η εισαγωγή σύγχρονων μεθόδων εξυπηρέτησης του πολίτη, οι 
οποίες:

• Θα μειώσουν το κόστος εξυπηρέτησης (οι πολίτες θα μπορούν να 
ενημερώνονται και να εξυπηρετούνται χωρίς τη μεσολάβηση υπαλλήλου),
• Θα μειώσουν το χρόνο εξυπηρέτησης (η ηλεκτρονική οργάνωση της 
πληροφορίας και των εγγράφων θα επιτρέπει την πιο γρήγορη εξυπηρέτηση 
των πολιτών).
• Θα συμβάλλουν στη βελτίωση της αξιοπιστίας (ο πολίτης μέσα από τα 
αυτόματα συστήματα ενημέρωσης θα γνωρίζει τα απαραίτητα έγγραφα που θα 
πρέπει να συνοδεύουν μία αίτηση).
• Θα συμβάλλουν στη βελτίωση της διαφάνειας (οι διοικήσεις των Δήμων θα 
μπορούν για παράδειγμα μέσα από την ηλεκτρονική διαχείριση εγγράφων να 
βλέπουν όλες τις καθυστερήσεις των εκκρεμών αιτήσεων των πολιτών και να 
λαμβάνουν τα απαραίτητα μέτρα).

Το συγκεκριμένο έργο θα δώσει επίσης σημαντική προστιθέμενη αξία στα 
Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών (ΚΕΠ) των παραπάνω Δήμων, μιας και θα μπορούν 
να κάνουν χρήση του λογισμικού διαχείρισης και διάθεσης της πληροφορίας του 
WEB Server της ΤΕΔΚ μέσα από το Διαδίκτυο.
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Εκτός από τα παραπάνω έχουν γίνει κι άλλα έργα για την ΚτΠ από το 
ΥΠΕΣΔΔΑ, τα οποία είναι:

•  Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής στις Υποστηρικτικές Λειτουργίες των Ν.Α. 
Αθηνών -  Πειραιά.
Προϋπολογισμός: 3.818.500,00

•  Ανάπτυξη και εφαρμογή Συστημάτων πληροφορικής και Ν.Α.: Λειτουργικές 
Περιοχές Βιομηχανίας και Ορυκτού Πλούτου.
Προϋπολογισμός: 2.191.122,00

•  Ανάπτυξη και εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής και Ν.Α.: Λειτουργικές 
Περιοχές Εμπορίου και Ανωνύμων Εταιριών.
Προϋπολογισμός: 2.331.122,00

• Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής στις Υποστηρικτικές Λειτουργίες των Ν.Α. 
της Χώρας.
Προϋπολογισμός: 45.116.533,00

•  Δημιουργία νέων ΚΕΠ.
Προϋπολογισμός: 1.849.271,70

6. Συμπεράσματα

Συμπερασματικά θα λέγαμε πως η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση στην Ελλάδα, 
βρίσκεται σε εμβρυϊκό ακόμα στάδιο και υπάρχουν πολλά εμπόδια που πρέπει να 
υπερνικηθούν. Οι όποιες προσπάθειες για την υλοποίησή της έγκειται στα δύο 
προγράμματα (Αριάδνη και Σύζευξις) που προωθεί η πολιτεία και στις πιέσεις που 
αυτή ασκεί στις Τοπικές Αυτοδιοικήσεις για εκσυγχρονισμό. Οι τελευταίες από την 
πλευρά τους, περιορίζονται στην δημιουργία κάποιων κόμβων και πυλών στο 
διαδίκτυο που σε μερικές περιπτώσεις έχουν ως μοναδικό σκοπό την τουριστική 
προβολή των περιοχών, αλλά τις περισσότερες έχουν ως αυτοσκοπό την ύπαρξή τους 
και μόνο. Λείπει η ουσία της δημιουργίας τους: δεν προσφέρουν καμία υπηρεσία και 
κανενός είδους ευκολία μέσω του διαδικτύου.

Προβλήματα

Το γεγονός πως η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση στην Ελλάδα βρίσκεται σε 
αυτό το στάδιο οφείλεται σε μια σειρά από προβλήματα, τα σημαντικότερα από τα 
οποία είναι:
• Κατ’αρχάς δεν έχουν προχωρήσει αρκετά τα δύο προγράμματα ώστε να μπορούν 
να προσφέρουν έστω μερικές υπηρεσίες.
• Δεν έχει γίνει η συγκέντρωση των κατάλληλων δεδομένων (προσωπικών και μη) 
και η σωστή διασύνδεση (ηλεκτρονική επικοινωνία) των υπηρεσιών του κράτους.

• Δεν γίνεται σωστά η διαχείριση των πληροφοριών, δηλ δεν γίνεται σωστή συλλογή, 
δημοσίευση, παροχή, αποθήκευση, χειρισμός και μεταφορά των πληροφοριών.

• Οι αλλαγές που προωθούνται προσκρούουν στην πολιτική διατύπωση και την 
εσωτερική διοίκηση.
• Δυσκίνητη νομοθεσία.
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• Οι διαδικασίες αλλαγής στην οργάνωση και τον πολιτισμό παίρνουν χρόνο.
•  Επιπλέον τα προγράμματα αλλαγής αποτυγχάνουν επειδή δεν είναι τεχνικά άρτια ή 
καλά διοικούμενα ή οι προμηθευτές δεν παραδίδουν τις προοριζόμενες υπηρεσίες 
μέσα στα πλαίσια του απαιτούμενου χρόνου και ποιότητας.
•  Το Δημόσιο πρέπει να παραδίδει περισσότερες και τις καλύτερες υπηρεσίες με 
ίσους ή λιγότερους πόρους. Οι δημόσιες δαπάνες είναι σοβαρά περιορισμένες σε 
πολλά κράτη μέλη της Ε.Ε. λόγω της αργής οικονομικής ανάπτυξης και της ανάγκης 
για μείωση των δημοσιονομικών ελλειμάτων. Η πρόκληση είναι να επιτευχθεί η 
αύξηση της παραγωγικότητας του δημόσιου τομέα και η ταυτόχρονη δημιουργία 
περισσότερων ευκαιριών για τη βελτίωση των υπηρεσιών με ίσο κόστος. Επιπλέον, 
με τη γήρανση του πληθυσμού, οι δημόσιες υπηρεσίες θα πρέπει να λειτουργήσουν 
με λιγότερους υπαλλήλους και λιγότερους εργαζόμενους φορολογούμενους επίσης, 
ενώ θα πρέπει να παρέχει κατά ένα μεγάλο μέρος τον ίδιο αριθμό υπηρεσιών και στην 
καλύτερη ποιότητα επίσης.

•  Ένα από τα σπουδαιότερα προβλήματα για την εφαρμογή της ηλεκτρονικής 
διακυβέρνησης, αποτελεί η έλλειψη δυνατότητας, σε ένα μεγάλο τμήμα του 
ελληνικού λαού, να χρησιμοποιήσει τη νέα τεχνολογία και το διαδίκτυο. Συμπολίτες 
μας με χαμηλό επίπεδο μόρφωσης, υπερήλικες και άτομα με αναπηρίες, δηλαδή το 
τμήμα, ακριβώς του ελληνικού λαού, το οποίο έχει τη μεγαλύτερη ανάγκη για 
διασφάλιση της πρόσβασης σε υψηλής ποιότητας υπηρεσίες, υπάρχει ο κίνδυνος να 
βρεθεί αποκλεισμένο από αυτή τη διαδικασία.

•  Το κόστος εξοπλισμού και πρόσβασης είναι αρκετά υψηλό για ορισμένες 
κοινωνικές ομάδες.

• Στην Ελλάδα μόνο το 20% των νοικοκυριών διαθέτει Η/Υ, 12.2% των οποίων έχει 
πρόσβαση στο Internet.

•  Εκτίμηση των πολιτών: Το ευρύ κοινό δεν βλέπει κανένα πλεονέκτημα στην 
πρόσβαση των δημοσίων υπηρεσιών ηλεκτρονικά και έτσι η προσπάθεια της 
πολιτείας δεν εκτιμάται ανάλογα.

•  Εμπόδια από την πλευρά της προσφοράς: Υπάρχει ο κίνδυνος τα τμήματα να μην 
παρέχουν τους πολίτες υπηρεσίες στις οποίες να θέλουν να έχουν πρόσβαση 
ηλεκτρονικά ή να μην εκμεταλλευθούν τη νέα τεχνολογία για να βελτιώσουν τις 
υπηρεσίες και την αποδοτικότητά τους.
•  Αξία εκτέλεσης προγράμματος: Οι διάφοροι OTA αξιολογούν χαρακτηριστικά τα 
συστήματα τους σύμφωνα με το πόσο καλά εξυπηρετούν τις διαδικασίες και τις 
ανάγκες του Οργανισμού και όχι το πόσο καλά ανταποκρίνονται στις ανάγκες των 
πολιτών.
•Λανθάνουσα Δύναμη τεχνολογίας: Η τεχνολογική πρόοδος χρησιμοποιείται από 
την Δημόσια Διοίκηση για να αυτοματοποιήσει τις υπάρχουσες διαδικασίες, παρά για 
να δημιουργήσει αποδοτικότερες και πιο αποτελεσματικές λύσεις που είναι πλέον 
δυνατές.
•  Νησιά της αυτοματοποίησης: Οι OTA γενικά, αγοράζουν τα συστήματα που 
καλύπτουν τις εσωτερικές ανάγκες, τα οποία σπάνια είναι ικανά να επικοινωνήσουν 
μεταξύ τους ή να επικοινωνήσουν με εκείνα άλλων οργανισμών. Συνεπώς, οι πολίτες 
πρέπει να ψάξουν σε πολλούς οργανισμούς για να πάρουν την υπηρεσία, και οι OTA 
δεν μπορούν εύκολα να μοιραστούν πληροφορίες.
•  Αντίσταση στην αλλαγή: Ένα θεμελιώδες εμπόδιο ώστε να αυξηθεί η 
παραγωγικότητα από την τεχνολογική πρόοδο της Αυτοδιοίκησης είναι η έμφυτη 
αντίσταση των οργανισμών στην αλλαγή.
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• Τέλος, είναι ακόμα υπαρκτός ο κίνδυνος για την ασφάλεια της επεξεργασίας, της 
αποθήκευσης και της τελικής χρήσης των δεδομένων.

Προτάσεις -  Προοπτικές εξέλιξης

Για την επίλυση των παραπάνω προβλημάτων αλλά και για την ταχύτερη 
πρόοδο της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης στην Ελλάδα παραθέτουμε μια σειρά από 
προτάσεις:

• Βελτίωση της διϋπηρεσιακής συνεργασίας των δημόσιων φορέων.

• Αναθεώρηση του καθιερωμένου τρόπου με τον οποίο οι δημόσιες υπηρεσίες 
παίρνουν αποφάσεις.
• Όσον αφορά το μεγάλο σχετικά κόστος της πρόσβασης στο Internet, ήδη λειτουργεί 
από την Ε.Ε. το πρόγραμμα δράσης e-Europe, σύμφωνα με το οποίο τα κράτη μέλη 
της Ε.Ε. δεσμεύονται να παρέχουν ταχύτερη και φθηνότερη σύνδεση στο Internet για 
την ενίσχυση της χρήσης του Διαδικτύου και των εφαρμογών ηλεκτρονικής 
διακυβέρνησης.

To e-Europe για το έτος 2005 αποτελεί το σημείο αναφοράς για την 
προώθηση της κοινωνίας της πληροφορίας σε ευρωπαϊκό επίπεδο.
To e-Europe, το 2005, έχει διατυπώσει τους συγκεκριμένους στόχους Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης για:

• Ευρυζωνικές συνδέσεις για τις δημόσιες υπηρεσίες
• Πλαίσιο διαλειτουργικότητας για τις πανευρωπαϊκές υπηρεσίες
• Διαλογικές δημόσιες υπηρεσίες (προσιτές για όλες, πολυ-πλατφόρμα)
• Ηλεκτρονική δημόσια σύμβαση
• Δημόσια σημεία πρόσβασης διαδικτύου
• Ηλεκτρονικές υπηρεσίες πολιτισμού και τουρισμού

• Αύξηση της διαθεσιμότητας και τη δυνατότητας πρόσβασης στο διαδίκτυο.
• Να μπορούν οι πολίτες να έχουν μεγαλύτερη πρόσβαση στις πληροφορίες της 
διοίκησης που θα τους επιτρέψει να καταλάβουν καλύτερα που ξοδεύονται οι 
εισφορές τους και πώς γίνεται η λήψη των αποφάσεων.Αυτό σημαίνει διαφανέστερα, 
πιο υπεύθυνα και ανοικτά δημόσια ιδρύματα και ενισχύει την δημοκρατία. Επιπλέον, 
διευκολύνεται η καταπολέμηση της δωροδοκίας και της απάτης.
•  Η απόκτηση των νέων δεξιοτήτων με μια αλλαγή της νοοτροπίας είναι εξίσου 
σημαντικά. Η Ηλεκρονική Διακυβέρνηση συχνά απαιτεί σημαντικές αλλαγές στον 
τρόπο με τον οποίο λειτουργούν οι δημόσιες υπηρεσίες, εκτελούνται οι διοικητικές 
διαδικασίες, αναπτύσσονται οι πολιτικές και ελέγχονται οι προϋπολογισμοί.
•  Εφαρμογή του πλαισίου διαλειτουργικότητας της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης.
•  Ένταξη του πολίτη στην Κοινωνία της Πληροφορίας και των Τεχνολογιών μέσω 
της εκπαίδευσης.
• Κίνητρα, για αγορά νέας τεχνολογίας από ιδιώτες, για προσωπική χρήση.
• Εκπαίδευση όσων ενηλίκων επιθυμούν, στις νέες τεχνολογίες.
• Εκπαίδευση όλων, στους κανόνες ασφαλούς πλοήγησης, στο διαδίκτυο.
• Δίκαιη, ισότιμη αντιμετώπιση και εξυπηρέτηση των πολιτών από την δημόσια 
διοίκηση

Εκτός από τα παραπάνω μπορούμε να προτείνουμε πιο συγκεκριμένα τα
εξής:
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• Την ίδρυση περισσότερων Κ.Ε.Π., την αναβάθμιση του ρόλου τους με 
μεταβίβαση σε αυτά περισσότερων αρμοδιοτήτων και την ενίσχυση των υποδομών 
τους.

•  Την διεύρυνση των υπηρεσιών, οι οποίες σήμερα παρέχονται με τηλεφωνική 
αίτηση.

•  Την δημιουργία «Περιπτέρων Πληροφορικής» (Information Kiosks), όπου οι 
πολίτες θα μπορούν να πάρουν πληροφορίες σχετικά με τη νέα τεχνολογία.

•  Την ενίσχυση της διδασκαλίας της χρήσης Η/Υ, στα σχολεία της χώρας μας.

• Την αναβάθμιση της εκπαιδευτικής λειτουργίας μέσω της χρήσης εφαρμογών 
πολυμέσων και του Internet.

• Την εκπαίδευση των δημοσίων υπαλλήλων.

•  Την αφομοίωση των νέων τεχνολογιών από τους δημοσίους υπαλλήλους.

• Μια καλή πρόταση για να βελτιωθεί η αποδοτικότητα και ο ανταγωνισμός είναι η 
εξής: αντί για την απευθείας δημόσια σύμβαση των έργων, μπορεί να εφαρμοσθεί η 
μέθοδος της ηλεκτρονικής προμήθειας, ώστε εκατομμύρια ευρώ μπορούν να 
εξοικονομηθούν και να επανεπενδυθούν σε δημόσια αγαθά και υπηρεσίες, 
συμβάλλοντας κατά συνέπεια στην οικονομική ανάπτυξη. Συγχρόνως βελτιώνεται η 
διαφάνεια και η υπευθυνότητα της δημόσιας σύμβασης.

• Οι πληροφορίες να προσφέρονται σε διάφορες γλώσσες μέσω ενός ιστοχώρου, 
ώστε να βοηθούν τους μετανάστες να ενσωματωθούν ταχύτερα στην κοινωνία, 
διευκολύνοντας κατά συνέπεια την οικονομική και κοινωνική ολοκλήρωση.

•  Τέλος, πρέπει να δημιουργηθεί μια Ανεξάρτητη Αρχή εποπτείας της λειτουργίας 
του συστήματος, η οποία θα εγγυάται την ασφαλή λειτουργία του και η οποία θα 
ελέγχει τυχόν παράπονα και καταγγελίες.

Επίλογος

Ο δημόσιος τομέας καλείται να  διαδραματίσει έναν βασικό ρόλο στην 
οικονομία της σύγχρονης Ευρώπης έτσι ώστε η Ευρώπη να γίνει ανταγωνιστικότερη 
και δυναμική.

Η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση είναι ένας μοχλος για την δημιουργία μιας 
καλύτερης και αποδοτικότερης διοίκησης. Με την υλοποίηση της Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης βελτιώνεται η ανάπτυξη και η εφαρμογή των δημόσιων πολιτικών, 
ώστε ο δημόσιος τομέας να αντιμετωπίσει τις αλληλοσυγκρουόμενες απαιτήσεις της 
παροχής περισσότερων και των καλύτερων υπηρεσιών με λιγότερους πόρους.

Η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση επιτρέπει στην Τοπική Αυτοδιοίκηση να 
διατηρήσει και να ενισχύσει την καλή διακυβέρνηση στην κοινωνία της γνώσης. 
Αυτό σημαίνει:
•  Μία Τοπική Αυτοδιοίκηση ανοικτή και διαφανής: Διοικήσεις που είναι 
κατανοητές και υπεύθυνες στους πολίτες, ανοιχτές σε δημοκρατική συμμετοχή και 
διερεύνηση.
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•  Μία Τοπική Αυτοδιοίκηση στην υπηρεσία όλων. Μια Τοπική Αυτοδιοίκηση με 
επίκεντρο τον πολίτη(χρήστη) που δεν θα αποκλείει κανέναν από τις υπηρεσίες και 
θα σέβεται τον καθένα σαν άτομο, με την παροχή των εξατομικευμένων υπηρεσιών.
•  Μία παραγωγική Τοπική Αυτοδιοίκηση που αποδίδει τη μέγιστη αξία για τα 
χρήματα των φορολογούμενων: Υπονοεί ότι λιγότερος χρόνος σπαταλιέται 
στημένος στις σειρές αναμονής, τα λάθη έχουν μειωθεί δραστικά, είναι διαθέσιμος 
περισσότερος χρόνος για την επαγγελματική πρόσωπο με πρόσωπο εξυπηρέτηση και 
οι εργασίες των δημόσιων υπαλλήλων μπορούν να γίνουν πιο ανταποδοτικές.

Ολοκληρώνοντας θα λέγαμε πως η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση σημαίνει τη 
μακροπρόθεσμη αλλαγή. Η αλλαγή που επιδιώκεται μέσω της κεντρικής διοίκησης 
για την αναθεώρηση της Τοπικής Αυτοδιοίκησης απαιτεί μακροπρόθεσμη 
προσπάθεια από τους OTA μέσω διάφορων αναπτυξιακών σταδίων. Η επίτευξη της 
έτοιμης πρόσβασης στους OTA μέσω του διαδικτύου είναι μόνο το πρώτο βήμα στο 
μετασχηματισμό της Τοπικής Αυτοδιοίκησης.

Επειδή όμως, η παροχή υπηρεσιών κοινής ωφέλειας σήμερα, δε γίνεται μόνον 
από τις δημόσιες υπηρεσίες αλλά και από κρατικές, ιδιωτικές, ιδιωτικοποιημένες ή 
και αποκρατικοποιημένες επιχειρήσεις, πρέπει να γίνει προσπάθεια όλες αυτές να 
ενταχθούν στην ηλεκτρονική διακυβέρνηση.

Επομένως απαιτείται ισχυρή ηγεσία και πολιτική δέσμευση, καθοδηγούμένη 
από το μακροπρόθεσμο όραμα της συμβολής της ελληνικής Τοπικής Αυτοδιοίκησης 
στην ευρωπαϊκή κοινωνία της γνώσης, ώστε η Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση στην 
Ελλάδα να γίνει πραγματικότητα με όλα τα οφέλη που αυτό συνεπάγεται.
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ

Ο Νομικό Πλαίσιο ΕΠΚτΠ

Οι πράξεις αυτές δεν προδικάζουν ρυθμίσεις που ενδέχεται να υιοθετηθούν για την 
οικονομική διαχείριση και τον έλεγχο στο πλαίσιο νέων κανονισμών σε εφαρμογή 
του άρθρου 53 του Καν. 1260/99, ή άλλων ισοδύναμων ρυθμίσεων.

Τροποποιήσεις των ρυθμίσεων του παρόντος κεφαλαίου συμφωνούνται στο πλαίσιο 
της εταιρικής σχέσης μετά από πρόταση του κράτους μέλους ή/και της Επιτροπής.

Στην περίπτωση που καινοτόμες παρεμβάσεις ή/και αποκεντρωμένη εφαρμογή 
απαιτούν την υιοθέτηση νέων νόμων, χωρίς να υπερισχύουν του εθνικού θεσμικού 
και νομικού συστήματος, οι βασικές αρχές και το χρονοδιάγραμμα αυτών θα 
καθορίζονται εντός των αντιστοίχων επιχειρησιακών προγραμμάτων.

Ο Η "Προστασία του ατόμου από την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα" στο e-Gov.gr

Η πολιτική δέσμευσης σεβασμού της ιδιωτικότητας που ακολουθεί το e-Gov.gr και οι 
πρακτικές προστασίας που εφαρμόζει, περιγράφονται παρακάτω.

• Ο ιστοχώρος δε συλλέγει με αυτοματοποιημένο τρόπο πληροφορίες που σας 
ταυτοποιούν προσωπικά, όπως επωνυμία, αριθμό τηλεφώνου, διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή ταχυδρομική διεύθυνση, όταν επισκέπτεστε τις 
ιστοσελίδες του. Τέτοιου είδους πληροφορίες συλλέγονται μόνο σε περίπτωση 
που εσείς τις παρέχετε οικειοθελώς, είτε επικοινωνώντας με τον ιστοχώρο e- 
Gov.gr μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, είτε όταν εγγράφεστε σε κάποια 
από τις ηλεκτρονικές υπηρεσίες του.

• Προσωπικές πληροφορίες που εσείς παρέχετε οικειοθελώς δεν 
αποκαλύπτονται σε τρίτους.

• Ο ιστοχώρος e-Gov.gr δεν είναι υπεύθυνος για το περιεχόμενο ή την πολιτική 
δέσμευσης σεβασμού της ιδιωτικότητας εξωτερικών συνδέσμων, δηλαδή 
συνδέσεων προς τρίτους ιστοχώρους, των οποίων οι ηλεκτρονικές διεύθυνσεις 
αναγράφονται στις ιστοσελίδες του, καθώς επίσης και για τις πολιτικές και 
πρακτικές προστασίας της ιδιωτικότητας που εκείνοι εφαρμόζουν.

• Τα cookies είναι ηλεκτρονικά αρχεία μικρού μεγέθους που αποθηκεύονται 
στον υπολογιστή σας, ο οποίος προσπελαύνει ιστοσελίδες κατά τη διάρκεια 
μιας ηλεκτρονικής συνόδου. Τα cookies δημιουργούνται από τον server με 
σκοπό τη συλλογή πληροφοριών οι οποίες θα βοηθήσουν στην καλύτερη 
εξυπηρέτηση σας, προσαρμόζοντας τη διεπαφή στις προτιμήσεις σας.

• Ο server του e-Gov.gr συλλέγει, κατά τη διάρκεια μιας ηλεκτρονικής 
συνόδου, με αυτοματοποιημένο τρόπο πληροφορίες (για παράδειγμα 
διευθύνσεις IP, ημέρα και ώρα συναλλαγής, ιστοσελίδες που 
προσπελαύνονται κ.α.) για τους χρήστες που εξυπηρετεί. Οι πληροφορίες 
αυτές δεν έχουν προσωπικό χαρακτήρα και η χρησιμότητά τους έγκειται 
αποκλειστικά στη στατιστική ανάλυση και στη διάγνωση προβλημάτων ή 
τεχνικών δυσλειτουργιών (είναι αποκλειστικά στατιστικός ή διαγνωστικός σε 
περίπτωση τεχνικών δυσλειτουργιών).

• Για να μπορέσετε να χρησιμοποιήσετε κάποιες από τις υπηρεσίες θα πρέπει 
πρώτα να εγγραφείτε. Οποιαδήποτε στιγμή θελήσετε μπορείτε να διακόψετε
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την εγγραφή σας (και να διαγράψετε όσες προσωπικές πληροφορίες έχετε 
δώσει), στέλνοντας ηλεκτρονικό μήνυμα με θέμα "Unsubscribe" στη 
διεύθυνση listadm@e-gov.gr

Ο Οι υπηρεσίες του Δήμου Κερκυραίων όπως διαρθρώνονται από τον 
Οργανισμό Εσωτερικής Υπηρεσίας ( Φ.Ε.Κ. ΤΕΥΧΟΣ Β’ Αρ. Φύλλου 1397/13-9- 
2004 ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΗ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΥ ΠΟΥ ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ ΣΤΟ Φ.Ε.Κ. ΤΕΥΧΟΣ Β ’ 
Αρ. Φύλλου 570/ 2-8- 1989) .

ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

• ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΟΡΓΑΝΩΝ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ

• Γραφείο Γενικού Γραμματέα.
• Γ ραφείο Ιδιαιτέρου Γ ραμματέα Δημάρχου
• Ιδιαίτερο Γ ραφείο Δημάρχου
• Γραφείο Ειδικών Συμβούλων και Ειδικών Συνεργατών ή Επιστημονικών / 
Συνεργατών
• Γ ραφείο Δικηγόρων Γ ραφείο Τύπου και Δημοσίων Σχέσεων
• Γ ραφείο Νομικών Προσώπων και Δημοτικών Επιχειρήσεων
• Αυτοτελές Γ ραφείο Προγραμματισμού και Ανάπτυξης
• Αυτοτελές Γ ραφείο Δημοτικού Συμβουλίου και Επιτροπών

• ΔΙΕΥΘΥΝΣΕΙΣ

1 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

► Γ ραφείο προϊστάμενου Διεύθυνσης
► Τμήμα Διοίκησης και Αποκέντρωσης

• Γ ραφείο Προσωπικού
• Γ ραφείο Πολιτικής Προστασίας
• Γ ραφείο Δημοτικών Θεάτρων, Πολιτιστικών Χώρων και Πολιτιστικών 
Εκδηλώσεων
• Γ ραφείο Πρωτοκόλλου και Διεκπεραίωσης Αρχείο
• Γ ραφείο Κοινωνικής Μέριμνας
• Γ ραφείο Δημαρχιακής Επιτροπής
• Γ ραφείο Αθλητικών Δραστηριοτήτων και Δημοτικών Κατασκηνώσεων

► Τμήμα Αστικής και Δημοτικής Κατάστασης
• Γ ραφείο Μητρώων Αρρένων, Στρατολογίας, Ιθαγένειας Αλλοδαπών.
• Γ ραφείο Γ ενικού Μητρώου Δημοτών (Δημοτολόγιο) και εκλογών

► Αυτοτελές Γ ραφείο Ληξιαρχείου

2 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

► Γ ραφείο προϊστάμενου Διεύθυνσης
► Τμήμα Οικονομικό
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• Γραφείο Εσόδων καν Περιουσίας
• Γ ραφείο Λογιστηρίου
• Γ ραφείο Μισθοδοσίας
• Γ ραφείο Προμηθειών και Διαχείρισης Υλικού
• Γ ραφείο Διοίκησης και διαχείρισης Νεκροταφείων
• Γραφείο Εκδόσεως Αδειών Καταστημάτων Υγ/κου Ενδ/ντος

► Τμήμα Ταμειακής Υπηρεσίας
• Γ ραφείο Είσπραξης Εσόδων
• Γ ραφείο Πληρωμών

3 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

► Γ ραφείο προϊστάμενου Διεύθυνσης
► Τμήμα Έργων

• Γ ραφείο Μελετών και Επίβλεψης Έργων
• Γ ραφείο Εκτέλεσης Έργων και Εργασιών
• Γ ραφείο Συντήρησης Σχολικών Κτηρίων
• Γραφείο Συγκοινωνιακών Μελετών και Έργων

► Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικό
• Γ ραφείο Δημοτικού Φωτισμού και Ηλεκτρολογικών Εγκαταστάσεων
• Γ ραφείο συντήρησης μηχανολογικών και υδραυλικών εγκαταστάσεων
• Γ ραφείο Μηχανοργάνωσης
• Γ ραφείο συντήρησης και επισκευής οχημάτων

► Τμήμα Πολεοδομίας Γ ραφείο προϊστάμενου
• Γ ραφείο Πολεοδομικών Εφαρμογών
• Γ ραφείο Ελέγχου Κατασκευών
• Γ ραφείο εκδόσεως αδειών εγκαταστάσεως και λειτουργίας υπαίθριας διαφήμισης 
και επιγραφών
• Γ ραφείο Πολεοδομικού Σχεδιασμού

► Αυτοτελές Γ ραφείο Παλιάς Πόλης υπαγόμενο στην Διεύθυνση

4 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ

► Γ ραφείο προϊστάμενου Διεύθυνσης
► Τμήμα πρασίνου και Αγροτικών Προγραμμάτων

• Γ ραφείο συντήρησης πρασίνου και φυτωρίων
• Γ ραφείο αγροτικών προγραμμάτων επιδοτήσεων και αποζημιώσεων

► Τμήμα Κτηνιατρικής
• Γ ραφείο προστασίας και περίθαλψης αδέσποτων ζώων
• Γ ραφείο Δημοτικών Σφαγείων
• Γ ραφείο εκδόσεως αδειών κυκλοφορίας ζωήλατων οχημάτων 

5 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑΣ

► Γ ραφείο προϊστάμενου Διεύθυνσης
► Τμήμα ελέγχου εμπορικών δραστηριοτήτων

• Γραφείο ελέγχου εμπορικών δραστηριοτήτων και καταστημάτων υγειονομικού 
ενδιαφέροντος
• Γ ραφείο ελέγχου υπαίθριας διαφήμισης και επιγραφών
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► Τμήμα προστασίας περιβάλλοντος δημοτικής περιουσίας και ελέγχου κυκλοφορίας 
και στάθμευσης
• Γραφείο Αγροφυλακής
• Γ ραφείο προστασίας περιβάλλοντος και Δημοτικής περιουσίας
• Γ ραφείο πολεοδομικού και χωροταξικού ελέγχου

► Γ ραφείο ελέγχου κυκλοφορίας και στάθμευσης οχημάτων

6 ΚΕΝΤΡΟ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΟΛΙΤΩΝ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ

► Γ ραφείο προϊστάμενου Διεύθυνσης
► Τμήμα Εξυπηρέτησης Πολιτών
► Τμήμα Εσωτερικής Ανταπόκρισης

7 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ

► Γ ραφείο προϊστάμενου Διεύθυνσης
► Τμήμα Καθαριότητας

• Γ ραφείο Περισυλλογής Απορριμμάτων
• Γ ραφείο Δημοτικών Αποχωρητηρίων

► Τμήμα κίνησης Οχημάτων
• Γ ραφείο Κίνησης Οχημάτων
• Γ ραφείο Ασφάλισης και Τεχνικού Ελέγχου Οχημάτων και Μηχανημάτων

Ν έα Έ ργα  ΥΠΕΣΔΔΑ σ τη ν  Κ οινω νία  τη ς  Π ληροφ ορίας (συνολικά)
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α/α έργο
Προϋπολογισ 
μός σε €

Ημερομηνία
κατάθεσης
Τεχν.
Δελτίου

Σύμφωνη 
Γ νώμη / 
ένταξη

Προϋπολογισμός 
ενταγμένω ν σε €

1

Εκσυγχρονισμός και Βελτίωση των 
Μεθόδων Ενημέρωσης και Εξυπηρέτησης 
των Πολιτών και των Φορέων της Δημόσιας 
Διοίκησης από το Συνήγορο του Πολίτη

1.429.982,99 20/5/2003 ένταξη 1.429.982,99

2
Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα 
Εθνικού Δημοτολογίου

4.336.000,00 27/5/2003 ένταξη 4.336.000,00

3
Σύστημα ηλεκτρονικής διαδημοτικής 
εξυπηρέτησης πολιτών της ΤΕΔΚ Ν. 
Η μαθίας

593.650,00 30/5/2003 ένταξη 593.650,00

4

Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής στις 
Υποστηρικτικές Λειτουργίες των 
Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων της 
Περιφέρειας Αττικής

5.693.478,00 3/6/2003 ένταξη 5.693.478,00

5 Ηλεκτρονική Πολεοδομία 5.070.224,11 4/6/2003 ένταξη 5.070.224,11

6

Προμήθεια και Εγκατάσταση Βασικού 
Εξοπλισμού και Υποδομών στις 
Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις της 
Περιφέρειας Αττικής

5.875.660,00 17/6/2003 ένταξη 5.875.660,00

7
Βασικές δικτυακές υπηρεσίες γ ια  τις 
Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις στην 
Περιφέρεια Αττικής

2.812.630,00 17/6/2003 ένταξη 2.812.630,00

8
Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα 
Ειδικού Ληξιαρχείου

2.721.300,00 20/6/2003 ένταξη 2.721.300,00

9
Σύστημα Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών του 
ΑΣΕΠ

1.045.711,18 9/7/2003 ένταξη 1.045.711,18

10

Ανάπτυξη και Εφαρμογή Συστημάτων 
Πληροφορικής και Νομαρχαικών 
Αυτοδιοικήσεων : Λειτουργικές περιοχές 
Υγείας και Κοινωνικής Πρόνοιας

4.358.054,00 30/6/2003 ένταξη 4.358.054,00

11

Ανάπτυξη και Εφαρμογή Συστημάτων 
Πληροφορικής και Νομαρχαικών 
Αυτοδιοικήσεων : Λειτουργικές περιοχές 
Βιομηχανίας και Ορυκτού Πλούτου

2.302.642,00 5/11/2003 ένταξη 2.302.642,00

12

Ανάπτυξη και Εφαρμογή Συστημάτων 
Πληροφορικής και Νομαρχαικών 
Αυτοδιοικήσεων : Λειτουργικές περιοχές 
Εμπορίου και Ανωνύμων Εταιριών

2.398.642,00 5/11/2003 ένταξη 2.398.642,00

13
Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής στις 
Υποστηρικτικές Λειτουργίες των 
Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων της Χώρας

29.858.364,00 εκκρεμεί

14
Προμήθεια και Εγκατάσταση Βασικού 
Εξοπλισμού και Υποδομών στις 
Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις της Χώρας

24.348.718,00 εκκρεμεί

15 Βασικές δικτυακές υπηρεσίες γ ια  τις 
Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις της Χώρας

15.858.480,00 εκκρεμεί
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16

Ανάπτυξη και Εφαρμογή Συστημάτων 
Πληροφορικής και Νομαρχαικών 
Αυτοδιοικήσεων και διαδυκτικαή Πύλη 
εξυπηρέτησης Πολίτη : Λειτουργικές 
περιοχές Μεταφορών και Επικοινωνιών

4.625.691,01 28/7/2003 ένταξη 4.625.691,01

17 Καταρτίσεις χρηστών γ ια  τα έργα : 1.754.380,00 σχετικές με τα αντίστοιχα έργα

Νο 1: έργο του Συνηγόρου του Πολίτη ένταξη 36.000,00

Νο 2 : έργο για  το Εθνικό Δημοτολόγιο ένταξη 29.500,00

Νο 3 : έργο γ ια  τη ΤΕΔΚ Ν. Η μαθίας ένταξη 41.850,00
Νο 4 : έργο γ ια  τις υποστηρικτικές 
λειτουργίες Ν.Α. της Περιφ. Αττικής ένταξη 203.995,00

Νο 5 : έργο γ ια  την Ηλεκτρονική 
Πολεοδομία ένταξη 236.000,00

Νο 8 : έργο για  το Ειδικό Ληξιαρχείο ένταξη 178.700,00

Νο 9 : έργο γ ια  το ΑΣΕΠ ένταξη 98.640,00
Νο 10 : έργο γ ια  τις λειτουργικές περιοχές 
Υγείας και Κοινωνικής Πρόνοιας ένταξη 224.200,00

Νο 11 : έργο γ ια  τις λειτουργικές περιοχές 
Βιομηχανίας και Ορυκτού Πλούτου
Νο 12 : έργο γ ια  τις λειτουργικές περιοχές 
Εμπορίου και Ανώνυμων Εταιριών
Νο 13 : έργο γ ια  τις υποστηρικτικές 
λειτουργίες Ν.Α. της Χώρας εκκρεμεί

Νο 14 : έργο γ ια  τις λειτουργικές περιοχές 
Μεταφορών και Επικοινωνιών ένταξη 295.000,00

ΣΎΝΟΛΑ  115.083.607,29 44.607.550,29

Δημιουργία Νέων ΚΕΠ
ΚΕΠ Δ ή μ ο υ ______  Διαδιακασίες υλοποίησης

α/α Α μ υ _______ Νομός

Υποβολή
Υπογραφή Τεχνικού 
Χρηματο- δότησης Δελτίου

Ποσό Χρήμα-Σύμφωνη 
τοδότησης Γνώμη

Απόφαση
Ένταξης

Οδηγίες
διενέργειας
διαγωνισμ
ών

1 Τυμπακίου Ηρακλείου 6 ό 34.710,37 29-Ιαν 21-Φεβ 4-Μαρ

2 Ευόσμου Θεσσαλονίκης Ο ό 42.082,07 29-Ιαν 21-Φεβ 4-Μαρ
3 Καλυμνίων Δωδεκάνησου Ο ό 38.178,81 29-Ιαν 21-Φεβ 4-Μαρ
4 Γλυφάδας Αττικής ό ό 38.613,63 17-Φεβ 5-Μαρ 17-Μαρ
5 Ν. Σμύρνης Αττικής ό ό 42.082,07 13-Μαρ 8-Απρ 11-Απρ

6 Μεσσαπίων Εύβοιας ό ό 34.710,37 1-Απρ 5-Μαϊ 9-Μαϊ

7 Πλατέος Ημαθίας ό ό 34.710,37 1-Απρ 5-Μαϊ 9-Μαϊ

8 Ελευσίνας Αττικής ό ό 38.613,63 1-Απρ 5-Μαϊ 9-Μαϊ

9 Περάματος Πειριαιώς ό ό 42.082,07 9-Μαϊ 10-Ιουν 13-Ιουν

10 Ελληνικού Αττικής ό ό 38.178,81 9-Μαϊ 10-Ιουν 13-Ιουν

11 Ταύρου Αττικής ό ό 38.242,08 9-Μαϊ 10-Ιουν 13-Ιουν

12 Κρωπίας Αττικής 2-Μαϊ 6-Μαϊ 38.248,08 21-Μαϊ 20-Ιουν 23-Ιουν
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13 Ηρακλείου Αττικής 2-Μαϊ 6-Μαϊ 38.613,63 21-Μαϊ 20-Ιουν 23-Ιουν

14 Μεταμόρφωσης Αττικής 2-Μαϊ 6-Μαϊ 38.613,63 21-Μαϊ 20-Ιουν 23-Ιουν

15 Αίγινας Πειριαιώς 2-Μαϊ 6-Μαϊ 38.248,08 21-Μαϊ 20-Ιουν 23-Ιουν

16 Γ αλατσίου Αττικής 2-Μαϊ 6-Μαϊ 38.613,63 21-Μαϊ 20-Ιουν 23-Ιουν

17 Σκύδρας Πέλλας 13-Μαϊ 16-Μαϊ 38.248,08 5-Ιουν 28-Ιουν 1-Ιουλ

18 Ν.Ιωνίας Αττικής 13-Μαϊ 16-Μαϊ 38.613,63 5-Ιουν 28-Ιουν 1-Ιουλ

19 Βύρωνα Αττικής 13-Μαϊ 16-Μαϊ 38.613,63 5-Ιουν 28-Ιουν 1-Ιουλ

20 Ασπροπύργου Αττικής 13-Μαϊ 16-Μαϊ 38.248,08 5-Ιουν 28-Ιουν 1-Ιουλ

21 Κερατσινίου Πειριαιώς 16-Μαϊ 20-Μαϊ 38.613,63 5-Ιουν 28-Ιουν 1-Ιουλ

22 Ζωγράφου Αττικής 22-Μαϊ 27-Μαϊ 38.613,63 10-Ιουν 16-Ιουλ 1-Αυγ

23 Πετρούπολης Αττικής 22-Μαϊ 27-Μαϊ 38.613,63 10-Ιουν 16-Ιουλ 1-Αυγ

24 Σαλαμίνας Πειριαιώς 22-Μαϊ 27-Μαϊ 38.613,63 10-Ιουν 16-Ιουλ 1-Αυγ

25 Αγ. Αναργύρων Αττικής 28-Μαϊ 3-Ιουν 42.082,07 10-Ιουν 16-Ιουλ 1-Αυγ

26 Μάνδρας Αττικής 1-Ιουλ 3-Ιουλ 34.710,37 29-Ιουλ 1-Σεπ 24-Σεπ

27 Μελισσίων Αττικής 28-Μαϊ 4-Ιουν 38.248,08 19-Ιουν 30-Ιουλ 1-Αυγ

28 Άνω Λιοσίων Αττικής 11-Ιουν 13-Ιουν 38.613,63 20-Ιουν 30-Ιουλ 1-Αυγ

29 Καισαριανής Αττικής 28-Μαϊ 3-Ιουν 38.613,63 10-Ιουν 17-Ιουλ 1-Αυγ

30 Αμφιλοχίας Αιτωλ/νίας 19-Ιουν 23-Ιουν 38.248,08 29-Ιουλ 1-Σεπ 24-Σεπ

31 Λαυρεωτικής Αττικής 19-Ιουν 23-Ιουν 38.178,81 29-Ιουλ 29-Αυγ 24-Σεπ

32 Καρύστου Εύβοιας 11-Ιουν 13-Ιουν 42.082,07 20-Ιουν 30-Ιουλ 1-Αυγ

33 Ηράκλειας Σερρών 24-Ιουν 1-Ιουλ 38.248,08 29-Ιουλ 1-Σεπ 24-Σεπ

34 Εχεδώρου Θεσσαλονίκης 27-Αυγ 24-Σεπ 38.178,81 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

35 Κέρκυρας Κέρκυρας 19-Σεπ 24-Σεπ 38.248,08 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

36 Σοχού Θεσσαλονίκης 29-Σεπ 7-Οκτ 25.690,58 20-Οκτ 19-Νοε 25-Νοε

37 Χαλάστρας Θεσσαλονίκης 19-Σεπ 24-Σεπ 25.690,58 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

38 Χορτιάτη Θεσσαλονίκης 19-Σεπ 24-Σεπ 25.690,58 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

39 Μενηίδος Πέλλας 19-Σεπ 24-Σεπ 25.690,58 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

40 Κύρρου Πέλλας 19-Σεπ 24-Σεπ 25.690,58 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

41 Λυκόβρυσης Αττικής 29-Σεπ 7-Οκτ 25.690,58 20-Οκτ 19-Νοε 25-Νοε

42 Γέρακα Αττικής 20-Οκτ 21-Οκτ 25.690,58 30-Οκτ 21-Νοε

43 Μελικής Ημαθίας 19-Σεπ 24-Σεπ 25.690,58 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

44 Σκουτάρεως Σερρών 19-Σεπ 24-Σεπ 25.690,58 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

45 Νιγρίτης Σερρών 19-Σεπ 24-Σεπ 34.710,37 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

46 Κ. Μητρουσίου Σερρών 20-Οκτ 21-Οκτ 25.690,58 30-Οκτ 21-Νοε

47 Αξιού Θεσσαλονίκης 29-Σεπ 7-Οκτ 25.690,58 20-Οκτ 19-Νοε 25-Νοε

48 Μίκρας Θεσσαλονίκης 20-Οκτ 21-Οκτ 25.690,58 30-Οκτ 21-Νοε

49 Βασιλικών Θεσσαλονίκης 29-Σεπ 7-Οκτ 25.690,58 20-Οκτ 19-Νοε 25-Νοε

50 Θερίσου Χανιών 19-Σεπ 24-Σεπ 25.690,58 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

51 Σπάτων Αττικής 29-Σεπ 7-Οκτ 25.690,58 20-Οκτ 19-Νοε 25-Νοε

52 Ναυπλίου Αργολίδας 19-Σεπ 24-Σεπ 38.178,81 8-Οκτ 5-Νοε 14-Νοε

53 Ποταμιάς Λάρισσας 29-Σεπ 7-Οκτ 25.690,58 20-Οκτ 19-Νοε 25-Νοε

54 Μακεδόνιδος Ημαθίας 20-Οκτ 21-Οκτ 17.162,26 30-Οκτ 21-Νοε

Σύνολο ■ ■ · · ; ■■ 1.849.271,70

96



ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΕΣ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΕΙΣ

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΑΘΗΝΩΝ

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΠΕΙΡΑΙΩΣ
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΑΝΑΤΟΛΙΚΗΣ 
ΑΤΤΙΚΗΣ

ΙιΑρι/Ανννλν.ηοιηΕΐ'ΙιΙαρΒΠ^. ετ/ 

http://www.anattiki.gr/

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣ

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ 

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΑΡΓΟΛΙΔΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΑΡΚΑΔΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΑΡΤΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΑΧΑΪΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΒΟΙΩΤΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΓΡΕΒΕΝΩΝ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΔΡΑΜΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ

http://www.aitoIoakamania.gr/
http://www.argolida.gr/
http://www.arcadia.gr/
http://www.nomarxia-artas.gr/
http://www.achaia.gr/
http://www.viotia.gr/
http://www.nagrevena.gr/
http://www.drama.gr/
http://www.nad.gr/

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΕΒΡΟΥ

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΕΥΒΟΙΑΣ www.evia.gr

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΕΥΡΥΤΑΝΙΑΣ

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΖΑΚΥΝΘΟΥ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΗΛΕΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΗΜΑΘΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΘΕΣΠΡΩΤΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΙΩΑΝΝΓΝΩΝ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΚΑΒΑΛΑΣ 

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΚΑΡΔΙΤΣΑΣ 

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΚΑΣΤΟΡΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΚΕΡΚΥΡΑΣ 

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΚΕΦΑΛΛΗΝΙΑΣ

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΚΙΛΚΙΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΚΟΖΑΝΗΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΚΟΡΙΝΘΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΚΥΚΛΑΔΩΝ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΛΑΚΩΝΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΛΑΡΙΣΑΣ 

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΛΑΣΙΘΙΟΥ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΛΕΣΒΟΥ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΛΕΥΚΑΔΑΣ

http://www.zakvnthos.gr/
http://www.nailias.gr/
http://www.imathia.gr/
http://www.nah.gr
http://www.thesprotia.gr
http://www.nath.gr/
http://www.nomioan.gr/
http://www.pref-kavala.gr/

http://www.kastoria.gr/
http://www.kerkvra.gr/

http://www.kilkis.gr/
http://www.kozani.gr/
http://www.nakorinthias.gr/gspa
http://www.ncvclades.gr/
http://www.na-laconias.gr
http://ecp-server.na-lar.gr: 1999/η3ΗΓ/η3ΐ3πΙιοΐΏ6

http://www.lasithinet.gr/
http://www.lesvos.gr/
http://www.lefkada.gr/
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http://www.anattiki.gr/
http://www.aitoIoakamania.gr/
http://www.argolida.gr/
http://www.arcadia.gr/
http://www.nomarxia-artas.gr/
http://www.achaia.gr/
http://www.viotia.gr/
http://www.nagrevena.gr/
http://www.drama.gr/
http://www.nad.gr/
http://www.evia.gr
http://www.zakvnthos.gr/
http://www.nailias.gr/
http://www.imathia.gr/
http://www.nah.gr
http://www.thesprotia.gr
http://www.nath.gr/
http://www.nomioan.gr/
http://www.pref-kavala.gr/
http://www.kastoria.gr/
http://www.kerkvra.gr/
http://www.kilkis.gr/
http://www.kozani.gr/
http://www.nakorinthias.gr/gspa
http://www.ncvclades.gr/
http://www.na-laconias.gr
http://ecp-server.na-lar.gr:_1999/%ce%b73%ce%97%ce%93/%ce%b73%ce%903%cf%80%ce%99%ce%b9%ce%bf%ce%90%ce%8f6
http://www.lasithinet.gr/
http://www.lesvos.gr/
http://www.lefkada.gr/


ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΜΑΓΝΗΣΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΜΕΣΣΗΝΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΞΑΝΘΗΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΠΕΛΛΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΠΙΕΡΙΑΣ 
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΠΡΕΒΕΖΑΣ

httt>://www.magnesia.gr/
http://www.na-messinias.gr/gscia
http://www.xanthi.gr/
http ://www.pella. gr/
http://www.pieria.gr/

http:// www.epirusnews.gr/preveza/prefecture
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΡΕΘΥΜΝΟΥ http://www.na.rethvmnon.gr

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΡΟΔΟΠΗΣ

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΣΑΜΟΥ http://www.samos.gr/
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΣΕΡΡΩΝ http://www.naserron.gr/
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΤΡΙΚΑΛΩΝ http ://www. trikala. gr/
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΦΘΙΩΤΙΔΑΣ http://www.nafthiotidos.gr/

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΦΛΩΡΙΝΑΣ

ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΦΩΚΙΔΑΣ http ://w w w. foki da. gr
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΧΑΛΚΙΔΙΚΗΣ http ://www.halkidiki. gov. gr/
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΧΑΝΙΩΝ http ://www. chaniaperf. gr/gspa/
ΝΟΜΑΡΧΙΑ ΧΙΟΥ http://www.chios.gr
ΕΝΙΑΙΑ ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΗ 
ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ ΑΘΗΝΩΝ - 
ΠΕΙΡΑΙΩΣ
ΕΝΙΑΙΑ ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΗ 
ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ ΕΒΡΟΥ - ΡΟΔΟΠΗΣ
ΕΝΙΑΙΑ ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΗ
ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ ΞΑΝΘΗΣ - http://www.nestos.gr/
ΔΡΑΜΑΣ - ΚΑΒΑΛΑΣ
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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

Δήμοι & Κοινότητες στο Ιπίεπιεί

» ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΝΑΤΟΛΙΚΗΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ -  ΘΡΑΚΗΣ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Δ Ρ Α Μ Α Σ
ΔΗΜΟΣ ΔΡΑΜΑΣ http://www.ota.gr/drama 
ΔΗΜΟΣ ΚΑΤΩ ΝΕΥΡΟΚΟΠΙΟΥ ΙιΡρε/ηενκ^ορϊ^Γ/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Ε Β Ρ Ο Υ
ΔΗΜΟΣ ΑΛΕΞΑΝΔΡΟΥΠΟΛΗΣ http://www.alexpolis.gr/
ΔΗΜΟΣ ΒΥΣΣΑΣ http://vissa.evros.gr/
ΔΗΜΟΣ ΔΙΔΥΜΟΤΕΙΧΟΥ http://www.ota.gr/didimoteixo 
ΔΗΜΟΣ ΚΥΠΡΙΝΟΥ http://kvprinos.evros.gr/
ΔΗΜΟΣ ΜΕΤΑΞΑΔΩΝ http://metaxades.evros.gr/
ΔΗΜΟΣ ΟΡΕΣΤΙΑΔΟΣ http://www.ota.gr/orestiada 
ΔΗΜΟΣ ΟΡΦΕΑ http://orfeas.evros.gr/
ΔΗΜΟΣ ΣΑΜΟΘΡΑΚΗΣ http://www.samothraki.gr/
ΔΗΜΟΣ ΣΟΥΦΛΙΟΥ http://www.soufli.gr/
ΔΗΜΟΣ ΤΡΑΪΑΝΟΥΠΟΛΗΣ http://www.traianoupoIis.gr/
ΔΗΜΟΣ ΤΡΙΓΩΝΟΥ http://trigono.evros.gr/
ΔΗΜΟΣ ΤΥΧΕΡΟΥ http://tvchero.evros.gr/
ΔΗΜΟΣ ΦΕΡΩΝ http://www.feres.gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Κ Α Β Α Λ Α Σ
ΔΗΜΟΣ ΚΑΒΑΛΑΣ http://www.kavala.forthnet.gr/dimoskava1as 
ΔΗΜΟΣ ΠΑΓΓΑΙΟΥ http://www.dimospaggaiou.gr 
ΔΗΜΟΣ ΦΙΛΙΠΠΩΝ http://users.otenet.gr/~filippi/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Ξ Α Ν Θ Η Σ
ΔΗΜΟΣ ΑΒΔΗΡΩΝ http://www.avdera.gr/
ΔΗΜΟΣ ΒΙΣΤΩΝΙΔΟΣ http://www.vistonida.gr/
ΔΗΜΟΣ ΞΑΝΘΗΣ http://www.ota.gr/xanthi 
ΔΗΜΟΣ ΤΟΠΕΙΡΟΥ http://www.topeiros.gr/
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΣΕΛΕΡΟΥ http://www.selero.gr

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Ρ Ο Δ Ο Π Η Σ
ΔΗΜΟΣ ΚΟΜΟΤΗΝΗΣ http://www.komotini.gr/
ΔΗΜΟΣ ΜΑΡΩΝΕΙΑΣ www.maroneia.gr 
ΔΗΜΟΣ ΣΑΠΩΝ http://www.ota.gr/sapes

» ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Η Μ Α Θ ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ ΑΝΤΙΓΟΝΙΔΩΝ http://www.adigonidon.gr/
ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ http://www.veria.gr/
ΔΗΜΟΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΔΟΣ http://www.dimosmakedonidos.gr 
ΔΗΜΟΣ ΝΑΟΥΣΑΣ http://www.naoussa.gr/
ΔΗΜΟΣ ΠΛΑΤΕΟΣ http://www.libver.gr/p1atv/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Θ Ε Σ Σ Α Λ Ο Ν ΙΚ Η Σ
ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΟΥ ΓΕΩΡΓΙΟΥ http://www.agiosgeorgios.gr/
ΔΗΜΟΣ ΕΛΕΥΘΕΡΙΟΥ -  ΚΟΡΔΕΛΙΟΥ http://www.eleftherio-kordelio.gr/ 
ΔΗΜΟΣ ΕΥΟΣΜΟΥ http://www.evosmos.gr/
ΔΗΜΟΣ ΕΧΕΔΩΡΟΥ http://www.echedoros.gr/
ΔΗΜΟΣ ΘΕΡΜΑΪΚΟΥ http://www.thermaikos.gr/
ΔΗΜΟΣ ΘΕΡΜΗΣ http://www.dimosthermis.gr/
ΔΗΜΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ http://www.thessalonikicity.gr/
ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΜΑΡΙΑΣ http://www.ota.gr/kalamaria
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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

ΔΗΜΟΣ ΜΕΝΕΜΕΝΗΣ http://www.menemeni.gr 
ΔΗΜΟΣ ΜΗΧΑΝΙΩΝΑΣ http://www.michaniona.gr/
ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΠΟΛΗΣ http://www.ota.gr/neapoli
ΔΗΜΟΣ ΠΑΝΟΡΑΜΑΤΟΣ http://users.otenet.gr/~panoram2/panobienv.html 
ΔΗΜΟΣ ΠΟΛΙΧΝΗΣ http://www.polichni.gr 
ΔΗΜΟΣ ΠΥΛΑΙΑΣ http://www.pilea.gr 
ΔΗΜΟΣ ΡΕΝΤΙΝΑΣ http://www.prismacom.gr/rentina 
ΔΗΜΟΣ ΣΤΑΥΡΟΥΠΟΛΗΣ http://www.stavroupoli-eu.gr 

ΔΗΜΟΣ ΧΑΛΚΗΔΟΝΑΣ http://www.chalkidona.gr 
ΔΗΜΟΣ ΓΑΛΛΙΚΟΥ http://www.gallikos.gr/
ΔΗΜΟΣ ΕΥΡΩΠΟΥ http://www.europos.gr 
ΔΗΜΟΣ ΚΙΛΚΙΣ http://www.ota.gr/kilkis/index.html 
ΔΗΜΟΣ ΠΙΚΡΟΛΙΜΝΗΣ http://www.pikrolimni.gr/
ΔΗΜΟΣ ΠΟΛΥΚΑΣΤΡΟΥ http://www.polvkastro-dimos.aias.gr

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Π Ε Λ Λ Α Σ
ΔΗΜΟΣ ΓIANNITΣΩNhttp://www■ota■gr/giannitsa 
ΔΗΜΟΣ EΔEΣΣAΣhttp://www■edessa.gΓ/
ΔΗΜΟΣ ΚΡΥΑΣ BPYΣHΣhttp://www.kriavrisipellas.gr 
ΔΗΜΟΣ KYPPOYhttp://www■dimoskirrou.gr
ΔΗΜΟΣ ΜΕΓΑΛΟΥ ΑΛΕΞΑΝΔΡΟYhttp://www■dimos-meg-alexandrou■gr 
ΔΗΜΟΣ ΠEΛΛAΣhttp://www■dimospellas■gr

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Π ΙΕ Ρ ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ ΔIOYhttp://www■dion■gr/
ΔΗΜΟΣ EΛAΦINAΣhttp://www■otenet■gr/elaflna 
ΔΗΜΟΣ KATEPINHΣhttp://www■katerini■gr/
ΔΗΜΟΣ KOΛINΔPOYhttp://www■kolindros■gr/
ΔΗΜΟΣ ΛΙΤΟΧΩΡΟYhttp://www■olvmpus■gr/
ΔΗΜΟΣ ΠAPAΛIAΣhttp://www■dimosparalias■gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Σ Ε Ρ Ρ Ω Ν
ΔΗΜΟΣ ΕΜΜΑΝΟΥΗΛ ΠAΠΠAEttp://www■iron■gr/empappas/
ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΑΣΙιηρ://ΪΓ3ΠΪ3·webiamp.com/
ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΣ ZIXNHΣhttp://www■nea-zihni■info 
ΔΗΜΟΣ NIΓPITAΣhttp://www.nigrita.gr 
ΔΗΜΟΣ ΠETPITΣIOYhttp://www■dimospetritsiou■gr/
ΔΗΜΟΣ ΠΡΩΤΗΣΐΊΒ:ρ://36!Τ65.compulink.gr/proti
ΔΗΜΟΣ POΔOΛIBOYΣhttp://serres■compulink■gr/rodolivos/rodolivos■htm 
ΔΗΜΟΣ ΣEPPΩNhttp://www■serres■gr/
ΔΗΜΟΣ ΣIΔHPOKAΣTPOYhttp://www■sidirokastro.gr 
ΔΗΜΟΣ ΣKOTOYΣΣHΣhttp://www■skotussa.gr

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Χ Α Λ Κ Ι Δ ΙΚ Η Σ
ΔΗΜΟΣ APNAIAΣhttp://www■amea■gr/
ΔΗΜΟΣ MOYΔANIΩNhttp://www.moudania■gr/
ΔΗΜΟΣ ΠAΛΛHNHΣhttp://www■pallini■gr/
ΔΗΜΟΣ ΠANAΓIAΣhttp://www■panagia■gr/
ΔΗΜΟΣ ΠOΛYΓYPOYhttp://www■Poligiros.gr/
ΔΗΜΟΣ ΣIΘΩNIAΣhttp://www.sithonia.com 
ΔΗΜΟΣ ΣΤΑΓΙΡΩΝ - ΑΚΑΝΘΟΥΙι»ρ://νί^ν·Ϊ6Π53θ5^Γ 
ΔΗΜΟΣ ΤΡΙΓΛIAΣhttp://www.triglia■gr

« ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Γ Ρ Ε Β Ε Ν Ω Ν
ΔΗΜΟΣ ΓPEBENΩNhttp://www■grevenanet■gr/dhmos 
ΔΗΜΟΣ ΔΕΣΚΑΤΗΣΙιηρ^Λ^^.οίΒηεί. gr/~emod 1 /
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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Κ Α Σ Τ Ο Ρ ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ ΚΑΣΤΟΡΙΑΣΙιΐίρνΑνΝννν.Ι^ίοηΗειΐν.α·/
ΔΗΜΟΣ ΟΡΕΣΤΙΔΟΣ1ιΚρ://νν\ν\ν.(3ιηΊθ5-θΓ65ϋ(1θ5·£ΐ-/
Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Κ Ο Ζ Α Ν Η Σ
ΔΗΜΟΣ ΒΕΛΒΕΝΤΟΥ1ιΚρ:/Αν\ννν'·θΐ3.£ΐ·/ν6ΐν6ηίο
ΔΗΜΟΣ ΚΟΖΑΝΗΣΙΐΚτ):/Λν\ν\ν.1«)ζαη1ΐ·£ΐ·/ ΔΗΜΟΣ ΣΕΡΒΙΩΝΙιίίρ://\ν\ννν·56ΐ·νΐ3·α·/ 

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Φ Λ Ω Ρ ΙΝ Α Σ

« ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΗΠΕΙΡΟΥ 

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Α Ρ Τ Α Σ
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΘEOΔΩPIANΩNllttp://www■epirus.com/theodoriana 

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Θ Ε Σ Π Ρ Ω Τ ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ ΗΓΟΥΜΕΝΙΤΣΑΣΙιΗ:ρ://\νλνλν·θΐ3.£ΐ·/ΐ£θΐΐΓηεη!ΐ53/ιη(ΐ6Χ·ΙιΐΓη1 
ΠAPAMYΘIAΣhttp .̂//www.paramvthia.gr/
ΔΗΜΟΣ ΣAΓIAΔAΣhttp://www■sagiada■gr/
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΠΕΡΔΙΚΑΣΙιηρ:/Ανww.perdikanet.gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  ΙΩ Α Ν Ν 1 Ν Ω Ν
ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΟΥ ΔHMHTPIOYhttp://www.users■otenet■gr/~dagdimit/
ΔΗΜΟΣ ΑΝΩ ΠΩΓΩNIOYhttp://users.otenet■gr/~dapogoni/
ΔΗΜΟΣ ΔΩΔΩNHΣhttp://www■ddodoni■gr/
ΔΗΜΟΣ ZITΣAΣhttp://www■epirussa■gr/zitsas/index■htm 
ΔΗΜΟΣ IΩANNITΩNhttp://www■ioannina■gr/
ΔΗΜΟΣ KONITΣAΣhttp://www■konitsa.gr/
ΔΗΜΟΣ ΠAΣAPΩNOΣhttp://www■epirussa■gr/passarona/index■htm
ΔΗΜΟΣ ΠEPAMATOΣhttp://www■istorama.isamillionaire.com/perama/main■htm
ΔΗΜΟΣ ΠPAMANTΩNhttp://www■pramanta■gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Π Ρ Ε Β Ε Ζ Α Σ
ΔΗΜΟΣ ZAΛOΓΓOYhttp://www.dimos-zalogou.gr/
ΔΗΜΟΣ ΛΟΥΡΟYhttp://www.dimos-lourou■ gr 
ΔΗΜΟΣ ΠΑΡΓAΣhttp://www.parga.gr/

» ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Κ Α Ρ Δ ΙΤ Σ Α Σ
ΔΗΜΟΣ ΑΧΕΛΩΟYhttp://www■acheIoos■gr/
ΔΗΜΟΣ KAPΔITΣAΣhttp://www■karditsa-citv■gr/ 
ΔΗΜΟΣ ΠAΛAMAhttp://www■palamascity.gr 
ΔΗΜΟΣ ΠΛAΣTHPAhttp://www■plastiras.gr/
ΔΗΜΟΣ PENTINAΣhttp://www■afterzed■com/rentina/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Λ Α Ρ ΙΣ Α Σ
ΔΗΜΟΣ ΛAPIΣAΣhttp://www■larissa-dimos.gr/ 
ΔΗΜΟΣ MEΛIBOIAΣhttp://www.melivoia■gr/
ΔΗΜΟΣ NIKAIAΣhttp://www■nikaia■gr 
ΔΗΜΟΣ OAYMΠOYhttp://www■molvmpos■gr/ 
ΔΗΜΟΣ ΠOTAMIAΣhttp://www■bee.gr/potamia

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Μ Α Γ Ν Η Σ ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ BOΛOYhttp://www■volos-m.gr/
ΔΗΜΟΣ MOYPEΣIOYhttp://www■dimosmouresiou■gr/
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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

ΔΗΜΟΣ IITEAEOYhttp://www.pteleos.gr 
ΔΗΜΟΣ ΣΚΙΑΘΟΥΠΐρι/Αγνννν.Β^ίΗοΒ.κι·/
ΔΗΜΟΣ ΣΚΟΠΕΛΟΥ1ιΐΐρ:/Λννν\ν·5ΐ<ορ6ΐθ5·£ΐ·/
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΜΑ ΚΡΙΝ[ΤΣΑΣ1ηίρ://υ36Γ5.otenet.gr/~makrin/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Τ Ρ ΙΚ Α Λ Ω Ν
ΔΗΜΟΣ MAΛAKAΣIOYhttp://www■dimos-malakasiou.gr/
ΔΗΜΟΣ ΠYΛHΣhttp://www.dimospvlis■gr/

* ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΙΟΝΙΩΝ ΝΗΣΩΝ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Ζ Α Κ Υ Ν Θ Ο Υ
ΔΗΜΟΣ APKAAIONhttp://www,zakvnthos.gr/arkadion 
ΔΗΜΟΣ EAATIONhttp://www.elation.gr
ΔΗΜΟΣ ZAKYNQIONhttp://www.zante.gr/dimoi/zakvnthou/index.html 

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Κ Ε Ρ Κ Υ Ρ Α Σ
ΔΗΜΟΣ AXIAAEIONhttp://www.corfu.forthnet.gr/business/corfu/dhmoi/achileio 
ΔΗΜΟΣ EΣΠEPIΩNhttp://www■esperion■kerkvra.net/
ΔΗΜΟΣ 0INAAIOYhttp://www.thinalion.kerkvra.net/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Κ Ε Φ Α Λ Λ Η Ν ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ APni^TOAIOYhttp://thaleia.westgate.gr/argostoli 

ΔΗΜΟΣ ΕΛΕΙΟΥ - Π PONONhttp://www.elios-pronnoi.gr/gr/index.htm 
ΔΗΜΟΣ EPIEOYhttp://www. erissos.gr 
ΔΗΜΟΣ ΛEIBAΘOYΣhttp://www■livathos■gr/
ΔΗΜΟΣ Π AA I KHΣhttp ://www. thaleia. Westgate, gr/paliki 
ΔΗΜΟΣ ΠYAAPEONhttp://www.pylaros.gr/
ΔΗΜΟΣ ΣAMHΣhttp://www.sami■gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Λ Ε Υ Κ Α Δ Α Σ
AEYKAAOEhttp://www. lefkas-citv.gr/

» ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Α ΙΤ Ω Λ Ο Α Κ Α Ρ Ν Α Ν ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ
ΑΓΓΕΛΟΚΑΣΤΡΟ Yhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/aggelokastrov/aggelokastro.htm 
ΔΗΜΟΣ ArPINIOYhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/agriniov/agrinio.htm 
ΔΗΜΟΣ AITOAIKOYhttp://www.aitoloakarnania.gr/municipal/aitolikov/aitol iko.htm 
ΔΗΜΟΣ AΛYZIAΣhttp://www■aitoloakamania.gr/municipal/alvzias/alvzias.htm 
ΔΗΜΟΣ AMΦIΛOXIAΣhttp://www.aitoloakamania■gr/municipal/amflloxias/amfïloxias.htm 
ΔΗΜΟΣ ANAKTOPIOYhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/anaktoriov/anaktoriov.htm 
ΔΗΜΟΣ ANTIPPIOYhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/antirriov/antirriov.htm 
ΔΗΜΟΣ AΠOΔOTIAΣhttp://www■aitoIoakamania.gr/municipal/apodotias/apodotias.htm 
ΔΗΜΟΣ APAKYNQOYhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/arakvnthov/arakvnthov.htm 
ΔΗΜΟΣ ΑΣΤΑΚΟYhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/astakov/astakov.htm 
ΔΗΜΟΣ ΘΕΡΜΟYhttp://www.aitoIoakamania.gr/municipal/thermov/thermov.htm 
ΔΗΜΟΣ ΘEΣTIEΩNhttp://www.aitoloakamama■gr/municipal/thestieon/thestieon■htm 
ΔΗΜΟΣ ΙΕΡΑΣ ΠΟΛΗΣ
MEZOAOrriOYhttp://vvww. aitoloakamania.gr/municipal/mesologgiov/rnesologgiov.htm 
ΔΗΜΟΣ INAXOYhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/maxov/inaxoy.htm 
ΔΗΜΟΣ KEKPOΠIAΣhttp://www■aitoloakamania■gr/municipal/kekropias/kekropias.htm 
ΔΗΜΟΣ Μ AKPYNEIAIhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/makrvneias/makrvneias.htm 
ΔΗΜΟΣ MEΔEΩNOΣhttp://www.aitoloakamania■gr/municipal/medeonos/medeonos■htm 
ΔΗΜΟΣ MENIAIOYhttp://www.visit.to/menidi 
ΔΗΜΟΣ NAYnAKTOYhttp://www.nafpaktos.gr/
ΔΗΜΟΣ NEAΠOΛHΣhttp://www■neapoli-ait■gr/
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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

ΔΗΜΟΣ OINIAAQNhttp://www. aitoloakamania.gr/municipal/oiniadon/oiniadon.htm
ΔΗΜΟΣ Π ΑΝ ΑΙΤΩ AIKOYhttp://www.aito1oakamania.gr/municipal/panaitolikov/panaitolikov.htm
ΔΗΜΟΣ ΠAPABOΛAΣhttp://www■aitoloakamania■gr/municipal/parabolas/parabolas■htm
ΔΗΜΟΣ
ΠΑΡ ΑΚΑΜΠ Υ AIDNhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/parakampvlion/parakampvlion.htm 
ΔΗΜΟΣ nAATANOYhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/platanov/platanov.htm 
ΔΗΜΟΣ nYAAHNHXhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/pvllinis/pvlIinis.htm 
ΔΗΜΟΣ ΣTPATOYhttp://www■aitoloakamania.gr/municipal/stratov/stratov■htm 
ΔΗΜΟΣ d)YTEIONhttp://www.aitoloakamania.gr/municipal/fvteion/fvteion.htm 
ΔΗΜΟΣ XAΛKEIAΣhttp://www.aitoloakamania■gr/municipal/xalkeias/xalkeias■htm

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Α Χ Α ΪΑ Σ
ΔΗΜΟΣ AIΓEIPAΣhttp://www■aigeira■gr/
ΔΗΜΟΣ APOANIAΣhttp://www■aroania■gr/
ΔΗΜΟΣ BPAXNAIIKONhttp://thaleia.westgate.gr/vraxneika
ΔΗΜΟΣ ΕΡΓΝΕΟYhttp://erineos.gr
ΔΗΜΟΣ KAAABPYTONhttp://www.kalavrita.gr/
ΔΗΜΟΣ ΛEYKAΣ10Yhttp://www.kastriacave■gr 
ΔΗΜΟΣ nAIONhttp://www.dafheos.gr/arxikh-gr.htm 
ΔΗΜΟΣ ΠATPEONhttp://www.patras.gr ΔΗΜΟΣ 
ΣYMΠOΛlTEIAΣhttp://www■dimossvmpolitias■gr/
ΔΗΜΟΣ TPITAIAΣhttp://www.tritaia■gr 
ΔΗΜΟΣ <f>APPONhttp://www.farron.gr

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Η Λ Ε ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ ΑΜΑΛΙΑΔΟΣ1ιΐίρ://υ56Γ5·θί6η6ί^/~-3ΐη3ΐΪ3ά3/
ΔΗΜΟΣ ΑΡΧΑΙΑΣ OΛYMΠIAΣhttp://www■olvmpia.gr/
ΔΗΜΟΣ BAP0OAOMIOYhttp://users.otenet.gr/~vthines/vartholomio/index.htm 
ΔΗΜΟΣ BOYΠPAΣIAΣhttp://homepages■pathfmder■gr/vouprasios/
ΔΗΜΟΣ AEXAINONhttp://users.otenet.gr/~dhleh/

» ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΣΤΕΡΕΑΣ ΕΛΛΑΔΑΣ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Β Ο ΙΩ Τ Ι Α Σ
ΔΗΜΟΣ AETOMOYhttp://www.distomo.gr 
ΔΗΜΟΣ AEBAAEONhttp://www.dimoslivadias.gr/
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ANTIKYPAΣhttp://www■antikvra.gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Ε Υ Β Ο ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ ΑΙΔΗΨΟYhttp://www.aedipsos.gr/
ΔΗΜΟΣ AMAPYNQIONhttp://www.amarvnthos.gr/
ΔΗΜΟΣ EAYMNIQNhttp://www.elimnion.gr 
ΔΗΜΟΣ ΣKYPOYhttp://www■skvrosnet.gr/
ΔΗΜΟΣ ΣTYPAIΩNwww■dimos-stvreon.gr 
ΔΗΜΟΣ TAMINAIONhttp://www.aliveri.gr/
ΔΗΜΟΣ XAAKIAEONhttp;//www.chalkida.gr/
ΔΗΜΟΣ OPEQNhttp://www,orei.gr

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Ε Υ Ρ Υ Τ Α Ν ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ ΔOMNIΣTAΣhttp://www.domnista■gΓ/
ΔΗΜΟΣ KAPΠENHΣIOYhttp://www.karpenissi.gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Φ Θ ΙΩ Τ ΙΔ Α Σ
ΔΗΜΟΣ Λ AMIEONhttp://www. lamia.gr/
ΔΗΜΟΣ MAKPAKΩMHΣhttp://www.softlab■ntua■gr/~nkir/Makrakomi/
ΔΗΜΟΣ MOAOYhttp://www.molos.gr

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Φ Ω Κ ΙΔ Α Σ
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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

ΔΗΜΟΣ Γ Α Λ ΑΞΙΔΙΟΥ1ιΐίρ:/Αν\ν\ν·£3ΐ3χί(ϋ·£ΐ·/

« ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ 

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Α Θ Η Ν Ω Ν
ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΑΣ ΒΑΡΒΑΡΑΣ1ιηρ://νννννν.agiavarvara.gr/
ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΑΣ ΠAPAΣKEYHΣhttp://www■dimos-agparaskevis■gr/ 
ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΟΥ ΑΗΜΗΤΡΙΟΥΙιηρ·.//\ν\ν\ν.οΠ(Ι^Γ/
ΔΗΜΟΣ ΑΟΗΝΑΙΩΝΙιηρ://\ν\ν\ν.citvofathens.gr/
ΔΗΜΟΣ ΑΙΓΑΛΕΩΙιΗρ:/ΑνΛνλν^3ΐ60^Γ/
ΔΗΜΟΣ ΑΛΙΜΟΥΙιηρ:/Αν\νλν·3Ηιηο5^
ΔΗΜΟΣ AMAPOYΣIOYhttp://www■marousi.gr/
ΔΗΜΟΣ ΑΡΓΥΡΟΥΠΟΛΗΣΙιηρ://ννΛν\ν^Γgyroupoli.gr/
ΔΗΜΟΣ ΒΥΡΩΝΟΣΙιΐΐρ://\ν%ν\ν.dimosbyrona.gr 
ΔΗΜΟΣ ΓΑΑΑΤΣΙΟΥΙιίΐρ://\νλν\ν.galatsi.gr/
ΔΗΜΟΣ ΓΛYΦAΔAΣhttp://www■glvfada■gr/
ΔΗΜΟΣ Ρ.ΑΛΗΝΙΚΟΥΙιίΐΡΐ/Αννννν.άϊπ^εΙΙϊηΐΕοα^Γ/
ΔΗΜΟΣ 7.ΩΓPAΦ0Yhttp://www.zografou.gr/
ΔΗΜΟΣ Η ΛΙΟΥΠΟΛΗΣΙιΑρ:/Αν\ν\ν.αΙνοίΙϋουροΗ5^Γ/
ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟYhttp://www■iraklio.gr/
ΔΗΜΟΣ IΛIOYhttp://www■ilion■gr/
ΔΗΜΟΣ KAíΣAPÍANHΣhttp://www.kessariani.gr 
ΔΗΜΟΣ Κ Α Α AlΘEAΣhttp://www.kallithea.gr/
ΔΗΜΟΣ Κ AMATEPOYhttp://www■kamatero.gr/
ΔΗΜΟΣ KHΦIΣIAΣhttp://www■kiflssia.gr/
ΔΗΜΟΣ ΜΒΛΙΣΣΙΩΝΐΦρ:/Λνλν\ν^63άιη^/
ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΣ ΕΡΥΘΡΑΙΑΣΙιΐίρι/Αννννν^ηε^/
ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΣ ΣMYPNHΣhttp://www■neasmvmi.gr 
ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΣ ΦΙΑΑΑΓΛΦΕΙΑΣΙι«ρ:/Λν\ν\ν·Γιΐ3ά6^6ί3-άπηο5^/ 
ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΣ XΑ ΑΚΗΑΟΝΑΣ1ι<ΐρ:/Αννν\ν·ηε3ΐτ3ΐΗάοη3^/ 
ΔΗΜΟΣ ΝΕΟΥ ΨYXIKOYhttp://www■citvofhewpsvchico■gr/ 
ΔΗΜΟΣ ΠAΠAΓOYhttp://www■dimos-papagou.gr/
ΔΗΜΟΣ ΠF.PIΣTEPIOYhttp://www■peristeri■gr/
ΔΗΜΟΣ ΠF.TPOYΠOΛHΣhttp://www.petroupoli■gr/
ΔΗΜΟΣ ΠΕΥΚΗΣΙιηρι/Ανννλν.άϊπκ^ρεΙ^^/
ΔΗΜΟΣ TAYPOYhttp://www.ta vros.gr/
ΔΗΜΟΣ ΥΜΗΤΤ0ΥΓιΗρ://\νΛν\ν.νιηϊ»05^/
ΔΗΜΟΣ ΦΙΑΟΘΕΗΣΙιΐΐΡΐ/Ανλννν.ΓιΙοίΙιεΐ^/
ΔΗΜΟΣ XAÏAAP10Yhttp://www.chaidari.gr/
ΔΗΜΟΣ ΧΑΛΑΝΔΡΙΟΥΤιίΐρ:/Αν\ννν·1^ΐ3ηάπ^Γ/
ΔΗΜΟΣ XOΛAPΓOYhttp://www■mun-cholargos.gr/
ΔΗΜΟΣ ΨΥΧΙΚΟΥΤιίΐρ:/Αν\νΛν.Ρ5νΠΰΕο^
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ EKAΛHΣhttp://www■ekali■gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Π Ε ΙΡ Α ΙΩ Σ
ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΟΥ ΙΩΑΝΝΟΥ ΡΕΝΤΗΙιηρ-./ΑνννΎ.ΗΐνοίΓεη^^/ 
ΔΗΜΟΣ ATΓINAΣhttp://www■aegina■gr/
ΔΗΜΟΣ AMΠEΛAKIΩNhttp://www■ampelakia■gr/
ΔΗΜΟΣ KF.PATΣINIOYhttp://www■keratsinipeople.gr/
ΔΗΜΟΣ ΚΟΡΥΔΑΛΛΟ ΥΙιΗρι/ΑνννννΈοη^Ι^^/
ΔΗΜΟΣ KYΘHPΩNhttp://www■kvthira■gr/
ΔΗΜΟΣ ΜΕΟΑΝΩΝΙιηρ·./Λν\ννν.methana.gr/
ΔΗΜΟΣ NIKAIAΣhttp://www■Polisnikaia.gr 
ΔΗΜΟΣ ΠEIPAIΩΣhttp://www■piΓeasnet■gr/base/
ΔΗΜΟΣ ΠF.PAMATOΣhttp://www.dperama■gr/
ΔΗΜΟΣ ΠOPOYhttp://www■Poros■gr/
ΔΗΜΟΣ ΣAΛAMINAΣhttp://www■salamina■gr/
ΔΗΜΟΣ ΣΠETΣΩNhttp://www■Spetses■gr/
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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

ΔΗΜΟΣ ΥΔΡΑΣ1ι»ρ://\ν\¥λν.1ινΦ·α.α·/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Α Ν Α Τ Ο Λ ΙΚ Η Σ  Α Τ Τ ΙΚ Η Σ
ΔΗΜΟΣ ΑΧΑΡΝΩΝΙιηρ:/Λγ\ν\ν·3Ηΐ3Γη65·£ΐ·/
ΔΗΜΟΣ BOYΛAΣhttp://www■dimosvou1as■gr/
ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΥΒΙΩΝ ΘQPIKOYhttp://www.dkalivia.fanspace.com/ 
ΔΗΜΟΣ ΛAYPEΩTIKHΣhttD://www■deal■org■gr/
ΔΗΜΟΣ MAPAΘΩNOΣhttp://www■marathon■gr/
ΔΗΜΟΣ ΜΑΡΚΟΠΟΥΛΟΥ MEΣOΓAIAΣhttp://www.markopoulo■gr/ 
ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΣ ΜΑΚΡΗΣwww.neamakri.gr 
ΔΗΜΟΣ ΠAΛΛHNHΣhttp://www■palini■gr/

ΔΗΜΟΣ ΡΑΦΗΝAΣhttp://www■rafma■gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Δ Υ Τ ΙΚ Η Σ  Α Τ Τ ΙΚ Η Σ
ΔΗΜΟΣ ΑΝΩ ΛIOΣIΩNhttp://www■liosia■gr/
ΔΗΜΟΣ AΣΠPOΠYPΓOYhttp://www■citγofaspropyrgos■gr/
ΔΗΜΟΣ MANΔPAΣhttp://www■mandra■gr 
ΔΗΜΟΣ MEΓAPEΩNhttp://www■megara■gr/

» ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Α Ρ Γ Ο Λ ΙΔ Α Σ
ΔΗΜΟΣ APΓOYΣhttp://www■argos.gr/
ΔΗΜΟΣ AΣKΛHΠIEIOYhttp://www■asklipieio■gr/
ΔΗΜΟΣ ΕΠΙΔΑΥΡΟYhttp://www.epidavros.cc/
ΔΗΜΟΣ KOYTΣQΠOΔIOYhttp://www■koutsopodi■gr/
ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΣ KIOYhttp://www■neakios.gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Α Ρ Κ Α Δ ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ ΓOPTYNOΣhttp://www■gortvnos.gr/
ΔΗΜΟΣ ΜΕΓΑΛΟΠΟΛΗΣΙιηρ://ιΐ36Γ5.0Ϊ6η6ΐ^/~π^3άΐΐΏ0 
ΔΗΜΟΣ TPIKOΛΩNΩNhttp://www■tr)kolonon■gr/
ΔΗΜΟΣ TPIΠOΛHΣhttp://www.tripolis■gr

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Κ Ο Ρ ΙΝ Θ ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΩΝ ΘEOΔΩPΩNhttp://www■agtheodoroi-citv■gr/ 
ΔΗΜΟΣ EYPΩΣTINHΣhttp://www■evrostini■gr 
ΔΗΜΟΣ KOPINΘIΩNhttp://www.citv-of-corinthos■gr/
ΔΗΜΟΣ ΛOYTPAKIOY-ΠEPAXΩPAΣhttp://www■loutraki.gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Λ Α Κ Ω Ν Ι Α Σ
ΔΗΜΟΣ AΣΩΠOYhttp://www■asopos.gr/
ΔΗΜΟΣ BOIΩNhttp://www■ vatika2000.com/
ΔΗΜΟΣ ΘEPAΠNΩNhttp://www■therapnai■gr/
ΔΗΜΟΣ MYΣTPAhttp://www■mvstras■gr/gr/municipalitv-htm 
ΔΗΜΟΣ ΣΠAPTHΣhttp://www■Sparta.gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Μ Ε Σ Σ Η Ν ΙΑ Σ
ΔΗΜΟΣ KYΠAPIΣΣIAΣhttp://www■kvparissia.gr/
ΔΗΜΟΣ ΛEYKTPOYhttp://www■Iefktro■gr/
ΔΗΜΟΣ MEΘΩNHΣhttp://www■methoni■ gr/

» ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΒΟΡΕΙΟΥ ΑΙΓΑΙΟΥ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Λ Ε Σ Β Ο Υ
ΔΗΜΟΣ MYTIΛHNHΣhttp://www■mvtilene.gr/ 
ΔΗΜΟΣ ΠETPAΣhttp://www.petra■gr/
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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

ΔΗΜΟΣ nOAIXNITOYhttp://www.polihnitos.gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Σ Α Μ Ο Υ
ΔΗΜΟΣ ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΩΝΙιΚρ://\ν\ννν·1ί3ΐ·1ον355ΐ·2Γ/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Χ ΙΟ Υ
ΔΗΜΟΣ A M A N ^http://www.amani.gr/
ΔΗΜΟΣ Κ Α ΜΠΟΧΩΡΩΝΙιΚρ ://www.kambochora. gr 
ΔΗΜΟΣ ΟΜΗΡΟΥΠΟΛΗΣΗΡρ://\νww.homeropolis.gr 
ΔΗΜΟΣ XIOYhttp://www.chioscitv.gr/

« ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΝΟΤΙΟΥ ΑΙΓΑΙΟΥ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Δ Ω Δ Ε Κ Α Ν Η Σ Ο Υ
ΔΗΜΟΣ ΑΡΧΑΓΓΕΛΟYhttp://www.ando.gr/dimoi/archangelos 
ΔΗΜΟΣ AΣTYΠAΛAIAΣhttp://www■ando■gr/dimoi/astipalea 
ΔΗΜΟΣ ATABYPOYhttp://www.ando.gr/dimoi/ataviros 
ΔΗΜΟΣ AΦANTOYhttp://www■ando■gr/dimoi/afantou 
ΔΗΜΟΣ AIKAIOYhttp://www.ando.gr/dimoi/dikaioy 
ΔΗΜΟΣ HPAKAEIAONhttp://www.ando.gr/dimoi/iraklidon 
ΔΗΜΟΣ IAΛYΣOYhttp://www■ando■gr/dimoi/ialisos 
ΔΗΜΟΣ KAΛΛIΘEAΣhttp://www■ando■gr/dimoi/kalithea 
ΔΗΜΟΣ KAAYMNIONhttp://www.kalvmnos-isl.gr/
ΔΗΜΟΣ KAMEIPOYhttp://www.ando.gr/dimoi/kameiros 
ΔΗΜΟΣ ΚΑΡΠΑΘΟYhttp://www.ando.gr/dimoi/karpathos 
ΔΗΜΟΣ KAΣOYhttp://www.ando.gr/dimoi/kasos 
ΔΗΜΟΣ KOhttp://www.ando.gr/dimoi/kos 
ΔΗΜΟΣ AEI^ONhttP://www.ando.gr/dimoi/lipsi 
ΔΗΜΟΣ AEPOYhttp://www.ando.gr/dimoi/leros 
ΔΗΜΟΣ AlNAIONhttp://www,ando.gr/dimoi/lindion 
ΔΗΜΟΣ MEΓIΣTHΣhttp://www■ando■gr/dimoi/megisti 

ΔΗΜΟΣ NITYPOYhttp://www.ando.gr/dimoi/nisiros 
ΔΗΜΟΣ ΝΟΤΙΑΣ POAOYhttp://www.ando.gr/dimoi/notrodoy 
ΔΗΜΟΣ nATMOYhttp://www.ando.gr/dimoi/patmos
ΔΗΜΟΣ n E T A A O Y A O N http ://w w w .ando.gr/d im oi/peta loudon/vl/ Index.h tm

ΔΗΜΟΣ POAOYhttp://www.rodos.gr
ΔΗΜΟΣ ΣYMHΣhttp://www■ando.gr/dimoi/simi
ΔΗΜΟΣ THAOYhttp://www.ando.gr/tilos
ΔΗΜΟΣ XAAKTKhttp://www.ando.gr/dimoi/chalki
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΑΓAΘONHΣIOYhttp://www■ando■gr/ota/agathonisi
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΟΛΥΜΠΟΥ http://www.ando.gr/ota/olvmpos

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Κ Υ Κ Λ Α Δ Ω Ν
ΔΗΜΟΣ ANAPOYhttp://www.androsisland.gr/
ΔΗΜΟΣ ΘHPAΣhttp://www■thira■gr/
ΔΗΜΟΣ KOPQIOYhttp://www.korthi.gr/
ΔΗΜΟΣ ITAPOYhttp://www.paros.gr/
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ ΣXOINOYΣΣHΣhttp://www■schinousa.gr/

» ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΡΗΤΗΣ

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Η Ρ Α Κ Λ Ε ΙΟ Υ
ΔΗΜΟΣ Γ AZIOYhttp://www.dimosgaziou.gr/
ΔΗΜΟΣ rOYBONhttp://www.c-v.net/crete/gouves/grindex.htm 
ΔΗΜΟΣ HPAKAEIOYhttp://www.heraklion-city.gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Α Α Σ ΙΘ ΙΟ Υ
ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΟΥ ΝΙΚΟΛΑΟYhttp://www.lasithi.com/dan

106

http://www.polihnitos.gr/
http://www.amani.gr/
http://www.kambochora
http://www.chioscitv.gr/
http://www.ando.gr/dimoi/archangelos
http://www%e2%96%a0ando%e2%96%a0gr/dimoi/astipalea
http://www.ando.gr/dimoi/ataviros
http://www%e2%96%a0ando%e2%96%a0gr/dimoi/afantou
http://www.ando.gr/dimoi/dikaioy
http://www.ando.gr/dimoi/iraklidon
http://www%e2%96%a0ando%e2%96%a0gr/dimoi/ialisos
http://www%e2%96%a0ando%e2%96%a0gr/dimoi/kalithea
http://www.kalvmnos-isl.gr/
http://www.ando.gr/dimoi/kameiros
http://www.ando.gr/dimoi/karpathos
http://www.ando.gr/dimoi/kasos
http://www.ando.gr/dimoi/kos
httP://www.ando.gr/dimoi/lipsi
http://www.ando.gr/dimoi/leros
http://www,ando.gr/dimoi/lindion
http://www%e2%96%a0ando%e2%96%a0gr/dimoi/megisti
http://www.ando.gr/dimoi/nisiros
http://www.ando.gr/dimoi/notrodoy
http://www.ando.gr/dimoi/patmos
http://www.ando.gr/dimoi/petaloudon/vl/Index.htm
http://www.rodos.gr
http://www%e2%96%a0ando.gr/dimoi/simi
http://www.ando.gr/tilos
http://www.ando.gr/dimoi/chalki
http://www%e2%96%a0ando%e2%96%a0gr/ota/agathonisi
http://www.ando.gr/ota/olvmpos
http://www.androsisland.gr/
http://www%e2%96%a0thira%e2%96%a0gr/
http://www.korthi.gr/
http://www.paros.gr/
http://www%e2%96%a0schinousa.gr/
http://www.dimosgaziou.gr/
http://www.c-v.net/crete/gouves/grindex.htm
http://www.heraklion-city.gr/
http://www.lasithi.com/dan


ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ & ΤΟΠΙΚΗ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗ

ΔΗΜΟΣ ΙΕΡΑΠΕΤΡΑΣΠΡχ/Ανννλν· ¡ΒΓΒρείΓΕ.ζτΙ 
ΔΗΜΟΣ ITANOYhttp://www■Dhotoart■gr/itanos 
ΔΗΜΟΣ ΣHTEIAΣhttp://users.otenet■gr/~dimossit

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Ρ Ε Θ Υ Μ Ν Ο Υ
ΔΗΜΟΣ ANΩΓEIΩNhttD://www■otenet■gr/anogia 
ΔΗΜΟΣ ΑΡΚΑΔΙ0Υ1ιηρ://\ν\ν\ν·3Γΐ<3(1ί·£ΐ·/
ΔΗΜΟΣ ΦOINIKAhttp://www■dimos-fïnika■gr/

Ν Ο Μ Α Ρ Χ ΙΑ  Χ Α Ν ΙΩ Ν
ΔΗΜΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΥΠΟΛΕΩΣΗηρ:/Αν\ν\ν.£6θΓ£ΐοιιροΗ5·α- 
ΔΗΜΟΣ ΘΕΡΙΣΟΥΠΐρ:/Αν\ν\ν.άΐιτκ)5-ίΗ6η5θίΐ.£ΐ·/
ΔΗΜΟΣ ΚΟΛΥΜΒΑΡΙΟΥΗΗρ:/Αν\ν\ν·1<ο1νιτιν3π.α·/ 
ΔΗΜΟΣ ΣOYΔAΣhttp://www■souda■gr/
ΔΗΜΟΣ XANIΩNhttp://www.chania■gr/
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ΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ "ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ"
1ΙΣΗΜΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΚΠΣ

Ε ΤΟ Σ

Σ Υ Ν Ο Λ ΙΚ Ο
Κ Ο Σ Τ Ο Σ

Ιδ ιω τ ικ ή
Σ υ μ μ ε τ ο χ ή /

Σ υ ν ο λ ικ ό
Κ ό σ τ ο ς

Κ ο ιν ο τ ικ ή
Σ υ μ μ ε τ ο χ ή /

Σ υ ν ο λ ικ ό
Κ ό σ τ ο ς

Ε θ ν ικ ή
Δ η μ ό σ ια
Δ α π ά ν η /
Σ υ ν ο λ ικ ό

Κ ό σ τ ο ς

Δ Η Μ Ο Σ ΙΑ  Δ Α Π Α Ν Η

Ιδ ιω τ ικ ή
Σ υ μ μ ε τ ο χ ή

Ε υ ρ ω π α ϊκ ή
Τ ρ ά π ε ζ α

Ε π ε ν δ ύ σ ε ω ν
Σ ύ ν ο λ ο  Δ η μ . 

Δ α π α ν ώ ν

Κ ο ιν ο τ ικ ή  Σ υ μ μ ε τ ο χ ή Ε θ ν ικ ή  Δ η μ ό σ ια  Δ α π ά ν η

Σ ύ ν ο λ ο Ε Τ Π Α Ε Κ Τ Ε ΓΤ Π Ε -Π Χ Μ Π Α Σ ύ ν ο λ ο Κ ρ ά τ ο ς Π ε ρ ιφ . Ά λ λ ο ι

1 = 2 + 1 2 % (1 2 /1 ) % (3 /1 ) % (8 /1 ) 2 *3 + 8 3 *4 + 5 + 6 + 7 %  (3 /2 ) 4 5 6 7 8=9 +1 0+ 11 9 10 11 12 13

2001 361.919.654 21% 59% 20% 285.061.981 213.796.486 75% 158.993.469 54.803.017 71.265.495 71.265.495 76.857.673
2002 488.533.201 21% 59% 20% 385.354.745 289.016.059 75% 216.232.366 72.783.693 96.338.686 96.338.686 103.178.456
2003 465.482.043 20% 60% 20% 374.469.735 280.852.302 75% 203.711.530 77.140.772 93.617.433 93.617.433 91.012.308
2004 507.714.495 20% 60% 20% 408.230.642 306.172.982 75% 229.032.210 77.140.772 102.057.660 102.057.660 99.483.853
2005 507.714.495 20% 60% 20% 408.230.642 306.172.982 75% 229.032.210 77.140.772 102.057.660 102.057.660 99.483.853
2006 507.714.506 20% 60% 20% 408.230.649 306.172.985 75% 229.032.211 77.140.774 102.057.664 102.057.664 99.483.857

ΥΝΟΛΟ 2.839.078.394 20% 60% 20% 2.269.578.394 1.702.183.796 75% 1.266.033.996 436.149.800 567.394.598 567.394.598 569.500.000

Σελίδα 1 από 1



Νέα Έργα ΥΠΕΣΔΔΑ στην Κοινωνία της Πληροφορίας (συνολικά) 26/5/2005

χ/ο έργο
Προϋπολογισμ 

ός σε €

Ημερομηνία
κατάθεσης

Τεχν.

Σύμφω
νη

Γνώμη

Προϋπολογισ
μός

ενταγμένων

1
Εκσυγχρονισμός και Βελτίωση των Μεθόδων Ενημέρωσης και 
Εξυπηρέτησης των Πολιτών και των Φορέων της Δημόσιας 1.429.982,99 20/5/2003 ένταξη 1.429.982,99

2 Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Εθνικού 4.336.000,00 27/5/2003 ένταξη 4.336.000,00

3
Σύστημα ηλεκτρονικής διαδημοτικής εξυπηρέτησης πολιτών 
της ΤΕΔΚ Ν. Ημαθίας 593.650,00 30/5/2003 ένταξη 593.650,00

4
Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής στις Υποστηρικτικές 
Λειτουργίες των Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων της 5.693.478,00 3/6/2003 ένταξη 5.693.478,00

5 Ηλεκτρονική Πολεοδομία 5.070.224,11 4/6/2003 ένταξη 5.070.224,11

6
Προμήθεια και Εγκατάσταση Βασικού Εξοπλισμού και 
Υποδομών στις Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις της Περιφέρειας 5.875.660,00 17/6/2003 ένταξη 5.875.660,00

7
Βασικές δικτυακές υπηρεσίες για  τις Νομαρχιακές 
Αυτοδιοικήσεις στην ΠεοιΦέοεια Αττικής 2.812.630,00 17/6/2003 ένταξη 2.812.630,00

8 Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα Ειδικού Ληξιαρχείου 2.721.300,00 20/6/2003 ένταξη 2.721.300,00
9 Σύστημα Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών του ΑΣΕΠ 1.045.711,18 9/7/2003 ένταξη 1.045.711,18

0
Ανάπτυξη και Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής και 
Νομαρχαικών Αυτοδιοικήσεων : Λειτουργικές περιοχές Υγείας 4.358.054,00 30/6/2003 ένταξη 4.358.054,00

1
Ανάπτυξη και Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής και 
Νομαρχαικών Αυτοδιοικήσεων : Λειτουργικές περιοχές 2.302.642,00 5/11/2003 ένταξη 2.302.642,00

2
Ανάπτυξη και Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής και 
Νομαρχαικών Αυτοδιοικήσεων : Λειτουργικές περιοχές 2.398.642,00 5/11/2003 ένταξη 2.398.642,00

3
Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής στις Υποστηρικτικές 
Λειτουργίες των Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων της Χώρας 29.858.364,00 εκκρεμεί

4
Προμήθεια και Εγκατάσταση Βασικού Εξοπλισμού και 
Υποδομών στις Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις της Χώρας 24.348.718,00 εκκρεμεί

5
Βασικές δικτυακές υπηρεσίες για τις Νομαρχιακές 
Αυτοδιοικήσεις της Χώρας 15.858.480,00 εκκρεμεί

6
Ανάπτυξη και Εφαρμογή Συστημάτων Πληροφορικής και 
Νομαρχαικών Αυτοδιοικήσεων και διαδυκτικαή Πύλη 4.625.691,01 28/7/2003 ένταξη 4.625.691,01

7 Καταρτίσεις χρηστών για  τα έργα : 1.754.380,00 σχετικές με τα αντίστοιχα έργα
Νο 1: έργο του Συνηγόρου του Πολίτη ένταξη 36.000,00
Νο 2 : έργο για  το Εθνικό Δημοτολόγιο ένταξη 29.500,00
Νο 3 : έργο για  τη ΤΕΔΚ Ν. Ημαθίας ένταξη 41.850,00
Νο 4 : έργο για  τις υποστηρικτικές λειτουργίες Ν.Α. της Περιφ. ένταξη 203.995,00
Νο 5 : έργο για  την Ηλεκτρονική Πολεοδομία ένταξη 236.000,00
Νο 8 : έργο για  το Ειδικό Ληξιαρχείο ένταξη 178.700,00
Νο 9 : έργο για  το ΑΣΕΠ ένταξη 98.640,00
Νο 10 : έργο για  τις λειτουργικές περιοχές Υγείας και ένταξη 224.200,00
Νο 11: έργο για  τις λειτουργικές περιοχές Βιομηχανίας και
Νο 12 : έργο για  τις λειτουργικές περιοχές Εμπορίου και
Νο 13 : έργο για  τις υποστηρικτικές λειτουργίες Ν.Α. της εκκρεμεί
Νο 14 : έργο για  τις λειτουργικές περιοχές Μεταφορών και ένταξη 295.000,00

Σ Υ Ν Ο Λ Α  115.083.607,29 44.607.550,29


