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Περίληψη

Το Τμήμα Τοπικής Αυτοδιοίκησης του ATEI Καλαμάτας διοργανώνει έρευνα για το 

νέο θεσμό της Πρωτοβάθμιας Αυτοδιοίκησης. Με βάση αυτή την έρευνα 

πραγματοποιείται η παρούσα πτυχιακή εργασία.

Αντικείμενο της παραπάνω έρευνας αποτελεί το νέο σύστημα διοίκησης των τοπικών 

υποθέσεων στον Πρώτο Βαθμό Τοπικής Αυτοδιοίκησης και το πέρασμα από τον 

«Καποδίστρια» στον «Καλλικράτη».

Σκοπός της έρευνας είναι η διερεύνηση των απόψεων των δημοτών για το νέο 

σύστημα διοίκησης ως θεσμού και τις δυνατότητες αποτελεσματικής εφαρμογής του 

στο Δήμο Ανδραβίδας -  Κυλλήνης.

Αρχικά στην εργασία παρουσιάζεται ο νεοσύστατος Δήμος Ανδραβίδας -  Κυλλήνης. 

Αναλύονται γεωμορφολογικά δεδομένα, πληθυσμιακά δεδομένα, δίνονται 

πληροφορίες για τον οικονομικά ενεργό και μη ενεργό πληθυσμό, την απασχόληση 

και την ανεργία, για την τομεακή σύνθεση απασχόλησης καθώς και για τις υποδομές 

του Δήμου. Έπειτα παρουσιάζεται η επεξεργασία των αποτελεσμάτων της έρευνας. 

Τέλος, παρουσιάζονται τα συμπεράσματα που προκύπτουν από την έρευνα.
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Εισαγωγή

Το Τμήμα Τοπικής Αυτοδιοίκησης του ATEI Καλαμάτας διοργανώνει έρευνα για το 

νέο θεσμό της Πρωτοβάθμιας Αυτοδιοίκησης. Με βάση αυτή την έρευνα 

πραγματοποιείται η παρούσα πτυχιακή εργασία.

Αντικείμενο της παραπάνω έρευνας αποτελεί το νέο σύστημα διοίκησης των τοπικών 

υποθέσεων στον Πρώτο Βαθμό Τοπικής Αυτοδιοίκησης και το πέρασμα από τον 

«Καποδίστρια» στον «Καλλικράτη».

Σκοπός της έρευνας είναι η διερεύνηση των απόψεων των δημοτών για το νέο 

σύστημα διοίκησης ως θεσμού και τις δυνατότητες αποτελεσματικής εφαρμογής του 

στο Δήμο Ανδραβίδας -  Κυλλήνης.

Την έρευνα διεξήγαγε ο σπουδαστής Τσιπούρας Αναστάσιος - Δημήτρης του 

Τμήματος Τοπικής Αυτοδιοίκησης, με ερωτηματολόγιο και προσωπική συνέντευξη 

από τους δημότες του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης. Η έρευνα ξεκίνησε στις 

17/2/2012 και ολοκληρώθηκε στις 28/4/2012.

Το είδος της έρευνας που πραγματοποιήθηκε ήταν ποσοτική με την τεχνική του 

ερωτηματολογίου. Το ερωτηματολόγιο χωρίζεται σε τέσσερις βασικές ενότητες. Η 

πρώτη ενότητα αφορά στην ταυτότητα των δημοτών, η δεύτερη στην αξιολόγηση του 

Θεσμικού Πλαισίου της Ά βαθμιας Αυτοδιοίκησης, η τρίτη στην εφαρμογή του 

προγράμματος «Καλλικράτης» στο Δήμο Ανδραβίδας -  Κυλλήνης και τέλος 

υπάρχουν κάποιες εξατομικευμένες ερωτήσεις.

Το ερωτηματολόγιο περιλαμβάνει πέντε τύπους ερωτήσεων. Πολλαπλών απαντήσεων 

χωρίς ιεράρχηση, πολλαπλών απαντήσεων χωρίς ιεράρχηση και διπλής απάντησης, 

πολλαπλών απαντήσεων με ιεράρχηση, σύνθετες ερωτήσεις, όπου το κάθε 

υποερώτημα είναι μια αυτόνομη ερώτηση μοναδικής απάντησης και ερωτήσεις 

μοναδικής απάντησης.
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Στην παρούσα εργασία αρχικά παρουσιάζεται ο νεοσύστατος Δήμος Ανδραβίδας -  

Κυλλήνης. Αναλύονται γεωμορφολογικά δεδομένα, πληθυσμιακά δεδομένα, δίνονται 

πληροφορίες για τον οικονομικά ενεργό και μη ενεργό πληθυσμό, την απασχόληση 

και την ανεργία, για την τομεακή σύνθεση απασχόλησης καθώς και για τις υποδομές 

του Δήμου. Έπειτα παρουσιάζεται η επεξεργασία των αποτελεσμάτων της έρευνας. 

Τέλος, παρουσιάζονται τα συμπεράσματα που προκύπτουν από την έρευνα.

Όσο αφορά το πέρασμα από τον «Καποδίστρια» στον «Καλλικράτη», παρακάτω 

αναλύονται αυτές οι δύο μεταρρυθμίσεις και μέσα από αυτή την ανάλυση 

προκύπτουν οι διαφορές τους. Το 1997 ψηφίστηκε ο νόμος 2539/1997, γνωστότερος 

ως Πρόγραμμα «Ιωάννης Καποδίστριας». Με βάση αυτόν τον νόμο, οι πρωτοβάθμιοι 

οργανισμοί τοπικής αυτοδιοίκησης επανακαθορίστηκαν με πληθυσμιακά και 

χωροταξικά κριτήρια. Ειδικότερα, το πρόγραμμα «Καποδίστριας» και οι 

μεταγενέστερες μικρές τροποποιήσεις του δημιούργησαν 910 δήμους και 124 

κοινότητες, από τους 369 δήμους και τις 5.554 κοινότητες της απογραφής του 1991. 

Οι 748 από τους καποδιστριακούς δήμους προήλθαν από τη συνένωση δήμων και 

κοινοτήτων, δυο κοινότητες αναγνωρίστηκαν ως δήμοι και σε 151 δήμους δεν 

σημειώθηκε καμιά αλλαγή. Όσον αφορά τις κοινότητες, οι 108 παρέμειναν 

αμετάβλητες και 22 προέκυψαν από συνένωση άλλων κοινοτήτων1. Η χώρα 

χωριζόταν σε δεκατρείς περιφέρειες και πενήντα δύο νομούς. Τα όρια των νομών, 

γενικά ορίζονταν και τα διοικητικά όρια των νομαρχιακών αυτοδιοικήσεων που 

αποτελούσαν τους οργανισμούς τοπικής διοίκησης δεύτερου βαθμού.

Το πρόγραμμα Καλλικράτης ψηφίστηκε από την Ελληνική Βουλή το Μάιο του 2010. 

Μέρος των διατάξεών του ενεργοποιήθηκε άμεσα με τη δημοσίευσή του στην 

Εφημερίδα της Κυβερνήσεως στις 7 Ιουνίου 2010 (ΦΕΚ 87/τ.Α'/2010), ώστε να 

διεξαχθούν βάσει αυτών οι αυτοδιοικητικές εκλογές του ιδίου έτους. Στην πλήρη 

μορφή του, τέθηκε σε ισχύ την 1η Ιανουάριου 2011. Σύμφωνα με τον Καλλικράτη, 

οι 910 δήμοι και 124 κοινότητες συνενώθηκαν σε 325 δήμους, οι Νομαρχίες

1 Ν. 2539/4-12-97 (ΦΕΚ-244 Α') «Συγκρότηση της Πρωτοβάθμιας Τοπικής Αυτοδιοίκησης»
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καταργήθηκαν και αντικαταστάθηκαν από 13 περιφέρειες οι οποίες υπάγονται σε 7 

αποκεντρωμένες διοικήσεις2.

Σύμφωνα με τον «Καλλικράτη», οι δήμοι και οι περιφέρειες συγκροτούν τον πρώτο 

και δεύτερο βαθμό τοπικής αυτοδιοίκησης και οι Αποκεντρωμένες Διοικήσεις 

συγκροτούνται ως ενιαίες μονάδες για τις αποκεντρωμένες υπηρεσίες του κράτους. Ο 

δήμος διοικείται πλέον από το δημοτικό συμβούλιο, την οικονομική επιτροπή, την 

επιτροπή ποιότητας ζωής, την εκτελεστική επιτροπή και τον δήμαρχο3. Ενώ, όργανα 

της περιφέρειας είναι ο περιφερειάρχης, οι αντιπεριφερειάρχες, το περιφερειακό 

συμβούλιο, η οικονομική επιτροπή και η εκτελεστική επιτροπή4.

Ο «Καλλικράτης» έφερε πολλές αλλαγές την τοπική αυτοδιοίκηση με την εφαρμογή 

του. Σημαντικές μεταβολές έγιναν στα νομικά πρόσωπα και τις δημοτικές 

επιχειρήσεις. Τα 6.000 νομικά πρόσωπα των δήμων μειώνονται σε 2.000 και επιπλέον 

καταργούνται ή συγχωνεύονται περίπου 4.000 δημοτικές επιχειρήσεις. Επιπλέον 

καθιερώνεται ο θεσμός του «Συμπαραστάτη του Δημότη και της Επιχείρησης» 

(Συνήγορος) σε κάθε δήμο και Περιφέρεια με αποστολή την καταπολέμηση της 

κακοδιοίκησης. Όσο αφορά τις εκλογές πλέον γίνονται κάθε πέντε χρόνια, μαζί με τις 

ευρωεκλογές.

Όσον αφορά τα προβλήματα που υπήρξαν κατά τη διάρκεια της έρευνας, αυτά ήταν 

πολλά. Ο σπουδαστής δυσκολεύτηκε πάρα πολύ να συγκεντρώσει το δείγμα 

σύμφωνα με τους περιορισμούς που είχε θέσει το Τμήμα, καθώς χρειάστηκε να 

μεταφερθεί στα ίδια χωριά 2 και 3 φορές προκειμένου να βρει άτομα που πληρούσαν 

τους περιορισμούς για να απαντήσουν. Οι περισσότεροι δεν δέχονταν να απαντήσουν 

και όσοι το έκαναν ήταν πολύ διατακτικοί και δεν έδιναν τα στοιχεία τους. Επίσης 

απέφευγαν να απαντήσουν στις ερωτήσεις αξιολόγησης της εκλεγμένης δημοτικής 

αρχής αλλά και της αντιπολίτευσης.

2 Ν. 3852/2010, (ΦΕΚ 87 Α') «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης 

Διοίκησης -  Πρόγραμμα Καλλικράτης»

3 Ν. 3852/2010, μέρος Α’, άρθρο 7

4 Ν. 3852/2010, μέρος Β’, άρθρο 113
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Μετά την ολοκλήρωση της έρευνας, προέκυψαν κάποια χρήσιμα συμπεράσματα 

σχετικά με τις απόψεις των δημοτών για την εφαρμογή του Καλλικράτη στο Δήμο 

Ανδραβίδας -  Κυλλήνης.

Οι δημότες του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης σύμφωνα με τις απαντήσεις που 

έδωσαν, εμφανίζονται διχασμένοι. Κάποιοι πιστεύουν ότι είναι ένα θετικό βήμα και 

θα ανεβεί το επίπεδο των παρεχόμενων υπηρεσιών από το Δήμο αλλά και ότι θα 

εξοικονομηθούν κρατικοί πόροι. Κάποιοι άλλοι έχουν την άποψη ότι με το 

προηγούμενο καθεστώς του «Καποδίστρια» ήταν καλύτερα τα πράγματα και πως 

ειδικά οι μικρότερες κοινότητες θα παραμεληθούν και θα υπάρξουν αδικίες στην 

κατανομή των υπηρεσιών και των πόρων.

Γενικά, ο «Καλλικράτης» είναι ένα πολύ θετικό βήμα τόσο για την κεντρική διοίκηση 

όσο και για την τοπική κοινωνία. Αυτό προκύπτει από το γεγονός ότι θα 

εξοικονομηθούν πολλοί κρατικοί πόροι από τη συνένωση των δήμων γεγονός πολύ 

σημαντικό σε εποχή οικονομικής κρίσης και από το ότι ένας μεγαλύτερος δήμος θα 

είναι σε θέση να παρέχει περισσότερα στους δημότες του.

Στην περιοχή που ερευνάται, ο νέος καλλικρατικός Δήμος που προέκυψε όσον αφορά 

την παροχή υπηρεσιών και την εξυπηρέτηση των δημοτών δεν εμφανίζει κάποια 

ιδιαίτερη διαφορά σε σχέση με τον προηγούμενο καποδιστριακό Δήμο. Το μόνο που 

έχει αλλάξει είναι τα σύνορα και η έδρα του Δήμου.
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Κεφάλαιο 1° Η  φυσιογνωμία του Λήμου Ανδραβίδας -

Κυλλήνης

Λιμάνι Κυλλήνης

Παραλία Κάστρου
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Κάστρο Χλεμούτσι

1.1 Σύσταση

Ο Δήμος Ανδραβίδας - Κυλλήνης είναι δήμος της Δυτικής Ελλάδας που συστάθηκε 

με το Πρόγραμμα Καλλικράτης από την συνένωση των προϋπαρχόντων δήμων 

Ανδραβίδας, Βουπρασίας, Κάστρου -  Κυλλήνης και Λεχαινών5. Η έκταση του νέου 

Δήμου είναι 354,12 τ.χλμ. Έδρα του δήμου ορίστηκαν τα Λεχαινά και ιστορική έδρα 

η Βάρδα.

5 Ανάκτηση από: http://www.andravida-ki I lini. lìi~

6
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Ο Δήμος Ανδραβίδας - Κυλλήνης καταλαμβάνει το βορειοδυτικό τμήμα του νομού 

Ηλείας. Έτσι, στα βορειοανατολικά συνορεύει με το νομό Αχαΐας (Δήμος Δυτικής 

Αχαΐας), ενώ ολόκληρη η δυτική πλευρά βρέχεται από το Ιόνιο Πέλαγος. Στα νότια ο 

Δήμος συνορεύει με το Δήμο Πηνειού και το Δήμο Ήλιδας.
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1.2 Πληθυσμιακά δεδομένα

Στους παρακάτω πίνακες παρουσιάζεται ο μόνιμος πληθυσμός του Δήμου 

Ανδραβίδας -  Κυλλήνης σύμφωνα με την πρόσφατη απογραφή του 20116, αλλά και 

του 2001.

Πίνακας 1.1 Μόνιμος πληθυσμός (απογραφή 2011)

Σύνολο Αρρενες Θήλυς

Δήμος Ανδραβίδας - 

Κυλλήνης
21.640 11.570 10.070

Πηγή: ΕΛ. ΣΤΑΤ. (2011)

Πίνακας 1.2 Μόνιμος πληθυσμός (απογραφή 2001)

Σύνολο Αρρενες Θήλυς

Δήμος Ανδραβίδας - 

Κυλλήνης
24.668 12.732 11.936

Πηγή: ΕΛ. ΣΤΑΤ. (2001)

Από τους παραπάνω πίνακες αλλά και από το διάγραμμα που ακολουθεί, 

παρατηρούμε ότι από την απογραφή του 2001 μέχρι και την απογραφή του 2011, ο 

μόνιμος πληθυσμός του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης μειώθηκε αρκετά. Μάλιστα 

η μείωση στις γυναίκες είναι μεγαλύτερη από ότι αυτή των ανδρών φτάνοντας το 

15,6%.

5 Ελληνική Στατιστική Αρχή (2011), «Ανακοίνωση προσωρινών αποτελεσμάτων Απογραφής 

Πληθυσμού 2011», Δελτίο Τύπου, 22 Ιουλίου 2011, Πειραιάς.
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Διάγραμμα 1.1 Ποσοστιαία μεταβολή πληθυσμού

1.3 Γεωμορφολογικά στοιχεία

Η θέση του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης στο βορειοδυτικό άκρο του νομού 

Ηλείας, εξασφαλίζει την ύπαρξη μεγάλων πεδινών εκτάσεων καθώς και μιας 

εντυπωσιακής ακτογραμμής. Πρόκειται για έναν πεδινό Δήμο με εύφορη γη και 

ευνοϊκό κλίμα για την ανάπτυξη αγροτικών δραστηριοτήτων. Παράλληλα οι παραλίες 

ευνοούν την ανάπτυξη ξενοδοχείων και άλλων τουριστικών δραστηριοτήτων.

Θα πρέπει επίσης να τονιστεί ότι η θέση του νομού συνεπάγεται την συνύπαρξη των 

οικιστικών και παραγωγικών δραστηριοτήτων με ορισμένους πολύ σημαντικούς 

περιβαλλοντικά τόπους, οι οποίοι προστατεύονται και είναι αναγνωρισμένοι σε 

εθνικό και διεθνές επίπεδο7:

• Λιμνοθάλασσα Κοτυχίου / Βρίνια

• Παράκτια θαλάσσια ζώνη από Ακρωτήριο Κυλλήνης / Τούμπι / Καλογριά

• Λιμνοθάλασσα Κοτυχίου / Αλυκή Λεχαινών

7 Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης 2011 - 2014, σελ. 48 - 49
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• Λιμνοθάλασσα Καλογριάς

• Δάσος Στροφιλιάς / Έλος Λάμιας / Άραξος

• Υγρότοποι Καλογριάς / Λάμιας

1.3.1 Χρήσεις γης

Σύμφωνα με τα στοιχεία της Απογραφής Γεωργίας -  Κτηνοτροφίας που διεξήγανε το 

2000 η Εθνική Στατιστική Αρχή, το 44% της συνολικής έκτασης του Δήμου 

χρησιμοποιείται προς γεωργική και κτηνοτροφική εκμετάλλευση, δηλαδή 156.288 τ. 

χλμ. από τα 355.476 τ. χλμ. που κατέχει ο Δήμος, τα οποία αντιστοιχούν σε ποσοστό
ο

17,1% των συνολικών καλλιεργούμενων εκτάσεων του νομού Ηλείας . Οι δε 3.742 

εκμεταλλεύσεις του Δήμου αντιστοιχούν στο 12,5% των συνολικών εκμεταλλεύσεων 

του νομού Ηλείας, όπως φαίνεται αι στο παρακάτω διάγραμμα.
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700.000. 0

600.000. 0

500.000. 0

400.000. 0 

300000.0

200.000.  0 

100.000,0
0,0

912.852.8

Μ

156.288 .6 ( 17,1% )

30.037
3.742( 12,5% )

Εκτάσεις Εκμεταλλεύσεις

■ ΝομόςΗλείας

■ Δή μο ς Αν δ ραβ ίδας- 
Κυλλήνης

Πηγή: ΕΛ. ΣΤAT. (Απογραφή Γεωργίας -  Κτηνοτροφίας 2000) 

Διάγραμμα 1.2 Κατανομή των εκμεταλλεύσεων και της χρησιμοποιούμενης 

γεωργικής γης του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης και του νομού Ηλείας

8 Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης 2011 - 2014, σελ. 63 - 64
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Ειδικότερα, το 52,4% των εκμεταλλεύσεων του Δήμου προέρχονται από τη Δημοτική 

Ενότητα Βουπρασίας, η έκταση των οποίων ανέρχεται στα 83.399 στρέμματα. Το 

19,7% των εκμεταλλεύσεων του Δήμου προέρχονται από τη Δημοτική Ενότητα 

Κάστρου -  Κυλλήνης η έκταση των οποίων ανέρχεται στα 20.242 στρέμματα. Το 

17,5% των εκμεταλλεύσεων του Δήμου προέρχονται από τη Δημοτική Ενότητα 

Λεχαινών, η έκταση των οποίων ανέρχεται στα 36.067 στρέμματα. Τέλος το 10,4% 

των εκμεταλλεύσεων του Δήμου προέρχονται από τη Δημοτική Ενότητα Ανδραβίδας, 

η έκταση των οποίων ανέρχεται στα 16.581 στρέμματα. Τα στοιχεία αυτά 

παρουσιάζονται και στο παρακάτω διάγραμμα.

ΔΕ Βουπρασίας

ΔΕ Κάστρου- 
Κυλλήνης

ΔΕΑνδραβίδας

ΔΕ Λεχαινών

52.4

19.7
1 13.0

Μ Κ Μ

10.4
[ 10,6

7,5

f c  211_____

[β Εκμεταλλεύσεις 
» Εκτάσεις

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50.0 60,0

Πηγή: ΕΛ. ΣΤAT. (Απογραφή Γεωργίας -  Κτηνοτροφίας 2000) 

Διάγραμμα 1.3 Ποσοστιαία κατανομή τν εκμεταλλεύσεων και της 

καλλιεργούμενης έκτασης ανά Δημοτική Ενότητα

Όσον αφορά στις χρήσεις γης, τονίζεται η ανάγκη επέκτασης του σχεδίου πόλεως των 

Λεχαινών και Βάρδας και η ενεργοποίηση της επέκτασης του σχεδίου πόλεως 

Κάστρου Κυλλήνης9.

9 Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης 2011 - 2014, σελ. 64
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1.4 Οικονομικά στοιχεία

Παρακάτω παρουσιάζεται ο οικονομικώς ενεργός και μη ενεργός πληθυσμός του 

Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης, καθώς και τα ποσοστά απασχόλησης και ανεργίας.

1.4.1 Απασχόληση -  Ανεργία

Η απασχόληση χαρακτηρίζεται κυρίως από δύο βασικούς δείκτες: το ποσοστό 

συμμετοχής του εργατικού δυναμικού, το οποίο εκφράζει την ποσοστιαία συμμετοχή 

του εργατικού δυναμικού ηλικίας 15-64  ετών στο σύνολο του πληθυσμού σε ηλικία 

προς εργασία και το ποσοστό απασχόλησης, το οποίο εκφράζει την ποσοστιαία 

αναλογία των απασχολούμενων 1 5 - 6 4  ετών επίσης στο σύνολο του πληθυσμού σε 

ηλικία προς εργασία.

Πίνακας 1.3 Οικονομικός και μη οικονομικός πληθυσμός

Οικονομικώς ενεργοί

Οικονομικώς 
μη ενεργοί %

Σύνολο Απασχολούμενοι % Ανεργοι %

Δ.Ε.

ΑΝΔΡΑΒΙΔΑΣ
1.702 1.368 80% 334 20% 2.161 56%

Δ.Ε. ΚΑΣΤΡΟ Υ- 

ΚΥΛΑΗΝΗΣ
1.521 1.299 85% 222 15% 2.040 57%

Δ.Ε. ΛΕΧΑΙΝΩΝ 2.615 2.287 87% 328 13% 2.799 52%

Δ.Ε.

ΒΟΥΠΡΑΣΙΑΣ
4.432 3.675 83% 757 17% 4.850 52%

ΔΗΜΟΣ 

ΑΝΔΡΑΒΙΔΑΣ - 

ΚΥΛΛΗΝΗΣ

10.270 8.629 84% 1.641 16% 11.850 54%
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*  Απασχολούμενοι 

■ Ανερνοι

Πηγή: Ιδία επεξεργασία

Διάγραμμα 1.4 Ποσοστιαία κατανομή απασχολούμενων -  ανέργων

Ο δείκτης ανεργίας η ποσοστό ανεργίας θεωρείται ένας από τους βασικότερους 

κοινωνικοοικονομικούς δείκτες εκτίμησης της κοινωνικής κατάστασης μιας περιοχής. 

Αποτελεί το βασικότερο δείκτη εκτίμησης της κοινωνικής συνοχής και ορίζεται ως το 

ποσοστό επί τοις εκατό του συνόλου των ανέργων μιας περιοχής στο σύνολο του 

εργατικού δυναμικού (άνω των 15 ετών).

Από τα παραπάνω στοιχεία, παρατηρείται ότι στο Δήμο Ανδραβίδας -  Κυλλήνης, δεν 

είναι μικρό το ποσοστό ανεργίας, καθώς φτάνει το 16%. Μεγαλύτερο πρόβλημα 

ανεργίας αντιμετωπίζει η Δημοτική Ενότητα Ανδραβίδας καθώς φτάνει το 20%, ενώ 

το μικρότερο ποσοστό ανεργίας καταγράφεται στη Δημοτική Ενότητα Λεχαινών και 

αγγίζει το 13%.

1.4.2 Τομείς παραγωγής

Στον πίνακα που ακολουθεί εμφανίζονται οι απασχολούμενοι του Δήμου Ανδραβίδας 

-  Κυλλήνης και σε ποιο τομέα παραγωγής απασχολούνται.
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Πίνακας 1.4 Τομεακή σύνθεση απασχόλησης

Σύνολο Πρωτογενής
Τομέας

Δευτερογενής
Τομέας

Τ ριτογενής 
Τομέας

Δε δήλωσαν 
κλάδο

οικονομικής
δραστηριότητας

Δ.Ε.
ΑΝΔΡΑΒΙΔΑΣ

1.368 448 213 607 100

Δ.Ε. ΚΑΣΤΡΟ Υ- 
ΚΥΛΛΗΝΗΣ 1.299 521 108 577 93

Δ.Ε.
ΛΕΧ ΑΙΝΩΝ 2.287 1.143 279 833 32

Δ.Ε.
ΒΟΥΠΡΑΣΙΑΣ 3.675 1.690 578 1.100 307

ΔΗΜΟΣ 
ΑΝΔΡΑΒΙΔΑΣ - 

ΚΥΛΛΗΝΗΣ
8.629 3.802 1.178 3.117 532

Πηγή: ΕΛ. ΣΤΑΤ. (2001)
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Πρωτογενής τομέας

Σχεδόν το σύνολο (97,6%) των κατοίκων του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης που 

ασχολούνται με τον πρωτογενή τομέα, ασχολούνται με την κτηνοτροφία, τη γεωργία, 

τη Θήρα και την δασοκομία. Ένα μικρό ποσοστό ασχολείται με την αλιεία.

Πηγή: ΕΛ. ΣΤΑΤ. (2001)

Διάγραμμα 1.5 Ποσοστό απασχόλησης ανά κλάδο του πρωτογενή τομέα στο

Δήμο Ανδραβίδας -  Κυλλήνης

Δευτερογενής τομέας

Το 66,3% των κατοίκων του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης που ασχολούνται στον 

δευτερογενή τομέα, απορροφώνται στον κλάδο των κατασκευών. Ακολουθεί ο 

κλάδος των μεταποιητικών βιομηχανιών (κυρίως μεταποίηση αγροτικών προϊόντων) 

με ποσοστό 31,7% και ο κλάδος της «παροχής ηλεκτρικού ρεύματος, φυσικού αερίου 

και νερού» με ποσοστό 1,9%.

2.4

■ Γεωργία, κτηνοτροφία, 
Θήρα, δασοκομία.

■Αλιεία.

15



0 ,1

■Ορυχεία και λατομεία.
■ Μ εταποιητικές βιομηχανίες.

Παροχή ηλεκτρικού ρεύματος, φυσικού αερίου και νερού 
■ Κατασκευές

Πηγή: ΕΛ. ΣΤΑΤ. (2001)

Διάγραμμα 1.6 Ποσοστό απασχόλησης ανά κλάδο του δευτερογενή τομέα στο

Δήμο Ανδραβίδας -  Κυλλήνης

Τριτογενής τομέας

Η πλειοψηφίας (26,5%) των κατοίκων του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης που 

απασχολούνται στον τριτογενή τομέα, δραστηριοποιούνται στο εμπόριο και τις 

επισκευές. Επίσης ένα σημαντικό ποσοστό (16,2%) ασχολείται στον κλάδο της 

Δημόσιας Διοίκησης -  Άμυνας -  Υποχρεωτικής κοινωνικής Ασφάλειας.
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1.1

■ Χονδρικό και λιανικό εμπόριο, επισκευή αυτοκινήτων σχημάτων, μοτοσυκλετών και ειδών ατομικής 
και οικιακήςχρήσης.

■ ξενοδοχεία  και εστιατόρια.

Μεταφορές, αποθήκευση και επικοινωνίες.

■ Ενδιάμεσοι χρηματοπιστωτικοί οργανισμό '.

' Διαχείριση ακίνητης περιουσίας, εκμίσθωσε ς και επιχειρηματικές δραστηριότητες.

■Δημόσια διοίκηση και άμυνα, υποχρεωτική κοινωνική ασφάλιση.

Εκπαίδευση.

Υγεία και κοινωνική μέριμνα.

Δραστηριότητες παροχής υπηρεσιών υπέρ του κοινών κού ή ατομικού χαρακτήρα.

Ιδιωτικά νοικοκυριά που απασχολούν ο κ οκό προσωπ <ό.

Πηγή: ΕΛ. ΣΤΑΤ. (2001)

Διάγραμμα 1.7 Ποσοστό απασχόλησης ανά κλάδο του τριτογενή τομέα στο Δήμο

Ανδραβίδας -  Κυλλήνης

Στο σημείο αυτό θα πρέπει να γίνει ιδιαίτερη αναφορά στον τουριστικό κλάδο, καθώς 

εκτός από σημαντικό ποσοστό των θέσεων εργασίας, συνεισφέρει στην οικονομία του 

Δήμου μέσα από την προσέλκυση τουριστών και την εισροή εισοδήματος. Στην 

περιοχή λειτουργούν έντεκα ξενοδοχεία, καθώς και επιχειρήσεις με ενοικιαζόμενα 

δωμάτια και κάμπινγκ.
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1.5 Υποδομές

1.5.1 Υποδομές Υγείας

Στα διοικητικά όρια του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης υπάρχει ένα Κέντρο Υγείας 

στη Βάρδα με περιφερειακό ιατρείο στο Νέα Μανολάδα. Καθώς και τρία 

περιφερειακά ιατρεία στην Ανδραβίδα, τα Λεχαινά και την Κυλλήνη.

Επίσης θα πρέπει να σημειωθεί ότι οι κάτοικοι της Ηλείας έχουν την δυνατότητα 

περίθαλψης κοντά στον τόποι διαμονής τους μετά την ανέγερση του Γενικού 

Νομαρχιακού Νοσοκομείο Πύργου10 11.

1.5.2 Υποδομές Κοινωνικής Πρόνοιας

Όσον αφορά στην κοινωνική πρόνοια, ο Δήμος Ανδραβίδας -  Κυλλήνης λειτουργεί 

τέσσερα συνεργεία που παρέχουν «Βοήθεια στο Σπίτι», ένα σε κάθε δημοτική 

Ενότητα. Επίσης στο Δήμο λειτουργούν τρία Κέντρα Ανοιχτής Προστασίας 

Ηλικιωμένων (ΚΑΠΗ) στις Δημοτικές Ενότητες Βουπρασίας, Ανδραβίδας και 

Λεχαινών. Επιπλέον στα Λεχαινά λειτουργεί το Κέντρο Περίθαλψης Παιδιών 

(ΚΕΠΕΠ) υπαγόμενο στο υπουργείο Υγείας".

1.5.3 Υποδομές Εκπαίδευσης

Σχετικά με τις υποδομές εκπαίδευσης θα πρέπει να τονιστεί ότι οι τέσσερις πρώην 

Δήμοι είχαν προωθήσει τη χρηματοδότηση τεσσάρων σχολικών μονάδων. Μετά τη 

συνένωση των Δήμων και στα πλαίσια της γενικότερα αρνητικής οικονομικής

10 Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης 2011 - 2014, σελ. 74

11 Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης 2011 - 2014, σελ. 75
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συγκυρίας, ο νέος Δήμος θα πρέπει να εξετάσει το ενδεχόμενο της επιλογής μίας ή 

δύο μονάδων.

Η ανάγκη για υποδομές εκπαίδευσης είναι υπαρκτή, καθώς όπως είδαμε στα 

δημογραφικά στοιχεία, ο Δήμος παρουσιάζει αυξημένο παιδικό πληθυσμό. Ιδιαίτερα 

θα πρέπει αν τονισθεί η αντιμετώπιση των ελλείψεων σε υποδομές βρεφονηπιακής 

φροντίδας12.

12 Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης 2011 - 2014, σελ. 75
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Κεφάλαιο 2° Έρευνα στους δημότες του Λήμου 

Ανδραβίδας - Κυλλήνης

2.1 Μεθοδολογία έρευνας

Σκοπός της έρευνας είναι η διερεύνηση των απόψεων των δημοτών για το νέο 

σύστημα διοίκησης ως θεσμού και τις δυνατότητες αποτελεσματικής εφαρμογής του 

στο Δήμο Ανδραβίδας -  Κυλλήνης.

Η έρευνα έγινε στα πλαίσια της πτυχιακής εργασίας του Τμήματος Τοπικής 

Αυτοδιοίκησης, με ερωτηματολόγιο και προσωπική συνέντευξη από τους δημότες 

του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης. Η έρευνα ξεκίνησε στις 17/2/2012 και 

ολοκληρώθηκε στις 28/4/2012.

Το είδος της έρευνας που πραγματοποιήθηκε ήταν ποσοτική με την τεχνική του 

ερωτηματολογίου. Το ερωτηματολόγιο χωρίζεται σε τέσσερις βασικές ενότητες. Η 

πρώτη ενότητα αφορά στην ταυτότητα των δημοτών, η δεύτερη στην αξιολόγηση του 

Θεσμικού Πλαισίου της Ά βαθμιας Αυτοδιοίκησης, η τρίτη στην εφαρμογή του 

προγράμματος «Καλλικράτης» στο Δήμο Ανδραβίδας -  Κυλλήνης και τέλος 

υπάρχουν κάποιες εξατομικευμένες ερωτήσεις.

Το ερωτηματολόγιο περιλαμβάνει πέντε τύπους ερωτήσεων. Πολλαπλών απαντήσεων 

χωρίς ιεράρχηση, πολλαπλών απαντήσεων χωρίς ιεράρχηση και διπλής απάντησης, 

πολλαπλών απαντήσεων με ιεράρχηση, σύνθετες ερωτήσεις, όπου το κάθε 

υποερώτημα είναι μια αυτόνομη ερώτηση μοναδικής απάντησης και ερωτήσεις 

μοναδικής απάντησης.

Όσον αφορά τα προβλήματα που υπήρξαν κατά τη διάρκεια της έρευνας, αυτά ήταν 

πολλά. Η κύρια δυσκολία ήταν η συγκέντρωση του δείγματος σύμφωνα με τους 

περιορισμούς που είχε θέσει το Τμήμα, καθώς χρειάστηκε η μετάβαση σε χωριά 2 και
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3 φορές προκειμένου να βρεθούν τα άτομα που πληρούσαν τους περιορισμούς για να 

απαντήσουν. Οι περισσότεροι δεν δέχονταν να απαντήσουν και όσοι το έκαναν ήταν 

πολύ διστακτικοί και δεν έδιναν τα στοιχεία τους. Επίσης απέφευγαν να απαντήσουν 

στις ερωτήσεις αξιολόγησης της εκλεγμένης δημοτικής αρχής αλλά και της 

αντιπολίτευσης.

2.2 Μέγεθος δείγματος και κατανομή ανά ηλικία και φύλο

Πίνακας 2.1 Φύλο

ΕΡΩΤΗΣΗ 2 ΦΥΛΟ ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Άρρεν 30 50%
Θήλυ 30 50%

60 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 2 
ΦΥΛΟ

■ Α ρρεν

■ Θ ή λυ

Διάγραμμα 2.1 Φύλο

Από το παραπάνω διάγραμμα διαπιστώνουμε ότι το δείγμα της έρευνας είναι 

μοιρασμένο. Οι μισοί ακριβώς είναι γυναίκες και οι άλλοι μισοί είναι άνδρες.
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Πίνακας 2.2 Ηλικιακή ομάδα

ΕΡΩΤΗΣΗ 3 ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΟΜΑΔΑ ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

20-29 16 27%

30-39 15 25%

40-49 13 22%

50-64 16 27%

60 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 3 
ΗΛΙΚΙΑΚΗ ΟΜΑΔΑ

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

20-29 30-39 40-49 50-64

Διάγραμμα 2.2 Ηλικιακή ομάδα

Σ το  δ ιά γ ρ α μ μ α  2.2 π α ρ α τη ρ ο ύ μ ε  ό τ ι κ α ι πά λ ι το  δ ε ίγμ α  ε ίνα ι μ ο ιρ α σ μ ένο  η λ ικ ια κ ά  με 

μ ία  μ ικ ρή  υ π ερ ο χή  τω ν  δη μ ο τώ ν  που  είνα ι α πό  20 -  29 ετώ ν κ α ι α πό  50 -  64 ετώ ν.
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2.3 Αποτελέσματα έρευνας

Παρακάτω παρουσιάζονται τα αποτελέσματα της έρευνας που πραγματοποιήθηκε στο 

Δήμο Ανδραβίδας -  Κυλλήνης.

2.3.1 Στοιχεία ερωτώμενου

Πίνακας 2.3 Επίπεδο εκπαίδευσης

ΕΡΩΤΗΣΗ 4 ΕΠΙΠΕΔΟ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Δημοτικό 6 10%

Γυμνάσιο 11 18%

Λύκειο 24 40%

Μεταλυκειακή Εκπαίδευση (ΙΕΚ) 5 8%

ΑΕΙ/ΤΕΙ 9 15%

Μεταπτυχιακό/Διδακτορικό 5 8%

60 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 4
ΕΠΙΠΕΔΟ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ

40%

Διάγραμμα 2.3 Επίπεδο εκπαίδευσης
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Σύμφωνα με το διάγραμμα, οι περισσότεροι δημότες (40%) είναι απόφοιτοι Λυκείου. 

Αρκετοί είναι και οι δημότες που έχουν τελειώσει το Γυμνάσιο (18%). Το 15% είναι 

απόφοιτοι ΑΕΙ / TEI, το 8% είναι κάτοχοι Μεταπτυχιακού /Διδακτορικού, ένα επίσης 

8% έχει λάβει Μεταλυκειακή Εκπαίδευση και το υπόλοιπο 10% έχει τελειώσει το 

Δημοτικό.

Πίνακας 2.4 Απασχόληση

ΕΡΩΤΗΣΗ 5 ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Δημόσιος υπάλληλος 4 7%

Ιδιωτικός Υπάλληλος 15 25%

Επιχειρηματίας 3 5%

Ελεύθερος επαγγελματίας 11 18%

Εργάτης 1 2%

Αγρότης 11 18%

Συνταξιούχος 4 7%

Οικιακά 5 8%

Άνεργος 6 10%

60 100%
_________________

ΕΡΩΤΗΣΗ 
5 ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ
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Όσο αφορά την απασχόληση, διαπιστώνουμε ότι οι περισσότεροι δημότες είναι 

ιδιωτικοί υπάλληλοι (25%). Ακολουθούν οι ελεύθεροι επαγγελματίες και οι αγρότες 

με 18% αντίστοιχα.

Πίνακας 2.5 Συμμετοχή σε τοπικά συλλογικά σχήματα

ΕΡΩΤΗΣΗ 6 Συμμετείχατε ποτέ σε 

τοπικά συλλογικά σχήματα;
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Ναι 16 27%

Όχι 44 73%

60 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 6
Σ υ μ μ ετε ίχ α τε  π ο τ έ  ο ε  το π ικ ά  σ υ λ λ ο γ ικ ά  σ χ ή μ α τ α ;

Η Ναι

■ Οχι

Διάγραμμα 2.5 Συμμετοχή σε τοπικά συλλογικά σχήματα

Στην ερώτηση για το αν οι δημότες που έλαβαν μέρος στην έρευνα, συμμετείχαν ποτέ 

σε τοπικά συλλογικά σχήματα, οι πλειοψηφία απάντησε αρνητικά.
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Πίνακας 2.6 Συμμετοχή σε τοπικά συλλογικά σχήματα

ΕΡΩΤΗΣΗ 7 Τοπικά συλλογικά σχήματα στα 

οποία συμμετείχατε:
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Πολιτιστικός/περιβαλλοντικός σύλλογος 4 25%

Συνεταιρισμός 3 19%

Επιμελητήριο 0 0%

Επαγγελματικός σύλλογος-σωματείο 

(προσδιορίστε)
2 13%

Αθλητικός σύλλογος 2 13%

Αιρετός στην αυτοδιοίκηση (προσδιορίστε 

ιδιότητα)
5 31%

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0%

ΕΡΩΤΗΣΗ 7
Τοπικά συλ λογ ικά  σ χ ή μ α τα  σ τα  ο π ο ία  σ υ μ μ ετε ίχα τε :

Διάγραμμα 2.6 Συμμετοχή σε τοπικά συλλογικά σχήματα

Από τους δημότες που συμμετείχαν σε τοπικά συλλογικά σχήματα, οι πλειοψηφία 

ήταν αιρετοί στην αυτοδιοίκηση (31%). Αρκετοί δημότες συμμετείχαν και σε 

πολιτιστικό / περιβαλλοντικό σύλλογο (25%).
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Πίνακας 2.7 Συμμετοχή στις εκλογές

ΕΡΩΤΗΣΗ 8 Ψηφίσατε στις τελευταίες εκλογές 

για την ανάδειξη Δημάρχου & Οργάνων 

Α'βάθμιας Τοπικής Αυτοδιοίκησης;

ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Ναι 51 85%

Ό χ ι 9 15%

60 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 8
Ψ η φ ί σ α τ ε  στ ις  τ ε λ ε υ τα ίε ς  εκ λ ο γ ές  γ ια  τη ν  α ν ά δ ε ιξ η  

Δ η μ ά ρ χ ο υ  & Ο ρ γ ά ν ω ν  Α 'β ά θ μ ια ς  Τ οπικής Α υ το δ ιο ίκ η σ η ς ;

»  Ν α ι

■ Οχι

Διάγραμμα 2.7 Συμμετοχή στις εκλογές

Η πλειοψηφία του δείγματος της έρευνας (85%), δήλωσε ότι ψήφισε στις τελευταίες 

εκλογές για την ανάδειξη Δημάρχου & Οργάνων Α'βάθμιας Τοπικής Αυτοδιοίκησης.

Πίνακας 2.8 Κριτήρια ψήφου

ΕΡΩΤΗΣΗ 9 Αν ψηφίσατε, ψηφίσατε με 

κριτήρια:
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Πολιτικά 32 36%

Τοπικά 39 44%

Συναισθηματικά-γνωριμίες 17 19%

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0%

Δξ/Δα 1 1%

89 100%
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ΕΡΩΤΗΣΗ 9
Αν ψ η φ ίσ α τ ε ,  ψ η φ ίσ α τ ε  με  κ ρ ιτήρ ια :

44%

Διάγραμμα 2.8 Κριτήρια ψήφου

Όσο για τα κριτήρια με τα οποία ψήφισαν, οι περισσότεροι δημότες (44%) ψήφισαν 

με βάση τοπικά κριτήρια. Το 36% των δημοτών ψήφισε με πολιτικά κριτήρια και το 

19% ψήφισε συναισθηματικά και με βάση τις γνωριμίες που έχει.

Πίνακας 2.9 Λόγοι για τους οποίους δεν ψήφισαν οι δημότες

ΕΡΩΤΗΣΗ 10 Αν δεν ψηφίσατε, λόγοι για τους οποίους

δεν ψηφίσατε:
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Δεν με εξέφραζε κάποιος από τους συμμετέχοντες 

συνδυασμούς
2 17%

Για λόγους διαμαρτυρίας προς το υπάρχον πολιτικό σύστημα 6 50%

Αδιαφορία για τις τοπικές υποθέσεις 0 0%

Αγανάκτηση από την κακή δημοτική διαχείριση 2 17%

Στάση μόνιμης αποχής 0 0%

Κατοικώ μακριά από τον τόπο που ψηφίζω (ή άλλοι λόγοι

απουσίας)
2 17%

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0%

12 100%
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ΕΡΩΤΗΣΗ 10 Αν δ ε ν  ψ η φ ίσ α τ ε ,  λ ό γ ο ι  γ ια  τ ο υ ς  ο π ο ίο υ ς  δ εν
ψ η φ ίσ α τ ε :

50%

Διάγραμμα 2.9 Λόγοι για τους οποίους δεν ψήφισαν οι δημότες

Όσο αφορά τους δημότες που δεν ψήφισαν στις εκλογές, οι μισοί ακριβώς δεν 

ψήφισαν για λόγους διαμαρτυρίας προς το υπάρχον πολιτικό σύστημα.
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2.3.2 Αξιολόγηση Θεσμικού Πλαισίου Â Βάθμιας Αυτοδιοίκησης

Πίνακας 2.10 Προβλήματα -  αδυναμίες του «Καποδίστρια» - Βελτίωση με τον

«Καλλικράτη»

ΕΡΩΤΗΣΗ 11 Πείτε μας την άποψή σας για τα προβλήματα - 

αδυναμίες με το προηγούμενο καθεστώς ΤΑ («Καποδίστριας») και

Αναμένετε βελτίωση με 

τον «Καλλικράτη»;

τη δυνατότητα βελτίωσης με το πρόγραμμα «Καλλικράτης» Ναι Όχι Δξ/Δα

Χαμηλό επίπεδο εξυπηρέτησης και παρεχόμενων υπηρεσιών 28 13 10 5

Έλλειψη διαφάνειας και λογοδοσίας των τοπικών αρχών 28 10 13 5

Μη ενεργοποίηση και συμμετοχή των πολιτών στις τοπικές

υποθέσεις
19 3 12 4

Έλλειψη επικοινωνίας δημοτικών αρχών και πολιτών 21 6 14 1

Γ ραφειοκρατία 45 18 21 6

Εξάρτηση της ΤΑ από την κεντρική διοίκηση 38 11 20 7

Πελατειακή εξάρτηση της ΤΑ από τα κόμματα 31 15 10 6

Έλλειψη επαρκών οικονομικών πόρων 39 5 30 3

Σπατάλες και μη ορθολογική οικονομική διαχείριση 27 9 13 4

Διασπάθιση χρήματος - οικονομικές ατασθαλίες 15 8 5 3

Μη στήριξη της επιχειρηματικότητας και της τοπικής οικονομίας 18 5 8 7

Αδυναμία εκτέλεσης βασικών έργων, λόγω μικρού μεγέθους 32 18 8 6

Έλλειψη προσέλκυσης ικανών αιρετών, με γνώση και εμπειρία 27 16 5 4

Φαινόμενα αθέμιτου ανταγωνισμού 7 3 4 0

Κυριαρχία τοπικών ομάδων συμφερόντων, πελατειακών σχέσεων
16 5 9 3

και ευνοιοκρατίας

Προβλήματα με τους μετανάστες που κατοικούν μόνιμα στο δήμο 11 5 4 1

Ανισότητες μεταξύ δήμων 19 2 13 3

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0 0 0

Δξ/Δα 0 0 0 0
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Στον παραπάνω πίνακα, εμφανίζεται η αξιολόγηση των δημοτών όσο αφορά το 

πρόγραμμα «Καποδίστρια» και το πρόγραμμα «Καλλικράτη». Σύμφωνα με την 

πλειοψηφία των δημοτών, το μεγαλύτερο πρόβλημα -  αδυναμία του «Καποδίστρια» 

ήταν η γραφειοκρατία. Θεωρούν πως με τον «Καλλικράτη» θα βελτιωθεί τόσο η 

γραφειοκρατία όσο και η αδυναμία εκτέλεσης βασικών έργων, αλλά δεν θα βελτιωθεί 

η έλλειψη επαρκών οικονομικών πόρων.

Πίνακας 2.11 Ενεργός συμμετοχή δημοτών

ΕΡΩΤΗΣΗ 12 Ποια θεωρείτε ως πιο κατάλληλα μέτρα για την 

ενεργό συμμετοχή του δημότη στο νέο σύστημα αυτοδιοίκησης;
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Την ηλεκτρονική διαβούλευση μέσω διαδικτύου 14 10%

Την άμεση επαφή μεταξύ δημοτικών συμβούλων και πολιτών 47 34%

Τα ηλεκτρονικά δημοψηφίσματα 18 13%

Τα δημοψηφίσματα 20 14%

Τη συμμετοχή των πολιτών, με δικαίωμα λόγου, στις συνεδριάσεις 

του δημοτικού συμβουλίου
39 28%

Δξ/Δα 2 1%

140 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 12 Ποια θεω ρείτε  ως π ιο  κ ατάλλη λα  μ έτρα  γ ια  την  
εν ερ γ ό  συμ μ ετοχή  του δημ ότη  στο νέο  σ ύ σ τη μ α  α υ το δ ιο ίκη σ η ς;

■ Την ηλκ τρονιι ij διαβούλιoui) μ ία«  
διαδικτύου

■ Την άμεση επαφή μεταξύ δημοτικόν 
συμβούλων και αολιτών

Τα ηλεκτρονικά δημοψηφίσματα

■ Τα δημοψηφίσματα

e Τη συμμέτοχη των πολιτών, με δικαίωμα 
δόμου, στιςσυνεδριάσειςτου δημοτικού 
συμβουλίου

■ bijtM

Διάγραμμα 2.10 Ενεργός συμμετοχή δημοτών

31



Στην ερώτηση για το ποια είναι τα mo κατάλληλα μέτρα για την ενεργό συμμετοχή 

του δημότη στο νέο σύστημα αυτοδιοίκησης, το 34% των δημοτών θεωρεί ότι θα 

πρέπει να υπάρχει άμεση επαφή μεταξύ δημοτικών συμβούλων και πολιτών. Ένα 

επίσης μεγάλο ποσοστό που φτάνει το 28% θεωρεί ότι οι πολίτες πρέπει να 

συμμετέχουν με δικαίωμα λόγω στις συνεδριάσεις του δημοτικού συμβουλίου.

2.3.3 Εφαρμογή του προγράμματος «Καλλικράτης»

Πίνακας 2.12 Αξιολόγηση συνένωσης του δήμου

ΕΡΩΤΗΣΗ 13 Πώς κρίνετε τη συνένωση που εφαρμόστηκε στο

δήμο σας;
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Είναι σωστή 3 5%

Είναι γενικά σωστή, αλλά θα έπρεπε να είχε προκόψει μετά από 

διαβούλευση με την τοπική κοινωνία
17 28%

Δεν είναι σωστή, αλλά αποτελεί βελτίωση σε σχέση με το 

προηγούμενο καθεστώς
8 13%

Δεν είναι σωστή και δημιουργεί προβλήματα στη λειτουργία του νέου

δήμου
25 42%

Δξ/Δα 7 12%

60 100%
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ΕΡΩΤΗΣΗ 13
Πώς κρίνετε τη σ υ νένω σ η  που  ε φ α ρ μ ό σ τη κ ε  στο δή μ ο  σας;

0% i —Γ— — /

Είναι σωστή Είναι νενικά  Δ εν ε ίν α ι Δεν ε ίνα ι Δ ξ/Δ α
σωστή, αλλά σωστή, αλλά  σωστή και 

θα  έπρεπε να απ ο τελεί δ ημ ιουρνει
είχε π ροκυφ ει βελτίωση οε π ροβλήματα  

μ ετά  από ο χ έ ο η μ ετο  στη λ ε ιιο υ ρ ν ία  
δ ιαβούλευοη προηνούμενο του νέου  
με την τοπική κ α θεο ιώ ς δήμου

κοινωνία

Διάγραμμα 2.11 Αξιολόγηση συνένωσης του δήμου

Σύμφωνα με το παραπάνω διάγραμμα, αξιολογείται από τους δημότες η συνένωση 

που εφαρμόστηκε στο Δήμο Ανδραβίδας - Κυλλήνης. Το μεγαλύτερο ποσοστό (42%) 

δηλώνει ότι δεν είναι σωστή και δημιουργεί προβλήματα στη λειτουργία του νέου 

δήμου. Αρκετοί είναι και οι δημότες που θεωρούν ότι είναι γενικά σωστή, αλλά θα 

έπρεπε να είχε προκόψει μετά από διαβούλευση με την τοπική κοινωνία.
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Πίνακας 2.13 Βασικά προβλήματα κατά τη θητεία της προηγούμενης δημοτικής

αρχής
ΕΡΩΤΗΣΗ 14 Ποια θεωρείτε ως τα βασικά προβλήματα στη 

λειτουργία του δήμου σας και στην επαφή του με τους δημότες 

κατά τη θητεία της προηγούμενης δημοτικής αρχής;

ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Μη ικανοποιητική εξυπηρέτηση των δημοτών (λίγες υπηρεσίες, 

ή/και χαμηλής ποιότητας υπηρεσίες, ή/και ακριβές υπηρεσίες)
22 14%

Υποσχεσιολογία και χαμηλή αποτελεοματικότητα (πολλές 

υποσχέσεις και μεγάλοι στόχοι που δεν εκπληρώνονταν)
52 34%

Σπατάλη πόρων (ανεξέλεγκτες αναθέσεις έργων, υπεράριθμο 

προσωπικό, έλλειψη προγραμματισμού, κλπ.)
26 17%

Διαφθορά και πελατειακές σχέσεις (εξυπηρέτηση των «δικών μας»

ανθρώπων)
24 16%

Έλλειψη διαφάνειας και λογοδοσίας των τοπικών αρχών 26 17%

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0%

Δξ/Δα 4 3%

154 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 14 Π οια  θ ε ω ρ ε ίτ ε  ω ς  τ α  β α σ ικ ά  π ρ ο β λ ή μ α τ α  στη  
λ ε ι τ ο υ ρ ν ία  το υ  δ ή μ ο υ  σ α ς  κα ι σ τη ν  ε π α φ ή  το υ  με τ ο υ ς  δ η μ ό τε ς  

κ α τ ά  τη  θ η τ ε ία  τη ς  π ρ ο η ν ο ϋ μ ε ν η ς  δ η μ ο τ ικ ή ς  α ρ χ ή ς ;

0% 3%
■ Μ η  ικα νο π ο ιη τική  εξυπ ηρέτησ η  

ίω ν  δ η μ ο τώ ν

■ Υ π οοχεο ιο λον ία  κ α ι χαμηλή  
α π ο τελ εο μ α τ ικ ό τη τα

■ Σπ ατάλη πόρων

■ Δ ια φ θ ο ρ ά  κ α ι π ελ α τε ια κ ές  
σ χέσ εις

■ Έ λλειψ η  δ ια φ ά ν ε ια ς  κ α ι 
λ ο νο δ ο σ ία ς τω ν τοπ ικώ ν αρχώ ν

■ Ά λλο (π ροσ διορ ίσ τε)

Διάγραμμα 2.12 Βασικά προβλήματα κατά τη θητεία της προηγούμενης

δημοτικής αρχής
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Στην ερώτηση για το ποια θεωρούν οι δημότες ως τα βασικά προβλήματα στη 

λειτουργία του δήμου τους και στην επαφή του με τους δημότες κατά τη θητεία της 

προηγούμενης δημοτικής αρχής, η πλειοψηφία των δημοτών πιστεύει ότι βασικό 

πρόβλημα είναι η υποσχεσιολογία και η χαμηλή αποτελεσματικότητα.

Πίνακας 2.14 Αξιολόγηση υπηρεσιών του δήμου πριν από τον «Καλλικράτη»

Αξιολόγηση εξυπηρέτησης

ΕΡΩΤΗΣΗ 15 Αξιολογήστε την εξυπηρέτηση 

που είχατε από υπηρεσίες του Δήμου σας την 

τελευταία 3ετία πριν από τον «Καλλικράτη»

Πολύ

καλή
Καλή Μέτρια Κακή

Δεν μπορώ 

να

αξιολογήσω

Κέντρο Εξυπηρέτησης Πολιτών (ΚΕΠ) 14 26 8 1 3

Μητρώο του Δήμου 14 25 5 4 2

Δημοτική Αστυνομία 0 0 0 0 0

Κοινωνική Υπηρεσία 1 6 16 4 1

Δημοτικό Θέατρο 0 0 0 0 0

Υπηρεσία Μεταναστών 1 2 1 2 2

Δημοτική Αγορά 2 1 0 1 1

Τεχνική Υπηρεσία 1 4 9 5 2

Δημοτική Επιχείρηση (ή Υπηρεσία) Ύδρευσης 4 3 1 5 1

Υπηρεσία Καθαριότητας 7 11 7 2 2

Ταμειακή Υπηρεσία 5 5 4 2 2

ΚΑΠΗ 6 6 4 4 2

Βρεφονηπιακός Σταθμός 1 4 4 2 1

Άλλη Υπηρεσία (προσδιορίστε) 0 0 0 0 0

Δεν είχα άμεση εμπιειρία μέχρι τώρα 6 0 0 0 0 0
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iO
: 2 6 2 5

■  Π ο λ ύ  κα λ ή

■  Κ α λή

Μ έ τ ρ ια

« Κ α κ ή

■  Δ ϊ ν  μ π ο ρ ώ  ν α  
α ξ ιο λ ο γ ή σ ω

Διάγραμμα 2.13 Αξιολόγηση υπηρεσιών του δήμου πριν από τον «Καλλικράτη»

Στο παραπάνω διάγραμμα εμφανίζεται η αξιολόγηση της εξυπηρέτησης που είχαν οι 

δημότες από τις υπηρεσίες του Δήμου Ανδραβίδας - Κυλλήνης την τελευταία 3ετία 

πριν από τον «Καλλικράτη». Σύμφωνα λοιπόν με αυτό, οι περισσότεροι δημότες 

δηλώνουν ότι η εξυπηρέτηση στο Κέντρο Εξυπηρέτησης Πολιτών αλλά και στο 

Μητρώο του Δήμου, ήταν καλή, ενώ μέτρια θεωρούν οι περισσότεροι την Κοινωνική 

Υπηρεσία.
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«Καλλικράτη»

Πίνακας 2.15 Αξιολόγηση υπηρεσιών του δήμου με την εφαρμογή του

Αξιολόγηση εξυπηρέτησης

ΕΡΩΤΗΣΗ 16 Αξιολογήστε την 

εξυπηρέτηση που είχατε από υπηρεσίες του 

Δήμου σας με την εφαρμογή του 

«Καλλικράτη»

Πολύ

καλή
Καλή Μέτρια Κακή

Δεν μπορώ 

να

αξιολογήσω

Κέντρο Εξυπηρέτησης Πολιτών (ΚΕΠ) 7 18 8 3 2

Μητρώο του Δήμου 14 14 3 2 3

Δημοτική Αστυνομία 0 0 0 0 0

Κοινωνική Υπηρεσία 1 3 5 7 2

Δημοτικό Θέατρο 0 0 0 0 0

Υπηρεσία Μεταναστών 1 2 2 0 2

Δημοτική Αγορά 1 1 3 2 2

Τεχνική Υπηρεσία 2 2 7 2 2

Υημοτική Επιχείρηση (ή Υπηρεσία) Ύδρευσης 2 4 5 0 1

Υπηρεσία Καθαριότητας 3 10 10 3 1

Ταμειακή Υπηρεσία 3 3 3 1 2

ΚΑΠΗ 3 4 6 2 2

Βρεφονηπιακός Σταθμός 1 2 4 1 2

Άλλη Υπηρεσία (προσδιορίστε) 0 0 0 0 0

Δεν είχα ακόμη άμεση εμπειρία 18 0 0 0 0 0
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Διάγραμμα 2.14 Αξιολόγηση υπηρεσιών του δήμου με την εφαρμογή του

«Καλλικράτη»

Στο παραπάνω διάγραμμα εμφανίζεται η αξιολόγηση της εξυπηρέτησης που είχαν οι 

δημότες από τις υπηρεσίες του Δήμου Ανδραβίδας - Κυλλήνης με την εφαρμογή του 

«Καλλικράτη». Σύμφωνα λοιπόν με αυτό, οι περισσότεροι δημότες δηλώνουν ότι η 

εξυπηρέτηση στο Κέντρο Εξυπηρέτησης Πολιτών είναι καλή. Πολύ καλή ή απλά 

καλή πιστεύουν ότι είναι η υπηρεσία του Μητρώου του Δήμου και μέτρια ή καλή 

θεωρούν οι περισσότεροι δημότες την Υπηρεσία Καθαριότητας. Δεν είναι λίγοι και οι 

δημότες που θεωρούν κακή την Κοινωνική Υπηρεσία.
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Πίνακας 2.16 Συνολική αξιολόγηση των υπηρεσιών του δήμου

Αξιολόγηση υπηρεσιών

ΕΡΩΤΗΣΗ 17 Αξιολογήστε 

συνολικά τις υπηρεσίες που 

σας παρέχονται από το δήμο 

σας σήμερα ως προς:

Πολύ

ικανοποι-

ημένος/η

Ικανοποι-

ημένος/η

Δυσαρεστη-

μένος/η

Πολύ

Δυσαρεστη-

μένος/η

Δεν μπορώ 

να

αξιολογήσω

Την ποιότητα 6 21 16 12 2

Την ποσότητα / επάρκεια 4 25 17 6 5

Το εύρος των παρεχόμενων 

υπηρεσιών (αν καλύπτουν τις 

βασικές υπηρεσίες που εσείς 

θεωρείτε απαραίτητες)

5 17 24 5 6

Τα χρήματα που πληρώνετε 

(μετά δημοτικά τέλη και τις 

τιμές των υπηρεσιών)

12 21 13 3 7

Δξ/Δα 3 0 0 0 0

■ Την ποιότητα

■ Την ποσότητα /  επάρκεια

Το εύρος των 
παρεχόμενων υπηρεσιών

■ Τα χρήματα που 
πληρώνετε

■ Δξ/Δα

Διάγραμμα 2.15 Συνολική αξιολόγηση των υπηρεσιών του δήμου

Στο παραπάνω διάγραμμα εμφανίζεται η αξιολόγηση από τους δημότες των 

υπηρεσιών του Δήμου Ανδραβίδας - Κυλλήνης έως και σήμερα. Διαπιστώνουμε ότι η
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πλειοψηφία των δημοτών είναι δυσαρεστημένη από το εύρος των υπηρεσιών του 

Δήμου. Όμως τόσο από την ποσότητα/επάρκεια και την ποιότητα των υπηρεσιών, 

τόσο και από τα χρήματα που πληρώνουν, οι περισσότεροι δημότες είναι 

ικανοποιημένοι.

Πίνακας 2.17 Κρίσιμα ζητήματα της περιοχής

ΕΡΩΤΗΣΗ 18 Ποια θεωρείτε ως τα κρίσιμα 

ζητήματα της περιοχής σας τα οποία θα πρέπει 

να αντιμετωπιστούν κατά προτεραιότητα από 

τη δημοτική αρχή;

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Διαχείριση απορριμμάτων 4 6 5 12 7 4 1 1 2

Διαχείριση υδάτινων πόρων 0 3 6 7 7 6 2 3 0

Πολεοδομικός σχεδιασμός 8 7 5 0 5 2 2 3 2

Βασικές τεχνικές υποδομές 20 9 6 9 1 2 2 1 0

Βασικές κοινωνικές υποδομές 3 10 4 7 10 6 2 1 0

Αδειοδοτήσεις καταστημάτων 0 1 1 4 6 9 5 2 6

Χαμηλή επιχειρηματικότητα 4 8 10 4 7 2 11 3 0

Ανεργία 14 8 14 3 3 1 1 10 1

Υποτονικότητα επενδύσεων 5 5 5 11 3 3 3 1 12

Άλλο (προσδιορίστε): 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Δξ/δα 0 0 0 0 0 0 0 0 0

max # απαντήσεων 20 10 14 12 10 9 11 10 12
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20

V

Διάγραμμα 2.16 Κρίσιμα ζητήματα της περιοχής

Στην ερώτηση για το ποια είναι τα κρίσιμα ζητήματα της περιοχής τα οποία θα πρέπει 

να αντιμετωπιστούν κατά προτεραιότητα από τη δημοτική αρχή, η πλειοψηφία των 

δημοτών θεωρεί ότι πρώτα απ’ όλα θα πρέπει να αντιμετωπισθούν οι βασικές 

τεχνικές υποδομές. Το δεύτερο κρίσιμο ζήτημα που πρέπει να αντιμετωπιστεί είναι οι 

βασικές κοινωνικές υποδομές. Έπειτα θα πρέπει να αντιμετωπισθεί η ανεργία και 

μετά η διαχείριση απορριμμάτων.
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Πίνακας 2.18 Προτεραιότητες σε θέματα διαχείρισης των απορριμμάτων

ΕΡΩΤΗΣΗ 19 Ποιες προτεραιότητες θα πρέπει να θέσει 

το Δημοτικό Συμβούλιο στα θέματα διαχείρισης των 

απορριμμάτων;

ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ

1 2 3 4 5 6 7

Διαλογή στην πηγή κ προώθηση προγραμμάτων 

ανακύκλωσης
21 8 5 5 2 0 2

Κλείσιμο κ αποκατάσταση Χώρων Ανεξέλεγκτης 

Διάθεσης Απορριμμάτων
13 18 7 4 0 0 1

Εξεύρεση χώρων για τη δημιουργία μονάδων 

επεξεργασίας υπολειμμάτων
6 5 13 5 1 0 1

Κατασκευή ΧΥΤΥ 5 13 14 8 1 0 0

Δημιουργία σταθμών μεταφόρτωσης απορριμμάτων 0 1 1 5 10 4 2

Κατασκευή μονάδας καύσης απορριμμάτων 0 0 1 2 4 13 1

Κατασκευή μονάδας λιπασματοποιησης 0 0 4 2 5 3 12

Άλλο 0 0 0 0 0 0 0

Δξ/δα 0 0 0 0 0 0 0

max #  απαντήσεων 21 18 14 8 10 13 12
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Διάγραμμα 2.17 Προτεραιότητες σε θέματα διαχείρισης των απορριμμάτων

Όσο αφορά τις προτεραιότητες που θα πρέπει να θέσει το Δημοτικό Συμβούλιο στα 

θέματα διαχείρισης των απορριμμάτων, σύμφωνα με την άποψη των δημοτών, οι 

περισσότεροι θεωρούν ότι η διαλογή στην πηγή και προώθηση προγραμμάτων 

ανακύκλωσης θα πρέπει να αντιμετωπισθεί σαν πρώτη προτεραιότητα. Επιπλέον 

θεωρούν ότι σαν δεύτερη προτεραιότητα, θα πρέπει να αντιμετωπισθεί το κλείσιμο 

και η αποκατάσταση Χώρων Ανεξέλεγκτης Διάθεσης Απορριμμάτων (ΧΑΔΑ). 

Έπειτα θα πρέπει να κατασκευαστούν ΧΥΤΥ και να δημιουργηθούν Σταθμοί 

Μεταφόρτωσης Απορριμμάτων.
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Πίνακας 2.19 Προτεραιότητες σε θέματα διαχείρισης των υδάτινων πόρων

ΕΡΩΤΗΣΗ 20 Ποιες προτεραιότητες θα πρέπει

να θέσει το Δημοτικό Συμβούλιο στα θέματα ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ

διαχείρισης των υδάτινων πόρων;

1 2 3 4 5 6

Μείωση των αντλήσεων του υπόγειου νερού 13 7 5 4 2 5

Εξοικονόμηση νερού άρδευσης 15 11 10 0 1 0

Καταμέτρηση όλων των χρήσεων του νερού 1 8 11 5 5 2

Έργα αξιοποίησης των υδατίνων πόρων 7 6 5 12 4 1

Καταγραφή χρήσεων και ζήτησης νερού 2 1 3 5 15 1

Μείωση της ρύπανσης των νερών 3 8 3 6 1 15

Άλλο 0 0 0 0 0 1

Λξ/δα

max # απαντήσεων 15 11 11 12 15 15

15

Διάγραμμα 2.18 Προτεραιότητες σε θέματα διαχείρισης των υδάτινων πόρων

Σχετικά με τις προτεραιότητες που θα πρέπει να θέσει το Δημοτικό Συμβούλιο στα

θέματα διαχείρισης των υδάτινων πόρων, σύμφωνα με την άποψη των δημοτών, η

πλειοψηφία των δημοτών πιστεύει ότι η εξοικονόμηση νερού άρδευσης θα πρέπει να

αντιμετωπισθεί πρώτα. Έπειτα θα πρέπει να μειωθεί η ρύπανση των νερών, να
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καταμετρηθούν όλες οι χρήσεις του νερού και να γίνουν έργα αξιοποίησης των 

υδατίνων πόρων.

Πίνακας 2.20 Μέτρα για την βελτίωση της επισκεψιμότητας

ΕΡΩΤΗΣΗ 21 Ποια μέτρα θεωρείτε σημαντικά για την 

βελτίωση της επισκεψιμότητας στο δήμο σας;
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Την ολοκλήρωση / βελτίωση των οδικών δικτύων 57 19%

Την ανάδειξη των πολιτιστικών πόρων 36 12%

Την προώθηση ήπιων μορφών τουρισμού 41 14%

Καλύτερες τουριστικές υποδομές 37 13%

Τη βελτίωση του κυκλοφοριακού προβλήματος 6 2%

Τη βελτίωση της σήμανσης & πληροφόρησης για τους 

επισκέπτες
28 9%

Τη βελτίωση της καθαριότητας και της αισθητικής των 

περιοχών του δήμου
52 18%

Το επίπεδο των ηλεκτρονικών επικοινωνιών και της 

ηλεκτρονικής πληροφόρησης συνολικά σε τοπικό επίπεδο
39 13%

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0%

Δξ/Δα 0 0%

296 100%
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ΕΡΩΤΗΣΗ 21
Ποια μέτρα  θεω ρείτε  σημαντικά  y ia  την  βελτίωση τη ς  

επ ισ κ εψ ιμ ό τητας  στο δή μ ο  σας;

Διάγραμμα 2.19 Μέτρα για την βελτίωση της επισκεψιμότητας

Σύμφωνα με το παραπάνω διάγραμμα και τα μέτρα για την βελτίωση της 

επισκεψιμότητας στο Δήμο Ανδραβίδας - Κυλλήνης, το μεγαλύτερο ποσοστό των 

δημοτών (19%) θεωρεί ως σημαντικό μέτρο την ολοκλήρωση / βελτίωση των οδικών 

δικτύων. Ένα σημαντικό ποσοστό επίσης (18%), θεωρεί ότι θα πρέπει να βελτιωθεί η 

καθαριότητα και η αισθητική των περιοχών του Δήμου.
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προσώπων

Πίνακας 2.21 Τομείς για αξιοποίηση από υπηρεσίες εθελοντικών οργανώσεων ή

ΕΡΩΤΗΣΗ 22 Σε ποιους τομείς πιστεύετε ότι θα 

μπορούσαν να αξιοποιηθούν υπηρεσίες εθελοντικών 

οργανώσεων ή προσώπων στο δήμο σας;

ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Πράσινο - Καθαριότητα 47 31%

Ανακύκλωση 48 32%

Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας 52 34%

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0%

Δξ/Δα 4 3%

151 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 22
Σε π ο ιο υ ς  το μ ε ίς  π ισ τεύ ετε  ότ ι  θ α  μ π ο ρ ο ύ σ α ν  ν α  α ξ ιο π ο ιη θ ο ύ ν  

υ π η ρ ε σ ί ε ς  εθ ελ ο ν τ ικ ώ ν  ο ρ γ α ν ώ σ ε ω ν  ή π ρ ο σ ώ π ω ν  στο  δ ή μ ο  σας;

■ Πράοινο- Καθαριότητα

■ Ανακύκλο;οη

Υπηρεσίες κοινωνικής 
ίΐρόνοιας

■ Άλλο (προσδιορίστε)

■ Δξ/Δα

Διάγραμμα 2.20 Τομείς για αξιοποίηση από υπηρεσίες εθελοντικών οργανώσεων

ή προσώπων

Όσο για τους τομείς που πιστεύουν οι δημότες ότι θα μπορούσαν να αξιοποιηθούν 

υπηρεσίες εθελοντικών οργανώσεων ή προσώπων στο δήμο τους, οι απόψεις είναι 

μοιρασμένες. Τόσο το πράσινο -  καθαριότητα, οι υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας 

όσο και η ανακύκλωση, θα μπορούσαν να αξιοποιηθούν από εθελοντικές οργανώσεις 

ή πρόσωπα.
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Πίνακας 2.22 Αξιοποίηση εθελοντικών υπηρεσιών

ΕΡΩΤΗΣΗ 23 Θεωρείτε την αξιοποίηση 

εθελοντικών υπηρεσιών στο δήμο σας:
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Πολύ χρήσιμη 43 72%

Σχετικά χρήσιμη 12 20%

Καθόλου χρήσιμη 2 3%

Δξ/Δα 3 5%

60 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 23
Θ ε ω ρ ε ίτ ε  τη ν  α ξ ιο π ο ίη σ η  ε θ ελ ο ν τ ικ ώ ν  υ π η ρ ε σ ι ώ ν  σ το  δ ή μ ο

σας:

Η Πολύ χρήοιμη 

Σχειικάχρήοιμη 

Καθόλου
χρήσιμη

■ Δξ/Δα

Διάγραμμα 2.21 Αξιοποίηση εθελοντικών υπηρεσιών

Σύμφωνα με το παραπάνω διάγραμμα, η πλειοψηφία των δημοτών θεωρεί ότι η 

αξιοποίηση εθελοντικών υπηρεσιών στο Δήμο τους είναι πολύ χρήσιμη.
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Πίνακας 2.23 Συνεργασία του δήμου με τον ιδιωτικό τομέα

ΕΡΩΤΗΣΗ 24 Είστε υπέρ της συνεργασίας του 

δήμου σας με τον ιδιωτικό τομέα για την παροχή των 

υπηρεσιών που εμπίπτουν στις αρμοδιότητες των

δήμων;

ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Ναι, υπό προϋποθέσεις 23 38%

Όχι 27 45%

Δξ/Δα 10 17%

60 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 24
Είστε υ π έ ρ  τη ς  σ υ ν ε ρ γ α σ ία ς τ ο υ  δ ή μ ο υ  σ α ς  με το ν  ιδ ιω τικό  
τ ο μ έ α  γ ια  τη ν  π α ρ ο χ ή  τω ν  υ π η ρ ε σ ιώ ν  π ο υ  ε μ π ίπ τ ο υ ν  στ ις  

α ρ μ ο δ ιό τη τε ς  τ ω ν  δ ή μ ω ν ;

■ Ναι, υπό 
προίπιοθέσεις

■ Οχι 

Δξ/Δα

Διάγραμμα 2.22 Συνεργασία του δήμου με τον ιδιωτικό τομέα

Από το παραπάνω διάγραμμα, διαπιστώνουμε ότι η πλειοψηφία των δημοτών δεν 

είναι υπέρ της συνεργασίας του δήμου τους με τον ιδιωτικό τομέα για την παροχή 

των υπηρεσιών που εμπίπτουν στις αρμοδιότητες των δήμων. Βέβαια δεν είναι λίγοι 

και οι δημότες που είναι υπέρ αλλά με προϋποθέσεις.
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Πίνακας 2.24 Υπηρεσίες που θα μπορούσαν να παραχωρηθούν σε ιδιώτες

ΕΡΩΤΗΣΗ 25 Ποιες από τις παρακάτω υπηρεσίες στο 

δήμο σας θεωρείτε ότι θα μπορούσαν να παραχωρηθούν 

σε ιδιώτες, με τον έλεγχο και την εποπτεία του δήμου;

ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Συλλογή απορριμμάτων 12 18%

Επεξεργασία απορριμμάτων 14 21%

Υπηρεσίες υγείας 9 14%

Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας και αλληλεγγύης 7 11%

Υπηρεσίες κατάρτισης 8 12%
Πολιτιστικές υπηρεσίες 7 11%

Διαχείριση δημοτικής ακίνητης περιουσίας 6 9%

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0%
Δξ/Δα 3 5%

66 100%
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ΕΡΩΤΗΣΗ 25
Ποιες από τις παρακάτω υπηρεσίες στο δήμο σας θεωρείτε ότι θα μπορούσαν να 

παραχωρηθούν σε ιδιώτες, με τον έλεγχο και την εποπτείατου δήμου;

Διάγραμμα 2.23 Υπηρεσίες που θα μπορούσαν να παραχωρηθούν σε ιδιώτες

Οι περισσότεροι δημότες, σύμφωνα με το διάγραμμα, πιστεύουν ότι θα μπορούσαν να 

παραχωρηθούν σε ιδιώτες, με τον έλεγχο και την εποπτεία του δήμου η συλλογή και 

η επεξεργασία απορριμμάτων.
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Πίνακας 2.25 Αξιολόγηση εκλεγμένης δημοτικής αρχής

ΕΡΩΤΗΣΗ 26 Πως αξιολογείτε την εκλεγμένη 

δημοτική αρχή (δήμαρχο και δημοτικούς συμβούλους της

πλειοψηφίας);

Ναι Όχι Δξ/Δα

Έμπειρη σε θέματα τοπικής αυτοδιοίκησης 9 20 8
Με αξιόλογα και ικανά στελέχη σε θέματα διοίκησης 

γενικότερα
14 16 8

Με ενδιαφέρον και ευαισθησία για τα τοπικά προβλήματα 16 9 12
Με θέληση & γνώση για την επίλυση των τοπικών 

προβλημάτων
11 13 13

Με διάθεση συνεργασίας με την αντιπολίτευση 8 11 18

Με διάθεση συνεργασίας & αμφίδρομης επικοινωνίας με τους

δημότες 17 9 12

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0 0
Δξ/Δα 0 0 0

25

20

Έ μπ ειρη  σε Μ ε  α ξ ιό λ ο γ α  Μ ε  Μ ε  θ έλη σ η  &  Μ ε  δ ιά θ εσ η  Μ ε  δ ιά θ εσ η  Ά λ λ ο  Δ ξ/Δ α
θ έ μ α τ α  κ α ι ικ α ν α  ε ν δ ια φ έ ρ ο ν  γνώ σ η  γ ισ  τη ν  σ υ ν ερ γα σ ία ς  σ υ νερ γα σ ία ς  &  (π ρ ο σ δ ιο ρ ίσ τε )
τ ο π ικ ή ς  σ τελ έχ η  σε κα ι επ ίλυ σ η  τω ν  μ ε  τη ν  α μ ο ίδ ρ ο μ η ς

α υ το δ ιο ίκ η σ η ς  θ έ μ α τ α  ευ α ισ θ η σ ία  το π ικ ώ ν  α ν τιπ ο λ ίτευ σ η  ε π ικ ο ιν ω ν ία ς  
δ ιο ίκ η σ η ς  γ ια τ α τ ο π ικ ά  π ρ ο β λη μ ά τω ν  μ ε τ ο υ ς

γ ε ν ικ ό τ ε ρ α  π ρ ο β λ ή μ α τα  δ η μ ό τε ς

■  Ναι

■  Ο χ ι

Δ ξ/Δ α

Διάγραμμα 2.24 Αξιολόγηση εκλεγμένης δημοτικής αρχής
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Στην ερώτηση πως αξιολογούν την εκλεγμένη δημοτική αρχή (δήμαρχο και 

δημοτικούς συμβούλους της πλειοψηφίας) οι δημότες του Δήμου Ανδραβίδας - 

Κυλλήνης, οι περισσότεροι θεωρούν ότι έχει διάθεση για συνεργασία και αμφίδρομη 

επικοινωνία με τους δημότες και ενδιαφέρον και ευαισθησία για τα τοπικά 

προβλήματα. Αντιθέτως, δεν πιστεύουν ότι είναι έμπειρη σε θέματα τοπικής 

αυτοδιοίκησης.

Πίνακας 2.26 Αξιολόγηση εκλεγμένης αντιπολίτευσης

ΕΡΩΤΗΣΗ 27 Πως αξιολογείτε την εκλεγμένη 

αντιπολίτευση (επικεφαλής συνδυασμών και δημοτικούς 

συμβούλους που συγκροτούν τη μειοψηφία του δημοτικού

συμβουλίου);

Ναι Όχι Δξ/Δα

Έμπειρη σε θέματα τοπικής αυτοδιοίκησης 13 12 5
Με αξιόλογα και ικανά στελέχη σε θέματα διοίκησης γενικότερα 7 14 9

Με ενδιαφέρον και ευαισθησία για τα τοπικά προβλήματα 7 11 12

Με θέληση & γνώση για την επίλυση των τοπικών προβλημάτων 7 14 9

Με διάθεση συνεργασίας με την δημοτική αρχή 14 12 5

Με διάθεση συνεργασίας & αμφίδρομης επικοινωνίας με τους

δημότες
8 11 10

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0 0

Δξ/Δα 0 0 0
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16

14 14 14

Ε μ π ίφ η  σ ε Μ ε  α ξ ιό λ ο γ α  Μ ε  Μ ε  θ έλη σ η  &  Μ ε  δ ιά θ εσ η  Μ ε  δ ιά θ εσ η  Α λ λ ο  Δ ξ/Δ α
θ έ μ α τ α  κ α ι ικ α ν α  ε ν δ ια φ έ ρ ο ν  γνώ σ η  γ ιο  τη ν  σ υ νερ γα σ ία ς  σ υ ν ερ γα σ ία ς  &  (π ρ ο σ δ ιο ρ ίσ τε )
το π ικ ή ς  σ τε λ έ χ η  σε κα ι επ ίλυ σ η  τω ν  μ ε τ η ν  α μ φ ίδ ρ ο μ η ς

α υ τ ο δ ιο ίκ η σ η ς  θ έ μ α τ α  ε υ α ισ θ η σ ία  το π ικ ώ ν  δ η μ ο τ ικ ή  α ρ χή  επ ικ ο ιν ω ν ία ς  
δ ιο ίκ η σ η ς  γ ια τ α  το π ικ ά  π ρ ο θ λ η μ α τω ν  μ ε τ ο υ ς

γ ε ν ικ ό τ ε ρ α  π ρ ο β λ ή μ α τα  δ η μ ό τε ς

■  Ν αι

■  Ό χι

Δ ξ/Δ α

Διάγραμμα 2.25 Αξιολόγηση εκλεγμένης αντιπολίτευσης

Στην ερώτηση πως αξιολογούν την εκλεγμένη αντιπολίτευση (επικεφαλής 

συνδυασμών και δημοτικούς συμβούλους που συγκροτούν τη μειοψηφία του 

δημοτικού συμβουλίου) οι δημότες του Δήμου Ανδραβίδας - Κυλλήνης, 

παρατηρούμε ότι οι περισσότεροι πιστεύουν ότι έχει διάθεση για συνεργασία με την 

δημοτική αρχή και ότι είναι έμπειρη σε θέματα τοπικής αυτοδιοίκησης. Δεν 

πιστεύουν όμως ότι έχει αξιόλογα και ικανά στελέχη σε θέματα διοίκησης 

γενικότερα, αλλά ούτε θέληση και γνώση για την επίλυση των τοπικών 

προβλημάτων.
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2.3.4 Εξατομικευμένες ερωτήσεις

Πίνακας 2.27 Ενημέρωση για τις δραστηριότητες και τα δρώμενα στο δήμο

ΕΡΩΤΗΣΗ 28 Πως ενημερώνεστε για τις δραστηριότητες και 

τα δρώμενα στο δήμο σας;
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Από τον τοπικό έντυπο τύπο 36 24%

Από το διαδίκτυο 19 13%

Από συζητήσεις με άλλους δημότες 45 31%

Από την επαφή μου με δημοτικούς / τοπικούς συμβούλους 21 14%

Από τοπικά τηλεοπτικά κανάλια 8 5%

Από το τοπικό ραδιόφωνο 4 3%

Παρευρίσκομαι σε (κάποιες) συνεδριάσεις του δημοτικού

συμβουλίου
5 3%

Άλλο (προσδιορίστε) 0 0%

Δεν ενημερώνομαι 4 3%

Δεν απαντώ 5 3%

147 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 28  Πως ε ν η μ ε ρ ώ ν ε σ τ ε  γ ια  τις  δ ρ α σ τ η ρ ιό τ η τ ε ς  κα ι τ α  
δ ρ ώ μ ε ν α  στο  δ ή μ ο  σας;

■ Α πό τ ο ν  ΤΟΠΙ! ό έ ν τυ π ο  τύ π ο

■ Από ΤΟ δ ίο δ ό  TUO 

Από σ υ ζή τη σ ε ι ς μ ε  ά λ λ ο υ ς  δ η μ ό τ ε ς

■ Από τ ΐ |ν  επ α φ ή  μ ο υ μ ε  δ ιμ ιο τ ι ι  ο ύ ς /  
το π ικ ο ύ ς  σ υ μ β ο ύ λ ο υ ς

η Α π ό το π ιι  ά τ η λ ε  ο π τ ιι ά ι  α ν ά λ ια

Από τ ο  το π ιι ό  ρ α δ ιό φ ω ν ο

Π α ρ τυ ρ ίσ ι ο μ α ισ ε  {»«τπ οιες) 
α υ ν ε δ ρ ιά σ ε ις τ ο υ  δ η μ ο τ ικ ο ύ  σ υ μ β ου λ ίου

Α λλο  (π ρ ο σ δ ιο ρ ίσ τε )

Δ εν  Ενημερώνομαι 

Δ εν  α π α ν τώ

Διάγραμμα 2.26 Ενημέρωση για τις δραστηριότητες και τα δρώμενα στο δήμο
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Σύμφωνα με το παραπάνω διάγραμμα, διαπιστώνουμε ότι οι περισσότεροι δημότες 

(31%) ενημερώνονται για τις δραστηριότητες και τα δρώμενα στο δήμο τους από 

συζητήσεις με άλλους δημότες. Επίσης ενημερώνονται από τον τοπικό έντυπο τύπο, 

από το διαδίκτυο και από την επαφή τους με δημοτικούς / τοπικούς συμβούλους.

Πίνακας 2.28 Έκφραση άποψης για τις τοπικές υποθέσεις

ΕΡΩΤΗΣΗ 29 Πως εκφράζετε την άποψή σας για τις τοπικές 

υποθέσεις που διαχειρίζεται ο δήμος σας;
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Σε προσωπικές συζητήσεις και επαφές με άλλους δημότες 47 50%

Στις επαφές μου με τους δημοτικούς συμβούλους 23 24%

Δημοσιεύω μερικές φορές την άποψή μου σε έντυπα ή/και 

ηλεκτρονικά μέσα
11 12%

Δεν εκφράζω την άποψή μου 8 9%

Δεν απαντώ 5 5%

94 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 29
Π ω ς ε κ φ ρ ά ζε τε  τη ν  ά π ο ψ ή  σ α ς  γ ια  τ ις  το π ικ έ ς  υ π ο θ έ σ ε ις  π ο υ  

δ ια χ ε ιρ ίζ ε τα ι ο  δ ή μ ο ς  σ α ς;

Σε π ροοω π ικές ο υ ζη ιή σ ε ις κα ι 
επ α φ ές  με ά λλ ο υ ς  δ η μ ό τες

■ Σ ιις  ε π α φ έ ς  μ ο υ  μ ε ιο ύ ς  
δ η μ ο τικ ο ύ ς  σ υ μ β ο ύ λ ο υ ς

Δ η μ ο σ ιεύ ω  μ ε ρ ικ έ ς  φ ο ρ ές  την  
ά π ο ψ ή  μ ου αε έντυπ α  ή /κ α ι  
η λ εκ τρ ο ν ικ ά  μ έο α

■ Δ εν εκ φ ρ ά ζω  την ά π ο ψ ή  μου

Δ εν  απ αντώ

Διάγραμμα 2.27 Έκφραση άποψης για τις τοπικές υποθέσεις

Στην ερώτηση για το πως εκφράζουν οι δημότες την άποψή τους για τις τοπικές 

υποθέσεις που διαχειρίζεται ο Δήμος Ανδραβίδας - Κυλλήνης, οι μισοί από τους
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δημότες που έλαβαν μέρος στην έρευνα, την εκφράζουν με προσωπικές συζητήσεις 

και επαφές με άλλους δημότες. Αρκετοί είναι και οι δημότες που έρχονται σε επαφή 

με τους δημοτικούς συμβούλους.

Πίνακας 2.29 Συμπεριφορά σε θέματα ανακύκλωσης

ΕΡΩΤΗΣΗ 30 Η προσωπική σας συμπεριφορά σε θέματα

ανακύκλωσης:
Ναι Όχι Δξ/Δα

Προσπαθώ να μειώσω την ποσότητα των σκουπιδιών που

παράγω
39 10 2

Κάνω διαλογή των ανακυκλούμενων υλικών στο σπίτι μου 16 33 1

Προσπαθώ να επηρεάσω και άλλους συνδημότες μου υπέρ της

ανακύκλωσης
21 25 5

Δεν απαντώ 0 0 0

ΐ ....................... ........................

Προσπαθώ να Κάνω διαλογή
7............ ........."""""....... .......... Γ

Προσπαθώ να
1

Δεν απαντώ
μειώσω την των επηρεάσω και

ποσότητα των ανακυκλούμενων άλλους
σκουπιδιών που υλικών στο σπίτι συνδημότες μου

t '.  O P  Ô y  U J μου υπέρ της 
ανακύκλωσης

■ Ναι

■ Όχι

Δξ/Δα

Διάγραμμα 2.28 Συμπεριφορά σε θέματα ανακύκλωσης

Όσο αφορά την προσωπική συμπεριφορά των δημοτών σε θέματα ανακύκλωσης, οι 

περισσότεροι προσπαθούν να μειώσουν την ποσότητα των σκουπιδιών που παράγουν 

και κάνουν διαλογή των ανακυκλούμενών υλικών στο σπίτι τους. Όμως η πλειοψηφία 

δεν κάνει διαλογή των ανακυκλούμενων υλικών στο σπίτι.
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Πίνακας 2.30 Προσφορά εθελοντικών υπηρεσιών

ΕΡΩΤΗΣΗ 31 Θα ήσασταν διατεθειμένος/η να 

προσφέρετε εθελοντικές υπηρεσίες στο δήμο σας;
ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Ναι 14 23%

Ναι, υπό προϋποθέσεις 28 47%

Όχι 16 27%

Δεν απαντώ 2 3%

60 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 31
Θ α  ή σ α σ τ α ν  δ ια τ ε θ ε ιμ έ ν ο ς /η  ν α  π ρ ο σ φ έ ρ ε τ ε  ε θ ε λ ο ν τ ικ έ ς  

υ π η ρ ε σ ίε ς  στο δ ή μ ο  σ α ς;

■  Ναι

Διάγραμμα 2.29 Προσφορά εθελοντικών υπηρεσιών

Σύμφωνα με το παραπάνω διάγραμμα, η πλειοψηφία των δημοτών δηλώνει ότι είναι 

διατεθειμένοι να προσφέρουν εθελοντικές υπηρεσίες στο δήμο τους, αλλά υπό 

προϋποθέσεις.
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Πίνακας 2.31 Πληρωμή του κόστους των δημοτικών υπηρεσιών

ΕΡΩΤΗΣΗ 32 Θα ήσασταν διατεθειμένος/η να 

πληρώσετε το κόστος των δημοτικών υπηρεσιών που 

καταναλώνετε;

ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Ναι, αρκεί να πληρώνω ανάλογα με τη χρήση των υπηρεσιών

που καταναλώνω 23 40%

Όχι, αλλά θα ήμουν διατεθειμένος/η να πληρώνω ένα μέρος

του κόστους 20 34%

Όχι, γιατί θεωρώ ότι οι δημοτικές υπηρεσίες θα πρέπει να 

παρέχονται δωρεάν
14 24%

Δξ/Δα 1 2%
58 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 32
Θ α  ή σ α σ τ α ν  δ ια τ ε θ ε ιμ έ ν ο ς /η  ν α  π λ η ρ ώ σ ε τ ε  το  κόστος τω ν  

δ η μ ο τ ικ ώ ν  υ π η ρ ε σ ιώ ν  π ο υ  κ α τα ν α λ ώ ν ε τε ;
Η Ν α ι, α ρ κ ε ί να κληρ ώ νω  ανάλο να  · 

μ ε τη  χρήση ιω ν  υπ ηρεσ ιώ ν που 
κα ια να λ ώ ν ω

■  Οχι, α λ λ ά  θ α  ήμουν  
δ ια τε θ ε  ιμ έν ο ς /η  να  κληρώ νω  
έν α  μ έρ ο ς  ιο υ  κόστους

Ο χ ι,ν ια τ ί θεω ρ ώ  ό τι ο ι 
δ η μ ο τικ ές  υπ η ρ εσ ίες  θ α  κ ρ έ κ ε ι  
να π αρ έχο ντα ι δ ω ρ εά ν

■ Δ ξ/Δ α

Διάγραμμα 2.30 Πληρωμή του κόστους των δημοτικών υπηρεσιών

Από το παραπάνω διάγραμμα συμπεραίνουμε ότι η πλειοψηφία των δημοτών είναι 

διατεθειμένη να πληρώνει, αρκεί να πληρώνει ανάλογα με τη χρήση των υπηρεσιών 

που καταναλώνει. Αρκετοί είναι και οι δημότες που θα ήταν διατεθειμένοι να 

πληρώσουν ένα μέρος του κόστους.
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Πίνακας 2.32 Κάλυψη του κόστους των παρεχόμενων δημοτικών υπηρεσιών

ΕΡΩΤΗΣΗ 33 Πως νομίζετε ότι θα πρέπει να 

καλύπτεται το κόστος των παρεχόμενων δημοτικών 

υπηρεσιών;

ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΣΤΟ

Από γενικούς φόρους από τον κρατικό προϋπολογισμό 33 73%

Από τοπικούς φόρους εισοδήματος (0 κάθε δημότης να 

πληρώνει ανάλογα με τα εισοδήματά του, και όχι ανάλογα 

με την κατανάλωσή του, και να καταναλώνει ανάλογα με 

τις ανάγκες του)

6 13%

Από έναν τοπικό φόρο κατανάλωσης (π.χ. ένας τοπικός

ΦΠΑ)
6 13%

Δξ/Δα 0 0%

45 100%

ΕΡΩΤΗΣΗ 33
Π ω ς ν ο μ ίζετε  ό τ ι θ α  π ρ έ π ε ι  να  κ α λ ύ π τ ε τ α ι το  κόστος τω ν  

π α ρ ε χ ό μ ε ν ω ν  δ η μ ο τ ικ ώ ν  υ π η ρ ε σ ιώ ν ;

■ Από νεν ικο ύς φ ό ρ ο υ ς  απ ό τον 
κρ α τικό  π ροϋπ ολονιομό

■ Από τοπ ικούς φ ό ρ ο υ ς  
ε ισ ο δ ή μ α το ς

Από έναν  τοπ ικό  φ ό ρ ο  
κατανάλω σ ης (π.χ. έν α ς  
τοπ ικός Φ Π Α )

■ Δ ξ/Δ α

Διάγραμμα 2.31 Κάλυψη του κόστους των παρεχόμενων δημοτικών υπηρεσιών

Στην ερώτηση για το πως νομίζουν οι δημότες ότι θα πρέπει να καλύπτεται το κόστος 

των παρεχόμενων δημοτικών υπηρεσιών, η πλειοψηφία θεωρεί ότι θα πρέπει να 

καλύπτεται από γενικούς φόρους από τον κρατικό προϋπολογισμό και όχι τόσο από 

τοπικούς φόρους.
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Κεφάλαιο 3° Συμπεράσματα

Μετά την ολοκλήρωση της έρευνα, προέκυψαν κάποια χρήσιμα συμπεράσματα για 

την εφαρμογή του Καλλικράτη στο Δήμο Ανδραβίδας -  Κυλλήνης.

Οι δημότες του Δήμου Ανδραβίδας -  Κυλλήνης σύμφωνα με τις απαντήσεις που 

έδωσαν, εμφανίζονται διχασμένοι. Κάποιοι πιστεύουν ότι είναι ένα θετικό βήμα και 

θα ανεβεί το επίπεδο των παρεχόμενων υπηρεσιών από το Δήμο αλλά και ότι θα 

εξοικονομηθούν κρατικοί πόροι. Κάποιοι άλλοι έχουν την άποψη ότι με το 

προηγούμενο καθεστώς του «Καποδίστρια» ήταν καλύτερα τα πράγματα και πως 

ειδικά οι μικρότερες κοινότητες θα παραμεληθούν και θα υπάρξουν αδικίες στην 

κατανομή των υπηρεσιών και των πόρων.

Πιο συγκεκριμένα, όσο αφορά την συνένωση που εφαρμόστηκε στο Δήμο, πιστεύουν 

ότι δεν είναι σωστή και δημιουργεί προβλήματα στη λειτουργία του νέου δήμου. 

Αρκετοί βέβαια θεωρούν ότι είναι γενικά σωστή, αλλά ότι θα έπρεπε να είχε 

προκόψει μετά από διαβούλευση με την τοπική κοινωνία. Κάτι που θεωρείται πολύ 

λογικό.

Ένα άλλο σημείο στο οποίο πρέπει να σταθούμε, είναι στην άποψή τους για την 

δημοτική αρχή του Δήμου Ανδραβίδας - Κυλλήνης, καθώς παρόλο που πιστεύουν ότι 

έχει διάθεση για συνεργασία και αμφίδρομη επικοινωνία με τους δημότες και 

ενδιαφέρον και ευαισθησία για τα τοπικά προβλήματα, δεν είναι έμπειρη σε θέματα 

τοπικής αυτοδιοίκησης. Σε αντίθεση με την αντιπολίτευση που θεωρείται από τους 

δημότες έμπειρη σε θέματα τοπικής αυτοδιοίκησης και με διάθεση για συνεργασία με 

την δημοτική αρχή. Αυτό, οδηγεί ίσως στο συμπέρασμα ότι οι δημότες δεν έχουν 

μείνει ικανοποιημένοι από την δημοτική αρχή, όχι όμως συνολικά αλλά σε 

εξειδικευμένα θέματα αυτοδιοίκησης που ίσως να συντελούσαν στην καλύτερη 

λειτουργία του νέου τους Δήμου.

Γενικά μπορούμε να πούμε, ότι ο «Καλλικράτης» είναι ένα πολύ θετικό βήμα τόσο

για την κεντρική διοίκηση καθώς θα εξοικονομηθούν πολλοί κρατικοί πόροι από τη
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συνένωση των δήμων γεγονός πολύ σημαντικό σε εποχή οικονομικής κρίσης, όσο και 

για την τοπική κοινωνία καθώς ένας μεγαλύτερος δήμος θα είναι σε θέση να παρέχει 

περισσότερα στους δημότες του.

Στην περιοχή που ερευνάται, ο νέος καλλικρατικός Δήμος που προέκυψε όσον αφορά 

την παροχή υπηρεσιών και την εξυπηρέτηση των δημοτών δεν εμφανίζει κάποια 

ιδιαίτερη διαφορά σε σχέση με τον προηγούμενο καποδιστριακό Δήμο. Το μόνο που 

έχει αλλάξει είναι τα σύνορα και η έδρα του Δήμου.
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Παράρτημα: Ερωτηματολόγιο

Διοικητική μεταρρύθμιση - Πρόγραμμα «Καλλικράτης» 

Ερωτηματολόγιο προς τους πολίτες για την Α'βάθμια Αυτοδιοίκηση

ΔΕΙΓΜΑ

Οι απαντήσεις στο ερωτηιιατολόνιο είναι ΑΚΡΩΣ ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΕΣ. Οι απαντήσεις σας θα 

γρησιιιοποιηθούν αποκλειστικά και uòvo νια σκοπούς στατιστικής και κανένας δεν θα 

λάβει ννώση των ατοιιικών σας στοιχείων ή απαντήσεων, ούτε Δηιιόσια Αρχή ούτε 

ιδιώτης.

Βασικές διευκρινίσεις:
1. Υπάρχουν π έντε τύ π ο ι ερω τήσεω ν: (α) Πολλαπλών απαντήσεων χωρίς ιεράρχηση -  ερωτήσεις 9, 10, 12, 14, 21, 22, 25, 

28, 29, 33, 34. (β) Πολλαπλών απαντήσεων χωρίς ιεράρχηση & διπλής απάντησης -  ερωτήσεις 7, 11, 15, 16 (π.χ. στην 
ερωτ. 7, πιθανή συμμετοχή σε τρία συλλογικά σχήματα και χρόνος συμμετοχής σε αυτά), (γ) Πολλαπλών απαντήσεων με 
ιεράρχηση - ερωτήσεις, 18, 19, 20. (δ) Σύνθετες ερωτήσεις, όπου το κάθε υποερώτημα είναι μια αυτόνομη ερώτηση 
μοναδικής απάντησης - ερωτήσεις 17, 26, 27, 30). (ε) Μοναδικής απάντησης. Ο τύπος της κάθε ερώτησης προσδιορίζεται 
με σκιασμένα γράμματα αμέσως μετά την ερώτηση. Για όσες ερωτήσεις δεν προσδιορίζεται ο τρόπος απάντησης, είναι 
ερωτήσεις τύπου (ε) (μοναδικής απάντησης).

2. Όπου ζητείται ιεράρχηση των απαντήσεων, χρησιμοποιούμε την κλίμακα: Ί :  το π ιο  σημαντικό, 2: το δεύτερο π ιο  
σημαντικό, κλπ’.

3. Σημειώστε τις απαντήσεις των ερωτώμενων με X.
4. Οι αριθμοί σε παρένθεση (συνήθως στην τελευταία στήλη) αποτελούν την αρίθμηση των υποερωτημάτων και θα 

χρησιμοποιηθούν στην κωδικοποίηση και επεξεργασία των απαντήσεων.
5. Το ερωτηματολόγιο απαντάται μόνο από δημότες του συγκεκριμένου δήμου, με προσωπική συνέντευξη.

AM ΕΡΕΥΝΗΤΗ:_____________________________

ΑΥΞΩΝ ΑΡΙΘΜΟΣ ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟΥ: 

ΔΗΜ ΟΣ:______________________

Τμήμα Α. Στοιχεία ερωτώμενου

1. Στοιχεία δημότη

Δήμος (όπου ψηφίζετε) (01)

Δημοτική ενότητα (02)

Κοινότητα (Δημοτική ή Τοπική) (03)

Τόπος δ ιαμονής (Δημοτική ή Τοπική 
Κοινότητα)*

(04)

Ο νοματεπώ νυμο** (OS)

Τηλέφωνο** (06)

Δ/νση ηλεκτρ. ταχυδρομείου (e-mail)** (07)

*0 τόπος διαμονής θα πρέπει να είναι στο δήμο που ερευνάται. 
‘ ‘ Προαιρετικά στοιχεία
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2. Φύλο
Άρρεν (01|

Θήλυ (02)

3. Ηλικιακή Ο μάδα

20-29 (01)

30-39 (02)

40-49 (03)

50-64 (04)

4. Επίπεδο εκπαίδευσης

Δημοτικό (01)

Γυμνάσιο (02)

Λύκειο (03)

Μ εταλυκειακή Εκπαίδευση (ΙΕΚ) (04)

ΑΕΙ/ΤΕΙ (05)

Μ εταπτυχιακό/Διδακτορικό (06)

5. Απασχόληση
Δημόσιος Υπάλληλος (01)

Ιδιωτικός Υπάλληλος (02)

Επιχειρηματίας (03)

Ελεύθερος Επαγγελματίας (04)

Εργάτης (05)

Αγρότης (06)

Συνταξιούχος (07)

Οικιακά (08)

Άνεργος (09)

6. Συμμετείχατε ποτέ σε τοπικά συλλογικά σχήματα;
Ναι (01)
Όχι (02)

Αν η απάντησή σας είναι Ναι πηγαίνετε στην επόμενη ερώτηση, διαφορετικά πηγαίνετε στην επόμενη ενότητα 
ερωτήσεων

7. Τοπικά συλλογικά σχήματα στα οποία συμμετείχατε:
(δυνατότητα  πολλα πλώ ν απαντήσεω ν χω ρίς ιεράρχηση & δ ιπλής απάντησης)

Συμ/χη Έτη
(7.01) Πολιτιστικός/περιβαλλοντικός σύλλογος (7.01.1)

(7.02) Συνεταιρισμός (7.02.1)

(7.03) Επιμελητήριο (7.03.1)

(7.04) Επαγγελματικός σύλλογος σωματείο 
(προσδιορίστε):

(7.04.1)

(7.05) Αθλητικός σύλλογος (7.05.1)

(7.06) Αιρετός στην αυτοδιοίκηση (προσδιορίστε ιδιότητα): (7.06.1)

(7.07) Άλλο (προσδιορίστε): (7.07.1)
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Τμήμα Β. Αξιολόνηση Θεσιιικού Πλαισίου Α' βάθμιας Αυτοδιοίκησης

8. Ψ ηφίσατε στις τελευταίες εκλογές για την ανάδειξη Δημάρχου & Οργάνων 
Α 'βάθμ ιας Τοπικής Αυτοδιοίκησης; _________

Ναι (01)
Όχι (02)

Αν η απάντηση σας είναι Ναι πηγαίνετε στην επόμενη ερώ τηση, διαφορετικά πηγαίνετε στην μεθεπόμενη 

9. Αν ψ ηφ ίσατε, ψ ηφ ίσατε με κριτήρια: (δυνατότητα πολλα πλώ ν α παντήσεω ν, χω ρ ίς ιεράρχηση)

Πολιτικά (01)

Τοπικά (02)

Συναισθηματικά -  γνωριμίες (03)

Αλλο (προσδιορίστε):
(04)

Δξ/δα (05)

10. Αν δεν ψ ηφ ίσατε, λόγοι για τους οποίους δεν ψηφίσατε:

Δεν με εξέφραζε κάποιος από τους συμμετέχοντες συνδυασμούς (01)

Για λόγους δ ιαμαρτυρίας προς το υπάρχον πολιτικό σύστημα (02)

Α διαφ ορία  για  τις τοπικές υποθέσεις (03)

Αγανάκτηση από  την κακή δημοτική διαχείριση (04)

Στάση μόνιμης αποχής (05)

Κατοικώ μακριά από τον τόπο που ψηφίζω (ή άλλοι λόγοι απουσίας) (06)

Άλλο (προσδιορίστε):
(07)

11. Πείτε μας την άποψ ή σας για  τα προβλήματα - αδυναμίες με το προηγούμενο 
καθεστώ ς ΤΑ («Καποδίστριας») και τη δυνατότητα βελτίωσης με το πρόγραμμα 
«Καλλικράτης»:

(δυνατότητα  πολλα πλώ ν απαντήσεω ν χω ρίς ιεράρχηση & δ ιπλή ς απάντησης)

Π ροβλήματα στους πρώην «Καποδιστριακούς» δήμους 
λόγω του θεσμικού πλαισίου

Π ΡΟ ΒΛΗ Μ ΑΤΑ X -  ΒΕΛΤΙΩΣΗ X
(1)

Αναμένετε 
βελτίωση με τον 
«Καλλικράτη»;

Ναι
(2)

Οχι
(3)

Δξ/δα
(4)

(01) Χαμηλό επ ίπ εδο  εξυπηρέτησης και παρεχόμενω ν υπηρεσιώ ν
(02) Έλλειψη δ ια φ ά νε ια ς  και λογοδοσίας των τοπικών αρχών

(03) Μη ενεργοποίηση και συμμετοχή των πολιτών στις τοπικές υποθέσεις
(α π ο υ σ ία  σ υμ μετοχ ικής δημοκρατίας)

(04) Έλλειψη επ ικο ινω νίας δημοτικών αρχών και πολιτών
(05) Γραφειοκρατία
(06) Εξάρτηση της ΤΑ από  την κεντρική διοίκηση
(07) Πελατειακή εξάρτηση της ΤΑ από τα κόμματα
(08) Έλλειψη επαρκώ ν οικονομικών πόρων
(09) Σπατάλες και μη ορθολογική οικονομική διαχείριση
(10) Διασπάθιση χρήματος - οικονομικές ατασθαλίες
(11) Μη στήριξη της επιχειρηματικότητας και της τοπικής οικονομίας
(12) Α δυναμία  εκτέλεσης βασικών έργων, λόγω μικρού μεγέθους

(13) Έλλειψη προσέλκυσης ικανών αιρετών, με γνώση και εμπειρ ία  (λόγω του
μικρού μεγέθους των δήμων, τη μη αποζημίωσης των αιρετών και της κομματοκρατίας)

(14) Φ αινόμ ενα  αθέμ ιτου  ανταγωνισμού (υπαίθριο εμπόριο, πλανόδιοι - παράνομοι 
μικροπωλητές κλπ.)

66



(15) Κυριαρχία τοπικώ ν ομάδω ν συμφερόντων (τοπικές ελίτ), πελατειακών 
σχέσεω ν και ευνοιοκρατίας

(16) Προβλήματα με τους μετανάστες που κατοικούν μόνιμα στο δήμο
(17) Ανισότητες μεταξύ δήμων (λόνω διαφορετικών δυνατοτήτων)
(18) Άλλο (προσδιορίστε):
(19) Δξ/δα

12. Ποια θεω ρείτε ως πιο κατάλληλα μέτρα για την ενεργό συμμετοχή του δημότη στο
νέο σύστημα αυτοδιοίκησης; (δυνατότητα πολλαπλώ ν α παντήσεω ν, χω ρίς ιεράρχηση)

Την ηλεκτρονική διαβούλευση μέσω διαδικτύου (01)

Την άμεση επαφ ή  μεταξύ δημοτικών συμβούλων και πολιτών (02)

Τα ηλεκτρονικά δημοψ ηφίσματα (03)

Τα δημ οψ ηφ ίσμ ατα (04)

Τη συμμετοχή τω ν πολιτών, με δικαίωμα λόγου, στις συνεδριάσεις 
του δημοτικού συμβουλίου

(05)

Δξ/δα (06)

Τμήμα Γ. Εφαρμογή του προγράμματος «Καλλικράτης» στο δπιιο
σας

13. [Μόνο για δήμους που προέκυψαν από συνένωση]
Πώς κρίνετε τη συνένωση που εφαρμόστηκε στο δήμο σας;

Είναι σωστή (01)

Είναι γενικά σωστή, αλλά θα έπρεπε να είχε προκύψ ει μετά από διαβούλευση με 
την τοπική κοινωνία

(02)

Δεν ε ίνα ι σωστή, αλλά αποτελεί βελτίωση σε σχέση με το προηγούμενο καθεστώς (03)

Δεν ε ίνα ι σωστή και δημιουργεί προβλήματα στη λειτουργία  του νέου δήμου (04)

Δξ/δα (05)

14. Ποια θεω ρείτε ως τα  βασικά προβλήματα στη λειτουργία του δήμου σας* και στην 
επαφή του με τους δημότες κατά τη θητεία της προηγούμενης δημοτικής αρχής;

(δυνατότητα  πολλα πλώ ν απαντήσεω ν, χωρίς ιεράρχηση)

Μη ικανοποιητική εξυπηρέτηση των δημοτών (λίνες υπηρεσίες, ή/καιχαμηλής 
ποιότητας υπηρεσίες, ή/και ακριβές υπηρεσίες)

(01)

Υποσχεσιολογία και χαμηλή αποτελεσματικότητα (πολλές υποσχέσεις και μεγάλοι 
στόχοι που δεν εκπληρώνονταν)

(02)

Σπατάλη πόρω ν (ανεξέλεγκτες αναθέσεις έργων, υπεράριθμο προσωπικό, έλλειψη 
προγραμματισμού, κλπ.)

(03)

Δ ια φ θορά  KOI πελατειακές σχέσεις (εξυπηρέτηση των «δικών μας» ανθρώπων) (04)

Έλλειψη δ ια φ ά νεια ς και λογοδοσίας των τοπικών αρχών (05)

Αλλο (προσδιορίστε): (06)

Δξ/δα (07)

•Στον «Καποδιοτριακό» δήμο όπου ανήκατε, πριν τη σύσταση των «Καλλικρατικών» δήμων.

15. Αξιολογήστε την εξυπηρέτηση που είχατε από υπηρεσίες του Δήμου σας την 
τελευτα ία  3ετία -πριν από τον «Καλλικράτη» (δυνατότητα πολλα πλώ ν απα ντήσεω ν χω ρίς ιεράρχηση 
& δ ιπ λή ς  απάντησης)

____________ (Κλίμακα Αξιολόγησης: 1-Πολύ καλή, 2-Καλή, 3-Μέτρια, 4-Κακή, 5-Δεν μπορώ να αξιολογήσω)________

Υπηρεσία Εξυπ/ση
Αξιολόγηση εξυπ/σης

J

67



Υπηρεσία Εξυπ/ση Αξιολό) ηση εξυπ/σης
1 2 3 4 5

(01) Κέντρο Εξυπηρέτησης Πολιτών (ΚΕΠ)
(02) Μ ητρώο του Δήμου
(03) Δημοτική Αστυνομία
(04) Κοινωνική Υπηρεσία
(05) Δημοτικό Θέατρο
(06) Υπηρεσία Μ εταναστών
(07) Δημοτική Αγορά
(08) Τεχνική Υπηρεσία
(09) Δημοτική Επιχείρηση (ή Υπηρεσία) Ύδρευσης
(10) Υπηρεσία Καθαριότητας
(U) Ταμειακή Υπηρεσία
(12) ΚΑΠΗ
(13) Βρεφονηπιακός σταθμός
(14) Αλλη Υπηρεσία (προσδιορίστε):
(15) Δεν είχα  άμεση εμπειρία  μέχρι τώρα

16. Αξιολογήστε την εξυπηρέτηση που είχατε από υπηρεσίες του Δήμου σας με την
εφαρμογή του « Καλλικράτη» (δυνατότητα πολλαπλώ ν α παντήσεω ν χω ρ ίς ιεράρχηση & διπλής 
α πάντησης)

(Κλίμακα Αξιολόγησης: 1-Πολύ καλή, 2-Καλή, 3-Μέτρια, 4-Κακή, 5-Δεν μπορώ να αξιολογήσω)

Υπηρεσία Εξυπ/ση
Αξιολόγηση εξυπ/σης

1 2 3 4 5
(01) Κέντρο Εξυπηρέτησης Πολιτών (ΚΕΠ)
(02) Μ ητρώο του Δήμου
(03) Δημοτική Αστυνομία
(04) Κοινωνική Υπηρεσία
(05) Δημοτικό Θέατρο
(06) Υπηρεσία Μ εταναστών
(07) Δημοτική Αγορά
(08) Τεχνική Υπηρεσία
(09) Δημοτική Επιχείρηση (ή Υπηρεσία)Ύδρευσης
(10) Υπηρεσία Καθαριότητας
(11) Ταμειακή Υπηρεσία
(12) ΚΑΠΗ
(13) Βρεφονηπιακός σταθμός
(14) Αλλη Υπηρεσία (προσδιορίστε):

(15) Δεν είχα  ακόμη άμεση εμπειρία

17. Αξιολογήστε συνολικά τις υπηρεσίες που σας παρέχοντα ι από το δήμο σας σήμερα 
ω ς προς:

(σ ύ ν θ ε τ η  ε ρ ώ τ η σ η )

Αξιολόγηση υπηρεσιών
1 2 3 4 5

(01) Την ποιότητα
(02) Την ποσότητα  /  επάρκεια
(03) Το εύρος τω ν παρεχόμενω ν υπηρεσιών (αν καλύπτουν τις 

βασικές υπηρεσίες που εσείς θεωρείτε απαραίτητες)
(04) Τα χρήματα  που πληρώνετε (με τα δημοτικά τέλη και τις τιμές 

των υπηρεσιών)
(05) Δξ/δα
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(Κλίμακα Αξιολόγησης: 1-Πολύ ικανοποιημένος/η, 2-Ικανοποιημένος/η, 3-Δυσαρεστημένος/η, 
4-Πολύ Δυσαρεσχημένος/η, 5-Δεν μπορώ να αξιολογήσω)

18. Ποια θεω ρείτε ως τα  κρίσιμα ζητήματα της περιοχής σας τα  οπο ία  θα  πρέπει 
να  αντιμετω πισθούν κατά προτεραιότητα από τη δημοτική αρχή; (ιεραρχήστε)

Διαχείριση απορριμμάτω ν (01)

Διαχείριση υδάτινω ν πόρων (02)

Πολεοδομικός σχεδιασμός (03)

Βασικές τεχνικές υποδομές
(δρόμοι, δ ίκ τυ α  ύδρευσης-αποχέτευσης, βιολογικοί καθαρισμοί, εγγειοβελτιω τικά  έργα κλπ.)

(04)

Βασικές κοινωνικές υποδομές
(στους το μ είς  υγεία ς, κοινωνικής αλληλεγγύης, παιδείας, πολιτισμού, αθλητισμού)

(05)

Α δειοδοτήσεις καταστημάτων (06)

Χαμηλή επιχειρηματικότητα (07)

Ανεργία (08)

Χαμηλές παραγω γικές επενδύσεις (09)

Άλλο (προσδιορίστε): (10)

Δξ/δα (11)

19. Ποιες προτεραιότητες θα  πρέπει να θέσει το Δημοτικό Συμβούλιο στα θέματα 
διαχείρ ισης των απορριμμάτων; (ιεραρχήστε)

Διαλογή στην πηγή και προώθηση προγραμμάτω ν ανακύκλωσης (01)

Κλείσιμο και αποκατάσταση Χώρων Ανεξέλεγκτης Διάθεσης 
Α πορριμμάτων (ΧΑΔΑ)

(02)

Εξεύρεση χώρων για τη δημιουργία μονάδω ν επεξεργασίας και 
τελικής δ ιάθεσης υπολειμμάτων

(03)

Κατασκευή ΧΥΤΥ
(Χώροι Υγειονομικής Ταφής Υπολειμμάτων, για ό,τι μένει μετά την επεξεργασία)

(04)

Δ ημιουργία  σταθμών μεταφόρτωσης απορριμμάτω ν (05)

Κατασκευή μονάδας καύσης απορριμμάτων (06)

Κατασκευή μονάδας λιπασματοποίησης (07)

Άλλο (προσδιορίστε): (08)

Δ ξ/δα (09)

20. Ποιες προτεραιότητες θα  πρέπει να θέσει το Δημοτικό Συμβούλιο στα θέματα 
διαχείρ ισης των υδάτινω ν πόρων; (ιεραρχήστε)

Μ είωση τω ν αντλήσεων του υπόγειου νερού (01)

Εξοικονόμηση νερού άρδευσης (02)

Καταμέτρηση όλων των χρήσεων του νερού (03)

Έργα αξιοποίησης των υδατικών πόρων (φράγματα, γεωτρήσεις, 
κλπ.)

(04)

Καταγραφή χρήσεων και ζήτησης νερού (05)

Μ είωση της ρύπανσης των νερών (06 )

Άλλο (προσδιορίστε): (07)

Δξ/δα (08)

21. Ποια μέτρα θεω ρείτε σημαντικά για τη βελτίωση της επισκεψ ιμότητας στο δήμο 
σας;
(δυνατότητα  πολλα πλώ ν απαντήσεω ν, χω ρίς ιεράρχηση)

Την ολοκλήρωση /  βελτίωση των οδικών δικτύων (01)

Την ανάδειξη τω ν πολιτιστικών πόρων (02)

Την προώ θηση ήπιων μορφών τουρισμού (03)
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Καλύτερες τουριστικές υποδομές (04)

Τη βελτίωση του κυκλοφοριακού προβλήματος (στα αστικά κέντρα) (05)

Τη βελτίωση της σήμανσης & πληροφόρησης για τους επισκέπτες (06)

Τη βελτίωση της καθαριότητας και της αισθητικής των περιοχώ ν του δήμου (07)

Το επ ίπ εδο  των ηλεκτρονικών επικοινωνιών και της ηλεκτρονικής 
πληροφ όρησης συνολικά σε τοπικό επίπεδο (όπως info kiosks κλπ.)

(08)

Άλλο (προσδιορίστε): (09)

Δξ/δα (10)

22. Σε πο ιους τομείς πιστεύετε ότι θα  μπορούσαν να αξιοποιηθούν υπηρεσίες 
εθελοντικώ ν οργανώσεων η προσώ πω ν στο δήμο σας; (δυνατότητα  πολλα πλώ ν απαντήσεω ν, 
χω ρ ίς  ιεράρχηση) ________

Πράσινο -  Καθαριότητα (01 )

Ανακύκλωση (02 )

Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας (03)

Άλλο (προσδιορίστε): (04)

Δξ/δα (05 )

23. Θ εω ρείτε την αξιοποίηση εθελοντικών υπηρεσιών στο δήμο σας:
Πολύ χρήσιμη (01 )

Σχετικά χρήσιμη (02 )

Καθόλου χρήσιμη (03 )

Δξ/δα (04 )

24. Είστε υπέρ της συνεργασίας του δήμου σας με τον ιδιωτικό τομέα  για την 
παροχή τω ν υπηρεσιών που εμπίπτουν στις αρμοδιότητες των δήμων;

Ναι, υπό προϋποθέσεις (01)

Όχι (02)

Δξ/δα (03)

Αν απαντήσατε (1) πηγαίνετε στην επόμενη ερώτηση, διαφορετικά πηγαίνετε στη μεθεπόμενη.

25. Ποιες από  τις παρακάτω υπηρεσίες στο δήμο σας θεω ρείτε ότι θα  μπορούσαν 
να παραχω ρηθούν σε ιδιώτες, με τον έλεγχο και την εποπτεία  του δήμου;
(δυνατότητα πολλαπλών απαντήσεων, χωρίς ιεράρχηση)____________________________

Συλλογή απορριμμάτω ν (ΟΙ)

Επεξεργασία απορριμμάτων (02)

Υπηρεσίες υγείας (03)

Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας και αλληλεγγύης (04)

Υπηρεσίες κατάρτισης (05)

Πολιτιστικές υπηρεσίες (06)

Διαχείριση δημοτικής ακίνητης περιουσίας (κ τ ίρ ια , ο ι κ ό π ε δ α ,  α γ ρ ο τ ε μ ά χ ι α ) (07)

Άλλο (προσδιορίστε):
(08)

Δ ξ/δα (09)

26. Πως αξιολογείτε την εκλεγμένη δημοτική αρχή (δήμαρχο και δημοτικούς 
συμ βούλους της πλειοψηφίας); (σύνθετη ερώτηση)

Ναι
(1)

Οχι
(2)

Δξ/δα
(3)

Ερ/οη

Έμπειρη σε θέμ ατα  τοπικής αυτοδιοίκησης (01)

Με αξιόλογα και ικανά στελέχη σε θέματα διοίκησης γενικότερα (02)

Με ενδ ια φ έρον  και ευαισθησία  για τα τοπικά προβλήματα (03)
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Ναι
(1)

Όχι
(2)

Δξ/δα
(3) Ερ/οη

Με θέληση & γνώση για την επίλυση των τοπικών προβλημάτω ν (04)

Με δ ιάθεση  συνεργασίας με την αντιπολίτευση (05)

Με δ ιάθεση  συνεργασίας & αμφίδρομης επικοινωνίας με τους
δ η μότες (φιλοσοφία συμμετοχικών διαδικασιών)

(06)

Άλλο (προσδιορίστε): (07)

Δξ/δα) (08)

27. Πως αξιολογείτε την εκλεγμένη αντιπολίτευση (επικεφαλής συνδυασμώ ν και 
δημοτικούς συμβούλους που συγκροτούν τη μ ειοψ ηφ ία  του δημοτικού 
συμβουλίου); (σύνθετη ερώτηση)

Ναι
(1)

Οχι
(2)

Δξ/δα
(3) Ερ/ση

Έμπειρη σε θέματα  τοπικής αυτοδιοίκησης (01)

Με αξιόλογα και ικανά στελέχη σε θέματα διοίκησης γενικότερα (02)

Με ενδ ια φ έρον  και ευαισθησία  για τα τοπικά προβλήματα (03)

Με θέληση & γνώση για την επίλυση των τοπικών προβλημάτω ν (04)

Με δ ιάθεση  συνεργασίας με τη δημοτική αρχή (05)

Με δ ιάθεση  συνεργασίας & αμφίδρομης επικοινωνίας με τους
δημότες (φιλοσοφία συμμετοχικών διαδικασιών)

(06)

Άλλο (προσδιορίστε): (07)

Δξ/δα) (08)

Τμήμα Δ. Εξατομικευμένες ερωτήσεις

28. Πως ενημερώ νεστε για τις δραστηριότητες και τα  δρώ μενα  στο δήμο σας;
(δυνατότητα  πολλα πλώ ν απαντήσεω ν, χω ρίς ιεράρχηση) ___  ___

Από τον τοπικό έντυπο τύπο (τοπικές εφημερίδες και άλλα έντυπα) (01)

Από TO διαδίκτυο (ιστοσελίδα δήμου, ηλεκτρονικός τοπικός τύπος, άλλες ιστοσελίδες 
όπως blogs κλπ.)

(02)

Από συζητήσεις με άλλους δημότες (03)

Από την επαφ ή  μου με δημοτικούς /  τοπικούς συμβούλους (04)

Από τοπικά  τηλεοπτικά κανάλια (05)

Από το τοπικό ραδιόφω νο (06)

Π αρευρίσκομαι σε (κάποιες) συνεδριάσεις του δημοτικού συμβουλίου (07)

Άλλο (προσδιορίστε): (08)

Δεν ενημερώ νομαι (09)

Δεν απαντώ (10)

29. Πως εκφράζετε την άποψ ή σας για  τις τοπικές υποθέσεις που διαχειρίζεται ο
δήμος σας; (δυνατότητα πολλαπλώ ν απαντήσεω ν, χω ρίς ιεράρχηση)

Σε προσω πικές συζητήσεις και επαφ ές με άλλους δημότες (01)

Στις επ α φ ές  μου με τους δημοτικούς συμβούλους (02)

Δημοσιεύω  μερικές φ ορές την άποψ ή μου σε έντυπα  ή/και 
ηλεκτρονικά μέσα

(03)

Δεν εκφράζω  την άποψ ή μου (04)

Δεν απαντώ (05)

3 0 .  Η προσω πική σας συμπεριφορά σε θέματα  ανακύκλωσης: (σύνθετη ερώτηση)
Ναι Όχι Δξ/δα

71



Π ροσπαθώ  να  μειώ σω  την ποσότητα των σκουπιδιών που παράγω (01)

Κάνω διαλογή τω ν ανακυκλούμενών υλικών στο σπίτι μου (02)

Π ροσπαθώ  να  επηρεάσω  και άλλους συνδημότες μου υπέρ της 
ανακύκλω σης

(03)

Δεν απαντώ (04)

31. Θα ήσασταν δ ιατεθειμένος/η να προσφέρετε εθελοντικές υπηρεσίες στο δήμο 
σας;

Ναι (01)

Ναι, υπό προϋποθέσεις (02)

Όχι (03)

Δεν απαντώ (04)

3 2 .  [Αν υ π οθέτουμ ε ότι ο δήμος σας λειτουργεί ορθολογικά  και χω ρίς σπατάλες, ότι π α ρ έχε ι υπηρεσ ίες με 
π ο ιότη τα  και επάρκεια  και ότι μπορεί να  κοστολογήσει σωστά τις υπηρεσ ίες αυτές και να  μετρήσει πόσο 
κατα ναλώ νει ο κάθε δημότης]

Θα ήσασταν δ ιατεθειμένος/η  να πληρώσετε το κόστος τω ν δημοτικών υπηρεσιών 
π ο υ  καταναλώνετε;

Ναι, αρκεί να  πληρώνω ανάλογα με τη χρήση των υπηρεσιώ ν που 
καταναλώ νω

(01)

Όχι, αλλά θα  ήμουν διατεθειμένος/η  να πληρώνω ένα μέρος του 
κόστους

(02)

Όχι, γ ιατί θεω ρώ  ότι ο ι δημοτικές υπηρεσίες θα  πρέπει να παρέχονται 
δω ρεάν

(03)

Δξ/δα (04)

Αν απαντήσατε (2) ή (3) πηγαίνετε στην επόμενη ερώτηση, διαφορετικά πηγαίνετε στη μεθεπόμενη.

3 3 .  [Εφόσον νομίζετε ότι δεν π ρ έπε ι να  καλύπτεται το πλήρες κόστος των υπηρεσ ιώ ν α πό  τους αντίστοιχους 
χρήστες]

Πως νομίζετε ότι θα  πρέπει να καλύπτεται το κόστος τω ν παρεχόμενω ν δημοτικών
υπηρεσιώ ν;

(δυνατότητα  πολλα πλώ ν απαντήσεω ν, χωρίς ιεράρχηση)

Από γενικούς φόρους από τον κρατικό προϋπολογισμό (01)

ΑπΟ τοπ ικούς φόρους εισοδήματος (ο  κά θ ε  δ η μ ό τη ς  να  π λ η ρ ώ νε ι α ν ά λ ο γ α  μ ε  τ α  
ε ισ ο δ ή μ α τ α  το υ , κ α ί ό χ ι α ν ά λο γ α  μ ε  τ η ν  κα τα νά λω σ ή  το υ , κα ι ν α  κ α τα ν α λ ώ ν ε ι α ν ά λο γ α  μ ε  τ ις  
α ν ά γ κ ε ς  το υ )

(02)

Από έναν τοπικό φόρο κατανάλωσης (π.χ. ένας τοπικός ΦΠΑ) (03)

Δξ/δα (04)

34. Α ναφέρατε μέχρι πέντε ζητήματα, τα  οποία  εσείς θεω ρείτε πολύ βασικά, που 
θα  θέλατε να  προω θήσει κατά προτεραιότητα η δημοτική αρχή στο δήμο σας:
(δυνατότητα  π ο λλαπλώ ν α παντήσεω ν, χω ρίς ιεράρχηση)_______________ ______ ___ _____

(01)

(02)

(03)

(04)

(05)

Ευχαριστούμε για το χρόνο σας και τη συνεργασία!
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