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ΕΙΑΓΩΓΗ 
 

Οι υπθρεςίεσ και τα αγακά που παράγουν οι δθμόςιοι οργανιςμοί 

χαρακτθρίηονται ωσ αναγκαία με τθν ζννοια ότι είναι απαραίτθτα για τθν εφρυκμθ 

λειτουργία του κοινωνικοφ ςυνόλου. Η παρζμβαςθ του κράτουσ ςτθν οικονομικι 

δραςτθριότθτα με το κεςμό τθσ δθμόςιασ επιχείρθςθσ απορρζει από ιςτορικοφσ, 

κοινωνικοφσ, πολιτικοφσ και οικονομικοφσ παράγοντεσ (Σςοφντασ, & 

Σριανταφυλλοποφλου, 2010). 

κοπόσ τθσ παροφςασ πτυχιακισ εργαςίασ είναι θ διερεφνθςθ των 

υπθρεςιών που παρζχει ο διμοσ Κορίνκου ςτουσ πολίτεσ και θ ικανοποίθςθ των 

πολιτών από τισ παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ του Διμου.  

Η εργαςία απαρτίηεται από τρία (3) κεφάλαια. Σο πρώτο κεφάλαιο 

αναφζρεται  ςτισ βαςικζσ ζννοιεσ τθσ τοπικισ αυτοδιοίκθςθσ όπωσ επίςθσ και ςτισ 

αρμοδιότθτζσ τθσ.  

 Σο δεφτερο κεφάλαιο αναφζρεται  ςτον Διμο Κορίνκου  και ςτισ 

παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ του.  

Σο τρίτο κεφάλαιο αποτελεί το ερευνθτικό μζροσ τθσ εργαςίασ. 

υγκεκριμζνα παρουςιάηεται μια ζρευνα, θ οποία πραγματοποιικθκε ςε ζνα 

περιοριςμζνο αρικμό πλθκυςμοφ που δζχονται τισ υπθρεςίεσ του Διμου, ώςτε να 

αναδειχκεί θ ικανοποίθςι τουσ από τισ δθμοτικζσ υπθρεςίεσ. 

 Σζλοσ, ακολουκοφν ςυμπεράςματα. 
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1.1 Σοπική Αυτοδιοίκηςη 

Αυτοδιοίκθςθ καλείται θ ςφςταςθ οργανωτικών μονάδων τθσ Δθμόςιασ 

Διοίκθςθσ, ζξω από το νομικό πρόςωπο του κράτουσ, που αποτελοφν ιδιαίτερα 

νομικά πρόςωπα και ζχουν δικά τουσ όργανα (Μπζςιλα – Βικα, & Παπαγιάννθσ, 

1996, Κοντιάδθσ, & Σςζκοσ, 2008). 

Φορείσ αυτοδιοίκθςθσ μπορεί να είναι μόνο τα νομικά πρόςωπα δθμοςίου 

δικαίου, τα οποία διακρίνονται ςε δυο κατθγορίεσ: ςε εδαφικά νομικά πρόςωπα 

δθμοςίου δικαίου και ςε μθ εδαφικά. τθ διάκριςθ αυτι ςτθρίηεται ο διαχωριςμόσ 

τθσ αυτοδιοίκθςθσ ςε Σοπικι και Ειδικι ι Κακ’ φλθ. Φορείσ, δθλαδι, τθσ Σοπικισ 

Αυτοδιοίκθςθσ είναι εδαφικά νομικά πρόςωπα, ενώ φορείσ τθσ Ειδικισ ι Κακ’ φλθ 

είναι μθ εδαφικά νομικά πρόςωπα (Σςζκοσ, 2002). 

Η δθμόςια εξουςία που αςκείται από τουσ αυτοδιοικοφμενουσ οργανιςμοφσ 

δεν ζχει πρωτογενι χαρακτιρα, αλλά είναι «δοτι» ι «παράγωγθ». Δεν αποτελεί 

ίδιο δικαίωμα των νομικών προςώπων που τθν αςκοφν, αλλά αςκείται από τα 

πρόςωπα αυτά κατά παροχι εκ μζρουσ τθσ πολιτείασ (Μπζςιλα – Βικα, & 

Παπαγιάννθσ, 1996, Κοντιάδθσ, & Σςζκοσ, 2008). 

φμφωνα με το άρκρο 102 παρ. 1 του υντάγματοσ 1975/1986, αποςτολι 

τθσ Σοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ είναι θ διοίκθςθ των τοπικών υποκζςεων με τθν 

κακιζρωςθ γενικισ αρμοδιότθτασ. Δθλαδι, κακιερώνεται τεκμιριο αρμοδιότθτασ 

των διμων και των κοινοτιτων για όλεσ τισ τοπικζσ υποκζςεισ, μόνο ςε περίπτωςθ 

ςιωπισ του νόμου (Σςζκοσ, 2002). 

Βαςικό ςτοιχείο ςτθν ζννοια του τοπικοφ ςυμφζροντοσ αποτελεί θ αναφορά 

ςτθν προαγωγι των κοινωνικών, οικονομικών και οικολογικών αναγκών τθσ 

περιφζρειασ του Ο.Σ.Α, κακώσ και ςτθν ικανοποίθςθ οριςμζνων βαςικών αναγκών 

των κατοίκων τθσ (Μπζςιλα – Βικα, & Παπαγιάννθσ, 1996). 
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1.2 Αρμοδιότητεσ του τομέα κοινωνικήσ προςταςίασ και 

αλληλεγγύησ 

 

Οη αξκνδηφηεηεο ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο θαιχπηνπλ ηνπο ηνκείο: 

-Αλάπηπμεο 

-Πεξηβάιινληνο 

-Απαζρφιεζεο 

-Πνηφηεηαο δσήο θαη εχξπζκεο ιεηηνπξγίαο ησλ πφιεσλ 

-Κνηλσληθήο πξνζηαζίαο θαη θνηλσληθήο αιιειεγγχεο 

-Πνιηηηζκνχ, αζιεηηζκνχ, παηδείαο 

-Πνιηηηθήο πξνζηαζίαο 

 

Δηδηθφηεξα σο πξνο ην ηνκέα θνηλσληθήο πξνζηαζίαο θαη θνηλσληθήο αιιειεγγχεο 

ζχκθσλα κε ην λ. 3463/2006, φπσο απηφο έρεη ηξνπνπνηεζεί κε ην λ. 3852/2010, νη 

αξκνδηφηεηεο  είλαη: 

-Η εθαξκνγή πνιηηηθψλ ή ε ζπκκεηνρή ζε δξάζεηο πνπ απνζθνπνχλ ζηελ ππνζηήξημε 

θαη θνηλσληθή θξνληίδα ηεο βξεθηθήο θαη παηδηθήο ειηθίαο θαη ηεο ηξίηεο ειηθίαο, κε 

ηελ ίδξπζε θαη ιεηηνπξγία λνκηθψλ πξνζψπσλ θαη ηδξπκάησλ φπσο παηδηθψλ θαη 

βξεθνλεπηαθψλ ζηαζκψλ, βξεθνθνκείσλ, νξθαλνηξνθείσλ, θέληξσλ αλνηθηήο 

πεξίζαιςεο θαη εκεξήζηαο θξνληίδαο, ςπραγσγίαο θαη αλαςπρήο ειηθησκέλσλ, 

γεξνθνκείσλ θ.ιπ. θαη ηε κειέηε θαη εθαξκνγή ζρεηηθψλ θνηλσληθψλ πξνγξακκάησλ. 

-Η εθαξκνγή πνιηηηθψλ ή ε ζπκκεηνρή ζε δξάζεηο θαη πξνγξάκκαηα, πνπ ζηνρεχνπλ 

ζηε κέξηκλα, ππνζηήξημε θαη θξνληίδα εππαζψλ θνηλσληθψλ νκάδσλ κε ηελ παξνρή 

ππεξεζηψλ πγείαο θαη ηελ πξναγσγή ςπρηθήο πγείαο, φπσο δεκηνπξγία δεκνηηθψλ θαη 

θνηλνηηθψλ ηαηξείσλ, θέληξσλ αγσγήο πγείαο, ππνζηήξημεο θαη απνθαηάζηαζεο 

αηφκσλ κε αλαπεξία, θέληξσλ ςπρηθήο πγείαο, ζπκβνπιεπηηθήο ζηήξημεο ησλ 

ζπκάησλ ελδννηθνγελεηαθήο βίαο θαη βίαο θαηά ζπλνηθνχλησλ πξνζψπσλ θαη 

θέληξσλ πξφιεςεο θαηά εμαξηεζηνγφλσλ νπζηψλ. 

-Η κέξηκλα γηα ηε ζηήξημε αζηέγσλ θαη νηθνλνκηθά αδχλαησλ δεκνηψλ, κε ηελ 

παξαρψξεζε δεκνηηθψλ θαη θνηλνηηθψλ νηθνπέδσλ ζε απηνχο ή κε ηελ παξνρή 

ρξεκαηηθψλ βνεζεκάησλ, εηδψλ δηαβίσζεο θαη πεξίζαιςεο ζε θαηνίθνπο πνπ 

αληηκεησπίδνπλ ζνβαξά πξνβιήκαηα δηαβίσζεο θαηά ηηο πξνβιέςεηο απηνχ ηνπ 

Κψδηθα. 
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-Η ζρεδίαζε, ε νξγάλσζε, ν ζπληνληζκφο θαη ε εθαξκνγή πξνγξακκάησλ θαη 

πξσηνβνπιηψλ γηα ηελ πξφιεςε ηεο παξαβαηηθφηεηαο ζηελ πεξηθέξεηα ηνπο, κε ηε 

δεκηνπξγία Σνπηθψλ πκβνπιίσλ Πξφιεςεο Παξαβαηηθφηεηαο. 

-Ο ζρεδηαζκφο θαη εθαξκνγή πξνγξακκάησλ ή ζπκκεηνρή ζε πξνγξάκκαηα θαη 

δξάζεηο γηα ηελ έληαμε αζίγγαλσλ, παιηλλνζηνχλησλ νκνγελψλ, κεηαλαζηψλ θαη 

πξνζθχγσλ ζηελ θνηλσληθή, νηθνλνκηθή θαη πνιηηηζηηθή δσή ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο. 

-Η πξνψζεζε θαη αλάπηπμε ηνπ εζεινληηζκνχ θαη ηεο θνηλσληθήο αιιειεγγχεο κε ηε 

δεκηνπξγία ηνπηθψλ δηθηχσλ θνηλσληθήο αιιειεγγχεο, εζεινληηθψλ νξγαλψζεσλ θαη 

νκάδσλ εζεινληψλ πνπ ζα δξαζηεξηνπνηνχληαη γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ θαη ηελ 

ππνβνήζεζε ηνπ έξγνπ ηεο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο θαη αιιειεγγχεο ηνπ Γήκνπ θαη 

ηεο Κνηλφηεηαο. 

-Η εθαξκνγή πξνγξακκάησλ εκβνιηαζκψλ θαη ε δηελέξγεηά ηνπο. 

-Η ηήξεζε θαλφλσλ πγηεηλήο ησλ δεκφζησλ θαη ηδησηηθψλ ζρνιείσλ. 

-Η ρνξήγεζε άδεηαο ίδξπζεο θαη ιεηηνπξγίαο ηδξπκάησλ παηδηθήο πξφλνηαο ζε 

ηδηψηεο, θαζψο θαη ζε ζπιιφγνπο ή ζσκαηεία, πνπ επηδηψθνπλ θηιαλζξσπηθνχο 

ζθνπνχο. 

-Η επνπηεία επί ησλ θηιαλζξσπηθψλ ζσκαηείσλ θαη ηδξπκάησλ, θαζψο θαη ε έγθξηζε 

ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ηνπο, ε παξαθνινχζεζε θαη ν έιεγρνο ησλ επηρνξεγήζεσλ, πνπ 

δίδνληαη ζε λνκηθά πξφζσπα ηδησηηθνχ δηθαίνπ κε θνηλσθειείο ζθνπνχο. 

-Η νηθνλνκηθή ελίζρπζε απηνζηεγαδφκελσλ, ε κίζζσζε αθηλήησλ, ε ξχζκηζε 

δηαθφξσλ ζεκάησλ θνηλσληθήο θαηνηθίαο θαη ε επηβνιή θπξψζεσλ γηα παξαβάζεηο 

ηεο νηθείαο λνκνζεζίαο 

-Ο δηνξηζκφο κειψλ δηνηθεηηθψλ ζπκβνπιίσλ, ε επνπηεία θαη ε ξχζκηζε ζεκάησλ 

ιεηηνπξγίαο ηδξπκάησλ πξνζηαζίαο θαη αγσγήο νηθνγέλεηαο ηνπ παηδηνχ, (φπσο 

Κέληξσλ Παηδηθήο Μέξηκλαο, Παηδηθψλ ηαζκψλ, Παηδηθψλ Δμνρψλ, παξαξηεκάησλ 

ΠΙΚΠΑ θαη ΚΔΠΔΠ). 

-Ο νξηζκφο ηαηξψλ πξνο εμέηαζε επαγγεικαηηψλ θαη εξγαδνκέλσλ ζε θαηαζηήκαηα 

πγεηνλνκηθνχ ελδηαθέξνληνο γηα ηε ρνξήγεζε ζε απηνχο βηβιηαξίσλ πγείαο. 

-Η ρνξήγεζε ηεο Κάξηαο Αλαπεξίαο, κεηά απφ ζρεηηθή γλσκνδφηεζε ηεο αξκφδηαο 

Δπηηξνπήο Πηζηνπνίεζεο Αλαπεξίαο. 

-Η έθδνζε πηζηνπνηεηηθψλ νηθνλνκηθήο αδπλακίαο. 

-Η θαηαβνιή επηδνκάησλ ζε ηπθινχο, θσθάιαινπο, αλαζθάιηζηνπο παξαπιεγηθνχο, 

ηεηξαπιεγηθνχο θαη αθξσηεξηαζκέλνπο, δηαλνεηηθά θαζπζηεξεκέλνπο, αλίθαλνπο 

πξνο εξγαζία, ππνθέξνληεο απφ εγθεθαιηθή παξάιπζε (ζπαζηηθνχο), 

απξνζηάηεπηνπο αλήιηθνπο, ππνθέξνληεο απφ αηκνιπηηθή αλαηκία θαη βαξηά 
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αλάπεξνπο, θαζψο θαη ζε ινηπά άηνκα δηθαηνχκελα παξνρήο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο, 

ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ λ.δ. 57/1973 (Φ.Δ.Κ. 149 Α΄), ηεο ζρεηηθήο λνκνζεζίαο, 

θαζψο θαη ησλ νηθείσλ θαλνληζηηθψλ ξπζκίζεσλ. 

-Η δσξεάλ παξαρψξεζε ηεο ρξήζεο νηθεκάησλ έλεθα απνξίαο ή γηα άιινπο 

ζνβαξνχο ιφγνπο. 

-Η αλαγλψξηζε δηθαηνχρσλ ζηεγαζηηθήο ζπλδξνκήο. 

-Η πινπνίεζε :α) πξνγξακκάησλ δεκφζηαο πγηεηλήο πνπ νξγαλψλνληαη απφ ην 

Τπνπξγείν Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο ή απφ άιια Τπνπξγεία, ην θφζηνο 

ησλ νπνίσλ βαξχλεη απεπζείαο ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηνπ αληίζηνηρνπ Τπνπξγείνπ. 

β)εθηάθησλ πξνγξακκάησλ δεκφζηαο πγείαο, ηα νπνία εθηεινχληαη κε έθηαθηε 

ρξεκαηνδφηεζε γ) πξνγξακκάησλ δεκφζηαο πγείαο πνπ ρξεκαηνδνηνχληαη απφ 

πφξνπο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο 

-Η έθδνζε απνθάζεσλ παξνρήο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο. 

Ιδ.Η ρνξήγεζε αδεηψλ δηελέξγεηαο ιαρεηνθφξσλ αγνξψλ, εξάλσλ θαη θηιαλζξσπηθψλ 

αγνξψλ. 

-Η πιεξνθφξεζε ησλ δεκνηψλ γηα ζέκαηα δεκφζηαο πγείαο. 

- Η άζθεζε ειέγρνπ θαη επνπηείαο ζηα ηδξχκαηα παηδηθήο πξνζηαζίαο ηδησηηθνχ 

δηθαίνπ (ηδησηηθνί παηδηθνί ζηαζκνί) θαη ε επζχλε ιεηηνπξγίαο ησλ παηδηθψλ εμνρψλ. 

- Η ρνξήγεζε άδεηαο ίδξπζεο θαη ιεηηνπξγίαο δεκνηηθψλ θαη ηδησηηθψλ παηδηθψλ ή 

βξεθνλεπηαθψλ ζηαζκψλ. 

-Η έθδνζε ηνπηθψλ πγεηνλνκηθψλ δηαηάμεσλ θαη ε ιήςε κέηξσλ ζε ζέκαηα δεκφζηαο 

πγηεηλήο. 

-Η ρνξήγεζε άδεηαο ιεηηνπξγίαο ηδησηηθψλ επηρεηξήζεσλ πεξίζαιςεο ειηθησκέλσλ ή 

αηφκσλ, πνπ πάζρνπλ αλίαηα απφ θηλεηηθή αλαπεξία. 

-Η επηβνιή θπξψζεσλ ζε ηαηξνχο, νη νπνίνη πσινχλ θάξκαθα ρσξίο άδεηα, θαζψο θαη 

ζε βάξνο ηαηξψλ θαη θαξκαθνπνηψλ γηα θαηνρή ή πψιεζε δεηγκάησλ θαξκάθσλ. 

-Η νξγάλσζε απηνηειψο ή ζε ζπλεξγαζία κε ηηο αληίζηνηρεο πεξηθεξεηαθέο ππεξεζίεο 

εηδηθψλ πξνγξακκάησλ γηα ηελ πξνζηαζία θαη πξναγσγή ηεο Γεκφζηαο Τγείαο ζηελ 

πεξηνρή αξκνδηφηεηάο ηνπο, θαηά ηηο ξπζκίζεηο ηεο παξ. 7 ηνπ άξζξνπ 14 ηνπ λ. 

3172/2003 (ΦΔΚ 197, Α). 

-Η εθαξκνγή πξνγξακκάησλ γηα ηελ θαηαπνιέκεζε ινηκσδψλ θαη παξαζηηηθψλ 

λνζεκάησλ δψσλ. 

-Η επηβνιή ή άξζε πγεηνλνκηθψλ κέηξσλ, ιφγσ εκθάληζεο βαξηάο επηδσνηίαο γηα ηελ 

έθδνζε πηζηνπνηεηηθψλ πξνο κεηαθνξά δψσλ. 
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-Ο νξηζκφο ειεγθηή γηαηξνχ ΟΓΑ γηα ηα λ.π.δ.δ. ηνπ λνκνχ. 

-Ο νξηζκφο κειψλ ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ ησλ Σακείσλ Πξφλνηαο θαη 

Πξνζηαζίαο Πνιπηέθλσλ, απφ ην δήκν φπνπ εδξεχπνπλ ηα ηακεία 

-Η εθαξκνγή, νξγάλσζε θαη επνπηεία ηεο ηερλεηήο ζπεξκαηέγρπζεο θαη ηνπ 

ζπγρξνληζκνχ ηνπ νίζηξνπ ησλ δψσλ. 

-Η παξνρή γλσκάηεπζεο απφ ηνλ αξκφδην θηελίαηξν γηα πγεηνλνκηθή θαηαιιειφηεηα 

ησλ δψσλ φηαλ πξφθεηηαη γηα πιαλφδηα έθζεζε δψσλ. 

Οργανα διοίκησης 

 

Απνθαζηζηηθφ φξγαλν ηνπ Γήκνπ είλαη ην δεκνηηθφ ζπκβνχιην. Απνθαζηζηηθέο θαη 

εηζεγεηηθέο αξκνδηφηεηεο έρνπλ θαη ηα ινηπά φξγαλα δηνίθεζεο, Οηθνλνκηθή 

Δπηηξνπή θαη Δθηειεζηηθή Δπηηξνπή, ελψ ζπγθξνηνχληαη ζηνπο δήκνπο, κε 

πιεζπζκηαθά θξηηήξηα  Δπηηξνπή πνηφηεηαο δσήο, Δπηηξνπή δηαβνχιεπζεο, 

πκβνχιην έληαμεο κεηαλαζηψλ   
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                                       ΚΕΥΑΛΑΙΟ 2ο 
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2.1 Ο Δήμοσ Κορίνθου  
 

 

Ο Γήκνο Κνξηλζίσλ  επξίζθεηαη ζηε γεσγξαθηθή πεξηθέξεηα  Πεινπνλλήζνπ. 

πζηάζεθε ην 2011 κε ηε ζπλέλσζε ησλ πξνυπαξρφλησλ δήκσλ Άζζνπ – Λεραίνπ, 

Κνξηλζίσλ, αξσληθνχ, νιπγείαο θαη Σελέαο βάζεη ησλ δηαηάμεσλ ηνπ λ.3852/2010. 

Βξίζθεηαη ζην βνξεηναλαηνιηθφ άθξν ηεο Πεινπνλλήζνπ, ζην ζεκείν πνπ εθάπηεηαη 

κε ηε ηεξεά Διιάδα, αλάκεζα ζηηο αθηέο ηνπ Κνξηλζηαθνχ θαη ηνπ αξσληθνχ κε 

ηνλ Ννκφ Αξγνιίδαο ζηα λφηηα ηνπ. Έδξα ηνπ δήκνπ είλαη ε Κφξηλζνο, ε κνλαδηθή 

πφιε ηνπ, ε νπνία βξίζθεηαη ζηα βφξεηα ηνπ. 

 

Ο Γήκνο δηαηξείηαη ζε πέληε ελφηεηεο, νη νπνίεο αληηζηνηρνχλ ζηνπο πέληε 

θαηαξγεζέληεο δήκνπο.  Η έθηαζε ηνπ είλαη 611,02km
2  

θαη ν πιεζπζκφο ηνπ 

αλέξρεηαη ζηνπο 58.192 θαηνίθνπο. 

 

 

http://www.google.gr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://korinthiachess.gr/2015/03/&ei=Dbx1VaCXEYGoUOD2g_AG&bvm=bv.95039771,d.d24&psig=AFQjCNFLsUyYGEZ4XnekE6-1OxdYMFJaGg&ust=1433865609443370
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Η Κφξηλζνο, ηζρπξή πφιε ηεο αξραηφηεηαο θαη γεσγξαθηθά επεξγεηεκέλε 

πεξηνρή, δηαζέηεη ζεκαληηθφ ηζηνξηθφ θαη πνιηηηζηηθφ πινχην.  Παξαδείγκαηα 

απνηεινχλ  ε Αξραία Κφξηλζνο κε ην θάζηξν, ηνλ Αθξνθφξηλζν θαη ην Αξραηνινγηθφ 

Μνπζείν. 

ηελ πφιε ηεο Κνξίλζνπ  ιεηηνπξγεί: 

-Λανγξαθηθφ Μνπζείν  

-Πλεπκαηηθφ θαη Πνιηηηζηηθφ Κέληξν 

-Γεκνηηθή Βηβιηνζήθε 

-Πηλαθνζήθε  

Σν Αξραηνινγηθφ Μνπζείν ηεο Κνξίλζνπ ρηίζηεθε ην 1931/32 απφ ηελ 

Ακεξηθάληθε ρνιή Κιαζηθψλ πνπδψλ. Σν 1934 παξαδφζεθε επηζήκσο ζην 

ειιεληθφ θξάηνο. Σν 1950 έγηλαλ πξνζζήθεο ζηελ αλαηνιηθή πιεπξά ηνπ θηηξίνπ. 

Σν Αξραηνινγηθφ Μνπζείν Κνξίλζνπ είλαη έλα απφ ηα πινπζηφηεξα θαη πην 

ελδηαθέξνληα Μνπζεία ηεο Διιάδαο. Μέζα απφ ηα πνηθίια εθζέκαηά ηνπ κπνξεί λα 

αλαπιάζεη θαη λα δήζεη ν επηζθέπηεο ηε καθξαίσλε ηζηνξία ηεο ιακπξήο απηήο 

πφιεο, θαζψο θαη νιφθιεξεο ζρεδφλ ηεο Κνξηλζίαο θαη ζπγρξφλσο λα 

παξαθνινπζήζεη ζηαδηαθά ηελ εμέιημε ηεο ηέρλεο ηεο απφ ηα λενιηζηθά ρξφληα σο ην 

Μεζαίσλα, δηαθξίλνληαο θαη κφλν κέζα απφ ηα έξγα ηέρλεο ηηο πεξηφδνπο ηεο αθκήο, 

ηνπ πινχηνπ θαη ηεο δηεζλνχο γηα ηελ επνρή αθηηλνβνιίαο ηεο Κνξίλζνπ, θαζψο 

επίζεο θαη ηεο πεξηφδνπο παξαθκήο θαη εξήκσζεο. 

Σν ηζηνξηθφ - Λανγξαθηθφ Μνπζείν ηεο πφιεο (Βάζνπ Πεηξφπνπινπ -

Παλαγηψηε Γαξηαγάλε), ην νπνίν ηδξχζεθε ην 1976 κε πξσηνβνπιία ηεο Κνξίλζηαο 

αείκλεζηεο Αιθκήλεο Γαξηαγάλε - Πεηξνπνχινπ, είλαη Ννκηθφ πξφζσπν Ιδησηηθνχ 

δηθαίνπ, πνπ ηειεί ππφ ηελ επνπηεία ησλ Τπνπξγείσλ Πνιηηηζκνχ θαη Οηθνλνκηθψλ 

(Πξνεδξηθά Γηαηάγκαηα 336 θαη 808 ηνπ 1976). Γηνηθείηαη απφ δεθαηεηξακειέο 

πκβνχιην, πνπ εδξεχεη ζηελ Αζήλα. ηα κέιε ηνπ, ζχκθσλα κε ην ηδξπηηθφ ηεο 

ζχζηαζήο ηνπ, ζπκπεξηιακβάλνληαη νη εθάζηνηε πξντζηάκελνη ηεο Γηεχζπλζεο 

Λατθνχ Πνιηηηζκνχ ηνπ Τπνπξγείνπ Πνιηηηζκνχ, ν Γήκαξρνο Κνξίλζνπ θαη 

εθπξφζσπνο ηνπ πκβνπιίνπ Δπηθξαηείαο, θαζψο θαη δηεπζπληέο ησλ Μνπζείσλ 

Διιεληθήο Λατθήο Σέρλεο θαη Μπελάθε.  
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Οη εζλσθειείο θαη θνηλσθειείο ζθνπνί ηνπ επηθεληξψλνληαη ζηελ αλεχξεζε, 

δηάζσζε, δηαθχιαμε, ζπληήξεζε θαη πξνβνιή ζε κφληκε έθζεζε ησλ ηεθκεξίσλ ηεο 

ηζηνξίαο θαη θπξίσο ησλ έξγσλ ηεο ιατθήο παξάδνζεο ηνπ λεφηεξνπ Διιεληζκνχ, 

ψζηε λα παξέρνληαη ζην επξχ θνηλφ κλήκεο θαη γλψζεηο ηνπ παξειζφληνο. 

Σν Πλεπκαηηθφ θαη Πνιηηηζηηθφ Κέληξν ηνπ Γήκνπ Κνξηλζίσλ, είλαη ν κνριφο 

ν νπνίνο ππνθηλεί φιεο ηηο ηνπηθέο πνιηηηζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. Πξφθεηηαη γηα ηε 

ζπλέλσζε δηάθνξσλ ηκεκάησλ, εθ ησλ νπνίσλ θαζέλα είλαη θαη ππεχζπλν γηα κία 

πνιηηηζηηθή δξαζηεξηφηεηα. Σν Πλεπκαηηθφ – Πνιηηηζηηθφ Κέληξν Γήκνπ Κνξηλζίσλ 

πεξηιακβάλεη πνηθίια ηκήκαηα θαη θαιχπηεη φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ ζα 

επηζπκνχζε θάπνηνο, κε ζθνπφ ηελ αλάπηπμε θαη πξνβνιή θάζε κνξθήο πλεπκαηηθήο 

θαη πνιηηηζηηθήο δξαζηεξηφηεηαο, γηα ηελ επίηεπμε ηεο πνιηηηζηηθήο αλαγέλλεζεο ηεο 

Κνξίλζνπ. Σν Πλεπκαηηθφ θαη Πνιηηηζηηθφ Κέληξν ηνπ Γήκνπ Κνξηλζίσλ ζπζηάζεθε 

ην 1984 θαη πεξηιακβάλεη ηα εμήο ηκήκαηα: 

 Πηλαθνζήθεο θαη Δηθαζηηθψλ Γξαζηεξηνηήησλ. 

 Βηβιηνζήθεο. 

 Παηδηθήο Υνξσδίαο. 

 Γπλαηθείνπ Φσλεηηθνχ πλφινπ. 

 Παξαδνζηαθήο Μνπζηθήο. 

 Κιαζηθνχ θαη χγρξνλνπ Υνξνχ. 

 θαθηζηηθφ Σκήκα. 

 Υνξεπηηθά ηκήκαηα. 
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2.2 Κέντρο Κοινωνικήσ Πολιτικήσ Δήμου Κορινθίων  

 Σο  Ν.Π.Δ.Δ.   «Κζντρο  Κοινωνικισ  Πολιτικισ   Διμου  Κορινκίων»  

ςυςτάκθκε  κατά  τθν  εφαρμογι  του  ν.3852/2010  (Καλλικράτθσ)  με  τθν  αρ.         

162/13/04/2011  απόφαςθ  Δθμοτικοφ  υμβουλίου  του Διμου  Κορινκίων,  θ  

οποία   δθμοςιεφκθκε  ςτο  ΦΕΚ  1314/16-06-2011,   τεφχοσ δεφτερο  το  οποίο  

προκφπτει  από  τθν  ςυγχώνευςθ  των  Δθμοτικών  Παιδικών  και  Βρεφονθπιακών  

τακμών,  των  ΚΑΠΗ   και  των  Δθμοτικών  Κοινωφελών   Επιχειριςεων  του  

ενοποιθμζνου  Διμου  Κορίνκου. 

 Σο  Κζντρο  Κοινωνικισ  Πολιτικισ  του Διμου  Κορινκίων  ζχει  υιοκετιςει  

ωσ   φιλοςοφία  του  τθν  ανάγκθ   ςυνεχοφσ  και  αδιάλειπτθσ  κοινωνικισ  

προςφοράσ  ςτθν  τοπικι  κοινωνία  του  Διμου  Κορινκίων.  Η  κοινωνικι  

ευαιςκθςία,  θ  ανιδιοτζλεια  και  θ  αλλθλεγγφθ,  θ  προςφορά  ςτον  ςυνάνκρωπο  

και  ςτον  ςυμπολίτθ  είναι  οι  κφριεσ  αξίεσ  με   τισ  οποίεσ  κα  πορευτεί  θ  

Διοίκθςθ  του  Κζντρου  Κοινωνικισ  Πολιτικισ.  Οι  άξονεσ  ςτουσ  οποίουσ  

ςτθρίηεται  θ δράςθ  του  Ν.Π.Δ.Δ.   «Κζντρου  Κοινωνικισ  Πολιτικισ  Διμου  

Κορινκίων»   είναι  θ  άςκθςθ  Κοινωνικισ  Πολιτικισ,  Μζριμνασ  και  Αλλθλεγγφθσ  

προσ  όφελοσ  των  δθμοτών  και  κατοίκων  του  Διμου  Κορινκίων. 

 Ο  ςκοπόσ  του  Κζντρου  Κοινωνικισ  Πολιτικισ  του   Διμου  είναι  θ  

προςφορά  αξιόπιςτων  ποιοτικών  κοινωνικών  υπθρεςιών,  που  ανταποκρίνονται  

επιτυχώσ  ςτισ  ανάγκεσ  των  πολιτών  προκειμζνου  να  υπάρχουν  μακροχρόνιεσ  

ςχζςεισ  αμοιβαίασ  εμπιςτοςφνθσ  και  ςυνεργαςίασ  μεταξφ  των  πολιτών  και  τθσ  

Διοίκθςθσ. 
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2.3 Τπηρεςίεσ του Δήμου Κορίνθου 
 

Καζαξηόηεηα 

Απφ ην 1990 έσο θαη ζήκεξα, νη παξνρή ππεξεζηψλ ηνπ Γήκνπ Κνξίλζνπ 

αθνξά ηελ απνθνκηδή θαη δηαρείξηζε ησλ απνξξηκκάησλ, ησλ νηθηαθψλ 

απνξξηκκάησλ ζηνπο ηφπνπο πνπ είλαη ρσξνζεηεκέλνη σο ρψξνη πγεηνλνκηθήο ηαθήο 

απνξξηκκάησλ ή σο ρψξνη  πγεηνλνκηθήο ηαθήο ππνιεηκκάησλ ΥΑΓΑ.  

 Απνρέηεπζε 

Ο Γήκνο Κνξίλζνπ έρεη απνρεηεπηηθφ ζχζηεκα. Σν απνρεηεπηηθφ ζχζηεκα 

ησλ ιπκάησλ καδεχεη ηα ιχκαηα απφ ηα ζπίηηα θαη κέζσ αγσγψλ ηα πεγαίλεη ζε 

βηνινγηθνχο θαζαξηζκνχο, ηα επεμεξγάδνληαη θαη απηά ζηελ ζπλέρεηα δηαηίζεληαη είηε 

γηα αγξνηηθή, είηε ζηελ ζάιαζζα, είηε ζε ηξηηνγελή επεμεξγαζία. 

Τδξεπζε.  

ε φινπο ηνπο άιινπο δήκνπο ηεο ρψξαο, φπσο θαη ζηνλ Γήκν Κνξίλζνπ 

αλήθεη ε αξκνδηφηεηα λα βξνπλ ην λεξφ, λα είλαη πφζηκν θαη  ην δηαζέζνπλ ζηελ 

θαηαλάισζε είηε γηα νηθηαθή ρξήζε είηε γηα βηνκεραληθή ρξήζε, ή αθφκα θαη γηα 

βηνηερληθή ρξήζε. 

πληήξεζε ηνπ πξάζηλνπ. 

 ηελ ππεξεζία απηή αλήθεη ε θαηαζθεπή ή ε επηζθεπή πάξθσλ, παηδηθψλ 

ραξψλ θαζψο θαη πιαηεηψλ. Με άιια ιφγηα αξκνδηφηεηα ηνπ δήκνπ είλαη λα 

θαηαζθεπάζεη, λα επηζθεπάζεη, λα ζπληεξήζεη θαη λα ηνπνζεηήζεη πξάζηλν, λα ην 

θιαδέςεη, θαη ηέινο λα ην πνηίζεη (γηα παξάδεηγκα ε ιεηηνπξγία δεκνηηθνχ άιζνπο). 

              Νεθξνηαθεία 

 Ο  δήκνο  έρεη ζηελ αξκνδηφηεηά ηνπ ηνπο ρψξνπο γηα ηελ ηαθή ησλ λεθξψλ θαη ηε 

δηαρείξηζε ησλ λεθξνηαθείσλ. 

 Υώξνη ζηάζκεπζεο. 
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 ην δήκν Κνξίλζνπ ιεηηνπξγνχλ δεκνηηθνί ρψξνη ζηάζκεπζεο γηα ηελ εμππεξέηεζε 

ησλ πνιηηψλ. 

ΚΑΠΗ (Κέληξν Αλνηρηήο Πξνζηαζίαο Ηιηθηωκέλωλ) 

Απφ ην 1982 ηα Κ.Α.Π.Η. πεξηιακβάλνληαη ζηελ Σνπηθή Απηνδηνίθεζε θαη 

απνηεινχλ Ννκηθφ Πξφζσπν Γεκνζίνπ Γηθαίνπ. ην Γήκν Κνξίλζνπ ην πξψην 

Κ.Α.Π.Η. άλνημε ηνλ Ινχιην ηνπ 1999 ζηνλ ζπλνηθηζκφ Κνξίλζνπ θαη κεηά 

αθνινχζεζαλ ηα ππφινηπα Κ.Α.Π.Η. έσο θαη ζήκεξα ηα νπνία αλέξρνληαη ζηα 12. 

Οη παξερφκελεο ππεξεζίεο ησλ Κ.Α.Π.Η. είλαη νη εμήο: 

 Η ζπκβνπιεπηηθή, ςπρνζπλαηζζεκαηηθή ζηήξημε, θνηλσληθή θξνληίδα ησλ 

ειηθησκέλσλ θαη ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο 

 Φξνληίδα θαη νδεγίεο γηα ηαηξνθαξκαθεπηηθή θαη λνζνθνκεηαθή  πεξίζαιςε 

 Φπζηνζεξαπεία  

 Οξγαλσκέλε ςπραγσγία 

 πκκεηνρή ζε πξνγξάκκαηα ινπηξνζεξαπείαο θαη ζεξηλψλ θαηαζθελψζεσλ 

 Πξνγξάκκαηα εζεινληηζκνχ  

 Δπηκφξθσζε, δηαιέμεηο, κειέηε ζεκάησλ, επηζθέςεηο ζε κνπζεία θαη 

αξραηνινγηθνχο ρψξνπο 

      ΚΗΦΗ (Κέληξν Ηκεξήζηαο Φξνληίδαο Ηιηθηωκέλωλ) 

Σν Κέληξν Ηκεξήζηαο Φξνληίδαο Ηιηθησκέλσλ (Κ.Η.Φ.Η.) είλαη έλα επξσπατθφ 

πξφγξακκα ρξεκαηνδνηνχκελν απφ ην Δπξσπατθφ Κνηλσληθφ Σακείν θαη αθνξά ηελ 

εκεξήζηα θηινμελία ησλ ειηθησκέλσλ αηφκσλ κε θηλεηηθέο δπζθνιίεο, άλνηα θιπ ησλ 

νπνίσλ ην νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ πνπ ηνπο θξνληίδεη εξγάδεηαη ή αληηκεησπίδεη 

ζνβαξά θνηλσληθά θαη νηθνλνκηθά πξνβιήκαηα θαη αδπλαηεί λα αληαπνθξηζεί  ζηε 

θξνληίδα ηνπ ειηθησκέλνπ. Οη ππεξεζίεο πνπ παξέρεη δσξεάλ ην Κέληξν Ηκεξήζηαο 

Φξνληίδαο Ηιηθησκέλσλ είλαη: 

 Η λνζειεπηηθή θξνληίδα 

 Η θξνληίδα γηα ηελ ηθαλνπνίεζε πξαθηηθψλ αλαγθψλ δηαβίσζεο  

 Πξνγξάκκαηα δεκηνπξγηθήο απαζρφιεζεο   

Κέληξν πκβνπιεπηηθήο Τπνζηήξημεο Γπλαηθώλ Θπκάηωλ Βίαο  
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Με ελέξγεηεο θαηάθεξε λα εληαρζεί ζην πξφγξακκα ηνπ Τπνπξγείνπ ε δεκηνπξγία 

ηνπ Κέληξνπ πκβνπιεπηηθήο Τπνζηήξημεο Γπλαηθψλ Θπκάησλ Βίαο. Σν πξφγξακκα 

ζχκθσλα κε ηνλ πξνυπνινγηζκφ είλαη ζηα 300.000€ θαη ζηνρεχεη ζηελ ππνζηήξημε 

ησλ γπλαηθψλ πνπ έρνπλ ππνζηεί νπνηαδήπνηε  κνξθή βίαο. Σα ν Κέληξν έρεη 

ηέζζεξα εμεηδηθεπκέλα ζηειέρε φπσο: 

 Φπρνιφγν 

 Κνηλσληθφ Λεηηνπξγφ  

 Ννκηθφ 

 Κνηλσληνιφγν 

Σξάπεδα Αίκαηνο  

Απφ ηνπο πξσηνπφξνπο ζηελ Σνπηθή Απηνδηνίθεζε ν Γήκνο Κνξηλζίσλ έζεζε σο 

ζηφρν λα ιεηηνπξγήζεη ε Γεκνηηθή Σξάπεδα Αίκαηνο. Ο αξηζκφο ησλ εζεινληψλ 

ζπλδεκνηψλ πιεζηάδεη ηνπο ηξηαθφζηνπο πελήληα. 

Κνηλωληθό  Παληνπωιείν 

Δμππεξεηνχληαη κε ηξφθηκα θαη είδε πξψηεο αλάγθεο πάλσ απφ ηεηξαθφζηεο πελήληα 

νηθνγέλεηεο. Σν θνηλσληθφ παληνπσιείν ιεηηνπξγεί θαη ζηεξίδεη άπνξνπο δεκφηεο 

θαηνίθνπο ηνπ Γήκνπ ζηεξηδφκελν ηφζν ζηελ πξνζθνξά ζε είδνο απφ σκαηεία, 

πιιφγνπο, Φνξείο θαη κεκνλσκέλνπο δεκφηεο. Δπηπιένλ ν Γήκνο έρεη εγθξίλεη 

πηζηψζεηο γηα δηαγσληζκνχο πξνκεζεηψλ ηξνθίκσλ ησλ 100.000€. 

 Βνήζεηα ζην πίηη 

Σν Κέληξν Κνηλσληθήο Πνιηηηθήο ηνπ Γήκνπ ζηεξίδεηαη ζηα άηνκα ηξίηεο ειηθίαο 

πνπ ρξεηάδνληαη θξνληίδα, ηαηξηθή πεξίζαιςε φπνπ  παξέρεη νξγαλσκέλε θξνληίδα 

ζηνπο ειηθησκέλνπο ζπκπνιίηεο πνπ δνπλ κφλνη ηνπο. Σν Κέληξν Κνηλσληθήο 

Πνιηηηθήο εμππεξεηεί πεξηζζφηεξνπο απφ 150 ειηθησκέλνπο. Σν πξφγξακκα 

«Βνήζεηα ζην πίηη» απεπζχλεηαη ζηα άηνκα ηξίηεο ειηθίαο πνπ δελ εμππεξεηνχληαη 

ιφγσ ησλ θηλεηηθψλ δπζιεηηνπξγηψλ θαη ησλ εηδηθψλ πξνβιεκάησλ ηνπο.   

Παηδηθνί θαη βξεθνλεπηαθνί ζηαζκνί. 

Σν Κέληξν Κνηλσληθήο Πνιηηηθήο έρεη ππφ ηελ επνπηεία ηνπ δχν Παηδηθνχο 

Βξεθνλεπηαθνχο ηαζκνχο θαη πέληε Παηδηθνχο ηαζκνχο. Οη Παηδηθνί ηαζκνί 
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απνηεινχλ ρψξνπο αγσγήο θαη αζθαιή δηακνλή ζηα παηδηά. Παξέρνπλ εκεξήζηα 

δηαηξνθή θαη θξνληίδα ηεξψληαο ηνπο θαλφλεο πγηεηλήο θαη αζθάιεηαο θαη 

πξνζθέξνπλ ζεκαληηθή βνήζεηα ζηελ αλάπηπμε ηνπ παηδηνχ ην νπνίν αλαπηχζζεη ηελ 

πξνζσπηθφηεηά ηνπ, εμειίζζεηαη, θνηλσληθνπνηείηαη, καζαίλεη θαη δεκηνπξγεί. 

 Γεκνηηθά Κνηλωληθά Ιαηξεία  

Παξέρεη ππεξεζίεο πγείαο απφ εηδηθφηεηεο νξζνπεδηθνχ, γπλαηθνιφγνπ, θαξδηνιφγνπ, 

νθζαικηάηξνπ, ελδνθξηλνιφγνπ, παζνιφγνπ, πλεπκνλνιφγνπ, παηδηάηξνπ, 

σηνξηλνιαξπγγνιφγνπ, θπζηνζεξαπεπηή, ςπρνιφγνπ θαη δηαηξνθνιφγνπ νη νπνίεο 

παξέρνληαη απφ εζεινληέο ηαηξνχο ηνπ Γήκνπ ζε άπνξνπο θαη αλαζθάιηζηνπο 

δεκφηεο. 

 Πξόγξακκα «ΑΝΘΡΩΠΙΑ» θαηαπνιέκεζεο ηεο θηώρεηαο 

Ο Γήκνο Κνξηλζίσλ κέζσ ηνπ Κέληξνπ θνηλσληθήο πνιηηηθήο σο θνξέαο ζπκκεηέρεη 

ζην αλαπηπμηαθφ θνηλσληθφ ζρήκα «ΑΝΘΡΧΠΙΑ» ηνπ Οκίινπ  ̏ΟΤΝΔΚΟ̋  

πξνυπνινγηζκνχ 1.350.000€ γηα ηελ άκεζε θαηαπνιέκεζε ηεο θηψρεηαο. Η έλαξμε 

εθαξκνγήο πξαγκαηνπνηήζεθε ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2013 ζηελ πεξηνρή Πεξηγηάιη ζε 

ηδησηηθφ θηίξην.  
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3.1 Έρευνα  
 

Έρνληαο σο ζθνπφ ζηελ παξνχζα έξεπλα ηελ κειέηε ησλ απφςεσλ πνπ έρνπλ 

νη πνιίηεο ζρεηηθά κε ηηο ππεξεζίεο ηνπ Γήκνπ Κνξίλζνπ έρεη επηιερζεί ε πνζνηηθή 

έξεπλα κε ηελ ρξήζε δνκεκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Ο ιφγνο απηήο ηεο επηινγήο είλαη 

δηφηη απηφο ν ηχπνο έξεπλαο είλαη θαηάιιεινο γηα ηελ ζπιινγή απνηειεζκάησλ ζε 

ζχληνκν ρξνληθφ δηάζηεκα ελψ παξάιιεια πξνζθέξεη ζρεηηθά αμηφπηζηα 

απνηειέζκαηα.  

Ο πιεζπζκφο ηεο έξεπλαο αθνξά ηνπο πνιίηεο πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ έζησ θαη 

κηα θνξά ηηο ππεξεζίεο ηνπ Γήκνπ Κνξίλζνπ. Σν εχξνο ηνπ δείγκαηνο ήηαλ 30 

πνιίηεο. Σα άηνκα επηιέρζεθαλ ρσξίο λα είλαη δείγκα πηζαλφηεηαο. ηελ 

πξαγκαηηθφηεηα έρνπκε έλα δείγκα επθνιίαο.  
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3.2 Αποτελέςματα Έρευνασ  

 

Ερώτηση 1: Σν θχιν ησλ εξσηεζέλησλ. 

 

Σν δείγκα ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη 16 γπλαίθεο θαη 14 άλδξεο. Με άιια 

ιφγηα, ην 54% είλαη γπλαίθεο θαη ην ππφινηπν 46% άλδξεο. 

 

 

 

 

 

ΦΤΛΟ

ΑΝΔΡΑ

ΓΤΝΑΙΚΑ
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Ερώτηση 2: Ηιηθία ησλ εξσηεζέλησλ. 

 

ηελ παξνχζα έξεπλα ην 13% είλαη 18 – 30 εηψλ (4 άηνκα), ην 27% είλαη 31 – 

40 εηψλ  (8 άηνκα), ην 33% είλαη 41 – 50 εηψλ (10 άηνκα), θαη ηέινο ην ππφινηπν 

27% είλαη 51 – 60 εηψλ (8 άηνκα). 

 

 

 

 

 

 

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

18 - 30
31 - 40

41 - 50
51 - 60

ΗΛΙΚΙΑ

18 - 30

31 - 40

41 - 50

51 - 60
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Ερώτηση 3: Υξεζηκνπνηείηαη ηηο ππεξεζίεο ηνπ Γήκνπ Κνξίλζνπ; 

 

ηελ παξαπάλσ εξψηεζε 30 άηνκα απάληεζαλ λαη, δειαδή ην 100% ηνπ 

δείγκαηνο καο. 

 

 

 

 

 

 

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

ΝΑΙ

ΌΧΙ

ΧΡΗΗ ΤΠΗΡΕΙΩΝ

ΝΑΙ

ΌΧΙ
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Ερώτηση 4: Ιθαλνπνηήζεθε ην αίηεκα ζαο ζηελ ηειεπηαία ζπλαιιαγή 

ζαο κε ηηο ππεξεζίεο ηνπ Γήκνπ Κνξίλζνπ 

 

ηελ παξαπάλσ εξψηεζε 28 άηνκα (93%) απάληεζαλ λαη θαη 2 άηνκα 

απάληεζαλ φρη (7%). 

 

 

 

 

 

 

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

ΝΑΙ

ΌΧΙ

ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΗ

ΝΑΙ

ΌΧΙ
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Ερώτηση 5: Θεσξείηαη ρξήζηκεο ηηο ππεξεζίεο ηνπ Γήκνπ Κνξίλζνπ; 

 

ηελ παξαπάλσ εξψηεζε 30 άηνκα απάληεζαλ λαη, δειαδή ην 100% ηνπ 

δείγκαηνο καο. 

 

 

 

 

 

 

 

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

ΝΑΙ

ΌΧΙ

ΧΡΗΙΜΟΣΗΣΑ

ΝΑΙ

ΌΧΙ
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Ερώτηση 6: Δίζηε ηθαλνπνηεκέλνο/ε απφ ηελ ζπλνιηθή εηθφλα 

νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ππεξεζηψλ πνπ παξέρεη ν Γήκνο 

Κνξίλζνπ; 

 

ηελ παξαπάλσ εξψηεζε 20 άηνκα (67%) απάληεζαλ λαη θαη 10 άηνκα (33%) 

απάληεζαλ φρη. 

 

 

 

 

 

 

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

ΝΑΙ

ΌΧΙ

ΤΝΟΛΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΗ

ΝΑΙ

ΌΧΙ
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Ερώτηση 7: Δίζηε ηθαλνπνηεκέλνο/ε απφ ηνλ ζπλνιηθφ ρξφλν 

εμππεξέηεζεο ζαο ζηηο ππεξεζίεο ηνπ Γήκνπ Κνξίλζνπ; 

 

ηελ παξαπάλσ εξψηεζε 19 άηνκα (64%) απάληεζαλ λαη θαη 11 άηνκα (36%) 

απάληεζαλ φρη. 

 

 

 

 

 

 

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

ΝΑΙ

ΌΧΙ

ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΗ ΧΡΟΝΟΤ

ΝΑΙ

ΌΧΙ
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Ερώτηση 8: Δίζηε ηθαλνπνηεκέλνο/ε απφ ηελ πιηθνηερληθή ππνδνκή 

(ηελ ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηηο απνξίεο ζαο) ησλ εθαξκνγψλ ηνπ Γήκνπ 

Κνξίλζνπ; 

 

ηελ παξαπάλσ εξψηεζε 16 άηνκα (54%) απάληεζαλ λαη θαη 14 άηνκα (46%) 

απάληεζαλ φρη. 

 

 

 

 

 

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

Γενικόσ τφποσ

ΝΑΙ

ΌΧΙ

ΤΠΟΔΟΜΗ

ΝΑΙ

ΌΧΙ
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ΤΜΠΕΡΑΜΑΣΑ 

Η ηθαλνπνίεζε αθνξά κηα γλσζηηθή θαηάζηαζε ηνπ πνιίηε, φζνλ αθνξά ζηελ 

επαξθή ή αλεπαξθή αληακνηβή ηνπ γηα ηηο ζπζίεο θαη ηηο πξνζπάζεηεο πνπ έρεη 

θαηαβάιεη (Σζνχληαο, & Σξηαληαθπιινπνχινπ, 2010). Μηα άιιε εθδνρή ηνπ ίδηνπ 

νξηζκνχ είλαη φηη ε ηθαλνπνίεζε είλαη κηα δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο, ε νπνία βαζίδεηαη 

ζην θαηά πφζν ε ζπγθεθξηκέλε εκπεηξία ήηαλ ηφζν θαιή φζν ν πειάηεο πίζηεπε φηη 

ζα είλαη, ή θαηά πφζν ε ζπγθεθξηκέλε επηινγή είλαη ζπκβαηή κε ηηο πξνγελέζηεξεο 

απαηηήζεηο ηνπ πειάηε (Κνληηάδεο, & Σζέθνο, 2008). 

Η κειέηε θαη θαηακέηξεζε ηεο πνηφηεηαο ηεο ππεξεζίαο ζην δεκφζην ηνκέα 

νθείιεη λα ιάβεη ππφςε ηεο ηηο πξνζδνθίεο ηνπ πειάηε (πνιίηε) (Κνληηάδεο, & 

Σζέθνο, 2008). Απφ ηελ παξαπάλσ αλάιπζε ηεο έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε  

πξνέθπςαλ ηα αθφινπζα: 

Χο πξνο ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ησλ πνιηηψλ απφ ηνλ Γήκν Κνξίλζνπ 

βξέζεθε φηη ην 67% είλαη ηνπιάρηζηνλ ηθαλνπνηεκέλν ζπλνιηθή εηθφλα νξγάλσζεο 

θαη ιεηηνπξγίαο ησλ ππεξεζηψλ πνπ παξέρεη ν Γήκνο, ην 55% είλαη ηνπιάρηζηνλ 

ηθαλνπνηεκέλν απφ ηελ πιηθνηερληθή ππνδνκή ησλ εθαξκνγψλ ηνπ Γήκνπ θαη ην 

64% είλαη ηνπιάρηζηνλ ηθαλνπνηεκέλν απφ ην ζπλνιηθφ ρξφλν εμππεξέηεζεο. 

Σα πνζνζηά ησλ πνιηηψλ πνπ δελ είλαη ηθαλνπνηεκέλα ζε θαλέλα απφ ηνπο 

παξαπάλσ ηνκείο είλαη θάησ ηνπ 45%. Γεληθά νη πνιίηεο είλαη ηθαλνπνηεκέλνη απφ 

ηνλ Γήκν Κνξίλζνπ αιιά ππάξρνπλ απφ φηη θαίλεηαη ζεκαληηθά πεξηζψξηα 

βειηίσζεο γηα ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη ν Γήκνο Κνξίλζνπ. 
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