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ΕΥΧΑΡΙΣΤΙΕΣ 

Θεψπώ τοξφπέψςη μξτ μα ετφαπιςσήςψ σξμ 

εοιβλέοξμσα καθηγησή κ. Κξσςιλιέπη Θεόδψπξ για 

σημ οξλύσιμη βξήθειά σξτ και σημ καθξδήγηςη σξτ 

για σημ διεκοεπαίψςη σηρ επγαςίαρ ατσήρ. Χψπίρ 

σημ βξήθεια σξτ και σημ αμέπιςση κασαμόηςη σξτ 

δεμ θα ήσαμ ευικσή η οαπξύςα επγαςία. Θέλψ ακόμη 

μα ετφαπιςσήςψ σξτρ γξμείρ μξτ για σημ χτφξλξγική, 

ςτμαιςθημασική και τλική τοξςσήπινη οξτ μξτ 

οπξςέυεπαμ σόςα φπόμια. 
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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

Ζ εξγαζία έρεη ζέκα "Ζ Κνηλσληθή δηθηχσζε ζην Υψξν ηεο Τγείαο". ΢θνπφο απηήο ηεο 

έξεπλαο είλαη: 

 λα απνζαθεληζηεί ν φξνο Social Media (Μέζα Κνηλσληθήο Γηθηχσζεο) 

 λα δηεξεπλεζεί ν ξφινο θαη ε επηξξνή ησλ Social Media ζην ρψξν ηεο Τγείαο  

 λα κειεηεζεί ε ρξήζε ησλ Social Media απφ ηνπο αζζελείο ή απφ ην πεξηβάιινλ 

ηνπ αζζελή, ηνπο ηαηξνχο θαη δηάθνξνπο παξφρνπο πγείαο. 

 λα έξζεη ζε επαθή ν αλαγλψζηεο κε ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζην ρψξν ηεο 

πγείαο. Να ελεκεξσζεί δειαδή γηα ηε ρξήζε ηνπο θαη λα αλαθαιχςεη ηα νθέιε 

πνπ κπνξεί λα απνθνκίζεη απφ απηά. 

Ζ εξγαζία απηή ρσξίδεηαη ζε 2 κέξε. ΢ην πξψην κέξνο παξνπζηάδεηαη ε ζεσξεηηθή 

επηζθφπεζε ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο. ΢ην δεχηεξν κέξνο ηεο εξγαζίαο 

παξνπζηάδνληαη ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζε ζρέζε κε ηνπο ηαηξνχο θαη ηνπο 

αζζελείο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην Κεθάιαην 3 αξρίδεη κε κηα αλαιπηηθή παξνπζίαζε ηεο 

online θνηλφηεηαο ηαηξψλ QuantiaMD θαη ζηε ζπλέρεηα ζην Κεθάιαην 4 παξνπζηάδνληαη 

ζπλνπηηθά νη θνηλφηεηεο ηαηξψλ, DoctorsHangout, Medical Mingle, MedxCentral, 

Sermo, BiomedExperts, Ozmosis. Αληίζηνηρα, ην Κεθάιαην 5 αξρίδεη κε κηα αλαιπηηθή 

παξνπζίαζε ηεο online θνηλφηεηαο αζζελψλ PatientsLikeMe θαη ζηε ζπλέρεηα ζην 

Κεθάιαην 6 παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά νη θνηλφηεηεο αζζελψλ, BeSTRONG, 

EverydayHealth, HealthKeep, MyBCTeam, RareConnect, SmartPatients, HealthTap. 
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ΕΙ΢ΑΓΩΓΗ 

Σα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο απφ ηελ θχζε ηνπο βαζίδνληαη ζηελ επηθνηλσλία θαη ζηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ αηφκνπ, ηα νπνία είλαη βαζηθά ζπζηαηηθά ηεο αλάγθεο λα είκαζηε "ζε 

επαθή" ή "ζπλδεδεκέλνη" κε θάπνηνλ, φπσο αθξηβψο γίλεηαη θαη ζηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν. 

Ζ αλάπηπμε θνηλνηήησλ (community building) αθνξά ην ρηίζηκν ζρέζεσλ εκπηζηνζχλεο 

θαη επηθνηλσλίαο ζηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο κε ζηφρν ηε δηακφξθσζε ηνπο θαη ηελ 

αλάπηπμε δηαδξαζηηθήο ζρέζεο κεηαμχ απηψλ θαη ησλ ελδηαθεξνκέλσλ κεξψλ, 

επηδηψθνληαο ηελ αληαιιαγή ηδεψλ, ηελ αληηκεηψπηζε θνηλψλ δεηεκάησλ θαη ηε 

ζπλδεκηνπξγία ιχζεσλ ζε πξνβιήκαηα πνπ αθνξνχλ φινπο. 

Σν ηειεπηαίν δηάζηεκα νινέλα θαη πεξηζζφηεξν δηαθαίλεηαη φηη νη αζζελείο θαη θπξίσο 

απηνί κε ρξφληεο ή ζπάληεο παζήζεηο ηείλνπλ λα αλαδεηνχλ άηνκα πνπ είλαη ζηελ ίδηα 

θαηάζηαζε πγείαο, κε ην δηαδίθηπν θαη ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο λα απνηεινχλ ηα 

βαζηθφηεξα εξγαιεία ηνπο. Πξνέθπςαλ έηζη νη online θνηλφηεηεο ησλ νπνίσλ ζθνπφο, 

πέξαλ ηεο ςπρνθνηλσληθήο ππνζηήξημεο θαη δηθηχσζεο, απνηειεί ε αληαιιαγή 

πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά κε ηηο αζζέλεηεο, ηηο ζεξαπείεο θαη ηα απνηειέζκαηα ηνπο, ηνπο 

επαγγεικαηίεο πγείαο θαη ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο πεξίζαιςεο. 

Αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο είλαη λα εληνπίζεη ελδεηθηηθέο online θνηλφηεηεο ηαηξψλ θαη 

αζζελψλ, λα παξνπζηάζεη ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο, ηα εξγαιεία πνπ παξέρνληαη ζηνλ 

εγγεγξακκέλν ρξήζηε, είηε πξφθεηηαη γηα ηαηξφ ή γηα αζζελή είηε πξφθεηηαη γηα 

νπνηνλδήπνηε ελδηαθέξεηαη γηα ζέκαηα πγείαο, θαη λα παξνπζηάζεη κέζα απφ κεηξήζεηο, 

πνπ αληιήζεθαλ απφ ηελ εηαηξία Alexa, ηελ κέρξη ηψξα επαθή ηνπ θνηλνχ κε ηηο 

θνηλφηεηεο απηέο. 

Οη θνηλφηεηεο απηέο, ζε γεληθέο γξακκέο, απνηεινχλ νκάδεο επαθψλ ζην δηαδίθηπν νη 

νπνίεο παξνπζηάδνπλ θνηλά ελδηαθέξνληα, επηζπκίεο θαη πξνβιεκαηηζκνχο θαη νη νπνίεο 

έρνπλ ηελ ηδηφηεηα λα αλαπηχζζνληαη ελεξγά, αληαιιάζνληαο κεηαμχ ηνπο ζθέςεηο ηδέεο 

θαη εκπεηξίεο. Σα κέιε κηαο θνηλφηεηαο αηζζάλνληαη φηη αλήθνπλ θάπνπ θαη φηη κπνξνχλ 

λα επεξεάζνπλ ή λα επεξεαζηνχλ απφ άιια κέιε.  

΢θνπφο ηεο εξγαζίαο απηήο είλαη λα αλαδείμεη ηελ ρξήζε ησλ κέζσλ θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο ζην ρψξν ηεο πγείαο θαη ηα νθέιε πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε ρξήζε ηνπο. Σα 
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νθέιε απηά αθνξνχλ θπξίσο ηελ ηαηξνθαξκαθεπηηθή επηζηήκε, ηνπο ηαηξνχο, ηνπο 

αζζελείο, ην νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ ησλ αζζελψλ θαη πνιινχο άιινπο. Δπηδηψθνληαο 

ινηπφλ ηελ αλαιπηηθή παξνπζίαζε ησλ θνηλνηήησλ απηψλ θαη ην αληίθηππν πνπ έρνπλ 

ζηνπο ρξήζηεο ηνπο επηιέρζεθε ε κειέηε επηά θνηλνηήησλ ηαηξψλ θαη νθηψ θνηλνηήησλ 

αζζελψλ.  

΢ηηο θνηλφηεηεο ηαηξψλ ζπκπεξηιήθζεζαλ νη εμήο: QuantiaMD, DoctorsHangout, 

MedicalMingle, MedxCentral, Sermo, Biomed Experts, Ozmosis. Απφ ηηο επηά 

θνηλφηεηεο ηαηξψλ έγηλε πην αλαιπηηθή πξνζέγγηζε ζηελ QuantiaMD. Αξρηθά απνδφζεθε 

ε πεξηγξαθή ηεο QuantiaMD, ν ζθνπφο θαη ε ιεηηνπξγία ηεο. ΢ηε ζπλέρεηα εξεπλήζεθαλ 

θαη θαηαγξάθεθαλ ηα δηαδηθηπαθά ζηνηρεία ηεο QuantiaMD, επηδηψθνληαο λα 

απνηππσζεί ν βαζκφο επαθήο ησλ ρξεζηψλ κε ηελ θνηλφηεηα απηή θαη δηάθνξα άιια 

ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηελ QuantiaMD φπσο απηά αληιήζεθαλ απφ ην site Alexa.com θαη 

ην site Crunchbase.com. Οη ππφινηπεο θνηλφηεηεο ηαηξψλ κειεηήζεθαλ πην 

επηγξακκαηηθά, θαηαγξάθεθαλ φκσο ηα δηαδηθηπαθά ηνπο ζηνηρεία φπσο έγηλε θαη κε ηελ 

QuantiaMD. 

΢ηηο θνηλφηεηεο αζζελψλ ζπκπεξηιήθζεζαλ νη εμήο: PatientsLikeMe, BeStrong, 

EverydayHealth, HealthKeep, MyBCTeam, RareConnect, SmartPatients, HealthTap. Απφ 

ηηο 8 θνηλφηεηεο αζζελψλ πξαγκαηνπνηήζεθε πην αλαιπηηθή κειέηε ζηελ θνηλφηεηα 

PatientsLikeMe φπσο έγηλε θαη κε ηελ QuantiaMD. Με ηηο ππφινηπεο θνηλφηεηεο 

αζζελψλ ε κειέηε έγηλε πην επηγξακκαηηθά, θαηαγξάθνληαο φκσο ηα δηαδηθηπαθά ηνπο 

ζηνηρεία. 

Σελ θχξηα πεγή πιεξνθνξηψλ απνηέιεζε ην δηαδίθηπν, ε κεραλή αλαδήηεζεο ηεο google. 

Απφ ηελ google αληιήζεθε βηβιηνγξαθηθφ πιηθφ απφ αξρεία ζε pdf, site κε θχξην ζέκα 

ηελ πγεία θαη ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο φπσο ην pmjournal.com. θ.α. Σα 

δηαδηθηπαθά ζηνηρεία ησλ θνηλνηήησλ αληιήζεθαλ απφ ην site alexa.com, ην κεγαιχηεξν 

site πνπ πξνζθέξεη πιεξνθνξίεο γηα ηελ θίλεζε ησλ εηαηξηψλ ζην δηαδίθηπν. Σα 

νηθνλνκηθά ζηνηρεία αληιήζεθαλ απφ ην site chrunchbase.com, ην νπνίν πξνζθέξεη 

πιεξνθνξίεο γηα ηα νηθνλνκηθά ζηνηρεία εηαηξηψλ. 

Ζ κεγαιχηεξε δπζθνιία πνπ πξφεθπςε θαηά ηελ δηεθπεξαίσζε ηεο έξεπλαο ήηαλ φηη φια 

ζρεδφλ ηα ζηνηρεία πνπ απαηηνχληαλ γηα ηελ κειέηε ήηαλ ζηελ αγγιηθή γιψζζα, νπφηε ε 
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κεηάθξαζε θάπνησλ ζηνηρείσλ θαη νξνινγηψλ δπζθφιεςαλ ιίγν ηελ πξαγκαηνπνίεζε 

ηεο. 
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1. Σα Κοινωνικά Δίκτυα 

Ο φξνο δίθηπν κπνξεί λα αλαθέξεηαη ζε νπνηαδήπνηε αιιεινζπλδεφκελε νκάδα ή 

ζχζηεκα. Τπάξρνπλ δηάθνξα δίθηπα κεηαμχ ησλ νπνίσλ θαη ηα θνηλσληθά. Κνηλσληθφ 

δίθηπν είλαη κηα θνηλσληθή δνκή απνηεινχκελε απφ θφκβνπο. ΢πλήζσο πξφθεηηαη γηα 

άηνκα πνπ ζπλδένληαη κεηαμχ ηνπο κε έλαλ ή πεξηζζφηεξνπο ηχπνπο αιιειεμάξηεζεο 

φπσο αμίεο, νξάκαηα, ηδέεο, νηθνλνκηθέο ζπλαιιαγέο, θηιία, ζπγγέλεηα, επηγξακκηθέο 

(web) επαθέο θ.η.ι. Κνηλσληθή δηθηχσζε είλαη ε ζπγθέληξσζε ή ζπκκεηνρή ησλ αηφκσλ 

ζε ζπγθεθξηκέλεο νκάδεο, φπσο γηα παξάδεηγκα νη αγξνηηθέο θνηλφηεηεο, νη γεηηνληέο, νη 

ρψξνη εξγαζίαο, ηα παλεπηζηήκηα θαη ηα ζρνιεία. 

΢ηε βηβιηνγξαθία εκθαλίδνληαη δηάθνξνη νξηζκνί γηα ην ηη είλαη έλα θνηλσληθφ δίθηπν. 

΢χκθσλα κε ηελ θνηλσληθή ςπρνινγία θνηλσληθφ είλαη κηα νκάδα ζρέζεσλ πνπ ελψλεη 

ηα άηνκα θαη ηνπνζεηεί ηε ζρέζε κέζα ζηα πιαίζηα κηαο δνκήο ζρέζεσλ. Ο Υηνχξεο 

νξίδεη σο θνηλσληθά δίθηπα ηα "πνιπδηάζηαηα ζπζηήκαηα επηθνηλσλίαο θαη δηακφξθσζεο 

ηεο αλζξψπηλεο πξαθηηθήο θαη ηεο θνηλσληθήο ηαπηφηεηαο" (Υηνχξεο, 2004). Οη Walker, 

MacBride θαη Vachon, φξηζαλ σο θνηλσληθφ δίθηπν ην άζξνηζκα ησλ πξνζσπηθψλ 

επαθψλ κέζσ ησλ νπνίσλ ην άηνκν δηαηεξεί ηελ θνηλσληθή ηνπ ηαπηφηεηα, ιακβάλεη 

ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε, πιηθή ελίζρπζε θαη ζπκκεηνρή ζηηο ππεξεζίεο, έρεη 

πξφζβαζε ζηηο πιεξνθνξίεο θαη δεκηνπξγεί λέεο θνηλσληθέο επαθέο. Σα θνηλσληθά 

δίθηπα ζπλήζσο απνηεινχληαη απφ ηα κέιε ηεο νηθνγέλεηαο, ηνπο θίινπο θαη ηνπο 

γλσζηνχο θαη πεξηιακβάλνπλ ηξείο θξίζηκεο έλλνηεο: α) ην κέγεζνο ή ην εχξνο, ην νπνίν 

αλαθέξεηαη ζηνλ αξηζκφ ησλ αηφκσλ πνπ ζπκκεηέρνπλ ζην δίθηπν, β) ηε ζχλζεζε, 

δειαδή ην πνζνζηφ ζπκκεηνρήο κειψλ ηεο επξχηεξεο νηθνγέλεηαο ή θίισλ ζην δίθηπν, γ) 

ηε ζπρλφηεηα, πνπ δειψλεη ην πφζν ζπρλά ηα κέιε ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ 

αιιειεπηδξνχλ κεηαμχ ηνπο (Υηνχξεο, Παπάλεο & Ρφληνο, 2004). 

Έλα θνηλσληθφ δίθηπν είλαη επνκέλσο κηα θνηλσληθή δνκή πνπ απνηειείηαη απφ άηνκα ηα 

νπνία ζπλδένληαη ή δεζκεχνληαη κεηαμχ ηνπο κε έλαλ ή πεξηζζφηεξνπο ζπγθεθξηκέλνπο 

ηχπνπο αιιειεμάξηεζεο φπσο ε θηιία, ε ζπγγέλεηα, ηα θνηλά ελδηαθέξνληα, νη 

νηθνλνκηθέο ζπλαιιαγέο θιπ. Ζ θνηλσληθή δηθηχσζε ζήκεξα είλαη ηδηαίηεξα δεκνθηιήο 

ζηελ online κνξθή ηεο, δειαδή ζε απεπζείαο ζχλδεζε ζην δηαδίθηπν. Απηφ ζπκβαίλεη 
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δηφηη ην δηαδίθηπν είλαη γεκάην κε εθαηνκκχξηα άηνκα πνπ επηζπκνχλ λα γλσξίζνπλ 

άιινπο αλζξψπνπο, λα αλαπηχμνπλ θηιίεο ή επαγγεικαηηθέο ζπκκαρίεο, λα αλαδεηήζνπλ 

εξγαζία, λα ζρεκαηίζνπλ νκάδεο θαη λα κνηξάδνληαη απφ πξψην ρέξη πιεξνθνξίεο θαη 

εκπεηξίεο ζρεηηθά κε ηα ρφκπη θαη ηα ελδηαθέξνληά ηνπο. 

Όηαλ πξφθεηηαη γηα online θνηλσληθή δηθηχσζε, ρξεζηκνπνηνχληαη ηζηνζειίδεο γλσζηέο 

σο ηζηφηνπνη θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Οη ηζηφηνπνη θνηλσληθήο δηθηχσζεο ιεηηνπξγνχλ σο 

online θνηλφηεηεο ησλ ρξεζηψλ ηνπ δηαδηθηχνπ. Αλάινγα κε ηα ραξαθηεξηζηηθά θάζε 

ηζηφηνπνπ, ηα κέιε ηεο online θνηλφηεηαο έρνπλ θνηλά ελδηαθέξνληα φπσο θάπνην ρφκπη, 

ηε ζξεζθεία ή ηελ πνιηηηθή. Ζ εγγξαθή θαη πξφζβαζε ζε έλαλ ηζηφηνπν θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο παξέρεη ζηα κέιε ηνπ άκεζε θαη θνηλσληθνπνίεζε. Απηή ε θνηλσληθνπνίεζε 

κπνξεί λα πεξηιακβάλεη ηελ αλάγλσζε ηνπ πξνθίι ησλ άιισλ κειψλ θαη ζπρλά θαη ηελ 

επηθνηλσλία καδί ηνπ. 

Οη ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο επηηξέπνπλ ζηα άηνκα λα παξνπζηάζνπλ ηνπο 

εαπηνχο ηνπο, λα αλαπηχμνπλ ηελ θνηλσληθή ηνπο δηθηχσζε, θαζψο θαη λα 

δεκηνπξγήζνπλ ή λα δηαηεξήζνπλ ζπλδέζεηο κε άιινπο ρξήζηεο. Ζ ηζηνζειίδα 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο φκσο πνπ μερψξηζε αλάκεζα ζηηο άιιεο είλαη ην Facebook. Με 

200% κέζε εηήζηα αχμεζε εγγξαθψλ ην Facebook είλαη αλακθηζβήηεηα ε 

δεκνθηιέζηεξε ηζηνζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο. 

1.1. Βαςικά χαρακτηριςτικά των κοινωνικών δικτύων 

Σα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαηά ηνλ Mayfield (2008) παξνπζηάδνπλ θάπνηα βαζηθά 

ραξαθηεξηζηηθά:  

 ΢πκκεηνρή (Participation): ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ελζαξξχλνπλ ηελ 

ζπλεηζθνξά θαη ηα ζρφιηα απφ ηνπο ελδηαθεξνκέλνπο. Ζ ζπκκεηνρή ησλ ρξεζηψλ 

ζνιψλεη ηα φξηα κεηαμχ ησλ κέζσλ ελεκέξσζεο θαη ηνπ θνηλνχ. 

 Γηαθάλεηα (Openness): νη πεξηζζφηεξεο ππεξεζίεο ησλ Social Media είλαη 

αλνηρηέο ζε αλαηξνθνδφηεζε θαη ζπκκεηνρή, ελψ ζπάληα ππάξρνπλ εκπφδηα ζηελ 

πξφζβαζε θαη ζηελ ρξήζε ηνπ πεξηερνκέλνπ. 
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 ΢πλνκηιία (Conversation): ζε αληίζεζε κε ηα παξαδνζηαθά κέζα ελεκέξσζεο πνπ 

αθνξνχλ κφλν ηελ κεηάδνζε (broadcasting) ελφο πεξηερνκέλνπ ζε έλα 

αθξναηήξην, ηα Social Media απνηεινχλ κηα ζπλνκηιία δηπιήο θαηεχζπλζεο. 

 Κνηλφηεηα (Community): ηα Social Media επηηξέπνπλ ηελ εχθνιε θαη άκεζε 

δεκηνπξγία θνηλνηήησλ πνπ κνηξάδνληαη θνηλά ελδηαθέξνληα, φπσο ηελ αγάπε 

ηνπο γηα ηελ θσηνγξαθία ή έλα ηειενπηηθφ show. 

 ΢πλεθηηθφηεηα (Connectedness): Σα πεξηζζφηεξα είδε ησλ κέζσλ θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο αλαπηχζζνπλ ηελ ζπλεθηηθφηεηα ηνπο θάλνληαο ρξήζε ζπλδέζεσλ κε 

άιιεο ηζηνζειίδεο, πφξνπο θαη αλζξψπνπο. 

1.2. Η κατηγοριοποίηςη των Social Media 

Δθαηνληάδεο κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζπλαληψληαη ζήκεξα ζην δηαδίθηπν, ελψ ε 

εκθάληζε θαηλνχξησλ κέζσλ απμάλεηαη κε ηαρχηεηα θσηφο. Σα κέζα θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο κπνξνχλ λα πάξνπλ δηάθνξεο κνξθέο φπσο ζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο, 

blogging, αληαιιαγή πνιπκέζσλ. Πνιινί εξεπλεηέο πξνζπάζεζαλ λα 

θαηεγνξηνπνηήζνπλ ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ρξεζηκνπνηψληαο δηαθνξεηηθέο 

βάζεηο (Bard, Zhang, 2010). 

Οη Kaplan & Heinlein (2010) βαζηζκέλνη ζηνλ ζπλδπαζκφ 2 θχξησλ ζηνηρείσλ ησλ 

Social Media, ηεο θνηλσληθήο δηεξγαζίαο θαη ηεο ζεσξίαο ησλ κέζσλ καδηθήο 

ελεκέξσζεο, νη Boyd & Ellison (2008) βαζηζκέλνη ζηελ αιιειεπίδξαζε θαη ηελ 

θνηλσληθνπνίεζε πνπ πξνζθέξεη θάζε κέζν, ν Owyang (2009) βαζηζκέλνο ζηηο 

δπλαηφηεηεο ηνπ θάζε κέζνπ. Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη θάπνηεο απφ απηέο ηηο 

θαηεγνξηνπνηήζεηο. 

Οη Kaplan & Heinlein (2010) δηαθξίλνπλ 5 βαζηθέο θαηεγνξίεο Social Media βαζηζκέλνη 

ζε 2 θχξηα ζηνηρεία ησλ Social Media, ηελ θνηλσληθή δηεξγαζία θαη ηελ ζεσξία ησλ 

κέζσλ καδηθήο ελεκέξσζεο. Πξνθχπηνπλ ινηπφλ ηα παξαθάησ: 

1. Σσνεργαηικά έργα (Collaborative projects)  

΢χκθσλα κε ηνλ Allen (2011) ζε απηή ηελ θαηεγνξία θαηαηάζζνληαη νη ηζηνζειίδεο ζηηο 

νπνίεο νη ηειηθνί ρξήζηεο ζπλεξγαηηθά κπνξνχλ λα επεμεξγαζηνχλ ή θαη λα πξνζζέζνπλ 

πεξηερφκελν πξνο έλα ζπγθεθξηκέλν ζέκα ή ζηφρν. Γηα ηνλ ιφγν απηφ νη Kaplan & 
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Heinlein (2010) ραξαθηεξίδνπλ ηα ζπλεξγαηηθά έξγα σο ηελ πην δεκνθξαηηθή εθδήισζε 

ηνπ UGC. Ζ ζεκειηψδεο ηδέα ζηελ νπνία βαζίδεηαη ε χπαξμε ησλ ζπλεξγαηηθψλ έξγσλ 

είλαη νπζηαζηηθά ε ηζρχο ελ ηε ελψζεη. Ζ θνηλή πξνζπάζεηα πνιιψλ παξαγφλησλ νδεγεί 

ζε έλα θαιχηεξν απνηέιεζκα απφ φηη θάπνηνο παξάγνληαο ζα κπνξνχζε λα επηηχρεη 

κεκνλσκέλα. Σα ζπλεξγαηηθά έξγα δηαθνξνπνηνχληαη κεηαμχ ηνπο θαη πεξηιακβάλνπλ ηα 

wikis θαη ην social bookmarking.  

Σα Wikis είλαη ηζηνζειίδεο πνπ επηηξέπνπλ ζηνπο ρξήζηεο λα πξνζζέζνπλ, λα 

αθαηξέζνπλ ή λα επεμεξγαζηνχλ έλα πεξηερφκελν θεηκέλνπ. Ζ online εγθπθινπαίδεηα 

Wikipedia απνηειεί ίζσο ην πιένλ αληηπξνζσπεπηηθφ παξάδεηγκα ηεο θαηεγνξίαο ησλ 

wikis. Αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο ζήκεξα είλαη δηαζέζηκε ζε πάλσ απφ 230 γιψζζεο. 

Σν social bookmarking (θνηλσληθή ζειηδνζήκαλζε) αλήθεη ζηελ θαηεγνξία ησλ 

ζπλεξγαηηθψλ έξγσλ. ΢χκθσλα κε ηνπο Noll & Meinel (2007) κέζα απφ ηηο ζειίδεο 

θνηλσληθήο ζειηδνζήκαλζεο δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζρνιηαζκνχ, δηακνηξαζκνχ, 

ζπιινγήο, θαηάηαμεο θαη επηζήκαλζεο ηζηνζειίδσλ (links) πνπ ελδηαθέξνπλ ηνπο 

ρξήζηεο. ΢ε απηή ηελ θαηεγνξία αλήθνπλ νη ζειίδεο Delicious θαη Reddit θαη δίλνπλ ηε 

δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο λα ηνπνζεηήζνπλ γηα παξάδεηγκα θάπνην ελδηαθέξνλ άξζξν 

ζηνπο ζειηδνδείθηεο ηνπο (bookmarks) θάλνληαο ην έηζη δεκνθηιέζηεξν θαη θαηά θάπνην 

ηξφπν παξνηξχλνληαο θαη άιινπο λα ην δηαβάζνπλ. Έλα ζεκαληηθφ γλψξηζκα ησλ 

ζπζηεκάησλ θνηλσληθήο ζειηδνζήκαλζεο απνηειεί ν φξνο tagging επηηξέπεη ζηνπο 

ρξήζηεο λα νξγαλψζνπλ ηνπο ζειηδνδείθηεο ηνπο κε επέιηθην ηξφπν θαη λα αλαπηχμνπλ 

θνηλά ιεμηιφγηα γλσζηά σο folksonomies. 

Δπηπιένλ ζε απηή ηελ θαηεγνξία θαηαηάζζνληαη ηα social site news, ηζηνζειίδεο φπσο ην 

Digg πνπ δίλνπλ ηελ δπλαηφηεηα ζηνλ ρξήζηε λα δηαβάδεη, λα ςεθίδεη θαη λα ζρνιηάδεη 

άξζξα πνπ αθνξνχλ ηελ επηθαηξφηεηα. 

Σα ζπλεξγαηηθά έξγα ελ γέλεη απνηεινχλ κηα απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο θαηεγνξίεο ησλ 

Social Media, αθνχ ηείλνπλ λα γίλνπλ ε θχξηα πεγή ελεκέξσζεο γηα ηνπο θαηαλαισηέο 

(Kaplan & Heinlein, 2010).  

2. Ιζηολόγια (Blogs) 
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Σα ηζηνιφγηα αληηπξνζσπεχνπλ ηελ παιαηφηεξε κνξθή ησλ Social Media (OECD,2007) 

θαη ζχκθσλα κε ηνλ Lindmark (2009) είλαη κηα κνξθή ελφο πεξηνδηθνχ on line. Γηα ηελ 

αθξίβεηα ηα ηζηνιφγηα είλαη δηαδηθηπαθνί ηφπνη νη νπνίνη ελεκεξψλνληαη ζπρλά απφ 

θαηαρσξήζεηο θεηκέλνπ φπσο απφςεηο, πιεξνθνξίεο, πξνζσπηθέο θαηαρσξήζεηο 

εκεξνινγίνπ, πνπ δεκηνπξγνχλ νη ρξήζηεο. Δίλαη νπζηαζηηθά κηα πιαηθφξκα 

επηθνηλσλίαο φπνπ ε θσλή ελφο ζπγγξαθέα πξνζπαζεί λα θηάζεη ζηα απηηά πνιιψλ 

(Allen, 2011) . Σα ηζηνιφγηα δηαρεηξίδνληαη ζπλήζσο απφ έλα άηνκν αιιά παξέρνπλ ηελ 

δπλαηφηεηα αιιειεπίδξαζεο κε άιινπο κε ηελ πξνζζήθε παξαηεξήζεσλ (Kaplan & 

Heinlein, 2009). Πνιιέο εηαηξίεο παγθνζκίσο φπσο ε απηνθηλεηνβηνκεραλία General 

Motors, δηαηεξνχλ ηζηνιφγηα ψζηε λα ελεκεξψλνπλ ηνπο εξγαδνκέλνπο, ηνπο πειάηεο 

αιιά θαη ηνπο κεηφρνπο ηνπο γηα ζεκαληηθά ζέκαηα αιιά θαη γηα βειηηψζνπλ ηελ 

δηαθάλεηά ηνπο. 

Δθηφο απφ ηελ ζεηηθή επίδξαζε πνπ κπνξεί λα έρεη έλα εηαηξηθφ ηζηνιφγην φκσο δελ 

απνπζηάδεη ε άιιε πιεπξά ηνπ λνκίζκαηνο. Οη Ward & Ostrom (2006) ζην άξζξν ηνπο 

"Complaining to the masses: The role of protest framing in customer-created complaint 

web sites" ηνλίδνπλ πσο έλα ηζηνιφγην κπνξεί λα γίλεη ην βήκα γηα θάπνηνπο 

δπζαξεζηεκέλνπο ή απνγνεηεπκέλνπο πειάηεο απφ ηηο ππεξεζίεο κηαο εηαηξίαο, λα 

ζπκκεηάζρνπλ ζε εηθνληθά παξάπνλα κέζα ζηα ηζηνιφγηα, γεγνλφο πνπ ζα πξέπεη ε 

εηαηξία λα αληηκεησπίζεη κέζα απφ έλα θαηάιιειν επηηειείν πνπ ζα απαληά ζε ηέηνηεο 

δπζκελείο δεκνζηεχζεηο. 

Ζ χπαξμε ελφο εηαηξηθνχ ηζηνινγίνπ επίζεο δίλεη ηελ ειεπζεξία έθθξαζεο ζηνπο 

εξγαδνκέλνπο ηεο κε απνηέιεζκα λα θηινμελεί πνιιέο θνξέο αξλεηηθά ζρφιηα γηα ηελ 

εηαηξία θαη ηνλ εξγνδφηε ηνπο (Kaplan & Heinlein, 2010). 

Σα πιένλ δεκνθηιή blogs ζήκεξα είλαη ην Blogger θαη ην Twitter, ην νπνίν εκπίπηεη ζηελ 

θαηεγνξία micro blogging θαη ην νπνίν είλαη βαζηζκέλν ζηελ κνξθή ηζηνινγηψλ, κε ηελ 

κφλε δηαθνξά φηη ην κέγεζνο ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπ είλαη πνιχ κηθξφηεξν απφ έλα 

παξαδνζηαθφ ηζηνιφγην. 

3. Κοινόηηηες περιετομένοσ (Content communities) 

Ο θχξηνο ζηφρνο ησλ θνηλνηήησλ απηψλ είλαη ε δεκηνπξγία θαη ε αληαιιαγή 

πεξηερνκέλνπ φπσο αξρεία ήρνπ εηθφλαο θαη βίληεν, ελψ παξάιιεια δίλεηαη ε 
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δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο θαη λα ηα ζρνιηάζνπλ. ΢ηηο θνηλφηεηεο πεξηερνκέλνπ νη 

ρξήζηεο δελ είλαη ππνρξεσηηθφ λα δεκηνπξγήζνπλ θάπνην πξνθίι (Kaplan & Heinlein, 

2010). 

Σα πην αληηπξνζσπεπηηθά παξαδείγκαηα απηήο ηεο θαηεγνξίαο απνηεινχλ ην YouTube 

πνπ επηηξέπεη ην δηακνηξαζκφ βίληεν, ην Flickr πνπ αθνξά θσηνγξαθίεο, φπσο θαη ην 

Pinterest πνπ απνηειεί ηελ ηειεπηαία πξνζζήθε ζηελ νηθνγέλεηα ησλ ηζηνζειίδσλ 

δηακνηξαζκνχ θσηνγξαθίαο θαη γλσξίδεη ηεξάζηηα απήρεζε έρνληαο ζην ελεξγεηηθφ ηνπ 

11,5 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο παγθνζκίσο ην 2012 (Dugan, 2012) θαη ηέινο ην slide share 

ην νπνίν πεξηέρεη παξνπζηάζεηο power point. 

Λφγσ ηεο ηεξάζηηαο απήρεζεο πνπ έρνπλ ζην θνηλφ (πάλσ απφ 100 εθ. βίληεν 

παξαθνινπζνχληαη ηελ εκέξα ζην YouTube) απηέο νη ζειίδεο απνηεινχλ 

απνηειεζκαηηθφ θαλάιη επηθνηλσλίαο ησλ επηρεηξήζεσλ κε ηνπο θαηαλαισηέο. Ζ 

αξλεηηθή πιεπξά ηεο ππφζεζεο είλαη φηη ζε απηέο ηηο ζειίδεο ζπρλά δεκνζηεχνληαη 

παξάλνκα πεξηερφκελα ηα νπνία έρνπλ πξνζηαζία πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ (Kaplan & 

Heinlein, 2010). 

4. Ιζηοζελίδες Κοινωνικής Δικηύωζης (social networking sites) 

Οη ζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο απνηεινχλ ζχκθσλα κε ηνλ Won Kim & al (2010), 

ηζηνζειίδεο πνπ επηηξέπνπλ ζηνλ ρξήζηε λα ζρεκαηίζεη online θνηλφηεηεο θαη λα 

κνηξαζηεί πεξηερφκελν (UGC) κέζα ζε απηέο. Απνηεινχλ εηθνληθέο θνηλφηεηεο (Murray 

& Waller, 2007) φπνπ κέζα ζε απηέο ν ρξήζηεο έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα αιιειεπηδξά κε 

θίινπο ή λα ζπκκεηέρεη ζε νκάδεο θνηλψλ ελδηαθεξφλησλ, δεκηνπξγψληαο αξρηθά έλα 

πξνθίι κε πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο. Σα πην δεκνθηιή θνηλσληθά δίθηπα είλαη ην 

Facebook θαη ην Myspace. Απνηεινχλ ηελ πην δηαδεδνκέλε κνξθή ησλ Social Media θαη 

ηζηνξηθά πξνυπήξραλ απφ ηηο ππφινηπεο κνξθέο κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο (Rohani & 

Hock, 2010). Οη ζειίδεο Classmates.Com θαη SixDegrees.com απνηεινχλ ηηο πξψηεο 

επίζεκεο ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο, νη νπνίεο εκθαλίζηεθαλ ην 1995 θαη ην 

1997 αληίζηνηρα (Boyd & Ellison 2008, Rohani & Hock, 2010). 

5. Εικονικοί κόζμοι (virtual worlds) 
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Οη εηθνληθνί θφζκνη είλαη πιαηθφξκεο πνπ αλαπαξάγνπλ έλα ηξηζδηάζηαην πεξηβάιινλ 

ζην νπνίν νη ρξήζηεο κπνξνχλ λα εκθαληζηνχλ ππφ κνξθή εμαηνκηθεπκέλσλ εηδψισλ θαη 

λα αιιειεπηδξνχλ ν έλαο κε ηνλ άιινλ, φπσο ζα έθαλαλ θαη ζηελ πξαγκαηηθή δσή. 

Απνηεινχλ ην απφιπην καληθέζην ησλ Social Media αθνχ παξέρνπλ ην πςειφηεξν 

επίπεδν θνηλσληθήο παξνπζίαο κέζα απφ εμαηξεηηθά εμειηγκέλεο ηερλνινγηθέο 

δπλαηφηεηεο (Kaplan & Heinlein,2010). 

Οη εθαξκνγέο απηέο δηαθξίλνληαη ζε δπν κεγάιεο θαηεγνξίεο. ΢ηα παηρλίδηα εηθνληθήο 

πξαγκαηηθφηεηαο (virtual games world) φπσο ην World of War craft θαη ζηνπο εηθνληθνχο 

θνηλσληθνχο θφζκνπο φπσο ην Second Life. Δηδηθά ε ηειεπηαία θαηεγνξία είλαη αξθεηά 

ζεκαληηθή αθνχ ζχκθσλα κε έξεπλεο νη ζπκπεξηθνξέο θαη νη ελέξγεηεο ησλ ρξεζηψλ 

θαζξεπηίδνπλ ηελ χπαξμή ηνπο ζηελ πξαγκαηηθή ηνπο δσή. 

Απηέο νη εθαξκνγέο πξνζθέξνπλ έλα πιήζνο επθαηξηψλ γηα ηνλ θφζκν ηνπ κάξθεηηλγθ 

θαη απνηεινχλ απνηειεζκαηηθά κέζα επηθνηλσλίαο θαη δηαθήκηζεο γηα ηηο εηαηξίεο, αθνχ 

κπνξνχλ λα δηαθξίλνπλ ηηο πξνηηκήζεηο ησλ ρξεζηψλ κέζα απφ ηελ δήηεζε εηθνληθψλ 

πξντφλησλ πνπ έρνπλ θαηαζθεπάζεη. (Kaplan & Heinlein, 2009a , Kaplan & Heinlein 

2009c). 

Μηα πην πεξηεθηηθή θαηεγνξηνπνίεζε ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαηαγξάθεηαη 

ζην άξζξν "Social Media and Distance Education", ηνπ Zhang (2010) ζχκθσλα κε ηνλ 

νπνίν ηα Social Media δηαθξίλνληαη ζηηο παξαθάησ βαζηθέο θαηεγνξίεο: 

 Κνηλσληθά δίθηπα ή ζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο(social networks): Facebook 

 Μέζα θνηλσληθήο ζειηδνζήκαλζεο (social bookmarking): Digg, delicious 

 Ηζηνζειίδεο ζπλεξγαηηθήο ζπγγξαθήο (collaborative authoring): Wikipedia, 

Google Does 

 Ηζηνζειίδεο αληαιιαγήο πνιπκέζσλ (multimedia sharing): YouTube, Flickr 

 Ηζηνιφγηα (blogs-micro blogging): Blogger, Word Press, Twitter 

 Γηαδηθηπαθέο ηειεδηαζθέςεηο (Web conferencing): WebEx, GoToMeeting, 

DimDim. 
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΢χκθσλα κε ηνλ Frederic Cavazza (2011) ηα Social Media παξνκνηάδνληαη ζαλ έλα 

πινχζην νηθνζχζηεκα κε αέλαε εμέιημε. Γεδνκέλεο ηεο ηεξάζηηαο αλαγλσξηζηκφηεηαο 

θαη ρξήζεο ηνπ Facebook ν Cavazza, ην ηνπνζεηεί ζην επίθεληξν καδί κε ηελ Google θαη 

δηαθξίλεη ηα ππφινηπα Social Media ζε 7 θαηεγνξίεο: 

 Γεκνζηεχζεηο (Publish): ηζηνιφγηα, wikis γηα παξάδεηγκα Twitter, Wikipedia 

 Γηακνηξαζκφο (Share): YouTube, Flickr, Digg 

 ΢πδήηεζε (Discuss): forums, εξγαιεία θνηλσληθήο αλαδήηεζεο φπσο ηα 4Chan, 

Mahalo 

 Δκπφξην (Commerce): πεξηιακβάλνληαη ιχζεηο γηα reviews πειαηψλ 

(BazaarVoice), θνηλφηεηεο ζπζηάζεσλ (Polyvore), εληνπηζκέλα θνππφληα 

(Groupon) 

 Σνπνζεζία (Location): ηνπηθά θνηλσληθά δίθηπα (Loopt), events sharing 

(Eventful, Patrasevents) 

 Γίθηπν (Network): Hi5, My Life, Ning 

 Παηρλίδηα (Games 

1.3. Ιςτορική εξέλιξη των Κοινωνικών Δικτύων 

Μεξηθέο απφ ηηο πξψηεο ηδέεο ηεο ζεσξίαο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ζπλαληψληαη ζε 

γξαπηά ησλ αξραίσλ Διιήλσλ πνπ έρνπλ κειεηεζεί. ΢ηα ηέιε ηνπ 1800, ε Emile 

Durkheim (1893) θαη ν Ferdinand Tonnies (1887) πξνδηαγξάθνπλ ηελ ηδέα ησλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ ζηηο ζεσξίεο ηνπο θαη ζηελ έξεπλα πνπ θάλνπλ γηα ηηο θνηλσληθέο 

νκάδεο κπνξεί λα πθίζηαληαη σο πξνζσπηθνί θαη άκεζνη θνηλσληθνί δεζκνί πνπ είηε 

ζπλδένπλ ηα άηνκα πνπ κνηξάδνληαη αμίεο θαη πεπνηζήζεηο είηε σο απξφζσπνη επίζεκνη 

θαη θαζνξηζηηθνί θνηλσληθνί δεζκνί. Ζ Durkheim (1893) έδσζε κηα κε-αηνκηζηηθή 

εμήγεζε ησλ θνηλσληθψλ γεγνλφησλ ππνζηεξίδνληαο φηη ηα θνηλσληθά θαηλφκελα 

πξνθχπηνπλ φηαλ αιιειεπηδξνχλ άηνκα πνπ απνηεινχλ κηα πξαγκαηηθφηεηα πνπ δελ 

κπνξεί πιένλ λα εμεγεζεί απφ ηελ άπνςε ησλ ηδηνηήησλ ησλ επηκέξνπο παξαγφλησλ. 

΢εκαληηθέο εμειίμεηο ζηνλ ηνκέα κπνξεί λα δεη θαλείο ην 1930 απφ δηάθνξεο νκάδεο ζηελ 

ςπρνινγία, αλζξσπνινγία, καζεκαηηθά θαη εξγάδνληαη αλεμάξηεηα. 



18 

 

 

Εικόνα 1: Η Ιςτορία των Κοινωνικϊν Δικτφων 

Σν πξψην αλαγλσξίζηκν social network site πξνσζείηαη ην 1997. Σν SixDegrees.com 

επέηξεςε ζηνπο ρξήζηεο λα δεκηνπξγήζνπλ ην πξνθίι ηνπο, λα έρνπλ έλαλ θαηάινγν ησλ 

θίισλ ηνπο θαη έπεηηα λα κπνξνχλ λα έξζνπλ ζε επαθή καδί ηνπο. Κάζε έλα απφ απηά ηα 

ραξαθηεξηζηηθά γλσξίζκαηα ππήξμε ζε θάπνηα κνξθή πξηλ απφ Six Degrees, θπζηθά. Σα 

πξνθίι ππήξραλ ζηηο πεξηζζφηεξεο ηζηνζειίδεο γλσξηκηψλ θαη ζε πνιιέο θνηλνηηθέο 

ηζηνζειίδεο. Οη ηζηνζειίδεο θίισλ AIM θαη ICQ ππνζηήξημαλ ηνπο θαηαιφγνπο θίισλ, 

αλ θαη εθείλνη νη θίινη δελ ήηαλ νξαηνί ζε άιινπο. Δλψ νη άλζξσπνη ζπγθεληξψλνληαλ 

ήδε ζην δηαδίθηπν, νη πεξηζζφηεξνη δελ είραλ επεθηείλεη ηα δίθηπα ησλ θίισλ ηνπο πνπ 

ήηαλ ζε ζχλδεζε ζην δίθηπν. Οη πξφσξνη ρξήζηεο παξαπνλέζεθαλ φηη ππήξραλ ιίγα 
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πξάγκαηα λα θάλνπλ κεηά ηελ απνδνρή ησλ αηηεκάησλ θηιίαο, θαη νη πεξηζζφηεξνη 

ρξήζηεο δελ ελδηαθέξζεθαλ λα γλσξίζνπλ αγλψζηνπο. 

Σν Classmates.com ζεσξείηαη απφ ηηο πξσηνπφξεο ηζηνζειίδεο, πνπ επέηξεςε ζηνπο 

ρξήζηεο λα ζπλδεζνχλ κε ην γπκλάζην ή ην θνιιέγην ηνπο θαη λα αλαδεηήζνπλ ζην 

δίθηπν άιια άηνκα πνπ ζπλδέζεθαλ επίζεο ζηε ζπγθεθξηκέλε ζειίδα. Σν 1995 

αξηζκνχζε πάλσ απφ 40 εθαηνκκχξηα εγγεγξακκέλνπο ρξήζηεο. Δληνχηνηο ην 

Classmates.com δελ επέηξεςε ζηνπο ρξήζηεο λα δεκηνπξγήζνπλ ζπλδέζεηο κε ηνπο κε 

ρξήζηεο πνπ δελ είραλ θνηηήζεη ζην ίδην ζρνιείν. Απφ ην 1997 σο ην 2001, δηάθνξα 

εξγαιεία άξρηζαλ λα ππνζηεξίδνπλ ηνπο δηάθνξνπο ζπλδπαζκνχο πξνθίι θαη αλάξηεζαλ 

δεκφζηα ηνπο θίινπο. Σν AsianAvenue, BlackPlanet θαη MiGente επέηξεςαλ ζηνπο 

ρξήζηεο λα δεκηνπξγήζνπλ πξνζσπηθφ θαη επαγγεικαηηθφ πξνθίι, θαη νη ρξήζηεο 

κπνξνχζαλ λα πξνζδηνξίζνπλ ηνπο θίινπο ηνπο ζηα πξνζσπηθά πξνθίι ηνπο ρσξίο λα 

επηδηψμνπλ ηελ έγθξηζή ηνπο. Δπηπιένλ, ακέζσο κεηά απφ ηελ έλαξμε ηνπ, ην 1999, ην 

LiveJournal απαξίζκεζε ηηο κφλν-θαηεπζπληηθέο ζπλδέζεηο ζηηο ζειίδεο ησλ ρξεζηψλ. 

 Ζ θνξεάηηθε εηθνληθή παγθφζκηα ηζηνζειίδα Cyworld άξρηζε ην 1999 θαη πξφζζεζε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά γλσξίζκαηα θνηλσληθνχ δηθηχνπ ην 2001, αλεμάξηεηα απφ απηέο ηηο 

άιιεο ηζηνζειίδεο. Δπηπιένλ, φηαλ ν ζνπεδηθφο θνηλνηηθφο Ηζηφο LunarStorm έγηλε 

θνηλσληθφ δίθηπν ην 2000, πεξηείρε ηνπο θαηαιφγνπο θίισλ, guestbooks, θαη ηηο ζειίδεο 

εκεξνινγίσλ. 

Σν επφκελν θχκα ζειίδσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο άξρηζε φηαλ πξνσζήζεθε ην Ryze.com 

ην 2001 γηα λα βνεζήζεη ηνπο αλζξψπνπο λα ελδπλακψζνπλ ηα επηρεηξεζηαθά δίθηπά 

ηνπο. Ο ηδξπηήο ηνπ Ryze αλαθέξεη φηη εηζήγαγε αξρηθά ηελ ηζηνζειίδα ζηνπο θίινπο 

ηνπ, κέιε θνηλφηεηαο επηρεηξήζεσλ θαη ηερλνινγίαο ηνπ ΢αλ Φξαλζίζθν, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ επηρεηξεκαηηψλ θαη ησλ επελδπηψλ πίζσ απφ πνιιά 

κειινληηθά θνηλσληθά δίθηπα. ΢πγθεθξηκέλα, νη άλζξσπνη πίζσ απφ ην Ryze, ην 

Tribe.net, LinkedIn θαη Friendster πεξηπιέρηεθαλ ζηελά, πξνζσπηθά θαη επαγγεικαηηθά. 

Θεψξεζαλ φηη ζα κπνξνχζαλ λα ππνζηεξίμνπλ ν έλαο ηνλ άιινλ ρσξίο αληαγσληζκφ. 

΢ην ηέινο, ην Ryze πνηέ δελ απέθηεζε καδηθή δεκνηηθφηεηα, ην Tribe.net έηεηλε λα 

πξνζειθχζεη κηα εκπαζή βάζε ρξεζηψλ, ην LinkedIn έγηλε ηζρπξή ππεξεζία 
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επηρείξεζεο, θαη ην Friendster έγηλε ην ζεκαληηθφηεξν, ζαλ "κηα απφ ηηο κεγαιχηεξεο 

απνγνεηεχζεηο ζηελ ηζηνξία ηνπ Γηαδηθηχνπ". 

Απφ ην 2003 θαη κεηά, πνιιά λέα θνηλσληθά δίθηπα πξνσζήζεθαλ. Σα πεξηζζφηεξα 

έιαβαλ ηε κνξθή profile-centric ηζηνζειίδσλ, πνπ πξνζπαζνχλ λα αλαβηψζνπλ ηελ 

πξφσξε επηηπρία ηνπ Friendster ή ζηνρεχνπλ ζε ζπγθεθξηκέλνπο δεκνγξαθηθνχο 

ζηφρνπο. Δλψ θνηλσληθά-νξγαλσκέλα δίθηπα απνζθνπνχλ ζηα επξέα αθξναηήξηα, 

ηζηνζειίδεο φπσο ε LinkedIn, ε Visible Path θαη ε Xing εζηηάδνπλ ζηνπο επαγγεικαηίεο. 

Σα "Passion-centric" θνηλσληθά δίθηπα φπσο Dogster, βνεζνχλ ηνπο μέλνπο λα 

ζπλδεζνχλ βαζηζκέλνη ζηα θνηλά ελδηαθέξνληα ηνπο. Σν Care2 βνεζά ηνπο αθηηβηζηέο λα 

ζπλαληεζνχλ, Couchsurfing ζπλδέεη ηνπο ηαμηδηψηεο κε ηνπο αλζξψπνπο κε ηνπο 

θαλαπέδεο θαη MyChurch ελψλεη ηηο ρξηζηηαληθέο εθθιεζίεο θαη ηα κέιε ηνπο. Δπηπιένλ, 

θαζψο ηα κέζα απμήζεθαλ, νη ηζηφρσξνη πνπ είλαη βαζηζκέλνη ζηε δηαλνκή πνιπκέζσλ 

άξρηζαλ λα γίλνληαη θαη νη ίδηνη SNS. Σα παξαδείγκαηα πεξηιακβάλνπλ ην Flickr (photo 

sharing), Last.FM (music listening habits), θαη YouTube (video sharing). 

Λίγνη άλζξσπνη έδσζαλ πξνζνρή ζε θνηλσληθά δίθηπα πνπ θέξδηδαλ ηε δεκνηηθφηεηα ζε 

άιιεο πεξηνρέο, αθφκε θαη ζε εθείλα πνπ δεκηνπξγήζεθαλ απφ ζεκαληηθέο εηαηξίεο. 

Παξαδείγκαηνο ράξηλ, ην Orkut ηεο Google απέηπρε λα ρηίζεη κηα βηψζηκε ακεξηθαληθή 

βάζε ρξεζηψλ, αιιά ην Orkut έγηλε ην εζληθφ θνηλσληθφ δίθηπν ηεο Βξαδηιίαο. Σν 

Windows Live Spaces ηεο Microsoft (MSN) δελ πξνσζήζεθε ζεκαληηθά ζηελ 

ακεξηθαληθή θνηλσλία αιιά έγηλε εμαηξεηηθά δεκνθηιέο αιινχ. 

Λίγνη αλαιπηέο ή δεκνζηνγξάθνη παξαηήξεζαλ ηφηε ην MySpace πνπ πξνσζήζεθε ζηε 

΢άληα Μφληθα άξρηζε ην 2003 λα αληαγσλίδεηαη ην Friendster, Xanga θαη AsianAvenue 

ζχκθσλα κε ηνλ Tom Anderson. Οη ηδξπηέο ζέιεζαλ λα πξνζειθχζνπλ ηνπο 

απνμελσκέλνπο ρξήζηεο ηνπ Friendster. Αθφηνπ πξνέθπςαλ νη θήκεο φηη ην Friendster 

ζα πηνζεηνχζε έλα ζχζηεκα κε βαζηζκέλν ζηελ πιεξσκή γηα ηα κέιε ηνπ, νη ρξήζηεο 

ηνπνζέηεζαλ κελχκαηα ζην Friendster πνπ ελζάξξπλαλ ηνπο αλζξψπνπο λα ελσζνχλ κε 

άιια ελαιιαθηηθά δίθηπα, ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ Tribe.net θαη MySpace. Λφγσ 

απηνχ ην MySpace ήηαλ ζε ζέζε λα απμεζεί γξήγνξα κε ηελ θεθαιαηνπνίεζε ηνπ 

Friendster. Σν MySpace δηαθνξνπνηήζεθε απφ ηα άιια, κε ηελ πξνζζήθε 

ραξαθηεξηζηηθψλ γλσξηζκάησλ αλάινγα κε ηε δήηεζε ρξεζηψλ θαη δίλνληαο ηελ 
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επρέξεηα ζηνπο ρξήζηεο λα αιιάμνπλ ηηο ζειίδεο ηνπο. Απηφ ην ραξαθηεξηζηηθφ 

πξνέθπςε επεηδή ην MySpace δελ πεξηφξηζε ηνπο ρξήζηεο απφ ηελ πξνζζήθε HTML ζην 

πξνθίι ηνπο. 

Οη έθεβνη άξρηζαλ λα ρξεζηκνπνηνχλ καδηθά ην Myspace ην 2004. ΢ε αληίζεζε κε ηνπο 

κεγαιχηεξνπο ρξήζηεο, νη πεξηζζφηεξνη έθεβνη δελ ήηαλ πνηέ ελσκέλνη κε ην Friendster, 

νξηζκέλνη ελψζεθαλ επεηδή ζέιεζαλ λα ζπλδεζνχλ κε ηα αγαπεκέλα ηνπο ζπγθξνηήκαηα 

θαη άιινη εηζήρζεζαλ ζηελ ηζηνζειίδα κέζσ ησλ παιαηφηεξσλ κειψλ. Καζψο νη έθεβνη 

άξρηζαλ λα γίλνληαη λα γίλνληαη κέιε, ελζάξξπλαλ ηνπο θίινπο ηνπο λα ελσζνχλ. Αληί λα 

απαγνξεχεηαη ε εγγξαθή αλειίθσλ ρξεζηψλ, ην MySpace άιιαμε ηελ πνιηηηθή ησλ 

ρξεζηψλ γηα λα επηηξέςεη ζηνπο αλειίθνπο λα γίλνπλ κέιε. Γεδνκέλνπ φηη απμήζεθε ν 

αξηζκφο κειψλ, ηξείο επδηάθξηηεο νκάδεο άξρηζαλ λα δηακνξθψλνληαη: 

κνπζηθνί/θαιιηηέρλεο, έθεβνη θαη ην αζηηθφ θνηλσληθφ πιήζνο. Σν Friendster θέξδηζε 

ηελ πξσηηά ζηα λεζηά ηνπ Δηξεληθνχ. Σν Mixi έγηλε επξέσο γλσζηφ ζηελ Ηαπσλία, ελψ 

ην LunarStorm απνγεηψζεθε ζηε ΢νπεδία. Σν Hi5 πηνζεηήζεθε ζηηο κηθξφηεξεο ρψξεο 

ζηελ Λαηηληθή Ακεξηθή, ηε Νφηηα Αθξηθή θαη ηελ Δπξψπε θαη ην Bebo έγηλε δεκνθηιέο 

ζε Ζλσκέλν Βαζίιεην θαη Απζηξαιία. Δπηπιένλ, νη πξνεγνπκέλσο δεκνθηιείο 

ηζηνζειίδεο επηθνηλσλίαο θαη θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ άξρηζαλ λα πινπνηνχλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά γλσξίζκαηα ησλ ηζηνζειίδσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Ζ θηλέδηθε 

ππεξεζία QQ έγηλε ακέζσο ην κεγαιχηεξν θνηλσληθφ δίθηπν φηαλ πξφζζεζε ηα πξνθίι 

θαη θαηέζηεζε ηνπο θίινπο νξαηνχο, ελψ ην CyWorld εηζήγαγε ηηο αξρηθέο ζειίδεο θαη 

ηνπο θίινπο. 

Σν Facebook κπήθε ζηε δσή καο ζηηο αξρέο ηνπ 2004 απφ ηνλ Mark Zuckerberg, 

δεπηεξνεηή θνηηεηή ηνπ παλεπηζηεκίνπ ηνπ Υάξβαξλη. ΢ηελ αξρή αλαπηχρζεθε γηα ηνπο 

θνηηεηέο ησλ παλεπηζηεκίσλ θαζψο γηα λα ζπλδεζεί ν ρξήζηεο έπξεπε λα έρεη 

παλεπηζηεκηαθή δηεχζπλζε ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ. Απφ ην ΢επηέκβξην ηνπ 2005, 

ην Facebook επεθηάζεθε γηα λα πεξηιακβάλεη ζηνπο ρξήζηεο ηνπ ηνλ θαζέλα. Αληίζεηα 

απφ άιια θνηλσληθά δίθηπα, νη ρξήζηεο είλαη ηνπ Facebook είλαη ηθαλνί λα ειέγμνπλ αλ 

ην πξνθίι ηνπο ζα είλαη γλσζηφ ζε άιινπο ρξήζηεο. Σν 2010 ην Facebook είρε πάλσ απφ 

500 εθαηνκκχξηα ελεξγνχο ρξήζηεο ελψ ην 2013 νη εγγεγξακκέλνη ρξήζηεο ηνπ αλήιζαλ 

ζηνπο 1,2 δηζεθαηνκκχξηα.  
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Σν Μάξηην ηνπ 2006 δεκηνπξγήζεθε ην Twitter απφ ηνλ Jack Dorsey. Απέθηεζε γξήγνξα 

παγθφζκηα δξαζηεξηφηεηα. Πξφθεηηαη γηα κηα πιαηθφξκα επηθνηλσλίαο ζε πξαγκαηηθφ 

ρξφλν. Σν 2011 έθαλε ηελ εκθάληζή ηνπ θαη ην Google+.  

1.4. Δημοφιλή Κοινωνικά Δίκτυα 

1.4.1. Facebook 

Σν Facebook είλαη ηζηνρψξνο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ μεθίλεζε ζηεο 4 Φεβξνπαξίνπ 

ηνπ 2004. Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα επηθνηλσλνχλ κέζσ κελπκάησλ κε ηηο επαθέο ηνπο θαη 

λα εηδνπνηνχλ φηαλ αλαλεψλνπλ ηηο πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο ηνπο. Όινη έρνπλ 

πξφζβαζε ζην λα ζπκκεηάζρνπλ ζε δίθηπα πνπ ζρεηίδνληαη κέζσ παλεπηζηεκίνπ, 

ζέζεσλ απαζρφιεζεο ή γεσγξαθηθψλ πεξηνρψλ. 

Ο Μαξθ Εάθεξκπεξγθ ίδξπζε ην Facebook σο κέινο ηνπ παλεπηζηεκίνπ ηνπ Harvard. 

Αξρηθά δηθαίσκα ζπκκεηνρήο είραλ κφλν νη θνηηεηέο ηνπ Harvard. Σν φλνκα ηεο 

ηζηνζειίδαο πξνέξρεηαη απφ ηα έγγξαθα παξνπζίαζεο ησλ κειψλ παλεπηζηεκηαθψλ 

θνηλνηήησλ κεξηθψλ Ακεξηθαληθψλ θνιεγίσλ θαη πξνπαξαζθεπαζηηθψλ ζρνιείσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχζαλ νη λενεηζεξρφκελνη ζπνπδαζηέο γηα λα γλσξηζηνχλ κεηαμχ ηνπο. Σν 

2005 ην δηθαίσκα πξφζβαζεο επεθηάζεθε ζε καζεηέο ζπγθεθξηκέλσλ ιπθείσλ θαη κέιε 

νξηζκέλσλ καζεηηθψλ θνηλνηήησλ, ελψ ην 2006 ε ππεξεζία έγηλε πξνζβάζηκε ζε θάζε 

άλζξσπν ηνπ πιαλήηε πνπ ε ειηθία ηνπ μεπεξλνχζε ηα 13 ρξφληα. Ο εγγεγξακκέλνη 

ρξήζηεο αλέξρνληαη ζηα 1,2 δηζεθαηνκκχξηα (2013). 

Ηδηαίηεξα δεκνθηιή κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ ηνπ Facebook είλαη ηα παηρλίδηα πνπ παξέρεη 

θαη ε θνηλνπνίεζε θσηνγξαθηψλ θαη βίληεν.  

1.4.2. Twitter 

Σν Twitter (Σνπίηεξ) είλαη έλαο ηζηνρψξνο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ επηηξέπεη ζηνπο 

ρξήζηεο ηνπ λα ζηέιλνπλ θαη λα δηαβάδνπλ ζχληνκα κελχκαηα (κέρξη 140 ραξαθηήξεο), 

ηα νπνία νλνκάδνληαη ηνπίηο (Tweets). Σα κελχκαηα κπνξνχλ λα αλαγλσζηνχλ θαη απφ 

κε ζπλδεδεκέλνπο ρξήζηεο, αιιά κφλν νη ζπλδεδεκέλνη κπνξνχλ λα δεκνζηεχζνπλ 

θείκελα. Γεκηνπξγήζεθε ηνλ Μάξηην ηνπ 2006 απφ ηνλ Σδαθ Νηφξζετ θαη δεκνζηεχζεθε 

ηνλ Ηνχιην ηνπ ίδηνπ ρξφλνπ. Ζ ππεξεζία έγηλε γξήγνξα δεκνθηιήο θαη ζήκεξα έρεη 200 
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εθαηνκκχξηα ελεξγνχο ρξήζηεο. Δίλαη έλαο απφ ηνπο δέθα πην δεκνθηιείο ηζηνηφπνπο ηνπ 

δηαδηθηχνπ. Σν Twitter έρεη πάλσ απφ 250 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο (2014). 

1.4.3. LinkedIn 

Σν LinkedIn είλαη έλαο ηζηνρψξνο επαγγεικαηηθήο θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Ηδξχζεθε ηνλ 

Γεθέκβξην ηνπ 2002 απφ ηνλ Ρέηλη Υφθκαλ, αιιά μεθίλεζε επίζεκα ζηηο 5 Μαΐνπ ηνπ 

2003. H έδξα ηεο εηαηξίαο είλαη ζηε ΢ίιηθνλ Βάιετ θαη έρεη γξαθεία ζε φιν ηνλ θφζκν. 

Σα εγγεγξακκέλα κέιε ηνπ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα δεκηνπξγήζνπλ ην πξνζσπηθφ 

επαγγεικαηηθφ ηνπο πξνθίι, λα ζπλδεζνχλ κε άιινπο ρξήζηεο, λα αλαδεηήζνπλ εξγαζία, 

αιιά θαη λα δεκηνπξγήζνπλ πειαηνιφγην. Ο ηζηνρψξνο είλαη δηαζέζηκνο ζε 19 γιψζζεο, 

Αγγιηθά, Γαιιηθά, Γεξκαληθά, Ηηαιηθά, Ηζπαληθά, Πνξηνγαιηθά θιπ. ΢ήκεξα ζεσξείηαη ν 

πην επηηπρεκέλνο ηζηνρψξνο επαγγεικαηηθήο θνηλσληθήο δηθηχσζεο παγθνζκίσο, 

κεηξψληαο πεξηζζφηεξνπο απφ 300 εθαηνκκχξηα εγγεγξακκέλνπο ρξήζηεο ζε 

πεξηζζφηεξεο απφ 200 ρψξεο. Τπεξηεξεί ζεκαληηθά έλαληη ησλ θχξησλ αληαγσληζηψλ 

ηνπ Viadeo (50 εθαηνκκχξηα) θαη XING (12 εθαηνκκχξηα). 

΢χκθσλα κε ηελ Παλειιήληα εηήζηα Έξεπλα ηνπ 2012 γηα ηε ζπκπεξηθνξά ησλ ρξεζηψλ 

ησλ Μέζσλ Κνηλσληθήο Γηθηχσζεο απφ ην Δξγαζηήξην Ζιεθηξνληθνχ Δκπνξίνπ- 

ELTRUN, ηνπ Οηθνλνκηθνχ Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ, πάλσ απφ 511.291 ρξήζηεο ηνπ 

LinkedIn βξίζθνληαη ζηε Διιάδα. 

Σν LinkedIn ραξαθηεξίδεηαη απφ πνηθίιεο ιεηηνπξγίεο κε θπξηφηεξεο ηε δεκηνπξγία θαη 

ηελ παξνπζίαζε ηνπ πξνθίι ησλ κειψλ, ηε δπλαηφηεηα ιεπηνκεξνχο παξνπζίαζεο ηεο 

εξγαζηαθήο εκπεηξίαο θαη αλαιπηηθνχ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ππφβαζξνπ ηε δπλαηφηεηα 

θαηαρψξεζεο πξνζσπηθψλ πιεξνθνξηψλ θαη ελδηαθεξφλησλ ηε δηθηχσζε θαη ηελ 

αιιειεπίδξαζε κε ηα ζπλδεδεκέλα κέιε, ηε δπλαηφηεηα παξνρήο ζπζηάζεσλ 

(endorsement) απφ ζπλαδέιθνπο, ζπλεξγάηεο θαη γεληθφηεξα κέιε ηνπ δηθηχνπ κε ηα 

νπνία είλαη θαλείο ζπλδεδεκέλνο ηε δεκνζίεπζε θαη ην δηακνηξαζκφ αλαξηήζεσλ, 

παξνπζηάζεσλ θιπ. 

1.4.4. MySpace 

Οη πξψηνη ρξήζηεο ηνπ MySpace ήηαλ εξγαδφκελνη ηεο εηαηξίαο eUniverse (Intermix 

Media), ζηα πιαίζηα δηαγσληζκνχ γηα ην πνηφο ζα κπνξνχζε λα εγγξάςεη ηνπο 
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πεξηζζφηεξνπο ρξήζηεο ζε απηήλ. Σνπο πφξνπο ηνπ δηαγσληζκνχ απηνχ ρξεζηκνπνίεζαλ 

ζηελ ζπλέρεηα γηα λα πξνσζήζνπλ ζην θνηλφ ην MySpace, ζπγθεληξψλνληαο γξήγνξα 20 

εθαηνκκχξηα ρξήζηεο θαη εγγεγξακκέλα κέιε. Δπηηξέπεη ηελ δεκηνπξγία πξνζσπηθνχ 

πξνθίι, δηθηχνπ θίισλ, θσηνγξαθηψλ, κνπζηθήο, videos, αιιά θαη Blog ηνπ ρξήζηε. 

Δηδηθά ε δπλαηφηεηα λα ζηήζεη θαλείο ηε δηθή ηνπ ζειίδα, έρεη λα θάλεη ην MySpace 

ηδηαίηεξα δηάζεκν θαη δεκνθηιέο. 

Σν MySpace δηαηεξνχζε ηελ πξσηηά ζε φηη αθνξά ηελ απήρεζε ζηνπο ρξήζηεο κέρξη ηηο 

αξρέο ηνπ 2008, φηαλ ηειηθά ην μεπέξαζε (ζε αξηζκφ κνλαδηθψλ επηζθεπηψλ) ην 

Facebook. Οη ρξήζηεο ηνπ ζήκεξα κεηξηνχληαη γχξσ ζηνπο 80 εθαηνκκχξηα. Σν 

ηειεπηαίν δηάζηεκα έρεη επαλαζρεδηαζηεί θαη πιένλ πξνζθέξεη πξαθηηθά νπνηαδήπνηε 

ππεξεζία social networking κπνξεί θαλείο λα θαληαζηεί. Πνιχ ηζρπξά είλαη ηα εξγαιεία 

δεκηνπξγίαο θαη κνξθνπνίεζεο ηνπ πξνθίι ησλ ρξεζηψλ (κπνξεί θάπνηνο λα βάιεη 

ζηνηρεία, αιιά θαη λα ηα παξνπζηάζεη κε ηε κνξθή πνπ ζέιεη), νη δπλαηφηεηεο ζρεηηθά κε 

ηε κνπζηθή, θαζψο θαη νη πξνζσπηθέο ζειίδεο πνπ κπνξεί θαλείο λα δεκηνπξγήζεη. 

1.4.5. Google Plus+ 

Σν Google Plus (Google+) είλαη έλα λέν θνηλσληθφ δίθηπν απφ ηελ κεγαιχηεξε εηαηξεία 

δηαδηθηπαθψλ ππεξεζηψλ ην νπνίν θέξεη θαη ην φλνκα ηεο. Ζ Google κεηά απφ θάπνηεο 

απνηπρεκέλεο πξνζπάζεηεο θνηλσληθψλ δηθηχσλ (π.ρ. Buzz, Wave θηι.) δεκηνχξγεζε ην 

Google plus κε ζηφρν λα εδξαησζεί θαη λα αληαγσληζηεί άιια κεγάια θνηλσληθά δίθηπα 

φπσο ην Facebook, Twitter θηι. 

Ζ βαζηθή δξαζηεξηφηεηα ηνπ Google plus είλαη ε επηθνηλσλία ησλ ρξεζηψλ θαη ε 

αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ. Μέζα απφ ην Google plus ν ρξήζηεο κπνξεί λα πξνζζέζεη ηνπο 

θίινπο ηνπ, λα επηθνηλσλήζεη καδί ηνπο, λα θάλεη βίληεν θιήζε, λα κνηξαζηεί 

θσηνγξαθίεο θαη πιεξνθνξίεο θαη πνιιά άιια. 

΢ηελ αξρηθή ζειίδα πεξηιακβάλνληαη θάπνηα ηκήκαηα απφ ην πξνθίι ηνπ ρξήζηε κε ην 

θεληξηθφ κέξνο λα θαηαιακβάλεηαη απφ ηελ ξνή. Ζ ξνή είλαη ην κέξνο ζην νπνίν ν 

ρξήζηεο κπνξεί λα έρεη ζεκαληηθέο ζπδεηήζεηο κε ηα άηνκα πνπ ηνλ ελδηαθέξνπλ. 

΢πγθεληξψλεη φιν ην πεξηερφκελν πνπ κνηξάδνληαη καδί κε ην ρξήζηε νη άιινη ρξήζηεο, 

θαζψο θαη ηα άηνκα πνπ πξνζπαζνχλ λα θάλνπλ θνηλή ρξήζε καδί ηνπ αιιά δελ 

βξίζθνληαη αθφκα ζηνπο θχθινπο ηνπ. Ο ρξήζηεο κπνξεί λα δεη αλαξηήζεηο θεηκέλνπ, 
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εηθφλεο, βίληεν, ζπλδέζκνπο ή δείθηεο ηνπνζεζίαο. Όηαλ θάλεη θνηλή ρξήζε κε άηνκα 

είηε κεκνλσκέλα είηε κέζσ θχθινπ, ην πεξηερφκελφ ηνπ ζα εκθαλίδεηαη ζηε ξνή ηνπο. Οη 

εγγεγξακκέλνη ρξήζηεο ηεο Google+ αλέξρνληαη ζηνπο 540 εθαηνκκχξηα. 

1.5. Τπηρεςίεσ που παρέχει ένα κοινωνικό δίκτυο 

Online Chat 

Σα ζπζηήκαηα ζπλδηάιεμεο κέζσ γξαπηψλ κελπκάησλ επηηξέπνπλ ζε πνιινχο 

αλζξψπνπο λα γξάθνπλ κελχκαηα ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν ζε έλα δεκφζην ρψξν. Όηαλ έλα 

άηνκν ππνβάιεη έλα κήλπκα απηφ εκθαλίδεηαη ζην θάησ κέξνο κηαο scrolling νζφλεο. Σα 

chat groups ζπλήζσο κνξθνπνηνχληαη κε ηελ θαηάηαμε ησλ ρψξσλ φπνπ ιακβάλνπλ 

ρψξα νη ζπλδηαιέμεηο (chat rooms) αλάινγα κε ην φλνκα, ηελ ηνπνζεζία, ηνλ αξηζκφ 

αλζξψπσλ, ην ζέκα ηεο ζπδήηεζεο, θηι. Πνιιά ζπζηήκαηα ππνζηεξίδνπλ ειεγρφκελε 

πξφζβαζε ζηνπο ρψξνπο ζπλδηάιεμεο ή παξνπζία κεζνιαβεηψλ πνπ ζα δηεπζχλνπλ ηηο 

ζπδεηήζεηο. Απηφ φκσο πνπ έρεη κεγαιχηεξν ελδηαθέξνλ γηα ηνπο εξεπλεηέο αθνξά 

ζέκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ unmoderated επηθνηλσλία πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ φπσο 

αλσλπκία, παξαθνινχζεζε ηεο ξνήο ηεο ζπδήηεζεο, απμνκείσζε ηνπ αξηζκνχ ησλ 

ρξεζηψλ θαη πξνζβιεηηθνί ρξήζηεο. Αλ θαη ηα chat-like ζπζηήκαηα κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηνχλ θαη κέζα δελ βαζίδνληαη ζε θείκελν, ε έθδνζε βαζηδφκελε ζε θείκελν 

είλαη πην ελδηαθέξνπζα απφ ηελ άπνςε φηη επηηξέπνπλ ζην ρξήζηε λα έρεη έλα άκεζν 

αληίγξαθν ζπδήηεζεο ην νπνίν έρεη κφλν καθξνπξφζεζκε αμία αιιά επηηξέπεη λα γπξίδεη 

πίζσ ζηα φζα έρνπλ εηπσζεί θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο ζπδήηεζεο πξάγκα πνπ δηεπθνιχλεη 

ζην λα ιάβνπλ κέξνο ζηελ ζπδήηεζε θαη άηνκα πνπ δελ ήηαλ παξψλ απφ ηελ αξρή. 

Internet forum 

Έλα δηαδηθηπαθφ θφξνπκ είλαη κηα δηθηπαθή εθαξκνγή ε νπνία θηινμελεί δηάθνξεο 

ζπδεηήζεηο πνπ θάλνπλ νη ρξήζηεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο ππεξεζίαο. Σα δηαδηθηπαθά 

θφξνπκ είλαη γλσζηά θαη σο δηθηπαθά θφξνπκ, πίλαθεο κελπκάησλ, πίλαθεο ζπδήηεζεο, 

θφξνπκ ζπδήηεζεο ή απιά κε κηα ιέμε θφξνπκ. Σα δηάθνξα κελχκαηα ζε έλα θφξνπκ 

εκθαλίδνληαη είηε θαηά ρξνλνινγηθή ζεηξά πνπ γξάθηεθαλ είηε θαηά ηαμηλνκεκέλα θαηά 

δεκνζηφηεηα (εκθαλίδνληαη ηα πξψηα ζέκαηα κε ηελ πην πνιιή ζπδήηεζε). Σν ζέκα 

ζπδήηεζεο εμαξηάηαη θπξίσο απφ ην είδνο ηνπ θφξνπκ θαη απφ ην είδνο ησλ ρξεζηψλ πνπ 

θηινμελεί ρσξίο απηφ λα πεξηνξίδεη θάπνην ρξήζηε λα ζίμεη έλα ζέκα πνπ ζέιεη ην νπνίν 
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είλαη άζρεην κε ηελ ζεκαηνινγία ηνπ θφξνπκ. Σελ επζχλε γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία 

ελφο θφξνπκ θαη ηνλ έιεγρν ηνπ ηη γξάθεηαη κέζα ζηηο δηάθνξεο ζπδεηήζεηο ηελ έρνπλ 

θάπνηα άηνκα ηα νπνία δηνηθνχλ θαηά θάπνην ηξφπν ην θφξνπκ (administrators θαη 

moderators). 

Blog 

Σν blog είλαη θάηη ζαλ έλα κηθξφ δηθηπαθφ πεξηνδηθφ γηα έλα ζπγθεθξηκέλν πξφζσπν. Ο 

ηδηνθηήηεο γξάθεη έλα κήλπκα ζην blog ηνπ θαη νη επηζθέπηεο ηνπ blog κπνξνχλ λα 

ζρνιηάζνπλ απηφ ην κήλπκα. ΢πλήζσο ην κήλπκα αθνξά ηελ θαζεκεξηλή δσή ηνπ 

ηδηνθηήηε ή θάπνην ζέκα ηεο επηθαηξφηεηαο πνπ ζέιεη λα ζπδεηήζεη. Πέξα απφ ην 

γεγνλφο φηη έλα blog είλαη κηα απιή πξνζσπηθή ζειίδα ή έλα πξνζσπηθφ εκεξνιφγην 

κεξηθά blog επηηξέπνπλ ηελ εηζαγσγή κελπκάησλ θαη έηζη δεκηνπξγείηαη έλα θφξνπκ 

ζπδήηεζεο. 

Voice chat 

Ζ ζπλνκηιία κε θσλή είλαη κηα κέζνδνο επηθνηλσλίαο πνπ ρξεζηκνπνηεί σο κέζν ηνλ 

δηαδηθηπαθφ ρψξν. Μεξηθά απφ ηα κέζα πνπ ππνζηεξίδνπλ απηή ηελ ππεξεζία είλαη 

Yahoo! Messenger θαη Windows Live Messenger. Απηή ε ππεξεζία βνεζάεη ηελ 

επηθνηλσλία κε θάπνην άηνκν ην νπνίν βξίζθεηαη καθξηά κε ζρεδφλ κεδεληθφ θφζηνο. 

Τπάξρνπλ θαη αξθεηά δηαδηθηπαθά παηρλίδηα πνπ ππνζηεξίδνπλ ηέηνηεο ζπλνκηιίεο θαηά 

ηε δηάξθεηα ηνπ παηρληδηνχ. 

Video 

Δίλαη ε ηερλνινγία θαηά ηελ νπνία γίλεηαη ειεθηξνληθή ζχιιεςε, θαηαγξαθή, 

επεμεξγαζία, απνζήθεπζε θαη κεηάδνζεο κηαο αθνινπζίαο απφ εηθφλσλ πνπ ζπλζέηνπλ 

κηα ζθελή κε θίλεζε. Ζ ηερλνινγία απηή αξρηθά αλαπηχρζεθε γηα ηα ζπζηήκαηα 

ηειεφξαζεο ζήκεξα φκσο ν ρξήζηεο κπνξεί λα παξαθνινπζήζεη video clips ή streaming 

media clips δηαδίθηπν. 

E-mail 

Ζ ππεξεζία ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ παξέρεη έλαλ εχθνιν ηξφπν αληαιιαγήο 

κελπκάησλ κεηαμχ ρξεζηψλ. Ζ αληαιιαγή βαζίδεηαη ζην κνληέιν απνζήθεπζεο θαη 

πξνψζεζεο, δειαδή ην κήλπκα απνζηέιιεηαη θαη απνζεθεχεηαη ζε έλαλ εμππεξεηεηή 
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έσο φηνπ ν παξαιήπηεο ειέγμεη ηελ αιιεινγξαθία ηνπ, νπφηε θαη ζα παξαιάβεη ην 

κήλπκα. Ζ ππεξεζία απηή επνκέλσο, δελ είλαη πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ. Σα κελχκαηα 

κπνξνχλ λα εκπινπηηζηνχλ κε επηπιένλ δεδνκέλα εθηφο ηνπ απινχ θεηκέλνπ, φπσο είλαη 

ε εηθφλα θαη ν ήρνο. Ζ επθνιία πνπ πξνζθέξεη ην ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν ην έρεη θάλεη 

αξθεηά δεκνθηιέο ζε φινπο ηνπο ρξήζηεο ηνπ Γηαδηθηχνπ. Ο εμνπιηζκφο πνπ απαηηείηαη 

είλαη ειάρηζηνο, αθνχ έλαο ππνινγηζηήο κεηξίσλ επηδφζεσλ θαη κηα απιή ηειεθσληθή 

ζχλδεζε κε ην Γηαδίθηπν ζεσξνχληαη αξθεηά γηα ηελ παξνρή ηεο ππεξεζίαο. Πνιιέο 

θνξέο κάιηζηα ηείλεη λα ππνθαηαζηήζεη ηελ ηειεθσληθή επηθνηλσλία. 

1.6. Διείςδυςη των Κοινωνικών Δικτύων ςτο χώρο τησ Τγείασ 

Με ζθνπφ λα απνηππσζεί ν βαζκφ δεκνθηιίαο ησλ Μέζσλ Κνηλσληθήο Γηθηχσζεο ζην 

ρψξν ηεο Τγείαο παξαζέηνληαη ζηνηρεία ηεο έξεπλαο κε ηίηιν Doctors, Patients & Social 

Media (Γηαηξνί, Αζζελείο θαη Μέζα Κνηλσληθήο Γηθηχσζεο). Ζ έξεπλα απηή 

πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηελ QuantiaMD ζε ζπλεξγαζία κε ηελ Care Continuum Alliance 

ην 2011. 

Έρεσνα ηης QuantiaMD 

Σα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη ε ζρέζε ηνπο κε ηελ πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε έρεη 

πξνζειθχζεη κεγάιν ελδηαθέξνλ ηειεπηαία. Αξθεηή απφ ηελ πξνζνρή έπεζε ζην αλ ε 

ηαηξηθή θνηλφηεηα ζα έπξεπε λα πάξεη ελεξγή ζέζε ζηα λέα απηά κέζα θαη ηη είλαη ζσζηφ 

θαη επαγγεικαηηθφ. Αθφκε δφζεθε πξνζνρή ζην πσο νη γηαηξνί κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο έηζη ψζηε λα βειηησζεί ε πεξίζαιςε 

ησλ αζζελψλ. Απηφ ην ζεκαληηθφ ζέκα έδσζε ηελ ψζεζε ζην λα βξεζεί ην θαηάιιειν 

κέζν επηθνηλσλίαο γηα ηνπο αζζελείο, ηνπο γηαηξνχο θαη άιινπο παξφρνπο πγείαο. 

΢θνπφο ηεο έξεπλαο ήηαλ λα δεκηνπξγήζεη κηα μεθάζαξε εηθφλα γηα ην πσο 

ρξεζηκνπνηνχλ ζήκεξα νη γηαηξνί ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ηε ζρέζε ηνπο κε ηα 

κέζα θαη ηε ζρέζε ηνπο κε ηνπο αζζελείο ζηα πιαίζηα ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο. 

΢χκθσλα κε ηελ έξεπλα νη γηαηξνί ρξεζηκνπνηνχλ ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο γηα 

επαγγεικαηηθφ ζθνπφ θαηά 67% ελψ ην 87% ησλ γηαηξψλ πνπ πήξαλ κέξνο ζηελ έξεπλα, 

ρξεζηκνπνηνχλ ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο γηα πξνζσπηθή ρξήζε. Αμίδεη λα 

αλαθέξνπκε πσο ην 54% ησλ γηαηξψλ θάλνπλ ρξήζε παξαπάλσ απφ 2 κέζα θνηλσληθήο 
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δηθηχσζεο φζνλ αθνξά ηελ πξνζσπηθή ρξήζε θαη 26% αληίζηνηρα φζνλ αθνξά ηελ 

επαγγεικαηηθή ρξήζε. 

΢ηελ εξψηεζε πνηφ απφ ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ρξεζηκνπνηνχλ νη γηαηξνί γηα 

επαγγεικαηηθφ ζθνπφ θαη πνηφ γηα πξνζσπηθφ ζθνπφ, ή έξεπλα έδεημε πξψην ζηηο 

πξνηηκήζεηο γηα επαγγεικαηηθή ρξήζε ηηο θνηλφηεηεο ηαηξψλ ελψ γηα πξνζσπηθή ρξήζε 

ηελ πξψηε ζέζε θαηέιαβε ην Facebook.Σελ ακέζσο επφκελε ζέζε θαηέιαβε ην LinkedIn 

θαη κεηά ην Facebook φζνλ αθνξά ηελ επαγγεικαηηθή ρξήζε ελψ κεγάιν ήηαλ θαη ην 

πνζνζηφ φζσλ δελ εκπηζηεχνληαη θαλέλα απφ ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο γηα 

επαγγεικαηηθή ρξήζε ην νπνίν άγγημε ην 33%.  

Δλψ ην πνζνζηφ ησλ εξσηεζέλησλ γηαηξψλ ζην θαηά πφζν είλαη εμνηθεησκέλνη κε ηηο 

online θνηλφηεηεο αζζελψλ, ήηαλ ρακειφ πεξίπνπ ηα 2/3 ησλ γηαηξψλ απηψλ ζεψξεζαλ 

φηη νη θνηλφηεηεο αζζελψλ έρνπλ ζεηηθφ αληίθηππν ζηνπο αζζελείο. Αθφκε κεγάιν 

ελδηαθέξνλ παξνπζηάζηεθε γηα ηηο θνηλφηεηεο αζζελψλ κε ζπάληεο παζήζεηο, κε θαξθίλν 

θαη κε ρξφληεο παζήζεηο ελψ αξθεηφ ελδηαθέξνλ (αιιά κε ρακειφηεξα πνζνζηά) 

παξνπζηάζηεθε ζηηο θνηλφηεηεο ζρεηηθά κε, ηε κεηξηθή θαη βξεθηθή θξνληίδα, ηελ επεμία 

θαη ηελ πξφιεςε, ηελ παρπζαξθία θαη ηνλ έιεγρν βάξνπο, θαη ηελ θαηάζιηςε. 

΢ηελ εξψηεζε εάλ ζα ζχζηελαλ κηα online θνηλφηεηα αζζελψλ, νη γηαηξνί ήηαλ ζεηηθνί 

σο πξνο 38% φηη ην έρνπλ θάλεη ήδε, 19% φηη ζα ήζειε αιιά δίζηαζε λα ην θάλεη, 3% φηη 

δελ ζα ην έθαλε ζε θακία πεξίπησζε ελψ έλα κεγάιν πνζνζηφ γχξσ ζην 41% δήισζαλ 

φηη δελ έρνπλ θάλεη αθφκε αιιά ην ζθέθηνληαη ζνβαξά. Ζ ζηάζε απηή ησλ γηαηξψλ ήηαλ 

κελ δηζηαθηηθή αιιά έδεημε ζεηηθή ζηάζε σο πξνο ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη ηε 

ρξήζε ηνπο. 

΢ε κηα άιιε εξψηεζε πνπ νη γηαηξνί θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ ήηαλ γηα ην θαηά πφζν 

ελδηαθέξνληαη λα θάλνπλ ηηο παξαθάησ ελέξγεηεο ζηηο online ηαηξηθέο θνηλφηεηεο. Σν λα 

καζαίλνπλ απφ εηδηθνχο θαη ζπλαδέιθνπο ήηαλ πξνηεξαηφηεηα γηα ηνπο γηαηξνχο θαζψο 

θαη λα ζπδεηνχλ ηαηξηθέο ππνζέζεηο. Αξθεηά κεγάιν πνζνζηφ πξνηίκεζε λα ζπδεηά 

ζρεηηθά κε ηαηξηθέο πξνθιήζεηο, λα κνηξάδεηαη ηηο γλψζεηο ηνπ. 

Ζ θνξπθαία αλεζπρία ησλ γηαηξψλ πνπ ηνπο εκπφδηδε λα επηθνηλσλνχλ κε ηνπο αζζελείο 

online ήηαλ ζρεηηθά κε ηελ αμηνπηζηία ησλ θνηλνηήησλ απηψλ. Έλα άιιν ζέκα πνπ 

απαζρφιεζε ηνπο γηαηξνχο είλαη ε ηδησηηθφηεηα ηνπ αζζελή θαη θαηά πφζν κπνξεί λα 
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δηαθπιαρηεί. Αθφκε δελ ππάξρεη θάπνην νηθνλνκηθφ φθεινο απφ ηελ επαγγεικαηηθή 

δξαζηεξηφηεηά ηνπο ζηα κέζα απηά ελψ παξάιιεια ππάξρεη έιιεηςε ρξφλνπ φζνλ 

αθνξά απηνχ ηνπ είδνπο ελαζρφιεζεο. 

΢χκθσλα κε ηνπο γηαηξνχο πνπ ζπκκεηείραλ ζε απηή ηελ έξεπλα, έλα κεγάιν πνζνζηφ 

γχξσ ζην 66% πηζηεχεη πσο ε απεπζείαο ζπδήηεζε κε ηνπο αζζελείο δελ είλαη αζθαιήο 

ελψ ζεψξεζαλ πσο αζθαιέζηεξνο ηξφπνο επηθνηλσλίαο γη απηνχο είλαη ην Email θαη ε 

ηδησηηθή ζπδήηεζε. 

1.7. Τπηρεςίεσ που παρέχει ένα ιατρικό κοινωνικό δίκτυο 

Ask and answer 

Σν εξγαιείν απηφ δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζην ρξήζηε λα ζέηεη εξσηήκαηα. ΢ηε ζπλέρεηα 

ειέγρεηαη απηφκαηα απφ ην ζχζηεκα αλ έρνπλ ηεζεί παξφκνηα εξσηήκαηα κε ζηφρν λα 

βξεζεί γξήγνξα κηα απάληεζε. Καηά ηελ πξνβνιή ηεο εξσηναπάληεζεο, ηα κέιε ηνπ 

ζπζηήκαηνο κπνξνχλ λα δνπλ ζρεηηθέο εξσηήζεηο πνπ έρνπλ ήδε πξαγκαηνπνηεζεί. Σα 

κέιε κπνξνχλ επίζεο λα ιακβάλνπλ άκεζε εηδνπνίεζε φηαλ νη εξσηήζεηο απαληεζνχλ. 

Bookmarking 

Σν ζχζηεκα κπνξεί λα δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα επηζεκαλζεί θαη λα ζπδεηεζεί ζρεηηθφ 

πεξηερφκελν απφ ην δηαδίθηπν, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ πεξηνδηθψλ, blogs, βίληεν θαη 

άιισλ ζηνηρείσλ γεληθνχ ελδηαθέξνληνο. Μπνξεί λα θξαηάεη ζε θάπνηα βάζε ηηο ζειίδεο 

πνπ έρνπλ επηζεκαλζεί νχησο ψζηε λα ππάξρεη εχθνιε πξφζβαζε ζε πεξίπησζε πνπ 

απηφ δεηεζεί απφ ην ρξήζηε.  

Clinical Cases 

Με ηελ παξνπζίαζε ησλ ππνζέζεσλ πνπ αληηκεησπίδεη θάζε ηαηξφο κνηξάδεηαη ηηο ηδέεο 

ηνπ θαη έηζη καζαίλεη ν θαζέλαο απφ ηελ εκπεηξία άιισλ ζπλαδέιθσλ. Γίλεηαη ε 

δπλαηφηεηα λα αλαθεξζεί ην ηζηνξηθφ ηνπ αζζελνχο θαη ε εμέιημε ηεο ππφζεζεο, αιιά 

θαη λα αλέβεη ηπρφλ θσηνγξαθηθφ πιηθφ θαη ζηε ζπλέρεηα λα ππάξμεη ζπδήηεζε ζρεηηθά. 

Groups 

Ζ δεκηνπξγία δεκφζησλ ή ηδησηηθψλ νκάδσλ δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζπλεξγαζίαο κε 

ζπλαδέιθνπο γχξσ απφ ζπγθεθξηκέλα ελδηαθέξνληα, δηακνίξαζεο αξρείσλ κε αζθάιεηα 
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θαη αλάξηεζεο κελπκάησλ. Ζ ιεηηνπξγία απηή δίλεη ηε δπλαηφηεηα χπαξμεο κηαο 

θεληξηθήο ηνπνζεζίαο γηα λα βξεη ν ηαηξφο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ζπγθεθξηκέλα 

ζέκαηα. 

Search and Filter 

Σν ζχζηεκα κπνξεί λα παξέρεη κηα ηζρπξή αλαδήηεζε κε θίιηξν, ε νπνία λα επηηξέπεη 

ζηνπο ρξήζηεο λα βξνπλ αθξηβψο απηφ πνπ ςάρλνπλ βαζηδφκελνη ζε πνιιαπιά θξηηήξηα. 

Alert 

Με απηή ηε ιεηηνπξγία ν ρξήζηεο ιακβάλεη απηνκαηνπνηεκέλεο εηδνπνηήζεηο κέζσ email 

θαηφπηλ δήισζεο ζρεηηθνχ ελδηαθέξνληνο απφ ην ρξήζηε. 

1.8. Οφέλη και Κίνδυνοι των Κοινωνικών Δικτύων 

Ζ ρξήζε online θνηλσληθψλ δηθηχσλ πξνζθέξεη ζηνπο ρξήζηεο ηνπο πνιιά νθέιε θαη 

πιενλεθηήκαηα. Όζνλ αθνξά ζηηο δπλαηφηεηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ηα online 

θνηλσληθά δίθηπα έρνπλ παγθφζκηα έθηαζε θαη πνιπθσλία. Δπνκέλσο ηα νθέιε ηνπο 

είλαη: 

 Ζ δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο δεζκψλ κε πνιχ κεγάιν αξηζκφ αηφκσλ, εθφζνλ ην 

δηαδίθηπν ζπγθεληξψλεη πιήζνο άηνκα απφ φιν ηνλ θφζκν. 

 Ζ δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο δεζκψλ κε άηνκα πνπ κπνξεί λα βξίζθνληαη ζε 

κεγάιε γεσγξαθηθή απφζηαζε ην έλα απφ ην άιιν, εθφζνλ ην δηαδίθηπν θαηαξγεί 

απνζηάζεηο. Απηή ε δπλαηφηεηα δελ ππάξρεη ζηα ζηελά θνηλσληθά δίθηπα ηνπ 

άκεζνπ πξαγκαηηθνχ πεξηβάιινληνο ηνπ αηφκνπ. 

 Ζ δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο κεγάιεο πνηθηιίαο θνηλσληθψλ δεζκψλ εθφζνλ ζην 

δηαδίθηπν ζπξξένπλ άηνκα απφ δηαθνξεηηθέο ρψξεο, θνηλσλίεο, πνιηηηζκνχο θαη 

κε δηαθνξεηηθέο ζπλήζεηεο θαη ραξαθηεξηζηηθά. 

 Ζ δπλαηφηεηα επηινγήο αλάκεζα ζε κεγάιν πιήζνο θνηλσληθψλ νκάδσλ θαη ε 

αλαδήηεζε ηεο νκάδαο πνπ εθθξάδεη θαη σθειεί ην άηνκν κε ηνλ θαιχηεξν 

δπλαηφ ηξφπν.  
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 Ζ δπλαηφηεηα επαθήο κε πνιινχο δηαθνξεηηθνχο πνιηηηζκνχο θαη επνκέλσο ε 

δπλαηφηεηα δηεχξπλζεο ησλ γλψζεσλ θαη ησλ πλεπκαηηθψλ νξηδφλησλ ηνπ 

αηφκνπ. 

 Ζ δπλαηφηεηα δξαζηεξηνπνίεζεο θαη ζχκπξαμεο γηα θνηλνχο ζθνπνχο κε άηνκα 

πνπ κπνξεί λα βξίζθνληαη νπνπδήπνηε ζηε γε θαη επνκέλσο ε ελίζρπζε ηνπ 

θνηλνχ ζθνπνχ κε κεγάιν πιήζνο ζπκκεηερφλησλ. 

Όζνλ αθνξά ζηελ πξφζβαζε ησλ ρξεζηψλ ηνπο ζε ρξήζηκν πεξηερφκελν, ηα 

ζεκαληηθφηεξα απφ ηα νθέιε ηνπο είλαη: 

 Ζ δπλαηφηεηα άκεζεο θαη απφ πξψην ρέξη ελεκέξσζεο γηα νηηδήπνηε ζπκβαίλεη 

ζηνλ θφζκν, εθφζνλ νη εηδήζεηο κεηαδίδνληαη κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ ηνπ 

Γηαδηθηχνπ απφ ηε κηα άθξε ηεο γεο ζηελ άιιε, ζε ειάρηζην ρξφλν. Ζ ελεκέξσζε 

κπνξεί λα είλαη γεληθή ή ζηνρεπκέλε, δει. κε ζπγθεθξηκέλν αληηθείκελν. 

 Ζ δπλαηφηεηα αλαδήηεζεο θαη αλεχξεζεο πεξηερνκέλνπ (θσηνγξαθηψλ, βίληεν 

θιπ) ζην νπνίν νη ρξήζηεο δελ ζα κπνξνχζαλ λα έρνπλ πξφζβαζε κε δηαθνξεηηθφ 

ηξφπν (π.ρ. Απφ έληππα κέζα). 

 Ζ δπλαηφηεηα εχθνιεο πξφζβαζεο ζε ςπραγσγηθφ πεξηερφκελν, απφ ην ζπίηη, 

κέζσ π.ρ. ηεο παξαθνινχζεζεο βηληενθιίπ θαη κέζσ ηεο ελαζρφιεζεο κε 

εθαξκνγέο ςπραγσγηθνχ ραξαθηήξα φπσο ηα παηρλίδηα. 

Δθηφο φκσο απφ ηα παξαπάλσ ζεκαληηθά νθέιε, ππάξρνπλ θαη ζνβαξνί θίλδπλνη πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ online θνηλσληθή δηθηχσζε. Κάπνηνη απφ ηνπο θηλδχλνπο απηνχο 

αθνξνχλ θαη ζηελ δηθηχσζε ζηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν. Γηα παξάδεηγκα, φπσο ππάξρεη ν 

θίλδπλνο ηνπ "αγλψζηνπ" θαηά ηελ θνηλσληθνπνίεζε ζε πξαγκαηηθνχο ρψξνπο φπσο ην 

ζρνιείν, ε εξγαζία, ην ίδην ηζρχεη θαη θαηά ηελ online θνηλσληθή δηθηχσζε. Τπάξρνπλ 

φκσο επηπιένλ θίλδπλνη πνπ νθείινληαη ζην κέγεζνο θαη ζηε θχζε ηνπ θπβεξλνρψξνπ. 

΢ε απηνχο ηνπο επηπιένλ θηλδχλνπο ζπκπεξηιακβάλνληαη: 

 Ζ έθζεζε ζε πνιχ κεγαιχηεξν αξηζκφ θηλδχλσλ θνηλσληθνχ ραξαθηήξα. Δλψ ζα 

πεξίκελε θαλείο φηη ην Γηαδίθηπν ιφγσ ηεο απφζηαζεο πνπ εκπεξηέρεη, ζα 

πξνθχιαζζε ηα άηνκα απφ ηελ επαθή κε πξαγκαηηθνχο θηλδχλνπο, είλαη πνιιέο 

νη πεξηπηψζεηο φπνπ ηδηαίηεξα νη λένη βηψλνπλ έληνλα θαηαζηάζεηο κέζα απφ ηελ 
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ρξήζε ηνπ θπβεξλνρψξνπ, νη νπνίεο είλαη ηξαπκαηηθέο γηα ηελ ςπρηθή ηνπο πγεία 

εμαηηίαο ηεο ρξήζεο online θνηλσληθψλ δηθηχσλ θαη ηεο επαθήο ηνπο κε πιήζνο 

αγλψζησλ αηφκσλ. 

 Ζ επηβιαβήο έθζεζε ηεο πξνζσπηθήο δσήο ηνπ αηφκνπ. Σα online θνηλσληθά 

δίθηπα είλαη ρψξνη φπνπ κπνξεί λα ζπγθεληξψλεηαη πιήζνο δηαθνξεηηθψλ θαη 

αγλψζησλ αηφκσλ. Ζ θαηαρψξεζε θαη δεκνζίεπζε πξνζσπηθψλ ζηνηρείσλ ζε 

απηά, θαζηζηά ηνπο ρξήζηεο ηνπο επάισηνπο ζε πνιχ κεγαιχηεξν αξηζκφ αηφκσλ, 

ζπρλά κε αλεμέιεγθηεο ζπλέπεηεο. 

 Ο θίλδπλνο εμαπάηεζεο, δει. ε ζχλδεζε κε άηνκα πνπ ηζρπξίδνληαη φηη είλαη 

θάπνηνη πνπ δελ είλαη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα. Οη ρξήζηεο ηνπ Γηαδηθηχνπ κπνξνχλ 

λα δηαηεξήζνπλ ηελ αλσλπκία ηνπο φηαλ έξρνληαη ζε επαθή κε άιινπο ρξήζηεο, 

αιιά κπνξνχλ εχθνια θαη λα εμαπαηήζνπλ ή λα εμαπαηεζνχλ απφ ηνπο 

ππφινηπνπο ρξήζηεο εμαηηίαο απηήο ηεο δπλαηφηεηαο. Ζ επαθή θαη ε δηαζχλδεζε 

κε παληειψο αγλψζηνπο ελέρεη πεξηζζφηεξνπο θηλδχλνπο απ΄ φηη ε επαθή κε 

αγλψζηνπο ζηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν, γηαηί δελ ππάξρεη ε ακεζφηεηα θαη ε 

δπλαηφηεηα αλάπηπμεο θξηηηθήο ζθέςεο θαη αληίδξαζεο. 

 Ζ παξελφριεζε απφ άηνκα εληειψο άγλσζηα κέιε ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ ρσξίο 

ηε δπλαηφηεηα πξνζηαζίαο ή αληηκεηψπηζεο ηέηνησλ ελεξγεηψλ. 

 Ζ θινπή ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη γεληθά ε απεηιή ηεο αζθάιεηαο ησλ 

πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ ρξεζηψλ ηνπο. Ζ ζπκκεηνρή θαη ε παξνρή 

πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζε ηζηφηνπνπο, δπζηπρψο δελ είλαη αζθαιήο θαη ν 

ρξήζηεο δελ κπνξεί λα γλσξίδεη αλ απηά ηα δεδνκέλα ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ηνπο 

ζπγθεθξηκέλνπο ηζηφηνπνπο κε ηξφπνπο πνπ ν ίδηνο δελ έρεη εγθξίλεη.  

 Ζ εχθνιε κεηάδνζε θαη επαθή κε ειεθηξνληθφ πεξηερφκελν πνπ δελ είλαη 

αζθαιέο γηα ηνπο ρξήζηεο ηνπ, φπσο θαθφβνπιν ινγηζκηθφ, πνξλνγξαθηθφ πιηθφ, 

πιηθφ πξνζειπηηζκνχ, πιηθφ εζηζκνχ ζε επηθίλδπλεο νπζίεο, πιηθφ κε ζέκα ηε 

βία, ξαηζηζηηθφ πεξηερφκελν θ.α.  
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 Ο βνκβαξδηζκφο κε δηαθεκηζηηθά κελχκαηα απφ ηηο ζειίδεο ηνπ ηζηφηνπνπ. Οη 

δηαθεκίζεηο απηέο απνηεινχλ ην θχξην έζνδν ηεο εηαηξίαο πνπ δηαρεηξίδεηαη ηνλ 

ηζηφηνπν θαη είλαη ην ηίκεκα πνπ "πιεξψλνπλ" ηα κέιε γηα ηηο "δσξεάλ παξνρέο". 
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2. Μελέτη τησ Κοινότητασ Ιατρών-QuantiaMD 

2.1. Περιγραφή 

Η QuantiaMD είναι μια δωρεάν online κοινότθτα για γιατροφσ με περιςςότερα από 

200.000 εγγεγραμμζνα μζλθ. Η QuantiaMD βοθκά εγκεκριμζνα μζλθ-γιατροφσ να 

ακολουκιςουν τισ τεχνολογικζσ εξελίξεισ τθσ εποχισ αλλά και τισ εξελίξεισ πάνω ςτο 

επάγγελμα τουσ, παίρνοντασ μζροσ ςε παρουςιάςεισ ειδικϊν γιατρϊν, κάνοντασ 

ερωτιςεισ ο ζνασ ςτον άλλον και ςυηθτϊντασ πάνω ςτο πωσ κα χρθςιμοποιιςουν αυτά 

που ζμακαν ςτο πλαίςιο τθσ πρακτικισ τουσ. Η QuantiaMD® είναι ςιμα κατατεκζν τθσ 

Quantia Inc, μια ιδιωτικι εταιρεία με ζδρα το Waltham ςτθ Μαςαχουςζτθ, ΗΠΑ. Η 

QuantiaMD προςφζρει πρόςβαςθ ςτουσ χριςτεσ μζςω δωρεάν εφαρμογισ 

εγκατεςτθμζνθ ςε tablet, iPhone και PCs. 

 

Εικόνα 2: Αρχικι ςελίδα τθσ QuantiaMD 

2.2. ΢κοπόσ και λειτουργία 

΢κοπόσ 

΢κοπόσ τθσ QuantiaMD είναι να ενϊςει τουσ γιατροφσ μεταξφ τουσ για να εμπλουτίςουν 

τισ γνϊςεισ τουσ ςτθν ιατρικι, να βελτιϊςουν τθν τεχνικι τουσ και να ενθμερωκοφν για 
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καινοτομίεσ ςτον τομζα τθσ ιατρικισ. Ωσ αποτζλεςμα όλων των παραπάνω, όπωσ θ 

βελτίωςθ των ικανοτιτων αλλά και των γνϊςεων των ιατρϊν είναι, θ ενδυνάμωςθ τθσ 

εμπιςτοςφνθσ και θ ςφςφιξθ των ςχζςεων μεταξφ γιατρϊν και αςκενϊν. 

Λειτουργία 

Ο χριςτθσ ειςερχόμενοσ ςτθ ςελίδα τθσ QuantiaMD αυτό που του τραβά τθν προςοχι 

είναι θ φράςθ με τθν οποία ςυςτινεται θ ιςτοςελίδα, Practical Advice for Practicing 

Physicians (πρακτικζσ ςυμβουλζσ για γιατροφσ). Αμζςωσ γίνεται ξεκάκαρο με τθ φράςθ 

αυτι πωσ θ ιςτοςελίδα αφορά τουσ γιατροφσ. Δεν αφορά όμωσ μόνο γιατροφσ αλλά και 

άτομα που κζλουν να ενθμερωκοφν για διάφορα ιατρικά κζματα. 

Ακριβϊσ κάτω από τθ φράςθ παρουςιάηονται ςυνοπτικά οι δυνατότθτεσ που 

προςφζρονται ςτο χριςτθ τθσ ιςτοςελίδασ. Κάνοντασ κλικ πάνω ςε μια από αυτζσ τισ 

επιλογζσ παρουςιάηονται πιο επεξθγθματικά, παραπζμποντάσ τον χριςτθ ςτθν 

προτελευταία ενότθτα (Take a Tour). Πιο αναλυτικά: 

 Learn from top experts: Μακαίνοντασ από ειδικοφσ και ςυναδζλφουσ. Δίνει τθ 

δυνατότθτα ςτο χριςτθ να μετατρζψει λίγα λεπτά που κα αφιερϊςει ςε 

μακθςιακι εμπειρία, να ανακαλφψει γνϊςεισ κλειδιά ςχετικά με τθν κλινικι και 

πρακτικι άςκθςθ τθσ ιατρικισ, να ςυνδεκεί απευκείασ με εμπειρογνϊμονα 

κάκε ειδικότθτασ, και να ςυγκρίνει εμπειρίεσ με ςυναδζλφουσ. 

 Ask questions and seek advice: Κάνοντασ ερωτιςεισ και αναηθτϊντασ 

ςυμβουλζσ. Ο χριςτθσ ζρχεται ςε επαφι με ζμπιςτουσ ςυναδζλφουσ 

αναηθτϊντασ απαντιςεισ ςτισ ερωτιςεισ του ςτα πλαίςια ιδιωτικοφ και αςφαλι 

διαλόγου. Μζςα από τισ ερωτιςεισ του ςυλλζγει πλθροφορίεσ από τθν 

κοινότθτα και ενϊνεται με ανκρϊπουσ που μοιράηονται ζνα κοινό ςκοπό. Ακόμθ 

μοιράηεται πρακτικζσ ςυμβουλζσ με πάνω από 200.000 ςυναδζλφουσ. 

 Solve challenging cases: Επιλφοντασ υποκζςεισ πρόκλθςθ. Ο χριςτθσ ζχει τθ 

δυνατότθτα να ελζγξει τισ γνϊςεισ του ςυμμετζχοντασ ςε διαγωνιςμοφσ με 

ςυναδζλφουσ. Ακόμθ μπορεί να ςυμμετζχει ςτθν επίλυςθ κλινικϊν υποκζςεων 
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εβδομαδιαία και ςε διαγωνιςμοφσ φωτογραφίασ αλλά και ςε άλλεσ 

δραςτθριότθτεσ. 

 Earn rewards for knowledge: Κερδίηοντασ δϊρα χάριν τθσ επιςτθμονικισ 

γνϊςθσ. Ο χριςτθσ ςυμμετζχοντασ και εκπλθρϊνοντασ κάποιεσ δοκιμαςίεσ 

ιατρικϊν γνϊςεων μπορεί να κερδίςει πόντουσ και να τουσ εξαργυρϊςει με 

δϊρα ςτθν ιςτοςελίδα www.amazon.com . 

Η πρϊτθ ενότθτα που ςυναντά ο χριςτθσ ονομάηεται Formats. Τποκατθγορίεσ: 

1)Cases: ΢τθν κατθγορία αυτι παρουςιάηονται όλεσ οι περιπτϊςεισ που αντιμετϊπιςαν 

οι γιατροί ανά ειδικότθτα. Οι περιπτϊςεισ αυτζσ παρουςιάηονται ςε ολιγόλεπτα βίντεο 

ςτα οποία ο γιατρόσ που τα περιγράφει προτρζπει το χριςτθ να απαντιςει ςε 

ερωτιςεισ βοθκϊντασ τον ζτςι ςτθ βελτίωςθ τθσ διάγνωςθσ. ΢τθν κάκε περίπτωςθ ο 

χριςτθσ μπορεί να ςχολιάςει ι και να πατιςει "like" εάν βρικε ενδιαφζρουςα τθν 

περίπτωςθ. 

2) AMA PRA Category 1 Credit™: ΢τθν κατθγορία αυτι ο χριςτθσ ςυναντά ζνα ςφςτθμα 

ςυνεχισ ιατρικισ εκπαίδευςθσ-επιβράβευςθσ. Οι εγγεγραμμζνοι και πιςτοποιθμζνοι 

από τθν QuantiaMD γιατροί με ςκοπό τθν μεταλαμπάδευςθ των γνϊςεων αναρτοφν 

βίντεο ιατρικοφ περιεχομζνου. Η προςπάκεια τουσ για ςυνεχι εκπαίδευςθ (CME) 

επιβραβεφεται από τον Αμερικανικό Ιατρικό ΢φλλογο(AMA) με το βραβείο 

αναγνϊριςθσ γιατροφ(PRA). Ακόμθ και ο χριςτθσ που παρακολουκεί το βίντεο ζχει τθ 

δυνατότθτα να κερδίςει πόντουσ (Q-Points) κάνοντασ κοινοποίθςθ (share) το βίντεο ςτο 

Facebook, ςτο LinkedIn ι ςε κάποιο μζςο κοινωνικισ δικτφωςθσ. 

3) Contests: Εδϊ παρουςιάηονται όλοι οι διαγωνιςμοί και όλεσ οι διαγωνιςτικζσ 

προκλιςεισ που δθμιουργοφνται από τθν ιςτοςελίδα για τουσ χριςτεσ, ςε κατθγορίεσ 

όπωσ Γενικισ Ιατρικισ προκλιςεισ, προκλιςεισ με εικόνεσ, και άλλεσ διάφορεσ. 

4) Expert presentations: Παρουςιάςεισ ειδικϊν. Εδϊ ζχουμε παρουςιάςεισ 

περιπτϊςεων από ειδικοφσ γιατροφσ ςε μια πιο ευρεία λίςτα ειδικοτιτων από αυτζσ 

που ςυναντά ζνασ χριςτθσ ςτθν 2θ κατθγορία. Ο χριςτθσ μπορεί εδϊ να βρει 

οποιαδιποτε ειδικότθτα υπάρχει. 

file:///C:\Users\Hp\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary%20Internet%20Files\Content.IE5\B7FAWTQG\www.amazon.com
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5) Grand Rounds: Εδϊ ο χριςτθσ μπορεί να δει παρουςιάςεισ από ειδικοφσ όςον αφορά 

τισ μεγαλφτερεσ αςκζνειεσ και τα μεγαλφτερα προβλιματα υγείασ που απαςχολοφν τισ 

ιατρικζσ κοινότθτεσ και τουσ αςκενείσ ανά κατθγορία. 

6) Image Challenges: Εδϊ παρουςιάηονται περιπτϊςεισ αςκενϊν με φωτογραφίεσ από 

τον ειδικό ιατρό ςε βίντεο. Με αυτό τον τρόπο ο γιατρόσ εξθγεί τθν περίπτωςθ του 

αςκενι προφορικά αλλά και ςε ςυνδυαςμό με φωτογραφίεσ του προβλιματοσ για πιο 

εφκολθ κατανόθςθ. 

 Η δεφτερθ ενότθτα ονομάηεται Topics(Θζματα). ΢τθν ενότθτα αυτι ο χριςτθσ ςυναντά 

όλεσ τισ κατθγορίεσ ςτθν ιατρικι. Εδϊ υπάρχει οτιδιποτε αφορά τθν κάκε κατθγορία, 

από βίντεο με περιπτϊςεισ αςκενϊν μζχρι βίντεο με φωτογραφίεσ. 

Η τρίτθ ενότθτα ονομάηεται Faculty(ςχολι) και αφορά ςε ποιζσ ιατρικζσ ςχολζσ ζχουν 

φοιτιςει κακϊσ και ςε ποιά νοςοκομεία ζχουν εργαςτεί οι γιατροί που είναι μζλθ τθσ 

QuantiaMD. Αναφζρονται οι ιατρικζσ ςχολζσ και τα νοςοκομεία κακϊσ και οι γιατροί 

που ζχουν φοιτιςει ςε αυτά ι ζχουν εργαςτεί ονομαςτικά. Λίγεσ από τισ ςχολζσ και τα 

νοςοκομεία είναι: Baylor College of Medicine, Cleveland Clinic, Johns Hopkins 

University, Mayo Clinic και άλλα πολλά. 

Η τζταρτθ κατθγορία ονομάηεται Partners(΢υνεργάτεσ). ΢τθν κατθγορία αυτι 

παρουςιάηονται οι ςυνεργάτεσ τθσ QuiantiaMD. Οι ςυνεργάτεσ είναι:  

 American Academy of Family Physicians(AAFP) 

 American Association for Physician Leadership(ACPE) 

 Anxiety and Depresion Association of America(ADAA) 

 American Society of Hypertension(ASH) 

 Centers for Disease Control and Prevention (CDC) 

 Centers for Medicare & Medicaid Services(CMS) 

 Endocrine Society  

 Million Hearts 
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 National Comprehensive Cancer Network(NCCN) 

 Society of Hospital Medicine(SHM) 

 Society Improve Diagnosis Medicine(SIDM) 

H πζμπτθ ενότθτα (Take a Tour) παρουςιάςτθκε πιο πάνω. 

΢τθν ζκτθ ενότθτα (Join for Free) ο χριςτθσ ζχει τθ δυνατότθτα να εγγραφεί και να γίνει 

μζλλοσ τθσ κοινότθτασ QuantiaMD ςυμπλθρϊνοντασ τα εξισ ςτοιχεία: 

 First Name (Όνομα) 

 Last Name (Επϊνυμο) 

 Zip/Postal Code (Σαχυδρομικόσ Κϊδικασ) 

 Country of Practise (Χϊρα Άςκθςθσ Επαγγζλματοσ) 

 Specialty (Ειδικότθτα) 

 Email (Ηλεκτρονικι Σαχυδρομικι Διεφκυνςθ) 

 Password (Κωδικόσ Πρόςβαςθσ) 

΢υμπλθρϊνοντασ ο χριςτθσ τα ςτοιχεία που απαιτοφνται ειςζρχεται ςτον προςωπικό 

του λογαριαςμό ςτθν QuantiaMD. ΢το My Account (ο λογαριαςμόσ μου) υπάρχουν τα 

εξισ: 

 Lifetime Q-Points: Είναι το ςθμείο όπου ο χριςτθσ μπορεί να δει 

ςυγκεντρωμζνουσ τουσ Q-Points(πόντουσ) αλλά και οδθγίεσ για το πωσ κα τουσ 

κερδίςει. 

 CME Diary: Εδϊ ο χριςτθσ μπορεί να δει τουσ πόντουσ που κερδίηει ςτα 

προγράμματα ςυνεχισ ιατρικισ εκπαίδευςθσ (CME) και οδθγίεσ για το πωσ κα 

τουσ κερδίςει. Όταν ο χριςτθσ φτάςει τουσ 50 (CME) πόντουσ ο γιατρόσ 

επιβραβεφεται από τον ιατρικό ςφλλογο με το βραβείο αναγνϊριςθσ γιατροφ 

(PRA). 
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 CAT2 CME Activity: Πολλζσ από τισ εκπαιδευτικζσ δραςτθριότθτεσ τθσ 

QuantiaMD ζχουν επιλεγεί για τθν AMA PRA Category 2 CreditTM θ οποία είναι 

αυτοςχζδια και ζχει δθμιουργθκεί από μεμονωμζνουσ γιατροφσ με ςκοπό τθ 

ςυμμετοχι ςε εκπαιδευτικζσ δραςτθριότθτεσ μθ-αναγνωριςμζνεσ από τθν AMA 

PRA Category 1 CreditTM. Εάν ο χριςτθσ κελιςει να ελζγξει αν το πρόγραμμα 

που ζχει παρακολουκιςει ανικει ςτθν κατθγορία AMA PRA Category 2 CreditTM 

το μόνο που ζχει να κάνει είναι να κατεβάςει αναφορά με όλα τα ςτοιχεία των 

εκπαιδευτικϊν δραςτθριοτιτων. 

 Certificates: Η QuantiaMD απονζμει ζνα πιςτοποιθτικό εκμάκθςθσ ςτον χριςτθ 

όταν εκπλθρϊςει μια ςειρά από εκπαιδευτικζσ δραςτθριότθτεσ. ΢τθν ίδια 

ςελίδα ο χριςτθσ μπορεί να δει τθν πρόοδο του προκειμζνου να λάβει 

πιςτοποιθτικό από κάποια εκπαιδευτικι δραςτθριότθτα. Ακόμθ αναφζρονται τα 

πιςτοποιθτικά τα οποία ζχει ιδθ κερδίςει. 

 My Referrals: Ο χριςτθσ ζχει τθ δυνατότθτα μζςω τθσ αξιολόγθςθσ 20 

ςυναδζλφων του για το ζργο τουσ να κερδίςει $500 Amazon card. 

 Completed Content: Εδϊ παρουςιάηονται οι εκπαιδευτικζσ δραςτθριότθτεσ που 

ζχουν ολοκλθρωκεί από το χριςτθ. 

 My Messages: Εδϊ πραγματοποιείται θ ίδια λειτουργία που πραγματοποιείται 

και ςτα υπόλοιπα μζςα κοινωνικισ δικτφωςθσ, θ θλεκτρονικι αλλθλογραφία. Ο 

χριςτθσ εδϊ μπορεί να ελζγξει τα μθνφματα του, ειςερχόμενα, απεςταλμζνα 

και διαγραμμζνα, από τθν κοινότθτα τθσ QuantiaMD. 

 Topics I Follow: Εδϊ παρουςιάηονται όλεσ οι κατθγορίεσ ιατρικϊν κεμάτων και 

όςεσ κατθγορίεσ ζχουν επιςκεφκεί από το χριςτθ είναι τςεκαριςμζνεσ. 

 Discussions I Follow: Εδϊ παρουςιάηονται οι ςυηθτιςεισ που ζχουν 

πραγματοποιθκεί από το χριςτθ γφρω από ιατρικά κζματα. 
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2.3. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ QuantiaMD 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

QuantiaMD μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com. 

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ QuantiaMD 

Στοιχεία τθσ QuantiaMD 

Όνομα Εταιρίασ QuantiaMD 

Ζτοσ ίδρυςθσ  07/04/2006 

Ιδρυτισ εταιρίασ Eric Schultz 

Προςωπικό 10 

΢υνολικζ1σ Επενδφςεισ 41 million $ 

Επενδυτζσ Safeguard Sientifics , Fuse Capital 

Πόλθ Waltham 

Πολιτεία Massachusetts 

Χϊρα United States 

Facebook Link: https://www.facebook.com/pages/QuantiaMD 

 μιλοφν για τθ ςελίδα: 10 

 Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 5.079 (αφξθςθ 0,2%) 

Twitter Tweets: 1.522 

Ακολουκοφνται: 987 

Ακόλουκοι: 1.206 

Vimeo ΢φνδεςμοσ: vimeo.com/quantiamd 

YouTube ΢φνδεςμοσ: www.youtube.com/QuantiaMD 

Ιςτότοποσ ΢φνδεςμοσ :www.quantiaco.com, 

www.quantiainc.com  

                                                           

 

https://www.facebook.com/pages/QuantiaMD/113989298679017?ref=ts&fref=ts
http://vimeo.com/search?q=quantiamd
https://www.youtube.com/user/QuantiaMD
http://www.quantiaco.com/
http://www.quantiainc.com/
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2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ QuantiaMD 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ QuantiaMD 

Παγκόςμια Κατάταξθ 226,338 (θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 136,012 

κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 

μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 37,80% (αφξθςθ 34,00% ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων 

ανά επιςκζπτθ 

4,10 (μείωςθ 5,79% ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ 

ςτον Ιςτότοπο 

6:09 (μείωςθ 1,00% ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ χρθματοδότθςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 3: Οικονομικά Στοιχεία τθσ QuantiaMD 

Χρθματοδότθςθ τθσ QuantiaMD 

Ημερομθνία Σφποσ χρθματοδότθςθσ Ποςό 

30/03/2009 χρθματοδότθςθ μζςω 

επιχειρθματικϊν κεφαλαίων 

4,6 Millions $  

21/11/2012 χρθματοδότθςθ μζςω 

επιχειρθματικϊν κεφαλαίων 

14,4 Millions $ 

21/3/2013 Fuse Capital 12 Millions $ 
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03/09/2013 Safeguard Scientifics,  

Fuse Capital 

10 Millions $ 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 4: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ QuantiaMD 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 86,6% 34,664 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 5: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν QuantiaMD 

Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθ Σελίδα: 188 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

 huffingtonpost.com 
 

 huffingtonpost.com/2013/03/05/angry-do... 
 

 secureserver.net 
 

 ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net... 
 

mashable.com  mashable.com/2012/06/01/mobile-health-... 
 

wsj.com  blogs.wsj.com/health/2011/05/25/reader... 
 

 techcrunch.com 
 

 techcrunch.com/2012/10/30/with-25-of-u... 
 

 

6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 6: Λζξεισ κλειδιά τθσ QuantiaMD 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

quantiamd 77.17% 

 quantia 18.21% 

http://www.alexa.com/siteinfo/huffingtonpost.com
http://huffingtonpost.com/2013/03/05/angry-doctors-hospitals-crack-down_n_2812176.html
http://www.alexa.com/siteinfo/secureserver.net
http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa/Alexa_34.html
http://www.alexa.com/siteinfo/mashable.com
http://mashable.com/2012/06/01/mobile-health-tech
http://www.alexa.com/siteinfo/wsj.com
http://blogs.wsj.com/health/2011/05/25/reader-consult-does-the-culture-of-medicine-enable-bad-behavior
http://www.alexa.com/siteinfo/techcrunch.com
http://techcrunch.com/2012/10/30/with-25-of-u-s-doctors-on-board-quantiamd-lands-12m-to-become-the-linkedin-for-mds
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eric schultz quantia 1.00% 

 quantimd 0.81% 

 quantiamd dahle 0.52% 

 

7)΢τον πίνακα 7 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 7: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν QuantiaMD 

Where do visitors go on QuantiaMD 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

quantiamd.com 71.79% 

secure.quantiamd.com 63.09% 

my.quantiamd.com 1.62% 
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3. ΚΟΙΝΟΣΗΣΕ΢ ΙΑΣΡΩΝ  

3.1. DoctorsHangout 

Σο DoctorsHangout.com είναι ζνασ επαγγελματικόσ χϊροσ δικτφωςθσ για ιατροφσ και 

φοιτθτζσ ιατρικισ. Σο κοινωνικό αυτό δίκτυο μπορεί να βοθκιςει τουσ χριςτεσ να 

διατθριςουν τισ υπάρχουςεσ προςωπικζσ και επαγγελματικζσ ςχζςεισ τουσ αλλά και να 

δθμιουργιςουν νζεσ με ιατροφσ που δεν ζχουν ςυναντιςει ξανά ςτο παρελκόν. Σο 

DoctorsHangout κακιςτά εφκολθ τθν εφρεςθ ανκρϊπων που μοιράηονται τα χόμπι και 

τα ενδιαφζροντα. 

 

Εικόνα 3: Αρχικι ςελίδα τθσ DoctorsHangout 

΢το DoctorsHangout.com, οι ιατροί ανταλλάςουν τθν κλινικι τουσ εμπειρία και 

μοιράηονται τισ κλινικζσ τουσ γνϊςεισ. Επίςθσ θ ιςτοςελίδα είναι πθγι πλθροφοριϊν 

ςχετικά με τθν εκπαιδευτικι και επιςτθμονικι ζρευνα. Επιτρζπει ςτουσ ιατροφσ να 
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προωκιςουν τισ δεξιότθτζσ τουσ και να παραμείνουν ενιμεροι ςχετικά με τισ νζεσ 

καινοτομίεσ ςτον τομζα. 

3.1.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ Κοινότητασ DoctorsHangout 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

DoctorsHangout μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com.  

1) ΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ DoctorsHangout 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ DoctorsHangout 

Όνομα Εταιρίασ DoctorsHangout  

Ζτοσ ίδρυςθσ  2005 

Ιδρυτζσ εταιρίασ Dr. Subrahmanyam Karuturi 

Facebook Link: www.facebook.com/DoctorsHangout 

μιλοφν για τθ ςελίδα:13.933 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 633.581 (αφξθςθ 0,1%) 

Twitter Link: twitter.com/doctorshangout 

Tweets:28,8 χιλ. 

Ακολουκοφνται:62 

Ακόλουκοι: 2.328 

LinkedIn Link: www.linkedin.com/Doctors-Hangout 

Google + Link: plus.google.com/posts 

Ιςτότοποσ www.doctorshangout.com 

 

2) ΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

https://www.facebook.com/DoctorsHangout/timeline
https://twitter.com/doctorshangout
https://www.linkedin.com/groups/Doctors-Hangout-2184991
https://plus.google.com/117636776996736667020/posts
http://www.doctorshangout.com/
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Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ DoctorsHangout 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ DoctorsHangout 

Παγκόςμια Κατάταξθ 150,451 ( θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 

59,414 κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 58.00% ( αφξθςθ 6.00% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

4,10 ( αφξθςθ 70.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον 

Ιςτότοπο 

3:08 ( αφξθςθ 41.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ 

Πίνακασ 1 

3) ΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 3: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ DoctorsHangout 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 12,8% 181.066 

India 60,1% 21,978 

 

4) ΢τον πίνακα 4 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 4: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν DoctorsHangout 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 182 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

wikipedia.org http://ar.wikipedia.org... 

pinterest.com http://pinterest.com... 

secureserver.net secureserver.net/alexa/Alexa... 

http://www.alexa.com/siteinfo/wikipedia.org
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D9%84%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D8%AF%D8%A8
http://www.alexa.com/siteinfo/pinterest.com
http://pinterest.com/mtvsaidso/words-of-wisdom
http://www.alexa.com/siteinfo/secureserver.net
http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa/Alexa_36.html


47 

 

forbes.com http://forbes.com/sites... 

answers.com http://answers.com/topic... 

 

5) ΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 5: Λζξεισ κλειδιά τθσ DoctorsHangout 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

logidruf shampoo 7.74% 

free medical books 7.02% 

sgrh 5.84% 

germain alati 5.26% 

medical books free 4.76% 

 

6) ΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται ιςτότοποι που ςχετίηονται με τον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 6: Σφνδεςμοι ςχετικοί με τθν DoctorsHangout 

Σχετικοί Σφνδεςμοι 

1. karuturi.org 

 

7)΢τον πίνακα 7 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 7: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν DoctorsHangout 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

doctorshangout.com 100.00% 

 

http://www.alexa.com/siteinfo/forbes.com
http://forbes.com/sites/xerox/2013/10/22/hacking-your-heart
http://www.alexa.com/siteinfo/answers.com
http://answers.com/topic/rabies
http://www.alexa.com/siteinfo/karuturi.org
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3.2. MedicalMingle 

Σο MedicalMingle είναι μια ιςτοςελίδα κοινωνικισ δικτφωςθσ που αφορά όςουσ 

εργάηονται, όςουσ υπθρετοφν και όςουσ ςπουδάηουν ςτον τομζα τθσ υγείασ. Ἐχει 

χτιςτεί από τον Ken Levinson τον Ιανουάριο του 2009. Οι δυνατότθτεσ που δίνονται ςτο 

χριςτθ του ςυςτιματοσ είναι να δθμιουργιςει φιλίεσ, να ςυμμετάςχει ςτο forum είτε 

ανοίγοντασ κάποιο καινοφριο κζμα, είτε ςχολιάηοντασ κάποιο από τα υπάρχοντα. 

Επίςθσ του επιτρζπει να μοιραςτεί φωτογραφίεσ και βίντεο ςχετικά με κζματα που τον 

αφοροφν, αλλά και προςωπικζσ του εμπειρίεσ πάνω ςε ιατρικά ηθτιματα. Επίςθσ 

υπάρχει τομζασ που δίνονται πλθροφορίεσ ςχετικά με κζματα εκπαιδευτικά, τα οποία 

αφοροφν κυρίωσ τουσ ςπουδαςτζσ ςτον τομζα τθσ υγείασ, αλλά και μιςκολογικά 

ηθτιματα, που αφοροφν τουσ εργαηόμενουσ ςτον τομζα. 

 

Εικόνα 4: Αρχικι ςελίδα τθσ MedicalMingle 

3.2.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ MedicalMingle 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

MedicalMingle μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com. 

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ Medical Mingle 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ Medical Mingle 



49 

 

Όνομα 

Εταιρίασ 

Medical Mingle 

Ιδρυτζσ 

εταιρίασ 

Richard Sierra 

Χϊρα United States 

Facebook ΢φνδεςμοσ : www.facebook.com/MedicalMingle 

μιλοφν για τθ ςελίδα: 0 

Likes : 137 

Ιςτότοποσ ΢φνδεςμοσ : www.medicalmingle.com 

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ Medical Mingle 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ Medical Mingle 

Παγκόςμια Κατάταξθ 156,105 (θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 

222,329 κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 46.10% ( μείωςθ 12.00% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

4.00 ( μείωςθ 22.57% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον Ιςτότοπο 4:18 ( μείωςθ 17.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

https://www.facebook.com/MedicalMingle
http://www.medicalmingle.com/
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Πίνακασ 3: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ Medical Mingle 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

India 94.2% 16,106 

United States 1.9% 902,357 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 4: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν Medical Mingle 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 1,250 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

buzzfeed.com buzzfeed.com/hgrant/32-h... 

secureserver.net ip-173-201-142-193.ip.se... 

mashable.com mashable.com/2009/04... 

babycenter.com blogs.babycenter.com/ce... 

time.com healthland.time.com/2013/07... 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 5: Λζξεισ κλειδιά τθσ Medical Mingle 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

christine mendoza freeones board  53.35% 

medicalmingle.com blog 9.92% 

www.medicalmingle.com blog 9.58% 

regan reese freeones board 9.36% 

domai valda 1.45% 

 

http://www.alexa.com/siteinfo/buzzfeed.com
http://buzzfeed.com/hgrant/32-heartwarming-photos-of-senior-citizens-with-sen
http://www.alexa.com/siteinfo/secureserver.net
http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa/Alexa_35.html
http://www.alexa.com/siteinfo/mashable.com
http://mashable.com/2009/04/07/social-media-career-success
http://www.alexa.com/siteinfo/babycenter.com
http://blogs.babycenter.com/celebrities/do-you-do-botox-and-admit-it
http://www.alexa.com/siteinfo/time.com
http://healthland.time.com/2013/07/30/the-reason-for-monogamy-researchers-disagree
file:///C:\Users\Hp\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary%20Internet%20Files\Content.IE5\B7FAWTQG\www.medicalmingle.com
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6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται ιςτότοποι που ςχετίηονται με τον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 6: Σφνδεςμοι ςχετικοί με τθν Medical Mingle 

Σχετικοί Σφνδεςμοι 

1. healthjobsusa.com 

 

7)΢τον πίνακα 7 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 7: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν Medical Mingle 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

medicalmingle.com 100.00% 

 

3.3. Medxcentral 

Σο Medxcentral είναι μια ιςτοςελίδα που αφορά τουσ ιατροφσ αλλά και όςουσ τουσ 

χρειάηονται, δθλαδι τουσ αςκενείσ, όπωσ δθλϊνει και ςτο λογότυπο ο δθμιουργόσ. 

Ζχει χτιςτεί από τον Jim Canto και είναι μια ατομικι προςπάκεια που όμωσ ζχει 

προςελκφςει αρκετοφσ χριςτεσ. Δίνει τθ δυνατότθτα τόςο ςε ιατροφσ να ανταλλάξουν 

απόψεισ με ςυναδζλφουσ τουσ δθμιουργϊντασ και ιδιωτικζσ ομάδεσ. Επίςθσ επιτρζπει 

ςτουσ αςκενείσ να ζρκουν ςε επαφι με ειδικοφσ πάνω ςε κζματα που τουσ 

ενδιαφζρουν. Λαμβάνουν ζτςι διαφορετικζσ γνϊμεσ πάνω ςε κζματα που είναι 

μεγάλθσ ςθμαςίασ για αυτοφσ. 

http://www.alexa.com/siteinfo/healthjobsusa.com
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Εικόνα 5: Αρχικι ςελίδα τθσ Medxcentral 

3.3.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ MedxCentral 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

MedxCentral μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com. 

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α.  

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ MedxCentral 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ MedxCentral 

Όνομα 

Εταιρίασ 

medXcentral 

Ζτοσ ίδρυςθσ  2007 

Ιδρυτζσ 

εταιρίασ 

Jim Canto 

Προςωπικό 1 

Χϊρα United States 

Facebook ΢φνδεςμοσ : www.facebook.com/medxcentral 

https://www.facebook.com/medxcentral/timeline
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μιλοφν για τθ ςελίδα: 0 

Likes : 181 

Twitter ΢φνδεςμοσ : twitter.com/medxcentral 

Tweets: 12.000 

Ακολουκοφνται: 4.739 

Ακόλουκοι: 5.145 

LinkedIn ΢φνδεςμοσ : www.linkedin.com/medXcentral 

Ιςτότοποσ ΢φνδεςμοσ : medxcentral.com 

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ MedxCentral 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ MedxCentral 

Παγκόςμια Κατάταξθ 609,244 (θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 

140,661 κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 44.10% ( αφξθςθ 88.00% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

5.20 ( μείωςθ 8.11% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον 

Ιςτότοπο 

4:42 ( μείωςθ 39.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

https://twitter.com/medxcentral
https://www.linkedin.com/groups/medXcentral-cooperative-healthcare-networking-outpost-1315507
http://medxcentral.com/


54 

 

Πίνακασ 3: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ MedxCentral 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

India 86.7% 126,054 

United States 11.4% 1,551,324 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 4: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν MedxCentral 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 62 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

secureserver.net ip-173-201-142-193.ip.se... 

rediff.com mypage.rediff.com/feeds... 

scoop.it scoop.it/t/cancer-by-ana... 

friendfeed.com friendfeed.com/brianburgess2 

gigaom.com gigaom.com/2009/11/25/log... 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται πιο ςυχνά οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που 

χρθςιμοποιοφνται από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 5: Λζξεισ κλειδιά τθσ MedxCentral 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

full desk recruiting 43.78% 

healthcare social media 24.87% 

medicalmingle 22.15% 

myron golden audio 1.54% 

doctors on strike cartoon 1.16% 

 

http://www.alexa.com/siteinfo/secureserver.net
http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa/Alexa_104.html
http://www.alexa.com/siteinfo/rediff.com
http://mypage.rediff.com/feeds/getcomments/1409570734540457aebfb3221388
http://www.alexa.com/siteinfo/scoop.it
http://scoop.it/t/cancer-by-anan-adisa/p/4017057094/2014/03/05/brain-cancer-surgery-in-india-a-good-decision-for-a-better-health-call-91-9371136499
http://www.alexa.com/siteinfo/friendfeed.com
http://friendfeed.com/brianburgess2
http://gigaom.com/2009/11/25/logmein-express-simple-on-demand-screen-sharing
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6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 6: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν MedxCentral 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

healthcare.medxcentral.com 96.31% 

3.4. Sermo 

Σο Sermo είναι θ μεγαλφτερθ online κοινότθτα για ιατροφσ που ιδρφκθκε το 2006 από 

τον Daniel Palestrant. Πρόςβαςθ είχαν μόνο εγκεκριμζνοι ιατροί ςτισ Ηνωμζνεσ 

Πολιτείεσ. Σο Sermo είναι ζνασ χϊροσ όπου οι ιατροί μποροφν να δθμοςιεφςουν τισ 

παρατθριςεισ και τισ ερωτιςεισ τουσ ςχετικά με κλινικά κζματα αλλά και να ακοφςουν 

γνϊμεσ άλλων ιατρϊν. 

 

Εικόνα 6: Αρχικι ςελίδα τθσ Sermo 

Σο Sermo είναι θ μεγαλφτερθ online κοινότθτα ιατρϊν ςτισ Ηνωμζνεσ Πολιτείεσ, με 

περιςςότερουσ από 125.000 ιατροφσ ςε 68 διαφορετικζσ ειδικότθτεσ. Οι ιατροί 

λαμβάνουν ζνα ψευδϊνυμο τθσ επιλογισ τουσ. Αυτό το ψευδϊνυμο και θ ειδικότθτα 
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του ιατροφ είναι τα μόνα κομμάτια των πλθροφοριϊν που οι άλλοι ιατροί κα είναι ςε 

κζςθ να δουν αυτόματα με τθν ζνταξθ του ιατροφ ςτθν κοινότθτα. Αυτό κάνει το Sermo 

να είναι μεν μια ζμπιςτθ κοινότθτα αλλά να διατθρεί κιόλασ τθν ανωνυμία τθσ. Οι 

ιατροί μποροφν να κάνουν τισ παρατθριςεισ τουσ και τα ςχόλια τουσ, να 

δθμιουργιςουν και να κάνουν και τα ςχόλια τουσ, να δθμιουργιςουν και να 

ςυμμετάςχουν ςε δθμοςκοπιςεισ, και να περιθγθκοφν ςε ιατρικά άρκρα μζςα ςτο site. 

Μποροφν επίςθσ να δθμιουργιςουν προφίλ, αποκαλφπτοντασ περιςςότερεσ 

πλθροφορίεσ για τον εαυτό τουσ.  

3.4.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ Sermo 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

Sermo μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com.  

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ Sermo 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ Sermo 

Όνομα 

Εταιρίασ 

Sermo 

Ζτοσ ίδρυςθσ  2006 

Ιδρυτζσ 

εταιρίασ 

Adam Sharp, Daniel Palestrant 

Προςωπικό 3 

΢υνολικζσ 

Επενδφςεισ 

41 Million $ 

Επενδυτζσ MMV Financial, SoftBank Capital, Longworth Venture Partners, Legg 

Mason 

Πόλθ  Cambridge 

Πολιτεία Massachusetts 

Χϊρα United States 
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Ανταγωνιςτζσ Epocrates Inc., Quantia Communications 

Facebook ΢φνδεςμοσ : www.facebook.com/Sermo 

μιλοφν για τθ ςελίδα: 42 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 1.986 (0,1%) 

Twitter ΢φνδεςμοσ : https://twitter.com/sermo 

Tweets: 5.728 

Ακολουκοφνται: 5.235 

Ακόλουκοι: 5.632 

LinkedIn ΢φνδεςμοσ : www.linkedin.com/company/sermo 

Ιςτότοποσ ΢φνδεςμοσ :www.sermo.com 

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ Sermo 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ Sermo 

Παγκόςμια Κατάταξθ 109,501 (θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 20,922 

κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 24,30 % (αφξθςθ 2.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων 

ανά Επιςκζπτεσ 

5,30 ( αφξθςθ 1.00% ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον 

Ιςτότοπο 

8:32 ( αφξθςθ 41.00% ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ χρθματοδότθςθ του ιςτότοπου. 

https://www.facebook.com/Sermo
https://twitter.com/sermo
https://www.linkedin.com/company/sermo
http://www.sermo.com/
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Πίνακασ 3: Οικονομικά Στοιχεία τθσ Sermo 

Χρθματοδότθςθ τθσ κοινότθτασ Sermo 

Ημερομθνία Σφποσ χρθματοδότθςθσ Ποςό 

01/09/2006 Longworth Venture Partners $3 M  

01/01/2007 Longworth Venture Partners, SoftBank Capital $9,5 M  

01/09/2007 SoftBank Capital, Legg Mason, Longworth Venture 

Partners 

$25 M 

17/02/2011 MMV Financial $3,5 M 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 4: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ Sermo 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 96.3%  19,895 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 5: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν Sermo 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 498 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

yahoo.com http://finance.yahoo.com/news... 

cnn.com http://ac360.blogs.cnn.com... 

aol.com http://jobs.aol.com/articles... 

nytimes.com http://nytimes.com/2010.... 

secureserver.net http://ip-173-201-142-193.ip.secureserve.. 

 

http://www.alexa.com/siteinfo/yahoo.com
http://finance.yahoo.com/news/75-doctors-support-travel-ban-151500745.html
http://www.alexa.com/siteinfo/cnn.com
http://ac360.blogs.cnn.com/2009/11/04/50on50-the-velvet-rope-social-network-part-2
http://www.alexa.com/siteinfo/aol.com
http://jobs.aol.com/articles/2011/02/09/fewer-doctors-love-their-work
http://www.alexa.com/siteinfo/nytimes.com
http://nytimes.com/2010/04/30/health/29chen.html?pagewanted=all
http://www.alexa.com/siteinfo/secureserver.net
http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa/Alexa_17.html
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6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 6: Λζξεισ κλειδιά τθσ Sermo 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

 sermo 51,86% 

 physician social network 24,72% 

 social network for doctors 9,42% 

 sermo digital 2,89% 

 doctor social network 2,25% 

 

7)΢τον πίνακα 7 παρουςιάηονται ιςτότοποι που ςχετίηονται με τον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 7: Σφνδεςμοι ςχετικοί με τθν Sermo 

Σχετικοί Σφνδεςμοι 

1. medscape.com 

 

8)΢τον πίνακα 8 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 8: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν Sermo 

Που πθγαίνουν οι επιςκζπτεσ ςτο Sermo 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

app.sermo.com 90.02% 

sermo.com 21.32% 

blog.sermo.com 2.12% 

owl.sermo.com 0.73% 

3.5. BiomedExperts 

Σο BiomedExperts είναι ςφμφωνα με τθ βιβλιογραφία το πρϊτο επιςτθμονικό 

επαγγελματικό κοινωνικό δίκτυο που φζρνει ςε επαφι ερευνθτζσ και τουσ επιτρζπει να 

http://www.alexa.com/siteinfo/medscape.com
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ςυνδεκοφν ςτο δίκτυο, να επικοινωνοφν και να ςυνεργάηονται. Ειδικεφεται ςτθ 

βιοϊατρικι ζρευνα όπωσ εξάλλου δθλϊνει και το όνομά του. Τπάρχουν πάνω από 400 

χιλιάδεσ μζλθ ςιμερα ςτο ςφςτθμα. 

 

Εικόνα 7: Αρχικι ςελίδα τθσ BiomedExperts 

 

3.5.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ BiomedExperts 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

BiomedExperts μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com.  

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ Biomed Experts 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ Biomed Experts 

Όνομα 

Εταιρίασ 

Biomed Experts 

Ζτοσ ίδρυςθσ  2007 
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Facebook ΢φνδεςμοσ : www.facebook.com/BiomedExperts 

μιλοφν για τθ ςελίδα: 0 

Likes : 135 

Twitter ΢φνδεςμοσ : twitter.com/biomedexperts 

Tweets: 2 

Ακολουκοφνται: 5 

Ακόλουκοι: 46 

LinkedIn ΢φνδεςμοσ : www.linkedin.com/BiomedExperts 

Website ΢φνδεςμοσ : www.biomedexperts.com 

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ BiomedExperts 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ BiomedExperts 

Παγκόςμια Κατάταξθ 226,666 ( θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 

84,466 κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 70.40% 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

2.10 (αφξθςθ 40.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον 

Ιςτότοπο 

1:25 ( αφξθςθ 33.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

https://www.facebook.com/pages/BiomedExperts/104771819554468
https://twitter.com/biomedexperts
https://www.linkedin.com/groups/BiomedExperts-4087475/about
http://www.biomedexperts.com/Start/FirstTimeLogin.aspx
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Πίνακασ 3: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ BiomedExperts 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 35.2% 114,486 

Iran 4.6% 56,478 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 4: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν BiomedExperts 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 870 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

wikipedia.org ar.wikipedia.org/wiki/%D8%... 

reddit.com reddit.com/r/Fitness/comments... 

microsoft.com research.microsoft.com/en-us... 

secureserver.net ip-173-201-142-193.ip.secure... 

about.com aids.about.com/od/othe... 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 5: Λζξεισ κλειδιά τθσ BiomedExperts 

Κορυφαίεσ λζξεισ-κλειδιά από τισ μθχανζσ αναηιτθςθσ 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

jonathan s. towner 9.11% 

biomed expert 8.52% 

onozuka daisuke 7.26% 

biomedexperts 4.07% 

basudeb saha expert 3.44% 

http://www.alexa.com/siteinfo/wikipedia.org
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%82%D9%84_%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A
http://www.alexa.com/siteinfo/reddit.com
http://reddit.com/r/Fitness/comments/27acta/starting_strength_12_week_progress
http://www.alexa.com/siteinfo/microsoft.com
http://research.microsoft.com/en-us/um/cambridge/projects/sensecam/publications.htm
http://www.alexa.com/siteinfo/secureserver.net
http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa/Alexa_41.html
http://www.alexa.com/siteinfo/about.com
http://aids.about.com/od/otherconditions/a/Hiv-And-Smoking-A-Deadly-Intersection.htm
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6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται ιςτότοποι που ςχετίηονται με τον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 6: Σφνδεςμοι ςχετικοί με τθν BiomedExperts 

Σχετικοί Σφνδεςμοι 

1. wiley.com 

2. uni-trier.de 

3. scientificcommons.org 

4. sciencedirect.com 

5. nus.edu.sg 

6. nih.gov 

7. lww.com 

8. labmeeting.com 

9. isiknowledge.com 

10

. 

inist.fr 

 

7)΢τον πίνακα 7 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 7: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν BiomedExperts 

Που πθγαίνουν οι επιςκζπτεσ ςτο Biomed Experts 

Subdomain Percent of Visitors 

biomedexperts.com 100.00% 

3.6. Ozmosis 

Σο Ozmosis.com είναι ζνα κοινωνικό δίκτυο που παρζχει ςτουσ ιατροφσ τουσ 

κατάλλθλουσ πόρουσ, όπου μποροφν να απευκυνκοφν κακθμερινά για κλινικζσ 

πλθροφορίεσ ςε ζνα αξιόπιςτο και αςφαλζσ περιβάλλον. Η ιςτοςελίδα επιτρζπει τθν 

ανταλλαγι γνϊςεων με ςυναδζλφουσ που μπορεί ο ιατρόσ να γνωρίςει και να 

http://www.alexa.com/siteinfo/wiley.com
http://www.alexa.com/siteinfo/uni-trier.de
http://www.alexa.com/siteinfo/scientificcommons.org
http://www.alexa.com/siteinfo/sciencedirect.com
http://www.alexa.com/siteinfo/nus.edu.sg
http://www.alexa.com/siteinfo/nih.gov
http://www.alexa.com/siteinfo/lww.com
http://www.alexa.com/siteinfo/labmeeting.com
http://www.alexa.com/siteinfo/isiknowledge.com
http://www.alexa.com/siteinfo/inist.fr
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εμπιςτευτεί. Επίςθσ παρζχονται ςχετικζσ πλθροφορίεσ ςε κάκε μζλοσ με βάςθ τθν 

ειδικότθτα, τα ενδιαφζροντα, και το δίκτυο των ςυναδζλφων τουσ. Σο Ozmosis 

επιβεβαιϊνει τθν ταυτότθτα των μελϊν επιτρζποντασ άδεια πρόςβαςθσ μόνο ςε 

ιατροφσ που ζχουν άδεια και εμφανίηει τα πραγματικά ονόματα μελϊν. 

 

Εικόνα 8: Αρχικι ςελίδα τθσ Ozmosis 

3.6.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ Ozmosis 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

Ozmosis μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com. 

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ Ozmosis 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ Ozmosis 

Όνομα 

Εταιρίασ 

Ozmosis, Inc. 

Ζτοσ ίδρυςθσ  2006 

Ιδρυτζσ Joel Selzer 
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εταιρίασ 

Προςωπικό 1 

΢υνολικζσ 

Επενδφςεισ 

$200k 

Χϊρα United States 

Facebook ΢φνδεςμοσ : www.facebook.com/OzmosisInc 

μιλοφν για τθ ςελίδα: 2 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 562 (0,2%) 

Twitter ΢φνδεςμοσ : twitter.com/ozmosis 

Tweets: 936 

Ακολουκοφνται: 1.119 

Ακόλουκοι: 1.773 

LinkedIn ΢φνδεςμοσ : www.linkedin.com/company/ozmosis-inc. 

Ιςτότοποσ ΢φνδεςμοσ :www.ozmosis.com 

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ Ozmosis 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ Ozmosis 

Παγκόςμια Κατάταξθ 4,072,027 (θ κατάταξθ μειϊκθκε 

1,950,026 κζςεισ ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 85,70% ( αφξθςθ 22.00% ςε 

αντίκεςθ με τουσ προθγοφμενουσ 

3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 1,10 ( μείωςθ 49,53% ςε αντίκεςθ 

https://www.facebook.com/OzmosisInc
https://twitter.com/ozmosis
https://www.linkedin.com/company/ozmosis-inc.
http://ozmosis.com/
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Επιςκζπτεσ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον Ιςτότοπο 0,44 ( μείωςθ 52.00% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ χρθματοδότθςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 3: Οικονομικά Στοιχεία τθσ Ozmosis 

Χρθματοδότθςθ τθσ κοινότθτασ Ozmosis 

Ημερομθνί

α 

Τφποσ χρθματοδότθςθσ Ποςό 

01/12/2009 χρθματοδότθςθ χρζουσ $200k 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηονται οι ιςτότοποι που ςυνδζονται ςυνολικά με τον 

ιςτότοπο που ερευνάται. 

Πίνακασ 4: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν Ozmosis 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 48 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

eventbrite.com http://eventbrite.com/e/smc... 

list-manage.com http://ozmosis.us1.list-manag... 

crunchbase.com http://crunchbase.com... 

businessweek.com http://investing.businessweek... 

umd.edu http://mtech.umd.edu... 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 5: Λζξεισ κλειδιά τθσ Ozmosis 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

ozmosis 83.12% 

http://www.alexa.com/siteinfo/eventbrite.com
http://eventbrite.com/e/smc-dc-february-event-engaging-the-health-world-through-social-media-tickets-268298488
http://www.alexa.com/siteinfo/list-manage.com
http://ozmosis.us1.list-manage.com/subscribe/post?u=ad032c5e0bac44ca96ef65815&id=869402862e
http://www.alexa.com/siteinfo/crunchbase.com
http://crunchbase.com/organization/ozmosis
http://www.alexa.com/siteinfo/businessweek.com
http://investing.businessweek.com/research/stocks/private/snapshot.asp?privcapId=82243903
http://www.alexa.com/siteinfo/umd.edu
http://mtech.umd.edu/news/press_releases/bpc11_foundercorps.html
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ozmosis services 16.12% 

thedoctorschannel 0.23% 

ozmosis physicians statistics 0.16% 

archemedx 0.09% 
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4. Μελέτη τησ Κοινότητασ Αςθενών PatientsLikeMe 

4.1. Περιγραφή 

Περιςςότερουσ από 170 χιλιάδεσ φιλοξενεί θ ιςτοςελίδα PatientsLikeMe, μζςω τθσ 

οποίασ μοιράηονται δεδομζνα ςχετικά με τθν υγεία τουσ με ςκοπό τθν ενθμζρωςθ και 

ςτιριξθ των υπολοίπων. 

 

Εικόνα 9: Αρχικι ςελίδα τθσ PatientsLikeMe 

Σο δίκτυο αυτό ιδρφκθκε το 2004 από τα δφο αδζλφια ενόσ αςκενι με αμυοτροφικι 

ςκλιρυνςθ, οι οποίοι δανείςτθκαν τθν ιδζα τθσ ιςτοςελίδασ Match.com - του να 

μοιράηονται οι χριςτεσ δθλαδι τισ προςωπικζσ τουσ πλθροφορίεσ, όχι όμωσ τα χόμπι 

και τα ενδιαφζροντά τουσ, αλλά τα ςυμπτϊματα και τισ κεραπείεσ τουσ. Σα δφο 

αδζλφια λοιπόν, ο Jamie και ο Ben Heywood ιλπιηαν ότι με τθν καλφτερθ ενθμζρωςθ 

οι αςκενείσ και οι γιατροί κα μποροφςαν να προετοιμάηουν και να παρακολουκοφν πιο 

επιτυχϊσ τισ κεραπείεσ.  
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4.2. ΢κοπόσ του PatientsLikeMe 

Εξ αρχισ, το PatientsLikeMe ζδωςε ζμφαςθ ςτθν αξία τθσ ανοιχτισ πρόςβαςθσ των 

πλθροφοριϊν, κεωρϊντασ ότι θ κοινοποίθςθ των ιατρικϊν δεδομζνων κα βοθκιςει 

άμεςα ςτουσ ίδιουσ τουσ αςκενείσ. 

΢τθν αρχι το δίκτυο αυτό εςτίαςε μόνο ςε μερικζσ αςκζνειεσ, αλλά μζχρι ςιμερα ζχει 

επεκτακεί ςε περιςςότερεσ από χίλιεσ διαφορετικζσ καταςτάςεισ. ΢ε ςφγκριςθ με άλλεσ 

ιςτοςελίδεσ με περιεχόμενο τουσ αςκενείσ, το PatientsLikeMe καταμετρά και 

αναπαριςτά ςε γραφιματα τα ςυμπτϊματα, τισ κεραπείεσ, τθ δοςολογία φαρμάκων, 

τθ διάκεςθ των αςκενϊν και τισ αντιδράςεισ τουσ. Οι αςκενείσ δεν κοινοποιοφν απλϊσ 

τισ πλθροφορίεσ αυτζσ για κάποιον "αφελι" ςκοπό αλλά για να δθμιουργιςουν μια 

βάςθ δεδομζνων θ οποία περιζχει ςτοιχεία όπωσ το τι και που τουσ ενοχλεί, αλλά και 

για πόςο καιρό. Επιπλζον αναφζρουν τα φάρμακα και τθ δοςολογία τουσ κακϊσ και το 

κατά πόςο αυτά ζχουν αποτζλεςμα. 

΢υνοπτικά, ςκοπόσ του PatientsLikeMe είναι να ενκαρρφνει τουσ αςκενείσ να 

μοιράηονται ανοιχτά τα δεδομζνα τουσ προκειμζνου να βοθκιςουν, να υποςτθρίξουν 

και να ενθμερϊςουν τουσ υπολοίπουσ. Επιπλζον, το PatientsLikeMe αξιοποιεί τα 

δεδομζνα που αναφζρουν οι χριςτεσ με ςκοπό να ενιςχφςουν τθν πρόοδο τθσ 

ιατρικισ. 

4.3. Λειτουργία του PatientsLikeMe 

Για να γίνει κατανοθτό το πωσ λειτουργεί θ ιςτοςελίδα PatientsLikeMe κα αναλυκοφν 

όλεσ τισ κατθγορίεσ που εμφανίηονται ςτθν αρχικι ςελίδα. Με τθν είςοδό του ο 

χριςτθσ ςτο λογαριαςμό του, εμφανίηονται μπροςτά του 7 βαςικζσ κατθγορίεσ οι 

οποίεσ και αυτζσ χωρίηονται ςε υποκατθγορίεσ για διευκόλυνςθ του χριςτθ. 

1θ κατθγορία 

΢τθν πρϊτθ κατθγορία ο χριςτθσ κάνοντασ κλικ ςτο What's New εμφανίηονται από 

κάτω κάποιεσ επιλογζσ όπωσ: 
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 My journal: Ο χριςτθσ ζχει τθ δυνατότθτα να ελζγξει τισ ενζργειεσ του από τθ 

ςτιγμι που δθμιοφργθςε το λογαριαςμό του ανά θμερομθνία. Λειτουργεί 

δθλαδι γιϋ αυτόν ςαν θμερολόγιο (journal). 

 My feed: Εδϊ ο χριςτθσ λαμβάνει ενθμερϊςεισ από τα άτομα, τα κζματα ι τουσ 

οργανιςμοφσ που ακολουκεί και ςτισ ενθμερϊςεισ που τον ενδιαφζρουν 

περιςςότερο μπορεί εάν κζλει να ςχολιάςει. 

 Followers: Εδϊ ο χριςτθσ μπορεί να ελζγξει πόςοι και ποιοί είναι οι 

"ακόλουκοί" (followers) ςτο προφίλ του ι ςτθ κεραπεία που ακολουκεί ι ςε 

κάποια άλλθ δραςτθριότθτα ςτο φόρουμ. 

 Following: Εδϊ ο χριςτθσ ζχει τθ δυνατότθτα να ακολουκιςει άτομα ι κζματα 

τα οποία τον ενδιαφζρουν. Αυτόματα αυτό γίνεται πιο εφκολο, δθμιουργϊντασ 

μια λίςτα κάνοντασ κλικ ςτο "Follow" μόλισ δει το άτομο, το κζμα ι τον 

οργανιςμό που τον ενδιαφζρει. 

Πιο κάτω ςτθν ίδια κατθγορία παρουςιάηονται οι πιο προςωπικζσ πλθροφορίεσ του 

χριςτθ αλλά και οι μζκοδοι που χρθςιμοποιοφνται για να γίνουν γνωςτζσ αυτζσ οι 

πλθροφορίεσ ςτουσ άλλουσ χριςτεσ τθσ ιςτοςελίδασ. 

 About Me: Με αυτό τον τρόπο ςυςτινει τον εαυτό του ςτθν κοινότθτα 

προκειμζνου να τον γνωρίςουν καλφτερα αλλά και για να βρει άτομα ςαν τον 

ίδιο, δθλαδι άτομα ςτθν ίδια κατάςταςθ ι αςκζνεια με αυτόν. ΢το About Me 

παρουςιάηονται ςτοιχεία του χριςτθ όπωσ, μια φωτογραφία του, το γζνοσ, θ 

θμερομθνία γζννθςθσ του, θ χϊρα και θ πόλθ που ηει, θ εκνικότθτα και άλλα 

ςτοιχεία. 

 Hospitalizations: Περιζχει ςτοιχεία για το πότε και για ποιό λόγο ζχει νοςθλευτεί 

ςε κάποιο νοςοκομείο ο χριςτθσ. 

 Instant Me: Ο χριςτθσ με αυτό τον τρόπο δίνει πλθροφορίεσ, ανά πάςα ςτιγμι, 

για τθν πορεία τθσ αςκζνειασ του ι τθν κατάςταςθ τθσ υγείασ του. Αυτό τον 
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βοθκά ςτο να παρακολουκεί τθν υγεία του με τθν πάροδο τθσ ϊρασ, τθσ 

θμζρασ, των μθνϊν ι των εποχϊν. 

 Labs & Tests: Εδϊ ο χριςτθσ μπορεί να προςκζςει αποτελζςματα κλινικϊν και 

εργαςτθριακϊν εξετάςεων ςχετικά με τθν κατάςταςι του. 

 My Charts: Ο χριςτθσ δίνει πλθροφορίεσ με τθ βοικεια διαγραμμάτων ςχετικά 

με τθν κατάςταςθ τθσ υγείασ του, τθν ποιότθτα ηωισ του, τθν νοςοκομειακι του 

περίκαλψθ, τα αποτελζςματα των εργαςτθριακϊν του εξετάςεων, τισ κεραπείεσ 

που ακολοφκθςε, τα ςυμπτϊματα τθσ αςκζνειασ του και τθν αυξομείωςθ του 

βάρουσ του. 

 My Conditions: Εδϊ μπορεί να ειςάγει τθν αςκζνεια του ι οποιοδιποτε άλλο 

πρόβλθμα υγείασ ζχει και με αυτό τον τρόπο μποροφν να τον βρουν και άλλοι 

αςκενείσ ςαν αυτόν. 

 My Cycle: Εάν πρόκειται για γυναίκα, θ χριςτθσ μπορεί να ειςάγει εδϊ τθ 

διάρκεια του εμμθνορροϊκοφ κφκλου τθσ. 

 My Symptoms: Εδϊ μπορεί να ειςάγει κάποια ςυμπτϊματα τθσ αςκζνειάσ του 

και ςε τι βακμό ζνταςθσ παρουςιάηονται. Τπάρχει κλίμακα διαβάκμιςθσ. 

 My Treatments: Ο χριςτθσ μπορεί να ειςάγει εδϊ τθ κεραπεία που ακολουκεί 

τθν τρζχουςα ςτιγμι, ζτςι τθ γνωςτοποιεί και άτομα ςτθν ίδια κατάςταςθ με 

αυτόν μποροφν να ςυγκρίνουν τισ κεραπείεσ τουσ ι να πάρουν μια ιδζα αν δεν 

ζχουν ξεκινιςει κάποια κεραπεία. 

 Quality of Life: Ακόμθ ο χριςτθσ μπορεί, μζςα από ερωτιςεισ που τίκενται από 

το PatientsLikeMe, να διαπιςτϊςει ςε τι κατάςταςθ βρίςκεται θ ςωματικι, θ 

διανοθτικι και θ κοινωνικι του λειτουργία και να κατανοιςει από τα 

αποτελζςματα ποιά είναι θ ποιότθτα τθσ ηωισ του. 

 Weight: Επιπλζον ο χριςτθσ ζχει τθ δυνατότθτα να ειςάγει το βάροσ του 

θμερολογιακά και να κατανοιςει καλφτερα το ρόλο που παίηει θ κατάςταςθ τθσ 



72 

 

υγείασ του ςτο βάροσ του ι ακόμθ και θ κεραπεία που ακολουκεί. Οι 

διακυμάνςεισ του βάρουσ του παρουςιάηονται διαγραμματικά. 

Σζλοσ ςτθν ίδια κατθγορία υπάρχει μια τελευταία ενότθτα ςτθν οποία παρακζτονται 

κάποια εργαλεία (tools) και θ οποία κα αναλυκεί πιο αναλυτικά παρακάτω:   

 Care Team & Patients: Είναι το εργαλείο με το οποίο, (εάν πρόκειται για 

αςκενι) ο αςκενισ μπορεί να ςυγκροτιςει τθ δικι του ομάδα βοικειασ 

ςτελεχωμζνθ από γιατροφσ, τθν οικογζνειά του, τουσ φίλουσ του και άλλουσ 

φροντιςτζσ υγείασ ι (εάν πρόκειται για επαγγελματία υγείασ) ο επαγγελματίασ 

υγείασ μπορεί να εντάξει ςτθν ομάδα του τουσ δικοφσ του αςκενείσ που ηθτάνε 

τθ βοικειά του. 

 Doctor Visit Sheet: Ο αςκενισ με αυτό το εργαλείο μπορεί να ειςάγει 

πλθροφορίεσ για τθν υγεία, τθν εξζλιξθ τθσ κεραπείασ του ι τθν εξζλιξθ τθσ 

αςκζνειάσ του ζτςι ϊςτε ο ιατρόσ που "κουράρει" τον αςκενι, να είναι 

ενθμερωμζνοσ για τθν κατάςταςθ τθσ υγείασ του μεταξφ των επιςκζψεων. Αυτό 

βοθκά τον ιατρό να ζχει πλιρθ και ςυνεχι εικόνα κατάςταςθσ του αςκενι. 

Ακόμθ ο αςκενισ ζχει τθ δυνατότθτα να ςτείλει μζςω mail, ςε αρχείο pdf 

οτιδιποτε αφορά τθν κατάςταςθ τθσ υγείασ του. 

 Find Clinical Trials: Με αυτό το εργαλείο ο χριςτθσ ζχει τθ δυνατότθτα, ανάλογα 

τθν αςκζνεια του, να ψάξει για κλινικζσ δοκιμζσ που γίνονται πάνω ςε αυτι ι 

να μπει ςε λίςτα αναμονισ ςε τυχόν μελλοντικζσ κλινικζσ δοκιμζσ, δθλϊνοντασ 

ςυμμετοχι. Δθλαδι, μπορεί να λάβει μζροσ ςε δοκιμζσ που γίνονται από 

επιςτιμονεσ πάνω ςε νζα φάρμακα που χρθςιμοποιοφνται για τθν 

αντιμετϊπιςθ τθσ αςκζνειασ ι ςε νζεσ μεκόδουσ κεραπείασ. Με αυτό τον τρόπο 

ο αςκενισ ζχει τθ δυνατότθτα να αντιμετωπίςει καλφτερα τθν αςκζνειά του 

αλλά και να βοθκιςει ςτθν εξζλιξθ τθσ ιατρικισ επιςτιμθσ αλλά και των 

φαρμάκων. 

 Invite Others: Με αυτό τον εργαλείο ο αςκενισ μπορεί να καλζςει μζςω του 

mail του ανκρϊπουσ ςαν αυτόν. Δθλαδι ανκρϊπουσ με τα ίδια προβλιματα 
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υγείασ με αυτόν. Αυτό είναι πολφ ςθμαντικό, να δικτυϊνονται δθλαδι 

άνκρωποι με τα ίδια προβλιματα υγείασ, κακϊσ ο κάκε άνκρωποσ κουβαλά τισ 

δικζσ του εμπειρίεσ και γνϊςεισ απζναντι ςτθν αντιμετϊπιςθ τθσ αςκζνειάσ του 

και ζτςι ο ζνασ βοθκά με αυτό τον τρόπο τον άλλον. 

 PatientsLikeMeInMotionTM Events: Κάνοντασ κλικ ςε αυτό το τελευταίο εργαλείο 

(ςτθν κατθγορία My profile), μπορεί να δει κανείσ τθν κοινωνικι δραςτθριότθτα 

του PatientsLikeMe και να λάβει μζροσ ςε όποια επιλζξει. Μζςα από τθν 

κοινωνικι τθσ δράςθ κάκε οργάνωςθ δείχνει ςτο ευρφ κοινό το πρόςωπο τθσ 

και πόςο τθν ενδιαφζρει θ ςυμβολι τθσ ςτθν κοινωνία και ςτθν αντιμετϊπιςθ 

των προβλθμάτων που ζχει. Ζρχεται δθλαδι με αυτό τον τρόπο πιο κοντά ςτουσ 

ανκρϊπουσ με προβλιματα υγείασ και τουσ βοθκά να αναδείξουν τα 

προβλιματά τουσ και να μθν ντρζπονται πλζον για αυτά. 

2θ κατθγορία 

Ο χριςτθσ κάνοντασ κλικ ςε αυτι τθν κατθγορία εμφανίηονται μπροςτά του κάποιεσ 

επιλογζσ που τον βοθκοφν να βρει πιο εφκολα αυτό που ψάχνει. Δθλαδι μζςα από 

κάποια φίλτρα τα οποία περιορίηουν τθν αναηιτθςι του, θ αναηιτθςθ ενόσ ατόμου ςε 

παρόμοια κατάςταςθ υγείασ με αυτόν γίνεται πιο εφκολθ. 

Σα φίλτρα αυτά είναι:   

 θ θλικία, θ οποία κυμαίνεται από 5 χρόνων μζχρι 80 χρόνων 

 το γζνοσ, κθλυκό ι αρςενικό 

 τα ενδιαφζροντα 

 θ κατάςταςθ υγείασ 

 τα ςυμπτϊματα 

Επιπλζον φίλτρα είναι: 

 το όνομα του χριςτθ ςτθν πλατφόρμα αυτι 

 θ χϊρα ςτθν οποία μζνει ο χριςτθσ που ψάχνει 
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 θ πολιτεία ςτθν οποία μζνει 

 θ επαρχεία ςτθν οποία μζνει 

 θ εκνικότθτα του χριςτθ 

 θ φυλι απ' όπου κατάγεται ο χριςτθσ 

Ακόμθ θ αναηιτθςθ περιορίηεται ςτισ εξισ κατθγορίεσ:  

 Newest patients (οι πιο πρόςφατοι αςκενείσ) 

 3 Star patients (αςκενείσ με 3 αςτζρια) 

 Patients Like You (αςκενείσ ςαν εςζνα) 

3θ κατθγορία 

΢τθν 3θ κατθγορία ο χριςτθσ ςυναντά φόρουμ διαφόρων αςκενϊν ςτα οποία 

αναπτφςςονται ςυηθτιςεισ όλων των κεμάτων (All topics), πιο χριςιμα κζματα, δθλαδι 

κζματα που απαςχολοφν πιο ςυχνά τον κόςμο (Most helpful), αλλά υπάρχει και θ 

επιλογι για τον χριςτθ να ψάξει το κζμα που τον ενδιαφζρει (Search). 

4θ κατθγορία 

΢τθν 4θ κατθγορία, διακρίνονται ςε κατθγορίεσ αςκζνειεσ αλλά και διάφορα 

προβλιματα υγείασ όπωσ: 

Cancer (καρκίνοσ) 

Breast(ςτικουσ), Lung(πνεφμονα), Testicular(όρχεων), Prostate(προςτάτθ), 

Pancreatic(παγκρζατοσ), CLL Chronic Lymphocytic Leukaemia(χρόνια λεμφοκυτταρικι 

λευχαιμία), Non-Hodgkin's Lymphoma(μθ-Hodgkin λζμφωμα), Thyroid(κυρεοειδισ) 

Endocrine (ενδοκρινικζσ) 

Diabetes (διαβιτθσ) : Type 1(τφποσ 1), Type 2(τφποσ 2), Hypothyroidism 

(υποκυρεοειδιςμόσ), Hyperthyroidism(υπερκυρεοειδιςμόσ) 

Immune(ανοςοποιθτικό), Inflammatory(φλεγμονζσ) and Infections(λοιμϊξεισ) 
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Rheumatoid Arthritis (ρευματοειδισ αρκρίτιδα), Lupus (λφκοσ), HIV, Lyme Disease 

(νόςοσ του Lyme), AIDS 

Lungs and Respiratory (πνεφμονεσ και αναπνευςτικό ςφςτθμα) 

Pulmonary Fibrosis (πνευμονικι ίνωςθ), Asthma (άςκμα), COPD(χρόνια αποφρακτικι 

πνευμονοπάκεια), Cystic Fibrosis(κυςτικι ίνωςθ), Emphysema(εμφφςθμα), Pulmonary 

Hypertension(πνευμονικι υπζρταςθ) 

Metabolism and Nutrition (μεταβολιςμόσ και διατροφι) 

Hypercholesterolemia(υπερχολθςτερολαιμία), Hemochromatosis(αιμοχρωμάτωςθ), 

Obesity(παχυςαρκία) 

Skin, Hair and Nails (δζρμα, μαλλιά, νφχια) 

Psoriasis(ψωρίαςθ), Eczema(ζκηεμα), Rosacea(ακμι) 

Developmental(αναπτυξιακζσ αςκζνειεσ) and Chromosomal(χρωμοςομικζσ 

αςκζνειεσ) 

Tay-Sachs, Autism Spectrum (αυτιςμόσ), Down Syndrome(ςφνδρομο Down) 

Eye, Ear, Nose and Throat(μάτια, αυτιά. μφτθ και λαιμόσ) 

Hearing Loss(απϊλεια ακοισ), Glaucoma(γλαφκωμα), Macular Degeneration(εκφφλιςθ 

τθσ ωχράσ κθλίδασ) 

Kidneys and Urinary (νεφρά και ουροδόχοσ κφςτθ) 

Polycystic Kidney Disease(πολυκυςτικι νόςοσ των νεφρϊν), Chronic Kidney 

Disease(χρόνια νεφρικι νόςο), Interstitial Cystitis(διάμεςθ κυςτίτιδα) 

Men's Health 

Infertility(υπογονιμότθτα), Erectile Dysfunction(ςτυτικι δυςλειτουργία), Benign 

Prostatic Hypertrophy(Καλοικθσ υπερτροφία του προςτάτθ) 

Muscle(μφεσ), Bone(κόκκαλα) and Joint(αρκρϊςεισ) 
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Fibromyalgia(ινομυαλγία), ΟΑ(οςτεοαρκρίτιδα), Osteoporosis(οςτεοπόρωςθ), 

TMJ(κροταφογνακικι διαταραχι), Muscular Dystrophy(μυϊκι δυςτροφία) 

Transplants (μεταμοςχεφςεισ) 

Heart Transplant(μεταμόςχευςθ καρδιάσ), Kidney Transplant (μεταμόςχευςθ νεφροφ), 

Liver Transplant(μεταμόςχευςθ ιπατοσ), Lung Transplant(μεταμόςχευςθ πνεφμονα), 

Pancreas Transplant(μεταμόςχευςθ παγκρζατοσ) 

Digestive and Intestinal (πεπτικό και εντερικό ςφςτθμα) 

Crohn's Disease(νόςοσ του Crohn), IBS(ςφνδρομο ευερζκιςτου εντζρου), Ulcerative 

Colitis(Ελκϊδθσ Κολίτιδα),  

Heart, Blood and Circulatory (καρδιά, αίμα και κυκλοφοριακό) 

Coronary Artery Disease(΢τεφανιαία Νόςοσ), Hypertension(υπζρταςθ), Iron Deficiency 

Anemia(Ανεπάρκειασ ςιδιρου Αναιμία), Raynaud's Syndrome(ςφνδρομο Raynaud), 

Congestive Heart Failure(΢υμφορθτικι καρδιακι ανεπάρκεια), 

Cardiomyopathy(μυοκαρδιοπάκεια), Aplastic Anemia (απλαςτικι αναιμία) 

Liver, Pancreas and Gallbladder (ιπαρ, πάγκρεασ και χολθδόχοσ κφςτθ) 

Hepatitis C(Ηπατίτιδα C), Pancreatitis(παγκρεατίτιδα), Polycystic Liver 

Disease(πολυκυςτικι θπατικι νόςο) 

Mental Health and Behavior (Ψυχικι Υγεία και Συμπεριφορά) 

Depression(κατάκλιψθ), Bipolar I(διπολικι διαταραχι 1), Bipolar II(διπολικι διαταραχι 

2), Social Anxiety(κοινωνικό άγχοσ), ADHD/ADD(Ελλειμματικι Προςοχι / 

Τπερκινθτικότθτα), Dysthymia(δυςκυμία), Generalized Anxiety Disorder(Γενικευμζνθ 

Αγχϊδθσ Διαταραχι), Panic Disorder(Διαταραχι Πανικοφ), Eating Disorder(διατροφικι 

διαταραχι), OCD(Ψυχαναγκαςτικι Διαταραχι), κ.α. 

Neurological and Brain(νευρολογικά και εγκζφαλοσ) 

Amyotrophic Lateral Sclerosis(Αμυοτροφικι πλευρικι ςκλιρυνςθ), Multiple 

Sclerosis(΢κλιρυνςθ κατά πλάκασ), Parkinson's Disease(Νόςοσ του Πάρκινςον), 
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Epilepsy(επιλθψία), Neuromyelitis Optica(οπτικι νευρομυελίτιδα), 

Migraine(θμικρανία), κ.α. 

Women's Health and Pregnancy (θ υγεία και θ εγκυμοςφνθ των γυναικϊν) 

Infertility (Τπογονιμότθτα), Endometriosis(ενδομθτρίωςθ), Menopause (εμμθνόπαυςθ), 

Polycystic Ovary Syndrome (΢φνδρομο Πολυκυςτικϊν Ωοκθκϊν), Postpartum 

Depression (επιλόχεια κατάκλιψθ) 

Κάνοντασ κλικ ο χριςτθσ ςε μια από αυτζσ τισ κατθγορίεσ μπορεί να δει μια γενικι 

επιςκόπθςθ τθσ αςκζνειασ, δθλαδι τθν ζννοια τθσ αςκζνειασ, πωσ αυτι επθρεάηει 

τουσ ανκρϊπουσ, πόςοι άνκρωποι-χριςτεσ του PatientsLikeMe πάςχουν από τθ 

ςυγκεκριμζνθ αςκζνεια και πωσ οι άνκρωποι αυτοί τθν αντιμετωπίηουν. 

5θ κατθγορία 

΢τθν 5θ κατθγορία ζνασ χριςτθσ μπορεί να βρει ανάλογα με τθν πάκθςθ ι τθν αςκζνειά 

του τθν κατάλλθλθ φαρμακευτικι αγωγι ι τθ μεγαλφτερθ ςε προτίμθςθ φαρμακευτικι 

αγωγι από τουσ χριςτεσ του PatientsLikeMe.  

Κάνοντασ κλικ πάνω ςε μια φαρμακευτικι αγωγι εμφανίηονται κάποια ςτοιχεία όπωσ: 

 Σι είναι το ςυγκεκριμζνο φάρμακο. Δθλαδι, ςε ποιά κατθγορία ανικει και ςε τι 

περιπτϊςεισ χρθςιμοποιείται. 

 Αναφζρεται ο ςκοπόσ του φαρμάκου, δθλαδι ςε τι περιπτϊςεισ 

χρθςιμοποιείται και οι επιδράςεισ του ςτισ περιπτϊςεισ αυτζσ ςφμφωνα με τουσ 

χριςτεσ του PatientsLikeMe, οι οποίοι ζχουν κάνει χριςθ του φαρμάκου. 

 Οι παρενζργειεσ του φαρμάκου και ςε τι βακμό 

 Οι δοςολογίεσ του φαρμάκου 

 Οι πιο ςυχνοί λόγοι που διακόπτει κάποιοσ τθ φαρμακευτικι αγωγι 

 Σα χρονικά διαςτιματα που παίρνει κάποιοσ τθ φαρμακευτικι αγωγι και ο 

αρικμόσ των ανκρϊπων ανά χρονικό διάςτθμα 
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 Σα χρονικά διαςτιματα που ςταματά κάποιοσ τθ φαρμακευτικι αγωγι και ο 

αρικμόσ των ανκρϊπων ανά χρονικό διάςτθμα 

 Οι διακυμάνςεισ εκιςμοφ ςτο φάρμακο και το ποςοςτό των ανκρϊπων που 

εκίςτθκαν 

 Οι διακυμάνςεισ τθσ πικανισ επιβάρυνςθσ του φαρμάκου ςτο οργανιςμό 

 Σο κόςτοσ του φαρμάκου (αυτι θ μζτρθςθ μασ δείχνει πόςο ςυχνά το 

αγοράηουν κάποιοι άνκρωποι άρα και το μζγεκοσ του κόςτουσ για τουσ αυτοφσ 

τουσ ανκρϊπουσ) 

Πρζπει να επιςθμανκεί πωσ τα παραπάνω ςτοιχεία ζχουν ςυλλεχκεί από τουσ χριςτεσ 

του PatientsLikeMe που ζχουν κάνει χριςθ του φαρμάκου και δεν είναι παγκόςμια. 

Ακόμθ δίνεται θ ευκαιρία ςτον χριςτθ να δει ςχόλια από τουσ αςκενείσ του 

PatientsLikeMe όςον αφορά τθ γνϊμθ τουσ και τθν εμπειρία τουσ από κάκε 

φαρμακευτικι αγωγι ι κάποιον άλλον τρόπο κεραπείασ. 

7θ κατθγορία 

΢τθν κατθγορία αυτι το PatientsLikeMe προςκαλεί τουσ αςκενείσ να ςυμμετζχουν ςε 

διάφορεσ ζρευνεσ, που γίνονται πάνω ςε κάποιεσ αςκζνειεσ, ηθτϊντασ τουσ να 

μοιραςτοφν μαηί τουσ κάποια προςωπικά ιατρικά δεδομζνα. 

Σα δεδομζνα αυτά ςυλλζγονται από τισ απαντιςεισ των αςκενϊν ςε ερωτιςεισ όπωσ 

π.χ.: 

 Πωσ τα ςυμπτϊματα και οι κεραπείεσ, ςε κάκε αςκζνεια, αλλάηουν χρόνο με το 

χρόνο;  

 Μπορεί θ νόςοσ Πάρκινςον να παρακολουκθκεί με ζνα απλό τθλεφϊνθμα; 

 Πωσ τα νζα μζτρα για τθν υγεία ζχουν ςχζςθ με τισ εμπειρίεσ των αςκενϊν 

Επιπλζον οι αςκενείσ μποροφν να κζςουν και οι ίδιοι τισ ερωτιςεισ τουσ και να λάβουν 

τισ ανάλογεσ απαντιςεισ. 
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4.4. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ PatientsLikeMe 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

PatientsLikeMe μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com.  

1) ΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ Patientslikeme 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ Patientslikeme 

Όνομα Εταιρίασ PatientsLikeMe 

Ζτοσ ίδρυςθσ  01/10/2004 

Ιδρυτζσ εταιρίασ Benjamin Heywood, James Heywood, Jeff Cole 

Προςωπικό 16 

΢υνολικζσ 

Επενδφςεισ 

27 Million $ 

Επενδυτζσ CommerceNet 

Πόλθ Cambridge 

Πολιτεία Massachusetts 

Χϊρα United States 

΢υνεργάτεσ 23andMe Inc., Abbott Laboratories Inc., Acorda Therapeutics Inc., 

Avanir Pharmaceuticals Inc., BBK Worldwide, Biogen Idec Inc., 

Genentech, inVentive Health Inc., Merc & Company Inc., Novartis 

AG, Sanofi, UCB 

Ανταγωνιςτζσ ClinicalHealth Inc., CureTogether, Everyday Health Inc., MedHelp 

Inc., The HealthCentral Network Inc., WebMD Health Corp 

Facebook ΢φνδεςμοσ : www.facebook.com/PatientsLikeMe 

μιλοφν για τθ ςελίδα: 1.987 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 88.746 (1,7%) 

Twitter ΢φνδεςμοσ : www.twitter.com/patientslikeme 

Tweets: 4.793 

file:///C:\Users\Hp\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary%20Internet%20Files\Content.IE5\B7FAWTQG\www.facebook.com\PatientsLikeMe
file:///C:\Users\Hp\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary%20Internet%20Files\Content.IE5\B7FAWTQG\www.twitter.com\patientslikeme
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Ακολουκοφνται: 7.245 

Ακόλουκοι: 23,8 χιλ. 

LinkedIn ΢φνδεςμοσ : www.linkedin.com/company 

Flickr ΢φνδεςμοσ : www.flickr.com/patientslikeme 

Vimeo ΢φνδεςμοσ : vimeo.com/patientslikeme 

YouTube ΢φνδεςμοσ : www.youtube.com/PatientsLikeMe2008 

Ιςτότοποσ ΢φνδεςμοσ : www.patientslikeme.com  

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ PatientsLikeMe 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ PatientsLikeMe 

Παγκόςμια Κατάταξθ 54,977 (θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 

8,580 κζςεισ ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 32,80% (μείωςθ 38% ςε 

αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά Επιςκζπτεσ 4,60 (αφξθςθ 95% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 

μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον Ιςτότοπο 9:50 (αφξθςθ 2,00% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 

μινεσ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ χρθματοδότθςθ του ιςτότοπου. 

https://www.linkedin.com/company/94289?trk=tyah&trkInfo=tarId%3A1417626673703%2Ctas%3Apatients%2Cidx%3A2-2-5
https://www.flickr.com/search/?q=patientslikeme
http://vimeo.com/search?q=patientslikeme
https://www.youtube.com/user/PatientsLikeMe2008
http://www.patientslikeme.com/
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Πίνακασ 3: Οικονομικά Στοιχεία τθσ PatientsLikeMe 

Χρθματοδότθςθ τθσ κοινότθτασ PatientsLikeMe 

Ημερομθνία Σφποσ χρθματοδότθςθσ Ποςό 

05/02/2007 CommerceNet 5 Million $ 

19/08/2010 χρθματοδότθςθ μζςω επιχειρθματικϊν κεφαλαίων 8 Million $ 

08/08/2012 χρθματοδότθςθ μζςω επιχειρθματικϊν κεφαλαίων 2 Million $ 

19/06/2013 χρθματοδότθςθ μζςω επιχειρθματικϊν κεφαλαίων 12 Million $ 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 4: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ PatientsLikeMe 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 58,5 %  13,140 

India 10,3 % 47,925 

United Kingdom 5,8 % 31,808 

Canada 4,3 % 23,893 

Ireland 2,4 % 9,000 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 5: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν PatientsLikeMe 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 1,749 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

Yahoo.com sports.yahoo.com/news/top-10-most-insp... 

Reddit.com  reddit.com/r/BipolarReddit/comments/ev... 
 

Wikipedia.org  sh.wikipedia.org/wiki/Amiotrofična_lat... 
 

http://sports.yahoo.com/news/top-10-most-inspiring-nfl-players-time-201000600--nfl.html
http://reddit.com/r/BipolarReddit/comments/ev419/psa_do_not_selfdiagnose_steps_to_getting_help
http://sh.wikipedia.org/wiki/Amiotrofi%C4%8Dna_lateralna_skleroza
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msn.com  msn.com/fr-ca/sante/medical/facebook-s... 
 

Cnn.com  cnn.com/2008/HEALTH/10/08/ep.health.we... 
 

 

6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 6: Λζξεισ κλειδιά τθσ PatientsLikeMe 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

patients like me 10,87 %  

patientslikeme 9,28 % 

depakine 2,56 % 

shelcal 1,97 % 

patients 1,79 % 

 

7)΢τον πίνακα 7 παρουςιάηονται ιςτότοποι που ςχετίηονται με τον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 7: Σφνδεςμοι ςχετικοί με τθν PatientsLikeMe 

Σχετικοί Σφνδεςμοι 

1. rentacoder.com 

2. medhelp.org 

3. dailystrength.org 

 

8)΢τον πίνακα 8 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 8: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν PatientsLikeMe 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

patientslikeme.com 97.68% 

stage.patientslikeme.com 5.70% 

http://msn.com/fr-ca/sante/medical/facebook-s%E2%80%99int%C3%A9resse-aux-donn%C3%A9es-m%C3%A9dicales-des-utilisateurs/ar-BB80y0S
http://cnn.com/2008/HEALTH/10/08/ep.health.web.sites/index.html


83 

 

blog.patientslikeme.com 5.35% 

support.patientslikeme.com 2.79% 

analytics.patientslikeme.com 2.15% 
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5. ΚΟΙΝΟΣΗΣΕ΢ Α΢ΘΕΝΩΝ 

5.1. BeSTRONG 

Η κοινωφελισ μθ κερδοςκοπικι οργάνωςθ "ΜΕΙΝΕ ΔΤΝΑΣΟ΢" (BeSTRONG), ιδρφκθκε 

με ςκοπό τθν τεκμθριωμζνθ πλθροφόρθςθ ςε κζματα που αφοροφν τον καρκίνο, 

κακϊσ και τθν πρόλθψθ και υποςτιριξθ ςε όλουσ όςουσ εμπλζκονται με αυτόν. 

 

Εικόνα 10: Αρχικι ςελίδα τθσ BeSTRONG 

Η ιςτοςελίδα τθσ, που δθμιουργικθκε τον Ιανουάριο του 2008, κεωρείται από τισ πιο 

ενθμερωμζνεσ ςτθν Ελλάδα ςε κζματα που αφοροφν τον καρκίνο και τθν υποςτιριξθ, 

ενϊ για αρκετό καιρό τϊρα λειτουργεί μια πρότυπθ για τα ελλθνικά δεδομζνα γραμμι 

υποςτιριξθσ μζςω του εκνικοφ τετραψιφιου αρικμοφ 1069, που ζχει ςαν ςτόχο τθν 

ψυχοκοινωνικι ςτιριξθ των ανκρϊπων που εμπλζκονται με τον καρκίνο. 

Εκτόσ όμωσ τθσ τθλεφωνικισ υποςτιριξθσ, το κζντρο παρζχει και υποςτιριξθ μζςω του 

διαδικτφου. Εκατοντάδεσ άτομα ζωσ ςιμερα ζχουν υποςτθριχτεί από τουσ ειδικοφσ τθσ 
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ψυχικισ υγείασ διαδικτυακά, μζςω γραπτϊν μθνυμάτων (On Line chat) -μιασ ειδικά 

διαμορφωμζνθσ δικτυακισ πλατφόρμασ επικοινωνίασ-αλλά και αρκετοί μζςω e-mail.  

H BeSTRONG επιπλζον δθμοςιεφει νζα ςχετικά με τον καρκίνο και τθν κοινωνία, ενϊ 

ακόμθ ο επιςκζπτθσ τθσ ςελίδασ τθσ ζχει τθ δυνατότθτα να ςυμμετζχει και ςτθν online 

κοινότθτα τθσ οργάνωςθσ.  

5.1.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ BeSTRONG 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

BeSTRONG μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com. 

΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ BeSTRONG 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ BeSTRONG 

Όνομα 

Εταιρίασ 

BeSTRONG 

Ζτοσ ίδρυςθσ  2008 

Facebook ΢φνδεςμοσ: www.facebook.com/BeStrong 

μιλοφν για τθ ςελίδα: 2.904 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 38.847 (αφξθςθ 0,6%) 

Twitter ΢φνδεςμοσ: twitter.com/be_strong 

Tweets: 2.803 

Ακολουκοφνται: 842 

Ακόλουκοι: 888 

LinkedIn ΢φνδεςμοσ: www.linkedin.com/in/bestrong 

Flickr ΢φνδεςμοσ: www.flickr.com/photos/bestronglogo 

YouTube ΢φνδεςμοσ: www.youtube.com/BeStrong4U 

Vimeo ΢φνδεςμοσ: vimeo.com/bestrong 

Ιςτότοποσ ΢φνδεςμοσ: www.bestrong.org.gr 

 

https://www.facebook.com/BeStrong1069
https://twitter.com/be_strong
https://www.linkedin.com/in/bestrong
https://www.flickr.com/photos/bestronglogo/collections/
https://www.youtube.com/user/BeStrong4U
http://vimeo.com/bestrong/
http://www.bestrong.org.gr/


86 

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ BeSTRONG 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ BeSTRONG 

Παγκόςμια Κατάταξθ 418,321 (θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 

175,610 κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 66.70% (μείωςθ 5.00% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

1.80 (αφξθςθ 20.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον 

Ιςτότοπο 

2:56 (αφξθςθ 30.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

 

3) ΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 3: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ BeSTRONG 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

Greece 96.0% 4,679 

 

4) ΢τον πίνακα 4 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 4: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν BeSTRONG 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 169 
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Ιςτότοποσ Σελίδα 

secureserver.net 142-193.ip.secureserver.ne... 

vimeo.com http://vimeo.com/bestrong 

github.io http://george988.github.io/2012... 

scoop.it http://scoop.it/t/greek-digi... 

lifo.gr lifo.gr/team/bitsandpie... 

 

5) ΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

από τον χριςτθ πιο ςυχνά με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 5: Λζξεισ κλειδιά τθσ BeSTRONG 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

λζμφωμα 11.52% 

λζμφωμα ςυμπτϊματα 4.19% 

καρκίνοσ παχζοσ εντζρου 4.09% 

διακοπι καπνίςματοσ 3.16% 

καρκίνοσ εντζρου 2.98% 

 

6) ΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 6: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν BeSTRONG 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

bestrong.org.gr 98.89% 

 

 

 

 

http://www.alexa.com/siteinfo/secureserver.net
http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa/Alexa_107.html
http://www.alexa.com/siteinfo/vimeo.com
http://vimeo.com/bestrong
http://www.alexa.com/siteinfo/github.io
http://george988.github.io/2012
http://www.alexa.com/siteinfo/scoop.it
http://scoop.it/t/greek-digi
http://www.alexa.com/siteinfo/lifo.gr
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5.2. EverydayHealth 

H EverydayHealth είναι μια εταιρία ψθφιακϊν μζςων ςτθν οποία ανικουν ιςτότοποι 

και παράγει περιεχόμενο ςχετικό με τθν υγεία και το ευηιν. H EverydayHealth είναι 

γνωςτό ωσ ζνα από τουσ μεγαλφτερουσ παρόχουσ online υπθρεςιϊν υγείασ οι οποίεσ 

απαςχολοφν ζναν μεγάλο όγκο αφοςιωμζνου κοινοφ από καταναλωτζσ και 

επαγγελματίεσ υγείασ. 

 

Εικόνα 11:Αρχικι ςελίδα τθσ EverydayHealth 

Η εταιρία προςφζρει ςτουσ καταναλωτζσ υπθρεςίεσ από επαγγελματίεσ υγείασ αλλά 

και υπθρεςίεσ από εταιρίεσ με διαφθμιςτικό περιεχόμενο ςχετικό με τθν βελτίωςθ τθσ 

υγείασ και του τρόπου ηωισ. Η εταιρία αυτι: 

 δίνει λφςεισ ςε κακθμερινά προβλιματα υγείασ που αφοροφν μεγάλο αρικμό 

ατόμων 

 προςφζρει πλθροφορίεσ ςχετικά με διάφορα φάρμακα, περιγραφι και χριςθ 

 προςφζρει πρακτικζσ ςυμβουλζσ για πιο υγιεινό τρόπο ηωισ και ςυμβουλζσ 

ομορφιάσ 

 προςφζρει υγιεινζσ ςυνταγζσ μαγειρικισ αλλά και τρόπουσ διατροφισ 

 προςφζρει ςυμβουλζσ από ειδικοφσ αλλά και από ομάδεσ ςχετικοφ 

ενδιαφζροντοσ  
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5.2.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ Κοινότητασ Everyday Health 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

Everyday Health μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com.  

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ Everyday Health 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ Everyday Health 

Όνομα 

Εταιρίασ 

Everyday Health 

Ζτοσ ίδρυςθσ  2002 

Ιδρυτζσ 

εταιρίασ 

Michael Keriakos, Benjamin Wolin 

Προςωπικό 13 

΢υνολικζσ 

Επενδφςεισ 

$84,7 M 

Χϊρα United States 

Facebook ΢φνδεςμοσ : www.facebook.com/everydayhealth 

μιλοφν για τθ ςελίδα: 84.436 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 734.359 (0.7%) 

Twitter ΢φνδεςμοσ : twitter.com/EverydayHealth 

Tweets: 89,9 χιλ. 

Ακολουκοφνται: 4.538 

Ακόλουκοι: 312 χιλ. 

LinkedIn ΢φνδεςμοσ : www.linkedin.com/everyday-health_ 

Ιςτότοποσ ΢φνδεςμοσ : www.everydayhealth.com 

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

https://www.facebook.com/everydayhealth
https://twitter.com/EverydayHealth
https://www.linkedin.com/company/everyday-health_
http://www.everydayhealth.com/
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επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ Everyday Health 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ Everyday Health 

Παγκόςμια Κατάταξθ 2,506 (θ κατάταξθ παράκμαςε 15 

κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 70.10% ( αφξθςθ 28% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

1.81 ( μείωςθ 4.74% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον 

Ιςτότοπο 

2:29 ( μείωςθ 9.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ χρθματοδότθςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 3: Οικονομικά Στοιχεία τθσ Everyday Health 

Χρθματοδότθςθ τθσ κοινότθτασ Everyday Health 

Ημερομθνία Τφποσ χρθματοδότθςθσ Ποςό 

03/03/2003 William Lohse $1,7 M 

01/11/2003 επιχειρθματικά κεφάλαια $4.5 M 

01/03/2006 Rho Capital Partners, NeoCarta Ventures, BEV 

Capital 

$6 M 

26/09/2007 NeoCarta Ventures, BEV Capital, Time Warner 

Investments, Rho Ventures, Foundation Capital, 

Scale Venture Partners 

$25 M 

31/10/2008 Foundation Capital, NeoCarta Ventures, Scale 

Venture Partners, Rho Ventures 

$22.5 M 

05/2011 Scale Venture Partners, Rho Ventures $5 M 
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4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 4: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ Everyday Health 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 67.0%  1,009 

India 10.2% 1,870 

Canada 2.9% 2,942 

United Kingdom 2.9% 1,971 

Australia 1.6% 3,182 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται οι ιςτότοποι που ςυνδζονται ςυνολικά με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 5: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν Everyday Health 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται : 10,563 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

youtube.com youtube.com/watch?v... 

amazon.com askville.amazon.com/st... 

yahoo.com finance.yahoo.com/ne... 

wikipedia.org en.m.wikipedia.org/w... 

reddit.com reddit.com/r/AdviceAnimals... 

 

6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 6: Λζξεισ κλειδιά τθσ Everyday Health 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

http://www.alexa.com/siteinfo/youtube.com
http://www.alexa.com/siteinfo/amazon.com
http://finance.yahoo.com/news/bric-language-systems-ceo-published-131246200.html
http://www.alexa.com/siteinfo/wikipedia.org
http://en.m.wikipedia.org/wiki/Alkaline_phosphatase
http://www.alexa.com/siteinfo/reddit.com
http://reddit.com/r/AdviceAnimals/comments/2c554i/regarding_the_post_earlier_about_the_serving_size
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metformin side effects 0.95% 

ebola symptoms 0.90% 

why is my poop green 0.75% 

gallbladder 0.68% 

adderall 0.57% 

 

7)΢τον πίνακα 7 παρουςιάηονται ιςτότοποι που ςχετίηονται με τον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 7: Σφνδεςμοι ςχετικοί με τθν Everyday Health 

Σχετικοί Σφνδεςμοι 

1. whattoexpect.com 

2. usinsuranceonline.com 

3. sparkpeople.com 

4. southbeachdiet.com 

5. revolutionhealth.com 

 

8)΢τον πίνακα 8 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 8: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν Everyday Health 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

everydayhealth.com 99.10% 

corporate.everydayhealth.com 0.77% 

register.everydayhealth.com 0.59% 

tools.everydayhealth.com 0.26% 

preview.everydayhealth.com 0.23% 

 

http://www.alexa.com/siteinfo/whattoexpect.com
http://www.alexa.com/siteinfo/usinsuranceonline.com
http://www.alexa.com/siteinfo/sparkpeople.com
http://www.alexa.com/siteinfo/southbeachdiet.com
http://www.alexa.com/siteinfo/revolutionhealth.com
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5.3. HealthKeep 

Η HealthKeep είναι μια δωρεάν ιςτοςελίδα κοινωνικισ δικτφωςθσ ςτθν οποία γιατροί 

και κατϋ επιλογιν ανϊνυμοι αςκενείσ μποροφν να ςυνδζονται και να μοιράηονται 

πλθροφορίεσ ςχετικά με τα ιατρικά τουσ δεδομζνα. 

 

Εικόνα 12: Αρχικι ςελίδα τθσ HealthKeep 

Σο HealthKeep παρζχει ζνα φόρουμ ςτο οποίο οποιοςδιποτε μπορεί να δθμοςιεφςει 

κζματα για τθν υγεία του και να αναηθτιςει πικανζσ κεραπείεσ. ΢ε αντίκεςθ με τα 

περιςςότερα κοινωνικά δίκτυα, θ υπθρεςία αυτι επιτρζπει ςτουσ χριςτεσ να 

δθμιουργιςουν ζναν ανϊνυμο λογαριαςμό προκειμζνου να τθριςει τθν αρχι 

προςταςίασ δεδομζνων (HIPAA). Μόλισ εγγραφοφν ςτθν πλατφόρμα, τα μζλθ μποροφν 

να δθμιουργιςουν "Χρονικά Τγείασ" (Health Timelines) αναφζροντασ νζα ςυμπτϊματα, 

φάρμακα, διαγνϊςεισ, επιςκζψεισ ςτον γιατρό, διαδικαςίεσ κεραπειϊν και 

αποτελζςματα εξετάςεων. Οι υπόλοιποι χριςτεσ μποροφν να παρακολουκοφν τισ 
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ενθμερϊςεισ αυτζσ, αλλά και τισ παρελκοντικζσ, κακϊσ το δίκτυο χρθςιμοποιεί ζνα 

παρόμοιο τρόπο προβολισ με το Facebook (timeline). 

Μόλισ ζνασ χριςτθσ προςκζτει ζνα ςτοιχείο ςτο timeline του, μπορεί αυτομάτωσ να 

ςυνδεκεί με τα υπόλοιπα μζλθ τθσ κοινότθτασ του HealthKeep τα οποία ανζφεραν κάτι 

παρόμοιο. Επιπλζον, υπάρχει ςχετικι ανακοίνωςθ κάκε φορά που ζνα νζο μζλοσ 

προςτίκεται ςε μια ομάδα, όπου θ εκάςτοτε κοινότθτα μπορεί να ανταλλάξει 

πλθροφορίεσ και να ςυηθτιςει για ςυμπτϊματα και κεραπείεσ. 

Ακόμθ, τα μζλθ εφόςον το επιλζξουν μποροφν να δθμιουργιςουν τα ιδιωτικά τουσ 

προφίλ πουν κα μποροφν να αναηθτθκοφν και να προβλθκοφν από άλλουσ χριςτεσ για 

ςκοποφσ αναγνϊριςθσ, ενϊ οι γιατροί ζχουν δθμόςια προφίλ μζςω των οποίων ζχουν 

τθ δυνατότθτα να ςυνειςφζρουν ςτθ ροι πλθροφοριϊν ςε ςυναδζλφουσ και αςκενείσ 

που ακολουκοφν τισ ενθμερϊςεισ τουσ. ΢τθν ιςτοςελίδα του το HealthKeep αναφζρει 

ότι θ βάςθ δεδομζνων του περιζχει ζνα προφίλ για ςχεδόν κάκε γιατρό ςτισ ΗΠΑ, κάκε 

φάρμακο και κεραπείεσ που ζχουν εγκρικεί από τθν αμερικάνικθ Τπθρεςία Σροφίμων 

και Φαρμάκων (FDA), ςυμπτϊματα, διαδικαςίεσ και ςτόχουσ για τθν υγεία.  

5.3.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ HealthKeep 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

HealthKeep μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com.  

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ HealthKeep 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ HealthKeep 

Όνομα 

Εταιρίασ 

HealthKeep, Inc 

Ζτοσ ίδρυςθσ  2013 

Ιδρυτζσ 

εταιρίασ 

Lyle Dennis, Hugo Gameiro, Soyoung Hwang 
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Προςωπικό 3 

Πόλθ New York 

Χϊρα United States 

Ανταγωνιςτζσ Meddik.com, Patientslikeme.com 

Facebook ΢φνδεςμοσ : https://www.facebook.com/Healthkeep 

Μιλοφν για τθ ςελίδα: 131 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 11.682 (0,7%) 

Twitter ΢φνδεςμοσ : https://twitter.com/health_keep  

Tweets: 911 

Ακολουκοφνται: 1.453 

Ακόλουκοι: 698  

LinkedIn ΢φνδεςμοσ : https://www.linkedin.com/healthkeep 

Ιςτότοποσ www.healthkeep.com  

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ HealthKeep 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ HealthKeep 

Παγκόςμια Κατάταξθ 2.317.838 (θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 

1.167.207 κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 35,30% 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

1,80 ( μείωςθ 17,49% % ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον 

Ιςτότοπο 

3:29 

https://www.facebook.com/Healthkeep?ref=ts&fref=ts
https://twitter.com/health_keep
https://www.linkedin.com/company/3260584?trk=tyah&trkInfo=tarId%3A1416854358768%2Ctas%3Ahealthkeep%2Cidx%3A1-2-2
http://www.healthkeep.com/


96 

 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 3: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ HealthKeep 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 77,2% 529,757 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηονται οι ιςτότοποι που ςυνδζονται ςυνολικά με τον 

ιςτότοπο που ερευνάται. 

Πίνακασ 4: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν HealthKeep 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται : 10 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

techcrunch.com http://techcrunch.com/2013/04/16.... 

crunchbase.com http://crunchbase.com/organization... 

venturebeat.com http://venturebeat.com/2013/0... 

everydayhealth.com http://everydayhealth.com/columns... 

modernmedicine.com http://medicaleconomics.modernm... 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 5: Λζξεισ κλειδιά τθσ HealthKeep 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

health social network 70.43% 

health social networks 2.06% 

healthkeep 1.75% 

health keep 1.38% 

http://www.alexa.com/siteinfo/techcrunch.com
http://techcrunch.com/2013/04/16/healthkeep-launches-an-anonymous-social-network-to-let-you-share-and-track-health-information
http://www.alexa.com/siteinfo/crunchbase.com
http://crunchbase.com/organization/healthkeep
http://www.alexa.com/siteinfo/venturebeat.com
http://venturebeat.com/2013/04/12/want-to-share-your-aches-and-pains-try-healthkeep-an-anonymous-social-network-exclusive
http://www.alexa.com/siteinfo/everydayhealth.com
http://everydayhealth.com/columns/mary-pryor-creatively-conquering-crohns
http://www.alexa.com/siteinfo/modernmedicine.com
http://medicaleconomics.modernmedicine.com/medical-economics/news/healthkeep-social-health-network-released-doctors-encouraged-join?page=full
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newswiretoday.com cardioflex therapy  1.36% 

 

5.4. MyBCTeam 

Σο MyBCTeam είναι ζνα online κοινωνικό δίκτυο για αςκενείσ με καρκίνο του μαςτοφ 

το οποίο δθμιοφργθςε θ εταιρία MyHealthTeams, τθσ οποίασ αντικείμενο είναι θ 

δθμιουργία κοινωνικϊν δικτφων για αςκενείσ με χρόνιεσ πακιςεισ. ΢υγκεκριμζνα, 

πρόκειται για το MyBCTeam (My Breast Cancer Team) του οποίου οι γυναίκεσ μζλθ 

ξεπερνοφν τισ 2.000. 

 

Εικόνα 13: Αρχικι ςελίδα τθσ MyBCTeam 

΢κοπόσ του MyBCTeam είναι να προςφζρει ςε γυναίκεσ, που αντιμετωπίηουν τον 

καρκίνο του μαςτοφ, ζνα μζροσ όπου κα ςυνδζονται και κα μακαίνουν περιςςότερα 

για τθ κεραπεία τουσ. 

Οι χριςτεσ τθσ ιςτοςελίδασ ζχουν παρόμοιεσ δυνατότθτεσ με εκείνεσ του Facebook: 

ζναν τοίχο από ενθμερϊςεισ, ςυηθτιςεισ, ςχόλια, δθμοςιεφςεισ, κακϊσ και τθ 

δυνατότθτα του "like" (μου αρζςει) και του "hug" (αγκαλιά).  
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Ακόμθ οι χριςτεσ τθσ ιςτοςελίδασ μποροφν να αναηθτοφν άλλουσ χριςτεσ με βάςθ τθν 

τοποκεςία τουσ, τον τφπο καρκίνου, το είδοσ τθσ χειρουργικισ επζμβαςθσ ςτο οποίο 

ζχουν υποβλθκεί, κακϊσ και τθν θλικία. 

Επιπλζον, ςτισ ιδιότθτεσ του MyBCTeam προςτίκεται και θ δυνατότθτα ο χριςτθσ να 

δθμιουργιςει τθ δικι του "ομάδα κεραπείασ" και να προςκζςει πολλοφσ 

επαγγελματίεσ υγείασ ςε αυτόν τον τομζα του προφίλ.  

Σο MyBCTeam αποςκοπεί και βοθκάει ςτο να μειϊςει το άγχοσ και να προετοιμάςει 

καλφτερα τουσ αςκενείσ για τθν επίςκεψθ ςτον γιατρό τουσ. 

5.4.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ MyBCTeam 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

MyBCTeam μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com. 

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ ΜyBCTeam 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ myBCTeam 

Όνομα 

Εταιρίασ 

myBCTeam 

Ζτοσ ίδρυςθσ  2011 

Ιδρυτζσ 

εταιρίασ 

Eric Peacock 

Facebook Link: www.facebook.com/MyBreastCancerTeam 

μιλοφν για τθ ςελίδα: 205 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 10.473 (αφξθςθ 0.8%) 

Twitter Link: twitter.com/mybcteam 

Tweets: 1.367 

Ακολουκοφνται: 1.349 

Ακόλουκοι: 2.053 

https://www.facebook.com/MyBreastCancerTeam
https://twitter.com/mybcteam
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Ιςτότοποσ mybcteam.com 

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ ΜyBCTeam 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ ΜyBCTeam 

Παγκόςμια Κατάταξθ 1,292,780 (θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 

484,911 κζςεισ ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 28.90% (μείωςθ 28.00% ςε 

αντίκεςθ με τουσ προθγοφμενουσ 

3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

4.00 (αφξθςθ 10.00% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον 

Ιςτότοπο 

5:03 (αφξθςθ 11.00% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 3: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ ΜyBCTeam 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 76.5%  235,621 

 

http://mybcteam.com/
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4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 4: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν ΜyBCTeam 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 74 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

yahoo.com http://news.yahoo.com/soci... 

mashable.com http://mashable.com/2012/04/25/m... 

time.com http://techland.time.com... 

examiner.com http://examiner.com/article/soc... 

jezebel.com http://jezebel.com/5948837/.... 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 5: Λζξεισ κλειδιά τθσ ΜyBCTeam 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

cytoxin 42.31% 

patient access network 15.06% 

imaging 11.69% 

nrad manhasset 3.95% 

mybcteam.com 2.00% 

 

6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 6: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν ΜyBCTeam 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

mybcteam.com 97.90% 

 

http://www.alexa.com/siteinfo/yahoo.com
http://news.yahoo.com/social-takes-breast-cancer-awareness-month-130510895.html
http://www.alexa.com/siteinfo/mashable.com
http://mashable.com/2012/04/25/myautismteam
http://www.alexa.com/siteinfo/time.com
http://techland.time.com/2012/10/19/social-network-connects-breast-cancer-patients-and-survivors
http://www.alexa.com/siteinfo/examiner.com
http://examiner.com/article/social-network-mybreastcancerteam-battles-cancer-with-crowdsourcing
http://www.alexa.com/siteinfo/jezebel.com
http://jezebel.com/5948837/breast-cancer-social-network-lets-users-trade-scarf-fashion-tips-and-treatment-courses
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5.5. RareConnect 

Ζνα δίκτυο που αποτελείται από 54 κοινότθτεσ αςκενϊν με ςπάνιεσ πακιςεισ αποτελεί 

για ςχεδόν 5 χρόνια θ διαδικτυακι πλατφόρμα του RareConnect. Η πρωτοβουλία αυτι 

ξεκίνθςε από τουσ διεκνείσ οργανιςμοφσ EURORDIS(European Rare Disease 

Organisation) και NORD(National Organization for Rare Disorders), ςε μια προςπάκεια 

να εξαλείψουν τθν απομόνωςθ των αςκενϊν με ςπάνιεσ νόςουσ. 

 

Εικόνα 14: Αρχικι ςελίδα τθσ RareConnect 

Ειδικότερα, πρόκειται για ζνα Διαδικτυακό Κοινωνικό Δίκτυο Αςκενϊν που ζχει ωσ 

ςτόχο να φζρνει ςε επικοινωνία, πζρα από ςφνορα και γλωςςικά εμπόδια, άτομα που 

πάςχουν από ςπάνιεσ αςκζνειεσ, ζτςι ϊςτε να αλλθλοχποςτθρίηονται και να 

μοιράηονται ςθμαντικζσ πλθροφορίεσ και εμπειρίεσ ςχετικά με το πϊσ μποροφν να ηουν 

καλφτερα παρά τθν αςκζνειά τουσ, ενϊ δίνει τθ δυνατότθτα και ςε φροντιςτζσ, 

ςυγγενείσ, κακϊσ και ςε επαγγελματίεσ υγείασ να βοθκοφν αλλά και να βοθκιοφνται 

εξίςου. 

Αξίηει να ςθμειωκεί ότι τόςο θ διαχείριςθ, όςο και θ ανάπτυξθ τθσ κάκε κοινότθτασ 

εξαρτάται ςε μεγάλο βακμό από τθν εμπλοκι των επιμζρουσ εκνικϊν ςυλλόγων 

αςκενϊν, αλλά και τθν ενεργι ςυμμετοχι των παςχόντων.  
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5.5.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ RareConnect 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

RareConnect μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com. 

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ RareConnect 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ RareConnect 

Όνομα 

Εταιρίασ 

RareConnect.org 

Ζτοσ ίδρυςθσ  2009 

Facebook ΢φνδεςμοσ: www.facebook.com/rareconnect 

μιλοφν για τθ ςελίδα: 567 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 5.937 (αφξθςθ 8,7%) 

Twitter ΢φνδεςμοσ: twitter.com/rareconnect 

Tweets: 3.239 

Ακολουκοφνται: 1.405 

Ακόλουκοι: 4.401 

Ιςτότοποσ www.rareconnect.org 

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ RareConnect 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ RareConnect 

Παγκόςμια Κατάταξθ 499,474 (θ κατάταξθ βελτιϊκθκε 

293,375 κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

https://www.facebook.com/rareconnect/timeline
https://twitter.com/rareconnect
http://www.rareconnect.org/
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Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 51.00% (μείωςθ 16.00% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

2,00 (αφξθςθ 70.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον 

Ιςτότοπο 

2:45 (αφξθςθ 46.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

 

3) ΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 3: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ RareConnect 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 37,5% 208,581 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 

Πίνακασ 4: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν RareConnect 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 111 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

secureserver.net http://iip.secureserver.net/alex... 

nih.gov http://rarediseases.info.nih.go... 

blogspot.ru http://elbiruniblogspotcom... 

eurekalert.org http://eurekalert.org/pub_relea... 

stuffgate.com http://stuffgate.com/stuff... 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

http://www.alexa.com/siteinfo/secureserver.net
http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa/Alexa_108.html
http://www.alexa.com/siteinfo/nih.gov
http://rarediseases.info.nih.gov/gard/2147/epidermolysis-bullosa-simplex-generalized/resources/5
http://www.alexa.com/siteinfo/blogspot.ru
http://elbiruniblogspotcom.blogspot.ru/2012_10_01_archive.html
http://www.alexa.com/siteinfo/eurekalert.org
http://eurekalert.org/pub_releases/2014-11/huh-hdt111214.php
http://www.alexa.com/siteinfo/stuffgate.com
http://stuffgate.com/stuff/website/top-947000-sites
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Πίνακασ 5: Λζξεισ κλειδιά τθσ RareConnect 

Κορυφαίεσ λζξεισ-κλειδιά από τισ μθχανζσ αναηιτθςθσ 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

familiäres mittelmeerfieber 10.28% 

trimethylaminuria 5.73% 

felix klieser 5.27% 

cryoglobulinémie 3.16% 

multisystematrophie 2.98% 

 

6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 6: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν RareConnect 

Που πθγαίνουν οι επιςκζπτεσ ςτο RareConnect 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

rareconnect.org 100.00% 

 

5.6. Smart Patients 

Η εταιρία Smart Patients, μζςω τθσ ομϊνυμθσ διαδικτυακισ πλατφόρμασ, παρζχει τθ 

δυνατότθτα κοινωνικισ δικτφωςθσ των αςκενϊν με καρκίνο με τουσ φροντιςτζσ τουσ. 

Η λειτουργία τθσ ξεκίνθςε επίςθμα ςτισ 18 Απριλίου 2013, ζπειτα από τθν παρουςίαςθ 

τθσ που ζγινε ςτο ςυνζδριο TEDMED 2013 ςτθν Ουάςινγκτον από τον ιδρυτι τθσ 

εταιρίασ και πρϊθν ςτζλεχοσ τθσ Google Roni Zeiger. 

΢κοπόσ τθσ εταιρίασ είναι, να βοθκιςουν τουσ αςκενείσ με καρκίνο να λάβουν 

καλφτερθ περίκαλψθ με το να αλλθλομακαίνουν ςτα πλαίςια μιασ διαδικτυακισ 

κοινότθτασ που παρζχει τεχνολογίεσ κοινωνικισ δικτφωςθσ και αναηιτθςθσ. 
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Εικόνα 15: Αρχικι ςελίδα τθσ SmartPatients 

Κατόπιν εγγραφισ ςτθν ιςτοςελίδα θ online κοινότθτα μπορεί να επικοινωνεί και να 

ενθμερϊνεται για τθν εξζλιξθ των κεραπειϊν, των κλινικϊν δοκιμϊν και των 

πρόςφατων επιςτθμονικϊν δεδομζνων που αφοροφν τθ ςυγκεκριμζνθ πάκθςθ. 

΢ε ςφγκριςθ με τισ υπόλοιπεσ πλατφόρμεσ ο κ. Zeiger διλωςε ότι θ Smart Patients 

διαφζρει ςτο ότι διακζτει μια μθχανι αναηιτθςθσ κλινικϊν ερευνϊν, τα αποτελζςματα 

των οποίων ςυηθτοφν πολφ ςυχνά οι αςκενείσ. 

Όςον αφορά τθν προςταςία προςωπικϊν δεδομζνων, θ Smart Patients τονίηει ότι 

αποτελεί βαςικό μζροσ τθσ λειτουργίασ τθσ και παρζχει ςυμβουλζσ μζςω τθσ 

ιςτοςελίδασ τθσ για το πωσ μποροφν οι ίδιοι οι χριςτεσ να αποφφγουν ενδεχόμενουσ 

κινδφνουσ. 

5.6.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ Smart Patients 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

SmartPatients μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com. 

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 

Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ SmartPatients 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ SmartPatients 
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Όνομα 

Εταιρίασ 

Smart Patients 

Ιδρυτζσ 

εταιρίασ 

Gilles Frydman, Roni Zeiger 

Προςωπικό 2 

΢υνολικζσ 

Επενδφςεισ 

100.000 $ 

Επενδυτζσ Rock Health 

Πόλθ Mountain View 

Πολιτεία California 

Χϊρα United States 

Facebook ΢φνδεςμοσ : https://www.facebook.com/smartpatients 

Μιλοφν για τθ ςελίδα: 41 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 468 (3,8%) 

Twitter ΢φνδεςμοσ : https://twitter.com/smart_patients 

Tweets: 142 

Ακολουκοφνται: 16 

Ακόλουκοι: 534  

LinkedIn ΢φνδεςμοσ : https://www.linkedin.com/company/27148......... 

Vimeo ΢φνδεςμοσ : vimeo.com/smartpatients 

YouTube ΢φνδεςμοσ : www.youtube.com/smartpatients 

Ιςτότοποσ ΢φνδεςμοσ : www.smartspatients.com  

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

https://www.facebook.com/smartpatientscommunity
https://twitter.com/smart_patients
https://www.linkedin.com/company/2714823?trk=tyah&trkInfo=tarId%3A1416822831340%2Ctas%3Asmart%20patients%2Cidx%3A1-1-1
http://vimeo.com/search?q=smartpatients
https://www.youtube.com/user/smartpatients
http://www.smartspatients.com/
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Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ SmartPatients 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ SmartPatients 

Παγκόςμια Κατάταξθ 338.180 (θ κατάταξθ μειϊνεται 

14,034 κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 23,50% (μείωςθ 45% versus the 

previous 3 months) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

12,30% (αφξθςθ 50% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον Ιςτότοπο 20:18 (αφξθςθ 237% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ χρθματοδότθςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 3: Οικονομικά Στοιχεία τθσ SmartPatients 

Χρθματοδότθςθ τθσ κοινότθτασ SmartPatients 

Ημερομθνία Σφποσ χρθματοδότθςθσ Ποςό 

09/06/2013 Rock Health 100.000$ 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 4: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ SmartPatients 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 79,7%  66,924 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται οι ιςτότοποι που ςυνδζονται ςυνολικά με τον 

ιςτότοπο που ερευνοφμε. 
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Πίνακασ 5: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν SmartPatients 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται: 61 

Ιςτότοποσ Σελίδα 

secureserver.net http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa.....  

forbes.com  http://forbes.com/sites/matthewherper....  

crunchbase.com  http://crunchbase.com/organization....  

cafepress.com http://cafepress.com/fmdchat  

about.me http://about.me/shwen  

 

6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 6: Λζξεισ κλειδιά τθσ SmartPatients 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

Sanofi lactasyd phase 2 17,61% 

patient 10,55% 

sanofi lactacyd phase 2 -... 10,07% 

Kidney cancer 6,39% 

patients 6,17% 

 

7)΢τον πίνακα 7 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 7: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν SmartPatients 

Υποκατθγορία Ποςοςτό Επιςκεπτϊν 

smartpatients.com 99.30% 

preview.smartpatients.com 9.18% 

learn.smartpatients.com 6.54% 

 

http://www.alexa.com/siteinfo/secureserver.net
http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa/Alexa_74.html
http://www.alexa.com/siteinfo/forbes.com
http://forbes.com/sites/matthewherper/2013/04/24/a-former-google-exec-aims-to-power-a-patient-revolution
http://www.alexa.com/siteinfo/crunchbase.com
http://crunchbase.com/organization/smart-patients
http://www.alexa.com/siteinfo/cafepress.com
http://cafepress.com/fmdchat
http://www.alexa.com/siteinfo/about.me
http://about.me/shwen
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5.7. Healthtap 

Η ιςτοςελίδα healthtap αφορά τόςο ιατροφσ αλλά και αςκενείσ που ενδιαφζρονται να 

ενθμερωκοφν για ιατρικά ηθτιματα. Οι αςκενείσ κζτοντασ απορίεσ ςτουσ ιατροφσ τθσ 

κοινότθτασ ζχουν τθ δυνατότθτα να πάρουν αξιόπιςτεσ απαντιςεισ από χιλιάδεσ 

ιατροφσ, δωρεάν, χωρίσ να χρειαςτεί να περιμζνουν ςτισ αίκουςεσ αναμονισ των 

ιατρείων αλλά από το ςπίτι. Ἐτςι, μποροφν να πάρουν διαφορετικζσ γνϊμεσ για το 

ηιτθμα που τουσ απαςχολεί και να βοθκθκοφν από τισ απαντιςεισ και εν τζλει να 

εμπιςτευτοφν κάποιον ειδικό και να ακολουκοφν τισ δθμοςιεφςεισ που κάνει ςε ςχζςθ 

και με άλλα ηθτιματα. ΢τουσ ιατροφσ από τθν άλλθ δίνεται ευκαιρία να φτιάξουν τθ 

φιμθ τουσ, προςελκφοντασ νζουσ αςκενείσ και βελτιϊνοντασ τθν ποιότθτα τθσ 

περίκαλψθσ, ςε ζνα ευχάριςτο και κοινωνικό περιβάλλον. 

 

Εικόνα 16: Αρχικι ςελίδα τθσ HealthTap 

5.7.1. ΢τοιχεία Διαδικτυακήσ Κίνηςησ τησ κοινότητασ HealthTap 

΢τουσ παρακάτω πίνακεσ παρουςιάηονται ςυνοπτικά τα διαδικτυακά ςτοιχεία τθσ 

HealthTap μζςα από μετριςεισ τθσ Alexa.com.  

1)΢τον πίνακα 1 παρουςιάηονται διάφορα ςτοιχεία τθσ κοινότθτασ όπωσ το όνομα τθσ 

εταιρίασ, ο θλεκτρονικόσ ςφνδεςμοσ του ιςτότοπου κ.α. 
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Πίνακασ 1: Χαρακτθριςτικά τθσ HealthTap 

Στοιχεία τθσ κοινότθτασ HealthTap 

Όνομα 

Εταιρίασ 

Health Tap, Inc. 

Ζτοσ ίδρυςθσ  2010 

Ιδρυτζσ 

εταιρίασ 

Ron Gutman 

Προςωπικό 11 

΢υνολικζσ 

Επενδφςεισ 

$38,3 M 

Επενδυτζσ Mohr Davidow Ventures, Khosla Ventures, Great Oaks Venture 

Capital, Mark Leslie, Mayfield Fund, Asset Management Ventures, 

Esther Dyson Aaron Patzer, Andrew Boszhardt, Jr., Karl Jacob, 

Bernardo Huberman, Gil Penchina 

Πόλθ Palo Alto 

Πολιτεία California 

Χϊρα United States 

Ανταγωνιςτζσ American Well, InteractiveMD, LLC, Lamson & Sessions Co., 

PatientsLikeMe, Inc., Sharecare, Sherpaa, TelaDoc,… 

Facebook ΢φνδεςμοσ : www.facebook.com/HealthTap 

μιλοφν για τθ ςελίδα:111 

Likes (εβδομαδιαία ανάπτυξθ): 15.749 (0,2%) 

Twitter ΢φνδεςμοσ : https://twitter.com/healthtap 

Tweets:12,2 χιλ. 

Ακολουκοφνται:9.087 

Ακόλουκοι: 25 χιλ. 

LinkedIn ΢φνδεςμοσ :https://www.linkedin.com/co... 

Flickr ΢φνδεςμοσ : www.flickr.com/healthtap 

Vimeo ΢φνδεςμοσ : vimeo.com/healthtap 

https://www.facebook.com/HealthTap
https://twitter.com/healthtap
https://www.linkedin.com/company/1140709?trk=tyah&trkInfo=tarId%3A1417345410276%2Ctas%3Ahealthtap%2Cidx%3A2-1-4
https://www.flickr.com/search?sort=relevance&text=healthtap
http://vimeo.com/search?q=healthtap
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YouTube ΢φνδεςμοσ : www.youtube.com/HealthTap 

Ιςτότοποσ ΢φνδεςμοσ :www.healthtap.com 

 

2)΢τον πίνακα 2 παρουςιάηονται ςτοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ του ιςτότοπου όπωσ 

παγκόςμια κατάταξθ, ποςοςτό αναπιδθςθσ, θμεριςιεσ προβολζσ ςελίδων ανά 

επιςκζπτεσ και θμεριςιοσ χρόνοσ παραμονισ ςτον ιςτότοπο. Σα ςτοιχεία ανανεϊνονται 

κακθμερινά και προβάλλονται πάντα ςε ςφγκριςθ με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ. 

Πίνακασ 2: Διαδικτυακά Στοιχεία τθσ HealthTap 

Στοιχεία διαδικτυακισ κίνθςθσ τθσ κοινότθτασ HealthTap 

Παγκόςμια Κατάταξθ 8,444 (θ κατάταξθ μειϊκθκε 421 

κζςεισ ςε αντίκεςθ με τουσ 

προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ποςοςτό Αναπιδθςθσ 61,90 % (μείωςθ 16.00% ςε αντίκεςθ 

με τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιεσ Αναγνϊςεισ ΢ελίδων ανά 

Επιςκζπτεσ 

1,66 (αφξθςθ 8.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

Ημεριςιοσ Χρόνοσ Παραμονισ ςτον 

Ιςτότοπο 

1:60 (αφξθςθ 15.00% ςε αντίκεςθ με 

τουσ προθγοφμενουσ 3 μινεσ) 

 

3)΢τον πίνακα 3 παρουςιάηεται θ χρθματοδότθςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 3: Οικονομικά Στοιχεία τθσ HealthTap 

Χρθματοδότθςθ τθσ κοινότθτασ HealthTap 

Ημερομθνία Σφποσ χρθματοδότθςθσ/Χρθματοδότεσ Ποςό 

01/01/2010 Andrew Boszhardt, Jr., Karl Jacob, Bernardo 

Huberman, Mohr Davidow Ventures, Esther Dyson, 

Gil Penchina 

Ακακόριςτο 

ποςό 

20/04/2010 χρθματοδότθςθ χρζουσ $400k 

https://www.youtube.com/user/HealthTap
http://www.healthtap.com/
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23/03/2011 Great Oaks Venture Capital, Mohr Davidow Ventures, 

Esther Dyson, Mark Leslie, Aaron Patzer 

$2,4M 

06/12/2011 Mayfield Fund, Asset Management Ventures (AMV), 

Mohr Davidow Ventures 

$11,5M 

 

4)΢τον πίνακα 4 παρουςιάηεται θ γεωγραφία κοινοφ. Δθλαδι θ κατάταξθ του 

ιςτότοπου ανά χϊρα. 

Πίνακασ 4: Γεωγραφία Κοινοφ τθσ HealthTap 

Γεωγραφία Κοινοφ 

Χϊρα Ποςοςτό Επιςκεπτϊν Κατάταξθ ςτθ Χϊρα 

United States 55,9% 3,260 

India 13,7% 5,868 

United Kingdom 4,4% 5,909 

Canada 3,5% 4,935 

South Korea 1,9% 7,481 

 

5)΢τον πίνακα 5 παρουςιάηονται ςυνολικά οι ιςτότοποι που ςυνδζονται με τον 

ιςτότοπο που ερευνάται. 

Πίνακασ 5: Σφνολο Ιςτότοπων που ςυνδζονται με τθν HealthTap 

Σφνολο Ιςτότοπων με τουσ οποίουσ ςυνδζεται:338  

Ιςτότοποσ Σελίδα 

pinterest.com http://pinterest.com/pin... 

cnn.com http://cnn.com/2012/11/01/heal... 

secureserver.net http://ip-173-201-142-193.ip.secure... 

forbes.com http://forbes.com/sites... 

meetup.com http://meetup.com/quantified... 

 

http://www.alexa.com/siteinfo/pinterest.com
http://pinterest.com/pin/262475484508408030
http://www.alexa.com/siteinfo/cnn.com
http://cnn.com/2012/11/01/health/10-great-mobile-apps
http://ip-173-201-142-193.ip.secureserver.net/alexa/Alexa_1.html
http://www.alexa.com/siteinfo/forbes.com
http://forbes.com/sites
http://www.alexa.com/siteinfo/meetup.com
http://meetup.com/quantifiedself/events/14172808
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6)΢τον πίνακα 6 παρουςιάηονται οι κορυφαίεσ λζξεισ κλειδιά που χρθςιμοποιοφνται 

πιο ςυχνά από τον χριςτθ με ςκοπό τθν ανεφρεςθ του ιςτότοπου. 

Πίνακασ 6: Λζξεισ κλειδιά τθσ HealthTap 

Λζξεισ-Κλειδιά Ποςοςτό Κίνθςθσ Αναηιτθςθσ 

naturallyingrown 19.48% 

naturallyingrown. 18.59% 

healthtap 10.04% 

health tap 2.16% 

healthtap prime 0.49% 

 

7)΢τον πίνακα 7 παρουςιάηονται ποιζσ ςελίδεσ προτιμά να επιςκζπτεται ο χριςτθσ 

ςτον ιςτότοπο. 

Πίνακασ 7: Επιςκζψιμεσ ςελίδεσ ςτθν HealthTap 

Subdomain Percent of Visitors 

healthtap.com 98.12% 

edc2.healthtap.com 1.87% 

blog.healthtap.com 0.83% 

contact.healthtap.com 0.09% 

m.healthtap.com 0.09% 
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6. ΢ΤΜΠΕΡΑ΢ΜΑΣΑ 

Με ηελ αλάγλσζε ηεο παξνχζαο πηπρηαθήο εξγαζίαο ν αλαγλψζηεο πξνβαίλεη ζε δπν 

αξρηθά γεληθά ζπκπεξάζκαηα:  

 Ζ αλάγθε ησλ αλζξψπσλ θαη εηδηθφηεξα ησλ αζζελψλ, γηα δηθηχσζε θαη 

επηθνηλσλία θαηέζηεζε ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο απαξαίηεην εξγαιείν γηα 

ηελ θαιχηεξε αληηκεηψπηζε ησλ πξνβιεκάησλ πγείαο πνπ έρνπλ αλαπηχμεη. 

 Ζ αλάγθε ησλ ηαηξψλ γηα επηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο θαη ηνπο ζπλαδέιθνπο 

ηνπο, ηνπο ψζεζε ζηε ρξήζε ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο. 

Δκβαζχλνληαο φκσο ζηελ εξγαζία απηή, πξνθχπηνπλ ηα εμήο ζπκπεξάζκαηα: 

 Έλαο αζζελήο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα θάλεη εξσηήζεηο γηα ηελ αζζέλεηα ηνπ θαη 

λα ιάβεη απαληήζεηο απφ εγθεθξηκέλνπο ηαηξνχο, ζέηνληαο πνιχ απιά ηελ 

εξψηεζε ηνπ ζε έλα κέζν θνηλσληθήο δηθηχσζεο ε ζηελ online θνηλφηεηα ζηελ 

επέιεμε λα γίλεη κέιινο. 

  Οη αζζελείο κε ρξφληεο παζήζεηο βξίζθνπλ ηελ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε πνπ 

έρνπλ αλάγθε απφ αλζξψπνπο κε ηελ ίδηα πάζεζε κε απηνχο.  

 Οη θνηλφηεηεο ηαηξψλ θαη αζζελψλ ιεηηνπξγνχλ σο βηβιηνζήθε γηα φζνπο έρνπλ 

αλάγθε λα κάζνπλ πεξηζζφηεξα γηα νπνηαδήπνηε αζζέλεηα. Ο πιεξνθνξίεο πνπ 

αληινχλ απφ ηα ζπγθεθξηκέλα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο είλαη έγθπξα θαη ε 

πξφζβαζε ηνπο είλαη άκεζε θαη εχθνιε γηα φπνηνλ ςάρλεη πιεξνθνξίεο. 

 Ο αζζελήο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ελεκεξψλεηαη δηαξθψο γηα δηάθνξεο 

θαηλνηνκίεο πνπ αθνξνχλ ηελ αζζέλεηα ηνπ σο πξνο ηνλ ηξφπν αληηκεηψπηζεο 

ηεο. 

 Οη ηαηξνί είλαη ζε ζέζε κέζσ ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο λα 

ελεκεξψλνληαη γηα ηπρφλ θαηλνηνκίεο ζηνλ θιάδν ηνπο έηζη ψζηε λα κπνξνχλ λα 

επαθνινπζήζνπλ ηηο εμειίμεηο θαη ηηο απαηηήζεηο ηνπ επαγγέικαηνο ηνπο. 

 Ζ θνηλσληθή δηθηχσζε βνεζά ηνπο επηζηήκνλεο πγείαο λα ζπδεηήζνπλ κε 

ζπλαδέιθνπο γηα δηάθνξεο πεξηπηψζεηο θαη λα ζπγθξίλνπλ εκπεηξίεο. Απηνχ ηνπ 
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είδνπο αληαιιαγήο απφςεσλ γχξσ απφ έλα ηαηξηθφ ζέκα βνεζά ηνπο επηζηήκνλεο 

λα δηαπηζηψζνπλ ηπρφλ παξαιήςεηο ε λα εθαξκφζνπλ βειηηψζεηο ζηνλ ηξφπν 

αληηκεηψπηζεο ηνπ θάζε ηαηξηθνχ πεξηζηαηηθνχ. 

 Σα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο βνεζνχλ ζηε αλάδεημε ελφο θνηλνχ πξνβιήκαηνο 

πνπ καζηίδεη ηελ θνηλσλία φπσο, ην θάπληζκα, ηελ παρπζαξθία θ.α. θαη λα 

βνεζήζνπλ ζηελ επαηζζεηνπνίεζε ηνπ θνηλνχ θαη ζηελ θαηαπνιέκεζε ηνπο. 

 Ο θφζκνο ελεκεξψλεηαη γηα ζπάληεο αζζέλεηεο θαη απηφ βνεζά ζηε ζηήξημε ησλ 

αηφκσλ κε ζπάληεο παζήζεηο θαζψο ε ελεκέξσζε πνιεκά ηνλ θφβν πνπ πξνθαιεί 

κηα άγλσζηε κέρξη ζήκεξα αζζέλεηα θαη έηζη άλζξσπνη πνπ ήηαλ ζην πεξηζψξην 

ιφγν ηεο αζζελείαο ηνπο παχνπλ λα είλαη ράξεο ηελ ελεκέξσζε. 

 Γίλνληαη θακπάληεο ελεκέξσζεο θαη δηνξγαλψλνληαη εθδειψζεηο ζπκκεηνρήο 

απφ δηάθνξεο θνηλφηεηεο αζζελψλ ε ηαηξψλ θαη κε απηφ ηνλ ηξφπν φρη κφλν 

ελεκεξψλεηαη ν θφζκνο γηα ηελ δξάζε ησλ θνηλνηήησλ αιιά καδεχνληαη θαη 

ρξήκαηα κε ζθνπφ ηε ζηήξημε θαη γηα έλαλ θαιχηεξν ηξφπν δσήο γηα ηα άηνκα κε 

ρξφληα πξνβιήκαηα πγείαο. 

 Παξνπζηάδνληαη κέζσ ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο πεξηπηψζεηο αζζελψλ 

πξφθιεζε. Γειαδή ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο δχζθνιεο νη φπνηεο ρξήδνπλ κηα 

δεχηεξεο θαη ηξίηεο γλψκεο απφ εηδηθνχο. Οη πεξηπηψζεηο απηέο πξνβάιινληαη 

θπξίσο ζε κνξθή βίληεν ε θσηνγξαθία. 

 Τπάξρνπλ θνηλφηεηεο ηαηξψλ νη νπνίεο ζπλδένπλ θνηηεηέο ηαηξηθήο κεηαμχ ηνπο 

αιιά θαη κε ηαηξνχο πνπ δελ έρνπλ γλσξίζεη πνηέ απφ θνληά. Αληαιιάζνπλ ηελ 

θιηληθή ηνπο εκπεηξία θαη γλψζεηο θαη απηφ επηηξέπεη ηελ αλάπηπμε θαη 

πξνψζεζε ησλ γλψζεσλ ηνπο. Ζ επαθή ηνπο κε ηαηξνχο κέζσ ησλ θνηλνηήησλ 

ιεηηνπξγεί θαη εθπαηδεπηηθά. 

 Πξνσζείηαη ε έξεπλα πάλσ ζε επηζηεκνληθέο κεζφδνπο αιιά θαη ζε θάξκαθα θαη 

θαηλνηνκίεο. 

 Οη πεξηζζφηεξεο θνηλφηεηεο ηαηξψλ επηηξέπνπλ ηελ πξφζβαζε κφλν απφ 

πηζηνπνηεκέλνπο ηαηξνχο. Ζ εγθπξφηεηα πξνζδίδεη κηα αίζζεζε αζθάιεηαο ζηνλ 
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αζζελή ν νπνίνο αλαδεηά απαληήζεηο ζηηο εξσηήζεηο ηνπ γχξσ απφ ηαηξηθά 

πξνβιήκαηα πνπ ηνλ απαζρνινχλ. 

 Ο αζζελήο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα θαηαρσξήζεη ηνλ ηαηξηθφ ηνπ θάθειν ζηηο 

θνηλφηεηεο αζζελψλ θαη λα έρνπλ πξφζβαζε θαη νη γηαηξνί ζην θάθειν κε φιν ην 

ηζηνξηθφ ηνπ αζζελή. 

 Ο αζζελήο κέζα απφ δηάθνξεο εθαξκνγέο πνπ πξνζθέξνληαη ζηα κέζα 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο, κπνξεί λα ελεκεξψλεη αλά πάζα ζηηγκή ηελ εμέιημε ηεο 

αζζελείαο ηνπ αιιά θαη ηεο ζεξαπείαο πνπ αθνινπζεί. 

 Ο αζζελήο έρεη ηε δπλαηφηεηα κέζσ ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο λα 

απνηππψλεη εληππψζεηο απφ ηε λνζνθνκεηαθή ηνπ πεξίζαιςε.  

 ΢χκθσλα κε ηα ζπκπηψκαηα νη αζζελείο κπνξνχλ λα αλαηξέμνπλ ζηηο 

βηβιηνζήθεο ησλ θνηλνηήησλ θαη λα έρνπλ κηα πξψηε εθηίκεζε πξηλ ηελ επίζθεςε 

ηνπο ζην γηαηξφ. 

 Οη θαξκαθεπηηθέο βηνκεραλίεο παξαθνινπζψληαο ηηο αλάγθεο ησλ αζζελψλ γηα 

θαιχηεξε θαη νηθνλνκηθφηεξε ηαηξνθαξκαθεπηηθή πεξίζαιςε εθαξκφδνπλ 

γθάινπ θαη θνπίδ ζρεηηθά κε ηηο αλάγθεο ησλ αζζελψλ θαη ηε βειηίσζε ησλ 

θαξκάθσλ θαη δηαθφξσλ ηαηξηθψλ εξγαιείσλ. Απηφ βνεζά ζηελ αλάπηπμε θαη 

πξνψζεζε ησλ θαξκάθσλ. 

  Οη αζζελείο έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα ιάβνπλ κέξνο ζε κειινληηθέο θιηληθέο 

δνθηκέο ζε θάξκαθα θαη λέεο ηξφπνπο ζεξαπείαο. Γπλαηφηεηα πνπ πξνζθέξεηαη 

απφ δηάθνξα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο. 

 Ζ θαζεκεξηλή επαθή ησλ αζζελψλ κε ηνπο ηαηξνχο βνεζά ζην λα εμαιεηθηεί ν 

θφβνο ησλ αζζελψλ σο πξνο ηελ αζζέλεηα ηνπο αιιά θαη ν θφβνο σο πξνο ηνπο 

γηαηξνχο θαη ηε λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε. 

 Οη δηάθνξεο θνηλφηεηεο αζζελψλ πξνσζνχλ ην επδήλ . Πξνσζνχλ γεληθφηεξα 

έλαλ πγηεηλφηεξν ηξφπν δσήο θαη πξνζθέξνπλ ζπκβνπιέο δηαηξνθήο θαη 

νκνξθηάο. 
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 Παξέρεηαη ζπκβνπιεπηηθή θαζνδήγεζε θαη ςπρνινγηθή ππνζηήξημε εθηφο απφ 

ηνπο αζζελείο, θαη ζηνπο ζπγγελείο ησλ αζζελψλ. 

Μειεηψληαο ηα ζηνηρεία δηαδηθηπαθήο θίλεζεο ησλ θνηλνηήησλ αζζελψλ θαη ηαηξψλ 

πξνθχπηνπλ ηα εμήο ζπκπεξάζκαηα:  

  Όιεο νη θνηλφηεηεο ηαηξψλ πνπ κειεηήζεθαλ έρνπλ ηζηνζειίδα ζην Facebook 

κε πξψηε ζε likes ηελ θνηλφηεηα Doctors Hangout θαηά 633.581. 

 Όιεο νη θνηλφηεηεο αζζελψλ πνπ κειεηήζεθαλ έρνπλ ηζηνζειίδα ζην 

Facebook κε πξψηε ζε likes ηελ θνηλφηεηα EverydayHealth θαηά 84.436. 

 Ζ θνηλφηεηα ηαηξψλ πνπ κειεηήζεθε κε ηελ θαιχηεξε θαηάηαμε είλαη ε 

Sermo κε 109,501 ζεηξά θαηάηαμεο. 

 Ζ θνηλφηεηα αζζελψλ πνπ κειεηήζεθε κε ηελ θαιχηεξε θαηάηαμε είλαη ε 

EverydayHealth κε 2,506 ζέζε θαηάηαμεο. 

Παξαηεξήζεθε πσο νη πεξηζζφηεξεο θνηλφηεηεο ηαηξψλ θαη αζζελψλ έρνπλ αλνδηθή 

πνξεία ζηελ παγθφζκηα θαηάηαμε. Απφ απηφ ην ζπκπέξαζκα πξνθχπηεη πσο νη αζζελείο 

θαη νη γηαηξνί νινέλα θαη πεξηζζφηεξν εληάζζνπλ ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζηε 

δσή ηνπο σο κέζνλ επηθνηλσλίαο θαη εμέιημεο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 
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