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TOYPIEMOZXZ KAI TOIIIKH ANAIITYEH

EYXAPIXTIEX

Oewpoe VIOYPEWON WG VO EVYOPICTNOOVHE TOV EMPAETOVTIO KOONYNT HOG K.
[Momokwotavtvion Aewvido yio v moAdTiun kabodynon tov. Emmnpochero,
0PEIAOVE VO OPLEPDGOVILE TNV TTVYLOKY LG EPYOCIO GTOVG YOVEIG HOC, 0 KoBEvog
amd eudc EexmploTd, TOV OGS CLUTOPACTAONKAV OAo aVTE Ta YPOVIL POITNONG oG

oto A.T.E.I [Tehomovvncov.



TOYPIEMOZXZ KAI TOIIIKH ANAIITYEH

INEPIAHYH

2Komdg NG TOPOVGOS EPYNciag Eivol Vo avAAVGEL TV TOVPICTIKY OVATTLEN
otov Aquo Hpaxieiov, to TAEOVEKTALOTA KOL TO LELOVEKTHHUOTO TOV TOVPIGUOV OE
oY£0T UE TNV TOTKN OVOTTTVED,

Apywcd 1 epyacio avoQEPETOL TNV TOTIKT AVATTVEN GE GYECT LLE TOV
TOVPIGUO Yevikd. ‘Emetta, avagépetol 6Ny TOUPIeTIKY avATTLEN TOL AoV
Hpaxieiov.

TéMog, mapovstalovtol To AmOTEAEGLOTO TG EPEVVOAG TOV TPOYLOTOTOONKE
OTOVG ONUOTEG He OKOTO va amoktnOel o yevikdtepn €OV Yoo TNV TOVPLGTIKN
avantuén oto Afjuo Hpakieiov.

H épevva xatéAnée oto ocvunépacpa 6tr o Aqpoc Hpakieiov Ba mpéner va
elval og emaypOuTVNON Y10 TNV TOVPLICTIKY OVATTLEN TNG TEPLOYNG KOL VO ALVOTTUGGCEL
oLVVEXMG OPACELS YOl TOVG EMICKEMTEC. AUECEG MPOTEPAOTNTEG €lvanl 1 avaAnym
GLAAOYIKNG Opdong TG OMUOTIKNG OPYNS KOl TOV TOTKAV QOPE®V UE OKOmMO 1N
dnuovpyio PacIKOV VTOSOUMDV KOl TOVPIGTIKMOV EYKATACTACE®DV, T1 SLUUOPPMOT TOV
eVPLTEPOL BECUIKOV TAGIOV Ag1TOLPYIOG TNG TOVPIOTIKNG AYOpdS WE OKOMO TN
cLOTNHOTIKN TTPOoPoAr Kot TpodBnon (marketing) Tov tovpioTikol TPOidVTOG Kot T

SCPAMGT VYNANG TOLOTNTOG VI PECIDV .

AEZEIX KAEIAIA: Tovpwopdc, Tovpiotikn avdmtoln, Agpdopog ovamtuén,
Xtpatnykn tovpiopov, Afpog Hpaxieiov, ‘Epevva, Anuotec, ASoAdynon.
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EIZATQI'H

AVTIKEILEVO NG €PEVVOG ATOTEAEL 1] TOLPIOTIKN AVATTLEY, TO TAEOVEKTILLOTOL

KOl TOL LELOVEKTILOTO, TOV TOVPIGHLOD.

Yxomdg TG €peuvag elvar M OlEPELVNON TNG TOLPIOTIKNG OVATTLENG, OTOV
TEPIAAUPAVEL TNV TOMIKN OVOATTLEN KOl OO GLYKEKPIUEVO, TPOYUOTOTOLEITON
avagopd otov Ao Hpakdeiov.

Apyikd 1 epyacia avagEpeTal GTNV OVATTLEN KoL TNV EPOPUOYN TNG GE OAEG
T1G Katnyopieg Tov tovptopod. EmmAéov, avapépetal otnv TomiKn avantuén e oyéon

LLE TOV TOLPIGUO.

‘Emetta, avogepdpoote yloo akopo pio popd 6Tov TOUPIGUEO Kot TV ovATTLUEN
10V, 0AAAQ Gg oyéon pe tov Anpo Hpaxieiov. Avaidovtor ta tpujpoto Tov Afquov, ot

VINPEGLES KOl TL GYXEGT £XOVV OAOL TOL TOPATAVE.

H mapovoca nrvyoxn yopileton og tpio pépn:

e To npdto péPOG avaPEPETAL TNV AVATTLEN KOL TNV EQAPUOYT TNG O OAEG TIC
Katnyopieg tov tovpopod. EmmAéov, avapépetor oy tomiky| avdntuén oe

GY£0T LE TOV TOVPIGUO.

e 270 0e0TEPO UEPOG AVAPEPOLAGTE Y10 OKOUO Lk OPE GTOV TOLPIGUO KOL TV
avamtoén tov, oAl oe oyxéon pe tov Anupo Hpaxieiov. Avoridovior ta

TUNHOTO TOV A0V, 01 VIINPEGIES KO TL GYECT £XOLV OAN TO TOPATAVE®.

e Y10 TpiT0 HEPOG TPAYUOATOTOIEITOL EPELVO GTOVG ONUOTEG HE OKOMO Vo
OMOKTNGOVUE Wio 7O YEVIKN OmOY™N 7YoL TNV TOUPLOTIKY €KOVO TOV
napovotdlel n mepoyn tov Hpaxdieiov. EmumAéov, deEdystanr avdivon Swot
otV omoia epeavilovtol To CLUTEPAGLATO Y10 TNV EPOPUOYN TOV TOVPIGLOV

KOl TNG TOTKNG avamtuéng otov Afnpo Hpakheiov.
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Amo v peAétn mov akolovbel, cvumepaivovpe 6t 0 Anpog Hpaxieiov
yepiletanr omotelecpnoTIKA To OEHOTO TOVPIGHOV. AgV UEVEL AMPOAYOS, OAAG KOVEL
EVEPYELEC DOTE VO VAL IKOVOTTONTIKES O1 VTTOJOUEG TOV Apov. T'evikd, 1 €1KOVA TOL
Anpov glvar Betikn] 660V aPopPA TNV TOATIKY TOV £vavTl 6TOV Tovpioud. Emumiéov,
QOIveTaLl OTL 1] TOLPIOTIKN Kivnon otov ANpo €xel avéndel oe oyéomn pe mponyovueva

€, N €0t Kupaivetal Tepimov ota 1010 emineda.

I'V ovto ko o Aqpog Hpaxieiov Ba mpénet va eivar oe emarypdmvnon yo tv
TOVPIOTIKY aVATTTVEN TNG TEPLOYNG KOl VO OVOTTOOCEL GUVEXMG OPAGELS Y10 TOLG
EMOKENTEC. AUECN TPOTEPAUOTNTO YOPOUKTNPIGTNKE 1] OVAANYT GLAAOYIKNG OPAGNC
apYDOV Kol POPEMY Y10 TO GXEOLOGUO €VOC VEOU 0OKOV TOLPICTIKOV YAPTN Tov Oa
BonOBnoet oD tovg emokénteg. EmumAéov, n ONUOTIKY apyn Kol Ol TOTIKOL POpElg
EMPAALETOL VO GUVTOVIGTOVV KOl VO, GUVEPYOGTOVV OPLOVIKA Y10l VO GYEIIACOVV Tl

GLYYPOVO TPOTOVTO TNG TOVPLOTIKNG OYOPAC.

11
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MEPOX 1°

KEDAAAIO1 TOYPIXMOX

1.1 Ewoayoyn otov tovpiopno — Opropdg

Ot TpdTOL 0p1GHOL TOL TOVPICUOD AVAPEPOVIOVCAY KLPIMG GTNV £VVOll TOL
yopov. Evav avBpomo tov Bewpodoav tovpiota Otav petakivovviav oe  pio
GUYKEKPLUEVT amOGTOOT Hokpld amd 1o omitt tov. Katd 10 mépoacpua tov ypovav
vp&av ddpopot opiopoi Tov Tovpiopov. ITo cvykekpuéva, to 1981 o Leiper opilet
oV ToVplopd ®G: «Eva avorytd chotnua mévie otoryeiov mov aAANAETOpobV e To
euputepa TEPIPAALOVTA, TO OVOPOTIVO GTOLXELD, TOVG TOVPIGTEG, TPIOL YEMYPUPIKA
oTo(El0: TO YDPO TPOEAELONG, TNV SOPOU KOl TOV YDPO TPOOPIGHOY, Kol Eval
owovoukd otoyelo, Vv tovplotiky Propnyovie. Kor ta mévie otoryeia
opYOvVOVOVTOL GE UioL AELITOVPYIKN KOL TOTIKY] OYECY], OAANAOETIOPAOVTOG HE TOVG
QLGIKOVG, TEXVOAOYIKOVS, KOWVOVIKOVS, TOATIOTIKOVS, OIKOVOUKOVS KOl TTOATIKOVG
napdyovtes. To duvapikd otoyyeio amoteleitar amd v peToKivnion tov avlpoOTwv N
omoia, og kdmolo Pabud, &xer o¢ Pdon g ™V avayvyr, Kot meptlopfdver v

’ ’ r r ’ 14 ’ . 1
TPOGMPIVI SLOHOVN LOKPLYL OO TO GTTL Y10 TOLAGYIGTOV pict vOyTON .

‘Evag and tovg amlodoTtepovs Kot TANPEGTEPOVS OPIGHOVS, diveTon amd TOV
Jaraflafari: «o Tovpiopdg givar n perét tov avbpdnov mov Ppicketar pLokpld amd To
ocuvndopévo Tov EUoKO TEPIPAALOV, NG Plopmyovice TOL AVTOTOKPIVETOL GOTIC
AVAYKEG TOV, KOl TOV EMOPACEDV TOV OOKEL VTOC Kot 1 Propnyovio 6To PLGIKO,
OWKOVOUIKO KOl KOWMOVIKOTOMTIKO TEPPAALOV TOV YDPOL TOL (pt?uoésvsi»z. O
opwopOg  ovtdg  amodelydnke OTL  omoteAel MEPIGGOTEPO  £vav  OPICUO  TOV

OpACTNPOTATOV €VOG OKOOMUATKOD TOLPIOTIKOD TUNHOTOS. AV Kol AOK®VIKOC,

! Tovpyidmg, A., 2008, oed. 3-4.
2 William C. Gartner, 2001.
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eneényel mTANpwg tov Tovpiopd. ITo amid 6tav KATOl0g PevYEL Amd TO OTITL TOV

umopel va yivel tovpiotog aveEapTiTmg amd TOVG TOTIKOVS TOPAYOVTES.

Av AdPovpe voyn to Kowd otoryeia mov £xovv petald Tovg ol opiopoi, o
TOVPICUOG Hmopel va. oplotel ¢ yeyovog mov ovupaivel 0tav €va dtopo aAralel
QLGLOAOYIKO TEPIPAALOV Kal pUGLOAOYIKO pLOUS Lonc. Me Alya Adyla, 0 TOVPIGHOG

etvar n aAloyn TV TUPACTAGEDV Kot TV puiumv {ong.

1.2 Iotopukn €£€MEN TOVPLOHOY

O 1oVp1opOg TaPOVGIALEL YPOVO LE TOV XPOVO LOPPOAOYIKN EEEMEN KOt YMPIKT|
enéktaon map’ OA0 mov otnpixdnke amd TV apyoudTnTo £0C GNUEPE GTOV EAEV0EPO
xpOvo kot T petaxivnon. Koab’ O6An 1 odbpkeln g 1otopiog O TOVPIGUOC

AmOTEAOVGE LUEPOG TOL TTOYKOGHLOL KOWVMVIKOD Kol OIKOVOLKOD GUGTHLOTOG,.

Tnv mepiodo tov 19°° adva, mapovsidlovial Ta TpdTA KpaTikd Tavdoyeio Tov
napeiyov dwpedv vanpecies (dtopovi)) aAAG KoL To TPOTO TOVOOYEID KEPOOGKOTIKOV
yopoktipa. BéBara, &xel eppaviotel amd moAd vopitepa oty avBpomivn 1otopia. Zto
POV TOV TPOTHYOVOL OVOPOTOV, 1 TEPUYNON KOL 1| AYPOTIKN aVATTUEN- avdykn
YL EDPECT KOL OVOTOPAYW®YN TPOPNG CLUPAAAOLY GTN SWUOPPDCT] KOWVOTNTMV.
AVTO T0 QUIVOLEVO TOVL «EEEPELVNTIKOV TOLPIGHOVY NTOV GLYYEVEG HE OUTO TOL

KEKOTPATELTIKOVY KOl TPOSPOLOG TMV SUPOPOV LOPPDV TOAEUMV.

Y1a xpovia g apyaiog EALGSac kot apyaiag Poung o toupiopdg Nrav oxeodv

1660 S10OEOOUEVOG OGO KOl CTIUEPL.

Ytov pecaiova, to Tagidl apopovcay TEPICGOTEPO TOVLG EVTOPOLS KO
KOWOVIKG KATOEIOUEVOVS TTopd TO TANH0G TOV LUKPOAST®VY. L& AVTOV TOV OLDVO OTIG
LEYOAOLTOAELS OAAG Kot OTIG HIKPOTEPEG TOAES M Bpnokein kol 1 GLUTEPLPOPA
OmEVOVIL GE VTN €AEyyovIOV avotnpd, HE oamotélecpa vo LrdpEer EAAEpa
elevbepiog kot dNUoKpOTicG oTIC KOWmVIKES dopéC. Ot SloKomES Kot O TOVPIGHOG
elyov ovvdebel dueoa pe Bpnokevtikode Adyove. T'a mopdadetypo n AéEn holidays=

holydays = 1epéc/ayleg puépec.
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Otav 0 Bpnokevtikdc QavoTicpdc Komace kot npbe n avayévvnon nrav pio
ePL0d0C OALUYDV KOt OLOPOPETIKAOV 10e®V. YTNPEE EMGTNIOVIKT 0K KOl GTPOPT|
NG TPOGOYNG OTOV AVOP®OTO OV EMEPAALN ONUAVTIKEG OTKOVOLIKESG KO KOIVOVIKEG
oAayéc pe omokopvoowpo v Tolhkn emavdotoaon kot v Blopmyovikn
emavdotaotn. H 1oydg g 10goloyiog piag ydpag cuvdEdnke appnkta e TV 1ox0 TG

teXVoAoYiag Kot TG Propmyaviag mov d1EeTe.

Ta tpoidvra g Propnyavikng eravactacns GALAEAY Yo TavTa TNV GOGT TOL
TOVPIoHOY Kot ETEPEPAY TOV Palikd Tovpiopd. Ot dvBpwmotl rav mAéov mo eAehBepot

Kot katevBovvay v Topeia TOLG.

Ot evwol0hoYIKEG TPOCEYYICELS TOV TOVPICHOV ival TOAAEG aALE VTapyeL pia
KOTNYOPLOTTOINGN Yo TNV EVKOAITEPT] SIEIGAVOT TOV TOVPIGTIKOD QOIVOUEVOD GTNV
Kowv®via.

ATd KOW®OVIOAOYIKY] AOY™N TO TOVPIGTIKO QUVOLEVO, 1 HeTaKivnon dniadn
HE OKOTO TNV GLAAOYN EUTEPLOV KOl TNV IKOVOTOINGT OVOYK®V TOV HLETOKIVOVUEVOD,
epeaviletoar oe pikpoTepo M peyolvtepo Padbud ko yapaxtnpilel OAeg T1g erebBepec
kowovieg. Kowwvieg oniadn mov Eemepvodv v @Aom 1Tng O0VLAElOG 1 NG
doviomapoikiog 1 T edom NG aVoTNPE VOUASIKNG KOvmVIKNG doung. Ot ehevbepeg
Aowmov Kowvmvieg Tapovstdlovy QovOUEVE TOLPIGHOV, avedptnta amd Tn @don
KOWMVIKNG TOVG ££EMENG. O1 KOvmVvieg TOv TO TOVPLETIKO PUIVOLEVO KATOTECETAL 1)
dev vmapyet eivor kowvmvieg un elevBepeg ko etvar 10660 coPapd mov pmopei va
etoayBet Eva kpimmpio yio o fabud erevbepiog piog KOW®VIKNG OOUNG LE AVTIKEILEVO
v Omapén Kol AEltovpyiot TOL TOVPICTIKOD QALVOUEVOV. XVUTEPUCUOTIKG, OO
KOWMOVIOAOYIKT) Gmoyn O TOVuPISHOG 1000TOL HE TNV KOWMVIKY eAgvbepio Ko
avTiIGTPOYa.

And moMtiopikn dmoyrn o tovplopdg pmopel va Bewpnbel wg pion avaykn
yvopipiog AoV moMticpmy. Kowvovieg kot dtopo pe TOMTIGHIKT opludtnto gival
ovTd OV d€YovTol Vo, YiVOuV KOW®VOL TOPEUPEP®Y 1 TEAEIMS OLPOPETIKMV
TOMTICUIKAOV €0ipmv Tov yapaktnpilovv éva avOpmmoyevig TepIBAALOV SLOPOPETIKO
oo TO O1KO TOVC.

ATO 01KOVOUIKY] AmOyN 01 TOVPIoTEG Elvar ATopo EAEVOEPA Kol LE OTKOVOLLKT

VOGTACT], Ol OTOI0l HETEXOVV GTO TOVPICTIKO POIVOLEVO LE OKN TOLG BEANON Ko e
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avtdévoun otkovoutky vmdotacn. Xtov 21° adva o tovpiopdc etvar kaboapd
OLKOVOUIKO QatvOLEVO HEYAANG euPéretac Kot peyébovg amd dAEG TOV TIC TAELPEG Kot
o€ OAEG TOL TIG SIOOTACELG KOl OVATTOGGETOL GE OAOV TOV KOGHO. Ot VEoL ToLPLoTIKOL
npoopiopol av&dvouv to péyebog g TOVPLoTIKNG Propmyoviag tovg pe pvOuovg
TOALOTAGGIOVG atd TOVE KAUGIKOVG TTpooptopovs. H Brounyavia tov tovpiopon frav
OLUVOEDEUEVT] UE TNV TO TPONYUEVN TEYVOAOYia k&Be emoyng, v ovopalouevn
Teyvoloylo auyung (Topeic HETOQOPOV, emKOVOVI®V, Management «tA.). H
TEYVOLOYiDL 00MYEL TOV TOVPIGHO OAAGL KoL O TOVPOHOS Pdlel cvvexde otV
TEYVOLOYLO TPOKANGELS KOl VEOLG GTOYOVG.

To @ovopevo Tov TOLPIGHOV Elval ol OO TIS APYOOTEPEG KOl GTULOVTIKOTEPES

OLKOVOLKES Propnyavies ToyKoGHImG.

1.3 Awkpiceig Tovpiopov

Yndpyovv O1Gpopeg Ol0KPIGES TOL TOLPICUOV OVAAOYQ HE TNV YOPO
TPOEAEVOTG TV TOVPLOTMV, TNV YPOVIKN OEAPKELD TWV TOVPIOTIKAV OPOCTNPLOTHTOV,
TV KWWNTIKOTNTO TOV TOLPIoTO KOTE TO YPOVO TOPAPOVIS KOl TOV GKOTO TOV

Ta&10100.

‘Etol dlaxpivoope tov £yy®plo Toupiopd, tov £EEPYOLEVO TOLPICUO KOL TOV
eo@TEPKO TOVPGUO. Eyydpro toupiopd yopoakmpilovpe ToV TOUPIGUO TOV KOTOIK®V
plog xdpoag mov TPOYUATOTOEITOL EVTOG NG YOPOS HOVIUNG Katowkiag (my. €vog
Abnvaiog myaiver oty TpimoAn). Amd v GAAn mAevpd o d1ebvig TOVPIGUAC
TePAApPavel Tov Tovpiopd o0 omoiog AapPavel Ydpa o€ SOPOPETIKN YOPO ATO TOV
TOMO HOVIUNG EYKATACTAONG KOl TEPAAUPAVEL TOGO TOV €EEPYOUEVO OGO KOl TOV
eloepydpevo tovpopd. ITo cvykekppéva, o eEepyOUEVOS TOVPICUOS QPOPE TOVG
KOTOIKOVG piog Y®po Tov TaEelovV €KTOG NG YOPOS NG UOVIUNG KOTOKIOG
toug (my. évag ‘EAAnvag mov taidevel ot [N'aAdia) evd o g1oepyOUeEVOg apopd Tovg
Un HOVILOLS KATOoTKOUg ov Ta&ldevovy og pion AGAAN xdpo vodoyns(my. £voc I'aAlog

nov Tag1dedel oty EALGOQ).

Téhog pia GAAN Kot yoplomoinon pHe PAcEL TNV TPOEAELOT TV TOLPLOTOV Eivor

0 £0MTEPIKOC TOVLPIOUOG TOV TEPIAAUPAVEL TOV EYYDPLO KOl TOV ELCEPYOUEVO
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TOVPICUO, KOl 0 €0VIKOC TOVPIGUAC TTOL TEPIAAUPAVEL TOV EYXDPLO KOl TOV EEEPYOUEVO

TOVPIGUO.

Avaloyo pe TOV ¥pOVO TV TOLPICTIKAOV OPOCTNPLOTHTOV EYOVUE TOV ETOYIKO
TOVPICUO KOl TOV ouveyn. v mepimtwon ¢ EAMASag wvplopyel o emoyikdg

TOVPICUOG pE peyarvTep {TNON TOVG WNVES TOV KOAOKOPLOV.

YyeTIKA e TNV KIVNTIKOTNTO KOTE TNV TOPAUOVI] TOV TOLPIGTA GTNV YOPO
TPOOPIGHOD VTAPYEL O OTATIKOG TOVPIGUOG, O TOVPISTOC TOPAUEVEL GTOV TOTO
EMAOYNG GYEAOV G€ OAN TNV dbpkeLla ToL Ta&ld100, Kot 0 KvnTiKOg Toupiopds émov o

TovpioTag petaktveitol Katd tn 01dpKelo TOPAUOVIG TOV.

Eniong vmapyet katnyopromoinon pe Péorn 10 6Komd mov mpaypotonombnke to
Ta&idt. O yevikdg Touptopdg Kot Ot E0IKEG HOPPES TOV TOVPIGUOV TOL TEPAAUPAVOLV

TOV EMOYYEALATIKO, TOV GLVEIPLOKO Kol AALEG LOPPES TOVPLIGLLOD.

1.4 EvoALoOKTIKES HOPPES TOVPLOUOD

141 Aypotovpiopog

O aypotovplopds yopoktnpilel TG HOPEES TOVPICUOD KOL OVOYLYNG TTOV
OVOTTOCOOVTOL GE OYPOTIKEG TEPLOYEG KOl UETOAAELOVTOL TO YOPOKTNPLOTIKE TWV
AYPOTIKAOV dPAGTNPLOTATOV Kot TG aypoTikng Cmng. O aypotovptopog etvat £va £id0g
KoV mov €xel emvonbel om’ TOvg UIKPOVS 1OOKTATEG YNG-aypOTEG Ol OTOoiot
arevBovovion oe avBpwmovg mov BElovv vo {oovv amd KOVIA TS TOPUOOGLOKEG
HOPQEG KOAMEPYELONG Kol TOL TOAAEG OpEG BELOVY VO GUUUETEYOVY Kol EVEPYA OE

OVTEG.

>uvn0wg 0 aypOTOVPIGUOG OVOTTUCGETOL LE OVO OLUPOPETIKES LOPPES: ZTNV
TPOTN LOpeN Ol TovpioTteg PLAOEEVOHVTOL GE O1APOPO AYPOKTHUATO, OTOL OV TO
BeAncovv kat ot {5101 LToPoVV VO GUUUETAGYKOVV GTIG 0YPOTIKEG OPUGTNPLOTNTES TOV

aypotwv. Emiong éyovv v duvatdtta va SOKILAGOLV TO TOMIKE TOPAO0GIOKA
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mpoiovTa Kot va €pBovv oe emapr pue ta MO kol 0o kdbe aypodtn. H devtepn
LOPOPT 0LyPOTOVPIGLLOD 0pOPE oTNV OMptovpyio EVOIKIalOUEVOV OOUOTIOV GE LOpPON
Eevavav oe e£MOOTIKEG TEPLOYEG OMOL Ogv £€YOVV  OTOPAITNTO TOV  OYPOTIKO

YOPOKTNPO 6€ BERA SpasTNPOTHTO®V OAAG TEPIGGOTEPO GE TomobEGTa.

142 Enayyehpotikég Toupiopog

O emaryyeApatikdg ToVPIGUOC TaPoLGLALETaL OTAV TO TPOCHOTO OV TASIOEVEL
o€ GAAN YDpa TO KAVEL Y. AOYovg kabapd emoyyelpatikong Kot oyt yia dtoakonég. O
EMAYYEAULOTIKOG TOVPIGUOG €ivol [0 EVOALOKTIKY] LOPPNTOVPICUOV €POGOV TO
ta&idlo ovth dev £YoVV LOVO EMAYYEALATIKO XapoKTNpo OAAG epumAovtilovtal amd
KAmOleg TAPATAELPES TOVPLIOTIKES dPACTNPLOTNTES, dNAUON EVD TPOTUPYLKOS AOYOS
7oV TaEEVEL TO ATOKO £lvat AGY® SOVAELG £V TOV TO EMTPENEL O YPOVOG Umopel va
oLVOLAGCEL S1OKOTES Kot OOVAELS pall. XToV eMayyEALATIKO TOVPIGUO VTLAYETOL EMTIONG
Kol 0 TOLPIOUOG KvTp®V, Omov Mo etoupion 0wpilel TOLPLOTIKE TAKETA GTOVG
VITOAANAOLG TNG LE APOPU KATOLO GEULVAPLO Y10 EUTAOVTICUO TOV YVACEMY TOVS 1)

v emPBpapevon TV oamoddGEMV TOVG.

143 MopomTikég Tovpiopoc.

Amoterel pion pop@1] Toupopod 6mov O ATOHN £YOVV GOV KUPLO GKOTO TNV
EKTTOLOEVOT KOL TNV TOPOKOAOVONOT TOAMTICTIKOV 1] LOPPOTIKOV EKONADGEMV.
[ToAAG TOvpoTIKG PPN TO Omoiot €XOVV OAVOTTVEEL QLT TN LOPEN TOVPLGHLOV
ocuvovalovy TV  TOMTIOTIKY] Topddoon Kot to  o&oBéata  pe  mopAAANAES
EKTTOOEVTIKEG  dpaoTNPOTNTEG (EKUAONON YADOGOC, GEUIVAPLO OIKOVOLKOL Kol
EMYEPNUATIKOD eVOLAPEPOVTOG K.T.A.). 'ETGL 01 TovpicTteg éxovv TNy dvvatdTTo VO
GLVOLAGOLV TNV EKTOLOEVOT LE YUXAYMOYIKEG KO AOITES LOPPOTIKES OPUCTNPLOTITEG
(emMOKEYELG IGTOPIKMOV UVNUEIDV KoLl OPYOLOAOYIKAOV YDPOV, BEATPIKES TAPACTAGELS
K.T.A.). Onwg eivar Aoyikd ot €101KEG aVAYKEC ALTNG TNG LOPPNS TOLPIGHOV givan

loitepa aENUEVES Kot GLVOLALOVY TNV KAAGCIKY] TOLPLOTIKY] brodoun (Eevodoyeia,
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€0TIOTOPIO K.T.A.) KOl EOIKN TOMTIOTIKT] VTOOOUT (TOMTIOTIKEG Kol LOPPOTIKES

eEKONAMGELS, PPMOONKES, EKTAUOEVTIKO TPOCOTIKO, EKTOLOEVTIKA WOPVULOTA K.AT.)

144 Zovedprokog Tovpiopog

Eivat o tovpiopdg mov yivetar katd v dtdpkela £vog cuvedpiov 6To 0moio ot
CUULUETEYOVTEG £XOVV EMAYYEALOTIKY 1010TNTO KOl UTOPOVV Vo EVNUEP®OOLV Yia
TpoTOTOPLoKES PLeBOOoVS epyaciog 1 Kawvovpyla mpoidvta K.T.A. H emdioén kdbe
YOpaG mov Prlo&evel TovpioTeS Yoo TOV GLYKEKPIUEVO GKOTO eivar M mpofoin g
AVTOYOVICTIKOTNTOG KAOE ydpag, 1 7TOwTK avafdduion TV TopeyOUeEVOV
VINPECLAOV, 1] dNULOLPYIL ETPANTIKOV KTIpiwv mov Oa e&umnpetolv Tig embupieg Tov
ovvedplaKod TOVPIGHOD, To 0moio. GLVHOMS OMUIOVPYOVVTOL GTIG UEYOAVTEPES KO
avanTLGGONEVEG TOLELG KAOE Ydpag. Kdabe ydpa mpoonabel va kepdicetl Eva peydrho
pepidlo amd v mita ™G S1EBVoDE aVTOYOVIGTIKNG GULVESPLOKNG OYOPdc KOl Vo
kaBepwbel cav pio 1WaviKn ETA0YN Kol TPOOPIGLOG Yo GLVEDIPLA, TAEIO KIVIITP®V
Kot Yo eE0EIKEVILEVEG EKONADGCELS TTOL OOTEAOVY TNV Proumnyovio. Tov cuVESPLAKOD

TOVPIGULOV.

145 Tovpwopog vysiog

Amotedel o Lopen TOVPIGHLOY OTTOL TNV PAETOVUE VO OVOTTTOCGETOL GUVEXDG
Kol M omoio amevBivetow Kvpiwg oe dropo tpitng MAkiog to omoia avalnTovv
dupopes  evorlokTikés pebodovg Oepameiog Omov Oa  koAvtepéyer 1M Oa
amokatactafel TANPMOG 1| COUATIKY Kot 1] Yoykn toug vyeia. Kbplo yapaktnpiotikd
VTG TNG HLOPENS TOLVPICUOV amoTeAEl N VOPEN TOV KOUTAAANA®Y QLGIKOV TOP®V

7oV B TPOGEAKVGOVV TOVS TOVPICTES (PLOIKES IAUATIKEG TTNYES K.T.A.).

146 OpnokevTiKdg TOVPLONOG
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Eivon tovpiopdc pikpng dudpketog (cuvnbog pio wg tpeic pépeg, néypt ko pio
ePOOUGON) Kol OmOTEAEL UL LOPPT] TOLPICUOV 7oL amevBUVETOL GE ATOoUO TTOL
EMOKENTOVIOL OpNOKELTIKOVS TPOOPITHLOVG OV PpickovTal €T GTNV YOPO TOVG Eite
o€ KAmow GAAN yopa Yoo Adyovg Opnokevtikng miotng ¢ TOvPIoTIKA TOKETA, O
OpnokevTikdc Tovplouog elval kot Bo wpémel va elval TPOGITOG S1OTL dgV Eivarn
TOUPIoUOC ToAvteAeiag, Oev amortel v avamtvuén Wlaitepng VITOOOUNG Ko
amevfHveTal 6 OAO TO KOWMOVIKA CTPAOUOTE, EVE TO OIKOVOUIKA OQEAN YLoL TOVG
OpMNOKEVTIKOVG TOTOVG KO KOT' ETEKTOOT] Y10 TIG OIKOVOUIES TOV YOPADV GTLG OTMOLES
Bpiokovtot avtol glvar oyetikd onpaviikd. O BpnokevLTIKOG TOVPIGLOS etvar duvaTdV
vo. avanmtOGGETOL OAEC TIG €MOYES TOL YPOVOL, TOPOLGLALEl OP®G laitepeg
KOPLPADGELS GE GLYKEKPLUEVEG UEPOUNVIES TTOV GUVOEOVTOL e YEYOVOTO 13101TEPNC

Opnokevtikng onpociog.

1.4.7 Tovpropdg mepunéterog

O 1tovplopdg TEPMETELNG OMOTEAEL P10l OO TIC O EVOLUPEPOV EVOANAKTIKEG
LOPPES TOVPIGULOL AoV Ta GLVOVALEL OAa, dlooKEdaoN, e€epedivion TOTOBEGIDV,
TEPUTETELD, KO YEVIKA EVOOYOANON UE Kouvovpyleg opactnplotntes. Evvogitol mmg ot
eEVOLPEPOULEVOL YlOL OVTOV TOL €i00VE TOLVPIGHOY givon dropa veapng mikiag,

oLVNOMG LLE KOAY] PLGIKY] KATACTOGT Kot OpeET Yo KatvoOpYLeg TEPUTETELES.

Yrdpyovv kot GAAEG HOPPEC EVOALOKTIKOV TOLPIOUOD TG omoieg Ba g

OVOPEPOVILE OVOLLOGTIKAL.

e Tovpiouog exbécewv

e Tovpiouog a6inong

e Tovpiouog moéANg

e  OwoyevelaKog TOVPIGUOG
e Tovupionog Tpitng nhkiog

e  Tovpiouoc yeyepvov omop

["evicog tovpiopdg

®oAdcG10G TOVPIGIOG

Emilextikdg Toupiopog
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e Aaikdg Toupiopodg

e Tovpiouog kvntpwv

¢ O1KOAOYIKOG TOVPIGUOC

¢  KoGUOTOMTIKOG Kol KOWV®VIKOS TOLPIOUOG
e [cwtovplopog

e Apya1ohoyiKOc ToVPIG OGS

o Jopatikog TOVPIGUOG

1.5 TovproTiki] TOMTIKN

O tovpopdg oty EAAGOa amoterel éva onuavtikd KAGOO OIKOVOUIKNG
dpacTNPOTNTAG, 1 GLUPOAN TOL OTOIOV GTNV AVTILETOTIGT] TOV GLUVUAALYLOTIKOD
TpoPAnpatog e €Ovikng pag owkovouiog dev pmopel va apeiopfnmbsi. H EALGSa
SLBETEL OMNUAVTIKE GUYKPITIKG TAEOVEKTLATO TTOL UopovV vo. aglomomBovv. Tlap'
oML aVTA, 01 GVYYpoveSG EEMEEIS TNG TOLVPIGTIKTG Propnyaviog 6€ TayKOGIO EMITEDO,
N wpoontikn ™S Evpomaikng oAokANpwonc, N VIEPTUNLATOTOINGCT TNG TOVPLGTIKNG
{mong, M véa avtiinyn yio O10KOTES, 1 AEWPOPOG TOVPIOTIKN aVATTLEN KOl Ol
OALOYEG TV TOVPIOTIKAOV TPOTUT®V, EMPAALOLV TOV EMAVATPOGOOPIGUO NG

TOALTIKNG Y10 TOV TOVPIGULO.

Evtdg tov mpoavagepdpevon yevikoh mAaiciov avagopds, to TeAEvTAin
xpovia e&artiog g Evpomaikng OAOKANpmONG, N TOVPIGTIKY TOALTIKNY TNG XOPOS £XEL
apyicel va SOLOpPAOVETUL G€ VEX PACT TPOKEWEVOL VO OVTILETOTICEL TIC VEES
TPOKANGELS TNG TOYKOGIIOTOINGNG, VO A&lOTON|GEL TOL GLYKPLTIKA TG TAEOVEKTLOTOL
Kol Vo, BEATIOGEL TNV LITOGOUN TNG UE TNV TOPAAANAN TPOGEAKVOT) TOLPIGTAOV VYNAOV
€1600MLaTIKOL eMmEdoV. O EAANVIKOG TOVPIGUOG, EKTOG amd TO dlebvn aviaywviopud
amd GAAOLG TOLPICTIKOVS TPOOPIGULOVG, EYEL TAEOV VO, OVTILETOMIGEL KOl TIG
OMYOYOVIOKEG €MG KOL LOVOYMOVIOKEG KOTAOTACELS, OV KotevBhvouy Ti1g palikég
TOVPIOTIKEG PoEC. YTapyel PePaing damotopévny Ko pio Tdon evog Uikpol oA
dlevpuvopevoy TUNUHOTog Tng O01eBvovg ayopdc, mov emdudkel TV ave&apTnn
LETAPOPA GE EMAEYLEVOVG TPOOPIGLLOVG LE OTOPLYN TOL LAlIKOD TOVPIGLOV KOl TV

avalTnNomn EVOALIKTIKOV SVVOTOTHTOV.
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H onuovpyia g Owovoprkng kot Nopiopatikng ‘Evoong 6o dtopopeaocet
OIKOVOUIKEG KOl  VOUOMOTIKEG — ovvOnkec mov  Ba  guvonoovv 1OV
EVOOELPOTATKOTOVPICUO  Kat,cvvakolovBa, To pecoyelokd. H véa tovplotikn
noMTiKY| Oa Tpémel va eivan cuvemng pe Toug otoyxovg ¢ E.E, va etvar e€gtdikeopévn
KOl VO GUVOEETOL UE TNV EC0MTEPIKN OldKAcior avamTuéng Kabe TEPLPEPELNG TOV
EAMMVIKOV YMPOL. XTPATNYIKOL 6TOYOL TNG EAAMNVIKNG TOVPICTIKNG TOATIKNG &ivon M
evioyvon TG ToPAy®YIKNG TOvg PAone, mn 6oppomn avamntvén, n viobénon twv
apYOV NG OEUPOPOL TOVPICTIKNG OVATTVENS, M €&umnpPEToN TOL GTOYOL TG

OVTOYOVIGTIKOTNTOG KOl TNG TOLOTIKNG avafAOiong TV mapeOUEVOV VINPECIDV.

H mopondve moMtikn yio va elvarl peaAotikn Kot amoteAespatikn Oo mpémet
va ovvdebel opyovikd pe TN YEVIKOTEPT OWKOVOUIKY], KOW®MVIKY KOl TOMTIGTIKN
AVATTUEN TG XOPOS LLOS, OEdOUEVOD OTL O TOVPICULOG UTopEl va dlabécel ot debvn
ayopd éva peydlo HEPOG TNG GLVOAKNG €BVIKNG mapay®yng tng ymMpoc, Kor m
tovploTikn {fTnon oy mpaypatikotta givol pio emmpochetn evepyodg {rtnon ya

KOTOVOAWOTIKA TPOIOVTO TOL EVPVTEPOV PLOUNYAVIKOD - LETOTOMTIKOD TOUEQ.

151 To nhaiocwo ™G TPEYOVGAS TOVPLOTIKIG TOMTIKIG

Televtaio, N TOLPIOTIKY TOATIKY TNG YOPOAG EXEL APYICEL VO OLLLOPPAOVETOL
ot Bdon g Evpomaikng OAokipmwong, dmwg avth eetdikevetor pésa omd ta KITX
Kot ypnpatodoteiton and ta Awpbpotikd Tapeio x.a.). EEgtalovtag to mepleyoduevo
TV dvo televtaiov KIIX pumopoldpe vo EKTIUNGOLUE TO TAOIGLO TNG TOVPLGTIKNG

TOMTIKT|G TOL oKoAovBel n EAAGOw:

‘Eto1, evdewktikd avagépovpe TIG OpACE TOL  GYESACTNKOV Ylo. TO
Yronpoypaupa «Tovpiopoc»y tov Emyeipnoiokod Ilpoypdppatoc «Tovpiopodc —

[MoMtiopog» ota mhaicia tov B’ KUILE., o1 onoieg avd pnétpo frav:

o Mcétpo 1.1.: Anuodoieg emevdvGELS Yo T ONULOLPYIR VTOSOUDY VITOSTNPIENG
0L BOAGCG1I0V TOVPIGUOV.
o Mcétpo 1.2.: Anpodoieg enevdvGELS Yo TN ONULOLPYIR VTOSOUDY VITOSTNPIENG

TOV OPELVOD, OIKOAOYIKOD, BEPATELTIKOD KO YLOVOIPOUTIKOD TOVPIGLOD.
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Métpo 1.3.: Evioyvon ©OoTiKOv emevouce®mV OAOKANP®UEVNG ULOPPNG
EKGLYYPOVIGUOV EEVOOOYEINKADV EYKATUCTACEDV KOl EVIGYLON 1OOTIK®OV
ENEVOVCEMV Y10 TN UETOTPOTY| TOPAOOGIOK®Y 1 OOTNPNTEDV KTIGUATWOV GE
TOVPLOTIKA KOTOUADLATO.

Métpo 1.4.: Evioypon WIOTIKOV emevdvoewv Yoo TN Onupovpyio
EYKOTOOTACE®V E0IKNG TOLPICTIKNG VTOdounG (popives, ynmedo YKOAQ,
ovvedplakd Kévtpa, kévipa OBaiaccobepameing, KEVIPO TOVPIGHOV VLYELNGS,
vopobepamevtpLa, KEVIPO TPOTOVITIKOV 0OANTIGLOD, YLOVOOPOUIKH KEVTPQL)
Kot EVioYLon WOTIKOV enevovcemv yia tn dnuovpyia IL.O.T.A.

Métpo 1.5.: ZmpiEn MME tov 1oUupiopod pe W0tikég emevovoelg Kot
dnpovpyio mAnpopopiakod diktvov tov E.O.T., pe dnudcio emévovon.

Métpo 1.6.: Katdption avOpodmvov duvopikoh 6Tov TOREN TOV TOLPIGLLOY
Yta mAaiota tov I KIIZ, ot yevikol kot ot €101K0i 61001 GTOV TOVPIGUO, TOV

exQpalovv v otpatnykn yio v tepiodo 2000-2006, Exovv w¢ akoroHOwG:

H avafdaduion g (tmong, péom evog peyorvtepov "avolypnatog" mpog véeg
ayopEC KOU EMUEPOLS TUNUATO OyOpOV, "avolypotoc" mpog Tic VEES
LOPPECTOVPICUOD VIO TNV TPOGEAKLGN JPOPOTOMUEVNG Telateiog, WE
OKOTO TN UEPIKT Kot oTadlakn aneEdptnon ond to palikd ToupIohd YOUNA®V
amodOGE®V, TNV avVATTLEN TOL OEROTIKOD TOVPICUOV KO TNV TPOGEAKLON
{Mnong o dwdekaunvn Paon

H dwgpopomoinon tov cuvolikod eAANVIKOU Ttpoidvtog, nécw g Peitiong
TOL EMITEOOV TMV TPOGPEPOUEVOV VLINPECIOV Kol TS avoPdduion g
TOVPIOTIKNG TPOSPOPAS TPOS TNV KATELOLVOT TOGO TOL EKCLYYPOVIGLOV TNG
VOLOTAPEVNG TOVPIGTIKNIG VITOSOUNG KOl OVAOSOUNG KOl TOV EUTAOVTIGULOD TNG,
0G0 Kot g dnpovpyiog Tpdcoheng mposPopds vynAng otabung. Ot kol
o6TOY01 TOV TPOTEIVOVTOL Y10l TNV EMTEVEN TOV YEVIK®OV Eivat:

O mowtwkog Exovyypoviopog tov verotduevov Tovpiotikdv Emyeipicemv
Kot Tov Eykotactdoenv kot Epmiovticpds tov mpoidviog tovg. H dnpovpyia
SPOPOTOMULEVIG TOVPIGTIKNG TPOCSPOPAS VYNANG GTAOUNG.

H ovantoén odSwedpov  popedvOepoticod tovpiopod  (IToArtiotikon
TOVPIoUOV, BaAdooiov Tovpiouov, Opetvod kau [lepimarntcod Tovpiopoo,

Oworoyikov  Tovpwopov,  Aypotovpiopod, AOAnTkov  Tovpiopov,
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Yvvedprokod Tovpiopov, Oepamevtikod Tovpiopov (Tovpiopov Yyeiog) kot
Tovpiopov Iepuméteiag).

» H evioyvon g avtoyovietikomtog twv MME 6Aov tov kKAadwv tov Topéa.

» H Beitioon ¢ svpuPoing tov Tovpiotikov Topéa otn datnpnon Kot advénon
™G AmacydAnong.

» H Peltimon g odvdeong tov Tovpiotikod Topéa pe ToVg TOUEIC TOPAYOYNAG
TOPASOCIOKMV TPOIOVI®OV Kol TN cOyYpovn TOMTIOTIKY mopaymyn. Ocov
agopd otig [eprpépeteg, ot yevikoi otoyol Tov (Topeakov) XITA kot padicto
Omwg e€eOKEHOVTOL KATOTEP® GE EOIKOVG GTOYOVS-GTPUTNYIKY], TavTilovTat
amolvta pe Tic [eprpepetaxég [potepardmreg Tov cuvontikov ZITA. Me Tovg
YeVIKOUG 6TOYOLG TOL TopeakoV XITA emdiwkeToL:

» H oa&lonmoinon tov épywv mov ypnuatodotnOnkav ond to B KIIX kot
OAOKANPMOOT TOV AETOVPYIKAOV YOPUKTNPICTIKOV OVTOV TOV £PY®V, TOV
gvtdooovtal otV tpocmdfeia avaaduiong Kot ELTAOVTICLOD NG EAANVIKTG
TOVPIOTIKNG TPOGPOPAC.

» H avadelln tov GUYKPITIKOV TAEOVEKTNUATOV TOV TEPIPEPEIDV, HDOTE VO
emtevyfel M SPOPOTOINGCT TOV TOVPIGTIKOV TPOTOVTOG PECH Omd TNV
AVATTUEN GUUTAEYUATOV dPACTNPLOTHTOV EVOAALUKTIKOV LOPO®V TOVPIGLLOV,
mov appdlovve 1WwHTEPO OTOVG LGIKOVG KO TOMTIGTIKOVS TOPOLS TMV
OPEWVOV, TOPUUEDOPIOV KL VIGLOTIKOV TEPLOYDV.

» H avafaduion kot dtapopomoinor g (NTNong TV aVETTVYUEV®V TOVPLOTIKA
TEPLOYDV, MOOTE VO &ivar Katd To dvvatov Arydtepo ektebeipnéveg oTig
dtakvpdveels g {Nnnong kot oty évrovn emoykotnto. Ot mopondve yevikol
otoyol B mpémer vo vAomomBovy pe KOPLO YVOUOVE TNV TPOCTACIO Kot
avadelEn Tov PLGIKOV Kot TOAMTIGTIKOV TEPPAAAOVTOG KOt TNV EQAPLOYN TOV
POV TNG OELPOPING, COLPOVO KO LE TIC GYETIKEG KOWVOTIKESG EMITAYESG KO TIG
avtiotoryeg e0vikég deopevoelc. Xt Pdon 6cwv avapépnkav, o EAANvVIKO
Ymovpyeio Avamtoéng €xel 10N KOTAGTPDOGEL GUVOAKT TOVPIGTIKN TOAMTIKY
vy v teTpaetia 2000-2004 pe katevBvvon t6G0 TV gvicyvon g NTnong
660 ka1t Vv evioyvon G mpocspopds tov EAAnvikod Tovpiopod.
SVYKEKPIUEVO EMOIDKETOL TO TOPOUKAT® TANIGI0 KOTELOHVGEMY TOLVPIGTIKNG

avOTTUEIOKN G TTOAMTIKNG KOl TOV UYOVICLAOV VAOTOINGNG TNG:
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*  Tov enavaoyedlocd TOL TOVPLOTIKOD EXEVOLTIKOD YAPTN TS XDPOG, LE
Baocwn mpotepardtnTar TV EVOAPPLVEN NG OPBOAOYIKNG TOVPIOTIKNG
avATTLENG KOt TNV KOADYT TOV 0OLVOULDY TOV £X0VV TPOKOLYEL ad TO
velotdpevo Oeopikd mhaiclo (tpomomoinom HUEPIKOV oMUEiwV TOL
Avantuélokod Nopov, avéyepon vEmv EEVOOOYELNKDOV KAVAOV LYNAGDV
KOTNYopldv — TOAVLTEAElNG-, Gpon Tov KAOECTOTOS KOPEGUOV KT
nepinToon).

= Tnv oomoinon TOoL TPOYPAURATOG TNG ONUOCLOG TOVPLGTIKNG
TEPLOVGIOG YO TNV EMTEVLEN TOV YEVIKOTEPOV GTOY®V TNG TOVPIGTIKNG
TOMTIKTG YEVIKOTEPA OAAG KO Yo TV vrofondnom g dopydvaoong
tov Olvumokov Ayovav tov 2004 edikdtepa. Yo 10 mpiopo avtd, ot
EMEVOVGELS TOV EMOUDKOVIOL KOl TO €pyo TOL Tpoypappatiler n
«EMnvikd Tovpiotikd Axivnra A.E.», otig efopetikng a&log o
onuociog eKTACES KOl GTO TEPOLGLOKA otowyeior mov dayelpiletar,
1660 enl TOL TOPOALOKOD AEova TNG ATTIKNG 0G0 Kol 6€ AALES TEPLOYEG
g eprpéperag, Ba eviayBodv 610 gupvTEPO TACIGIO TV OAVUTIOKOV
Agpyov.

=  Tnv vmoypaen pvnuoviov HeTaEL Tov Ymovpyeiov Avamtuéng kot g
«ABnva 2004» vy v Tayeio TpomOnon tov mpoypappatilopeEvov
Olpumoxkov Epyov mov  agopovv tv  avoPdOuion kot tov
EKGLYYPOVIGUO TMV TOVPLOTIKMOV VITOSOUDV NG Tapaiiog TG ATTIKNG
(Mapiveg, Axtéc, Ocgpatikd [Iapka),otn onpovpyio OAOKANPOUEVOV
TOVPIOTIK®OV  gykataotdoewv oty  meppépeta  (Kpnm, Podo,
[Tehomd6vynoo, POOTION, XoAKIOKN), KOODS Kol GTNV OVATTLEN TOV
WOUATIKOV  TPOTOVTIOV TV Aovtpomorewv (Awdnyog, Ymdrtn, Kop.
Bovpia, Kaidea, Niypita, MéBava kAT.).

= Tn 0Béomion OwWdIKACIOV adE000TNOE®V Yoo TNV a&lomoinon g
nepovoiag tov EOT, mapopoleg pe avtéc tov Olvumiaxkov Epyov
(mpodOnom vopooyediov yia ta Orlvpumiaxd Epya).

= Tn ovotoon ot0 Ymovpyeio Avamtuéng, Tlevikng [poappoateiog
Tovpiopov pe ppetapopd veEvparyik®v 61ev0Hvee®my Kol 0pLOSIOTHTOV
and tov EOT.

= Tnv emkévipoon tov EOT ot owenuion kot wpoPoin, oty
EKTOLOEVOT), GTNV TIOTOTOINGCT KOl GTOV EAEYYO.
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Tn onuovpyla €vog olOyyxpovov «ar pe  OeBveic mpodioypapic
Yuvedprokd Kévrpo dvvapkotrog 10.000 0écemv, oTIg £YKOTAGTAGELS
0V Avatolkoh Agpodpopiov.

Tnv vAomoinon kot €vepyomoinom TOL GULOTHWATOG KATATOENG TOV
Eevoooyelmv pe Pdon ta Aotépua, p€xpt (mpowbeiton  oyeTIKO
VOLLOGY£010).

Tnv dexdiknon amd v ABnva g dopydvmong tov  Atebvoig
Yvvedpiov tov Iaykocpiov Opyavicpov Tovpiopod.

Tnv mpoxfpvén and tov EOT, g ekmdvnong €dikod marketing plan
2001 —2005 ywo v gvpHtepn meproyn| TG ATTIKNG.

Tnv evioyuon G TOLPIGTIKNG EMYEPNUATIKNG OpASTNPOTNTOS UEGQ
and To Odpopa TPOYPAUUATO TOL  XPNUATOS0TOOVTOL a0 TNV
Evponaikn ‘Evoon.

Tnv avafaduion tov mTpoypapdtov TOVPIGTIKNG EKTOIOELONG LE TNV
aglomoinon kowotik®v kovovAiwv. IIpog tovTO &Yovv avaAneOet
TP®TOPOLAIES Yo TNV KaTookevn Atafarkoavikov Kévipov Tovpiotiknig
Exmaidevong ot Opdkn kot €xel yivel TpOSKANGT £vOLOQPEPOVTOS Yo
mv ayopd okwnrov 4.5000 t.pu. omv ABMva, pe okomd tn onpovpyia

GVYYPOVOL EKTTOOEVTIKOV KEVTPOU.

To mapondve mhaiclo KatevBivoemv, cuvOETEL TO VEO TAOIGLIO TOATIKNG Y10l

TOV EAMMNVIKO TOVPIGUO Kol apopd dtopBpmTikég emepfacelg mov cuppdiiovy ot

SLUOPPMOT) TOL VEOL TPOPIA TOV TOVPLGTIKOV.

1.6 OeTkég —apVNTIKES EMOPAGELS TOV TOVPLGROV.

16.1

Owovopia

O tovplopdg emnpedler Betikd TV otkovopio Onpovpydvtag véeg Béoelg

epyaociag (HeEwdVOVTOG TNV avepyin), EUQEAVIOT VE®V TNYOV  EGOOMUOTOC,
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OLUPAALOVTOG GTNV TOTIKN Kol TEPLPEPELNKT AVATTLEY, OTVOVTOC EVKOLPIES Y10l VEEC

EMEVOVGELC KO PEATIOVOVTOG TNV KATOVOUTN TOL 160L0YI0V TANP®OUGV.

Onwg dpmg Kabe pavopevo €xel kol TV apvnTiKny ToL TAEVPA. AvEavel Tov
minbopiopud (adénon mnong emeéper avénon TwWoOvV Tev ayabov Kol Tov
VANPECLDV), EMOYIKOTNTO £0KA 6TV EALGOC 0 TOVPIoHOG 0macyoAel T ydpa Yo 5-
6 uveg Tov xpovo av&dvovtag v aictnon g afePfardtrag yio Tovg epyalopevong
OV OMOCYOAOVVIOL GE TOLPIOTIKG emoyyéApATO. Mn 1ooppomnuévn avamtuén
ONAadn, Kvduvedovv ol ToVPLeTIKol TPoopicpol mov Paciloviotl amoKAEIGTIKO GTOV
TOVPIGUO. AlPPOES EIGOONATOG GE GALES YDPES, Ol OATAVES TOV TPAYLLOTOTOLOVV Ol
tovpioteg swompdrtovtol and EEveg emyelpnoels (oepomopikég etoupieg k.o.). Ko
TEAOC, TEPLPEPEIONKES AVICOTNTEG KOOMG Ol ToLpioTEC OElYVOLV EVIOPEPOV Yia
opIopéVEG TEPLOYES Kol Oyl Yo OAeS. 'Etot opiopéveg meployég mov dev eivan peydot
KaAokapwvol mpoopiopol «poapaldvouvy TNV KaAokopwvy] mepiodo dNUovPydVTOS

JPOPES BTNV KATOVOUN TOV £0VIKOD E1GOOMUATOS KATH TEPLPEPELEC.

1.6.2 Kowovia

O tovpiopdg emnpedlel Betikd otn GLYKPATNOT TOL TANOLGHOL GTO AGTIKA
KEVIPA, OTNV OvVOKAALYN VE®V TOMTICUAOV Kol KOVATOLP®MV KOl GTIG TPOCHETES
ToMTIoTIKEG  dpaotnprotntes. Kou  emmpedler  apvnrikd  av&bvovtoag v
EYKANUATIKOTNTA, TNV TOPVELD, To VOPKOTIKA K.o.. O Tovpiotag £xoviag 0MGeEL Eva
OGO Y10, TIG O10KoméEG ToV Bempel optopéveg Popég OTL TOV EmTPENETAL VO, VITEPPaivel
Kol vo TTPOGPRAAAEL ATVTOVG KAVOVEG GULUTEPIPOPAS TAPACLPOUEVOS Oomd TOV

evBovoiaouod tov.
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1.6.3 Ileprpairov

To mepPdAdov oamotehel €vov onuaviikd mopdyovio. Tov Tovplopov. H
TPOAN YT TOV TPOPANUATOV TOV GYETILOVTOL e TNV TOVPLIGTIKN avAmTLEN givart TOAD
onuoavtikn. Kamotot Oetikoi mopdyovteg ivor 1 mpootacio T0nmv PrOTonmv Kot 10V
Tavidog Kot yAwpidac, 1N evyevig GUIAAG Yoo BEATIOON TOV TOVPIGTIKOV TOT®V, 1|
avafaduon kot avoayévvnon tov vroPabpcpéveov  meploydv kot adénon g
owoAoywkng evaloOnoiag. Kdamowor oapvnrikoi mopdyoviec elvar  yevikoOtepM
vrofdOuion tov ELOWKOD TEPPAAAOVTOS GTOTAADVING TOVS (ULGIKOVG TOPOLG,
PLTLOIVOVTOG TOV OEPQ TO £50POG KL TO VOATA, 1| VIEPPBOAIKT] GTOTAAT VEPOD (T.). Yo
moiveg, Ykalov). Avtol ot Tapdyovieg cuvoviavtal cLVROOS oTIC TOPAKTIEG Kot

VNOIDTIKEG TEPLOYES TNG YDPOG LLOG.

1.7 Emopaoerg evollokTikKoV Tovpispov otnv EALGoa.

Otr Betikég emodpdoelc g ovantuéng TV  SEOpOV  LOPE®OV  TOV
EVOALOKTIKOV TOLplopoy oty EALGda eviomilovior o€ OKOVOMIKO, KOWVOVIKO,
TOMTIGUIKO, TEPIPOALOVTIKO EMIMEDO TNG YOPAS. Xe EMYEPNUATIKO €minedo, O
EVOAAOKTIKOG TOVPIopOg cLuPdiiel otn dnuovpyio véov Bécewmv epyacioc. Avtod
etvar koBoplotikd yuo T1g gvaicOnteg, amd dmoyn epyocioGg, KOWMVIKES OLAOES TOV
VE®V Kol TOV YOVOuKOV. Mmopel va evepyomomoet dueca 0écelc epyaciog pécw
Eevoooyeimv, eoTIOTOPI®V, TOANCEDV OVOUVIOTIKOV OVTIKEWEVOV O0AAL KOl EUUECH
HE TNV Topoyn oyod®dV Kol LANPECUDY OV YPEWLOVTAL OO TIS EMYEPNOELS TOV

oyetiCovtot Le TOV EVOALOKTIKO TOUPIGUO.

Eniong avamtdcoetor omd tov TOomkd TANOBLGHO Onpiovpydvtag €101
CUUTANPOUOTIKO EIGOONUATO Y10, TIG OIKOYEVEIEC GUYKPOUTAOVTAG £TGL TOV KOGHO OTIG
eotieg Tov. Bondd wiaitepa 11 meployéc mov avtetonilovv TAnfuciokn peimon Kt
onpoypagikn yipavor. H avénon tov ico0dmpatog amotelel ovolaotikd ototyeio Kot
EVIAGGEL TNV OVOTTLEWNKT KOU KOWMVIKH Ol00TOCT OTNV £VVOl0L «EVOALOKTIKOC

TOVPIoUOG». AToTELEL GTNPIEN, EVIGYLOT KOl SUGPAACT KOADTEPWV OpwV {ONC.
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H avéMén tov evarloktikod tovpiopod ovuPdrrier ot Peitioon tov
Blotikov emmédovn, UECH TNG dNUOVPYING TS ATAPOATITNG TOVPLOTIKTG VITOSOUNG OV
evapuoviletor pe 10 eUoIKO TEPPAALOV. e TOMKO €MMESO 1 TOVPIOTIKY AVATTLEN
CUUPBAAAEL OTNV OMOTEAEGLOTIKOTEPT] OAOKANP®OTN UEYIA®V €PY®V LTOOOUNG TTOL
elyav «may®oe (GLYKOWMVIES, OIKTLO TTAPOYNG NAEKTPIKOD PEVUOTOC, ONUOGLOL
YDOPOL, Y®POL AOANGNG, YDPOL E0TINONG K.0.). X& TEPIPEPELNKO EMIMEOO AVASEIKVDEL
1060 TOVG TOTMIKOVG OGO Kol TOLG €EMTEPIKOVS TAPAYOVTEG GTNV TPOCTAGIO TOV

QLOIKOV TEPPAALOVTOG KOt TNG TOATIGTIKNG KANPOVOULG.

H oyéon tovpicto- 01koGLGTNUATOG OVEAVEL TNV OKOAOYIKH GUVEIONON Kot
evacOntonoinon e oKOTO TNV €VEPYN GLUUETOYN OTNV Tpootacio ¢ euone. H
EKUETAAAEVOT) TOL TAOVTOV TNG TEPLOYNG YIVETOL OO VIOTIONS EMYEIPNLOTIEG TTOV eV
ayvoohv v moMTioTikny KAnpovoud. Kabe tomog avadetkviel 1 dopopeTikoOTnTa
KOl TN HOVOOIKOTNTA TOV, OPYUVAOVOVTOG TOAMTIGTIKEG EKONAMGELS OOTNPMOVTAG TN

Aooypagio TOv, TN TOTIKY| OPYLITEKTOVIKT] KOt TO TOTTKA 010

OeopNTIKA 0 EVOAAUKTIKOG TOVPIGHOG €lval 0 TOLPICUOG TOV GTNV OAVIKN
TEPIMTOON  160-KATAVEUEL TOVG TOLPIGTEG KOl TO GOVOAO 1TNG TOVPLOTIKNG
dpacTNPOTNTAG GE OAOVG TOVG UNVES TOL £TOVG OUPADVOVTOG £TGL TO TPOPANLO TG
TOVPIOTIKNG EXOYIKOTNTAG KO T OL0POPOTOINGT TV TOVPIOTIKAOV TEPLOOMV, TOV MG
YVOGTOV, OmOTEAEL £vOL OO TOL GNUAVTIKOTEPO TPOPANLLATA TOV EAANVIKOD TOVPIGLLOV.
Amotedel AOoN Yyl TNV OATOKEVIPMGN TOV TOVPLOTIKOD KVKADUATOG, Katapyel tmv
TOTIKY] KOU YPOVIKY] DTEPGVYKEVIPMOOT] TOVPICTMOV, OAAG KOl YOO TNV HEIWON TOV
KOW®OVIKOD KOGTOLG OVATTUENC TOL TOVPICHOV OGTIKMV TEPLOYMY TOV EXEL EMLPEPEL O

polikog Tovpio oG,

AxoOpa, 0 EVOAOKTIKOG TOUPIGUOG amoTeEAEL YN €600V Yo TNV EAANVIKTY
owovopia. Otv xOpleg 0Oetikég owovopkég emopacels oyetilovion pe kEPOM
GUVOAAGYLLOTOG KOL TIG GUVEIGPOPES 0T KPATIKA £€5000. Ot TOLPIOTIKEG damAves, N
eCaymyn kot elcaymyn oyeTlOUEVOV ayod®dV Kol VINPESLOV EMPEPOVY G000 GTNV
owovopia ¢ EAAGdag mov prlo&evel tovg tovpioteg. AL kKpatikd £€60d0 amd TV
avATTUEN TOV EVOALOKTIKOU TOLPICHOD UTOPOLV VO KOTNYOPLOTO 00UV ¢ AUECES
Kol EUUECES E0QOPEC. XTIC OUECES €10QOpEs meplthappdvovtar ot @Opol og
EICOONUOTO. 7TOV  TPOEPYOVTIOL OO TOVPICTIKY OTOACYOANCT, OO TOVPLOTIKES
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EMYEPNOELS KOl OO AUECEC YPEDCELS GE TOVPIGTEG, OTMG O OTKOAOYIKOS POPOG 1 Ot
@opot avaydpnone. Ot EUUECEC EI0QOPES TPOKVTTOVV A0 POPOVS KOl dOGUOVS OE
ayafd Kot vanpecieg MPOC TOLG TOVPIOTEG, OTMG YL TOPASEYHO. POPOVS Yo

OVOUVNOTIKA OVTIKEIIEVO, OAKOOAOVYO TOTE, EGTIOTOPLN K.AT.

Ta ta&ida eépvouy T0VG avOPOTOVE, OUPOPETIKOV TOAMTICU®Y, GE ETOPT
petalld toug. Adym Tov 110UTEPOV YOPOUKTNPO TOV EVOALOKTIKOD TOLPICUOD, UTOpPET
va dnuovpynbel clommpd €va KAipo katovonong ovApeso GTovg avOpdmTovg Kot
OTOVG TOMTIGHOVS Kot v mpomBnBodv moMTIGTIKEG aVTOAAAYES OVAUEGO GTOVG
«PILOEEVOVLEVOVC) KO TOVG «OIKOOECTOTEG). Mg Tov TpOTO avtd, avEdvoviatr ot
mOavOTNTEG Yot TOVG avBpdmovg va avantiZovy apotPaic counddela Kot Katovonon

Kol vo peiwbodv ot mpokataAnyels. 'Etol, 0 evaAlokTikdc Toupiopdg Asttovpyet Ki

aLTOG OG LEGO YiaL T O10THPNOT TG ELPNVIG.
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KEDAAAIO 2 TOIIIKH ANAIITYZEH

2.1 Tonwn Avamtoén

Tomikn Avémtuoén dev elvar, poévo kot kvpimg, peyébovon Iapoywyikdv
OLVTEAEGTMV, TOAD O€ mePLocoTEPO Okovopukmv Méowv Opwv Eivar n) fertioon tov
Opwv Asrtovpyiag Kot G motdTToS {ONG TOL GLVOAOL TMOV TOTMIKAOV KOWMOVIAV, M

evioyvon g €00PIKNG KOl KOVMVIKNG GLVOYNG LLE OPOVG AEWPOPTaG.

H 61e6vig BipAtoypagio vmootnpilel 6Tt 1 dodikacio yio TNV gvepyomoinon
TOV €VO0YEVOVS duvapkol PacileTal oe TPES OUADES EVEPYELDV, 1| GEPA TOV OTOI®V
OU®G TOKIAEL avdAoyd pE TNV HOPON TOV TPOPANUATOS OTNV TEPIPEPELN KOL TIG

duvaTdTNTEG TOV £XEL VTN VO avoTLYOEd.

O 1petg avtol dEoveg moAMTIKNG giva:

1. H Hopoyn minpopodpnong
2. H IIpdéxinon xowovikng "kivntikomtog", oniadn onpovpyio evolaeEpovtog
KOl YVOONG KO

3. H IIpocpopd keporaimv.

Am' avtovg ot (1) kot (2) oToxevOVY STV APVTVICT] TOL TOTIKOL TANOVGLOV,
®ote vo pmopécel va mhpel mpwtofoviiec. O mAnBvopdc Oo Pondnbel pe mapoyn
TANPOPOPLOV UECH EKTOOEVTIKMOV TPOYPOUUAT®V, ETAYYEAUOTIKNG EKTAidELONG,
EI0AYOYNS VEOV TEYVOAOYLDV, (MOCTE VO UTOPEl vo EVIOMIGEL TNV VLIEAPYOLCH

EMEVOLTIKY| gvkalpia 1 va SNUovpynceL GAAN.

H dpacmpiomra (3) dpwg omoPAETEL 6TV CUUTANPMOOT KOl VTOGTHPIEN TOV
dvo mponyovpévayv. To Epmopucod Tpamelikd votnpa pe to mopadoctokd epyoieio

advvartel va otnpiel Tig dpacTNPlOTNTEG AVTEG, 0EOOUEVOL OTL O KiVOLVOG TOAAEC
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Qopég etvan peydrog, n 0 amddoon kabvotepel. EE' dALov Tig mepiocdTEPES POPES O
EUTPAYUOTES ACPAAEIEG OEV EMOPKOVV Yl piol XPNUOTOOOTNOT TG LOPPNG VTG OYL
YWOITL OTOUTOVVTOL HEYOAN KEQPAAOLO KOl EMOUEVMOG UEYOANG €YYONOoNG aALd yiati ot

acQALELEG ETva AlyEG £C OVOTTOPKTEG.

2.2 Tovpopog kar Tomkn Avartoén

O tovplopdg cuVVALeEL TNV apyEyovn OvAyKn TOL avOpOTOL Yol YVMGT Kot
EMOPN UE TO VEO HE TNV avaykn Y yoyxayoyio, OvOTOLon Kot Quyn omd v
kanuepwvomra. Eivor onpepa o kAddog pe to peyoldtepa otkovopukd peyédn oe
naykOGo eninedo kot ovpupova pe tov [1.O.T. Mropei kot vo apiBuei 1,6 dio.
Atebvng petakivnoelg tovpiot®v to 2020. O tovpiopdg iomg va amotehel oNiLEP TO
O TOADTIHO KEPAANLO YloL TNV OVATTUEN KoLl TNV OVTOYOVIGTIKOTNTO TNG TOTIKNG

KOWmViog

2.2.1 IDieovektipata oty Tomukn Kowovia

Avovtippnta 1 ToVpoTIK Propnyavic. GUVEIGEEPEL GTNV OIKOVOLIKT (vOion
LG TEPLOYNG LE TNV €GPON €1000MNUATOC Ko TN dnuovpyio Béoewv epyacia. O
TOVPICUOG NTAV aLTOG oL €0mwoe (N KOl OKOVOUIKY] gunuepio otnv €AevBepn
neEPLOYN AUUOYDGTOL UETA TNV TOLPKIKN €16POAN Tov 1974. TMa mapdKTieg TePLoyEg
omwg eivar to [MopoAipve eivor 1 Pacucdtepn myn €1000MUATOG YO TOV TOMKO
mAnBvopd. Mnopel va Tpoopépel To Kivntpo yuo v PeAtioon g moldTnTag TOV
TePPAAALOVTOC KOl VO ATOTEAEGEL TNYN KOVOLM®V Yoo TNV O10TPNOT ONUAVIIKDV
QLGIKOV Kol 10TopIKOV Yopwv. Emmiéov copfdiier Oetikd otnv eumuepio twv
KOTOIK®V NG TEPLOYNG LE TNV KOTACKELT £pY®V VITOSOUNG Onwg gival 0dKd diktua,
CLOGTNHUOTA VIPEVONG KOl amoyETevong mov dev Ba katackevalovtalr 1| mov Oa

apyoVcaV Vo KOTAoKELAGHOUV EALENYEL TOVPIGLLOV.
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2.3  Avayvoplon EVKAIPLOV

‘Eva amd ta dvokolotepa. mpdypoto mov KoAgitor vo avoyvopicet pio
Kowmvio givar ot TouploTikég dvvatotnteg G meployng . [oAd ovyvd, ot
KOwmvieg TapafAETouV aKOUM Kol To TAEOV EVIVIWGOLOKA CTOXElN TOL SLoBETOVV.
Ynrdpyet n aicOnon o011, av vapyetl £E® and v mOpTO. GOV, TOTE PAALOV dev glvar
katt a&oonueiowto. H Awdikacio avayvopiong tov aloféatmv yivetar axoduo mo
OVOKOAN OTOV QIO LOVE, TOVS JEV EIVOL EVTLTIMGIAKA, OALA TPETEL VAL OLLAOOTONOOVY
Kol vo Tpomdnbovv ce €va TAKETO OOTE VO TPOCEAKOLGOLVV TOvG Tovpictes. Ta
otoyeio ekelva mov elvor axopo Aryotepo eppavh, Omwg ot ebvikiotkol M

TOMTIGTIKOT TOPOL, AAUPAVOLV OO ALYOTEPT) TPOGOYY).

2.4 Ynnpeoieg Emokentov

H Awpunveio eivonr pic vanpecio emokentav, Oumg 1 £KTOON TGOV
ATOPOITNTOV LINPESLAV Y10 TOLG TOVPIoTES Elval TOAD gvplhtepn. Av vmoBécovpe OTL
pio Kowvovio £xel KATaQEPEL VoL TPOGEAKVGEL TOVPIGTEG TOTE TO EMOUEVO Prina efvor 1
dwxeipion g eopong TV emokent@v. H dayeipion tov emokentdv Oa mpémel va
yiver avtnmy g N €papuoyn €vOg CLGTHATOG TOL EUTAOLTICEL TIg gumelpieg TV
TOVPIOTAOV, EVA TNV 1010 GTIYUN UELOVEL TIG OPVNTIKEG KOIVOVIKEG EMMTMOELS Y10 TOVG

TOMKOVG KOTOIKOVC,.

Ta TA70N mov cuvootilovtar 6ta EeSTIPAA 1| OTIC GAAES EKONADGELS, pmopel
va €£0VOEVOGOVV TO GUGTNLUA ONUOCIOV VINPESLOV piog kowvoviag. Ta éktpomd, ot
Bavoaliopol Kot o1 Tookwpoi, olyovpa dev elval TO AVOUEVOUEVO OTOTEAEGLOL ALTOV
OV Ol OPYOVMTEG lyav GYEOAOEL MOTE VO €IVOL OTOANVCTIKY EUTEPIO. YlOL TOVG
EMOKENTES KO TOVG KATOIKOVS, OU®G dVOTLYMG givol ToAvApOpa To TopadetyoTa

O6mov GLVERT aKPPAS aVTO.

Av mpoAneBHohV avTEC Ol KOTAOTAGES, TOTE 1 EUMEPIO Yoo OAOLG OCOLG
ocvoppetéyovv Ba elvar capdc mo mhovown. AkOpo Kol €vag KOVOVIKOG OYKOG

TOVPLOTAOV UTOPel Vo B€cel Ge doKIHaGio TO GUGTNUA ONUOCIOV VINPECIOV TNG
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Kowotntag, AOYOG Yoo TOV OTOi0 &lvol ONUOVIIKY 1 €QOPUOYN €VOG GYediov
eELMNPETNONG TOV EMOKENTOV OC GTOLYEID TNG OANG TOVPICTIKNG TPOGTADELNG TNG

KOWOTNTOG.

"Eva mhdvo touptoTikdv vanpectov arotel and pio Kowvovia v a&toAdynon
TOV OLUVOTOTHTOV TOL £YOVV TO, TUNUOTO VANPECIOV LYEING, ONUOCIOG TOATIKNG,

GUVTINPNONG, KL VYIEWVNC.

241 Xvuvémeg g Akpotig AvantuEng

H dxpatn, n acyedioom 1 Kot AavOacpévn avdmtuén Tov Toupicpov pe Ty
avalnon oioéva Kot PEYOADTEPOL OPOLOD TOVPLETAV emMPEPEL Ppayvmpddecua
YPNYOPO OTKOVOUIKG OQEAN KOTAANYEL OUMOG HOKPOTPODEGLO GE YOUUNANG TO1dTNTOG
TOVPLOTIKY OpaoTnpotnTe. MOoAVveL T0 TEPPAALOV Kot 0dNYd oV dtaTdpacn g
0KO0AOY1KNG ooppomioc. Mmopel va datapdéet ot cuvnBeleg TG TOTIKNG KOV@Viog
00N YOVTOG GTAOIKA GTNV OTMOAEL YOPUKTNPO TOV TTpoopiopov. H dvion katovoun
TOV TOVLPICUOD OTOV YMPO KOl GTOV YPOVO KATOAYEL OE EMOYIKOTNTO OTINV
OmacyYOANCT KOl GE OVTOY®OVICUO HETOED TOMKOD TANBLGHOV Kol TOVPICTIKNG
Bropunyaviag ywo xpnoomoinon ayofdv mtpdTG avAyKNg 0TS T0 vePO Kol £PYmV
VIOJOUNG ). 00KA OlkTLO. AVTEC Ol OPVNTIKEG EMATAOCEL, UTOPOVV TPOKOAEGOLV
Mud kot vo odnynoovv tov tovpicta o€ avalntnomn VE®V AEWUOVOV 0QOoD O

TPOOPIGUOG EXEL TEPAGEL TNV NUEPOUNVIQ ANENG TOL.
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KEDAAAIO 3 AEI®OPOX ANAINIITY=H

Agpdpog avamtoén eivoar M «ovamTtuén OV KOAVTTEL TIC OVAYKEG TOV
TapoVTog Ympic vo BEtel oe Kivouvo Tn duvaTOTNTO TOV UEAALOVTIIKOV YEVEDV VO
KOAOWYOLV TIG OIKEG TOLG OVAYKESY), UE GAAGL AOYlo M UEPYVOL OOTE 1 CNUEPIVA
HEYEBLVOT VO UV DTOVOUEDEL TIG SVVATOTNTEG LEYEBVVONG TOV LEALOVTIK®OV YEVEDV.
H 0e196pog avémtuén €xel eToUEVOS TPELS CLUVIGTAGEG - OLKOVOLLKT], KOWVOVIKY] Kol

TEPPOUALOVTIKT] - TOVL OTALTOVV 1GOPPOTN TOMTIKT) GUVEKTIUNO.

Noa eEac@orilel ™ dTpPNoN TOL ELGIKOV, TOATIGTIKOL KOl OOUNUEVOL

ePPAALOVTOG Yot TIG LEALOVTIKEG YEVIEC.

[Ipoopiopoi mov vioBetovv avt v mOMTIKN avantvEng Bo €xovv Kot
puérAov. Adwote Ogv elvar tuyaio mov peydior opyoveotéc talduwv onmg n TUI
EYOUV OTIC TPOTEPALOTNTEG TOLG TNV OEWPOPO  OAVATTUEN. T.Y. TPOTILOLV Vv
ovvepyalovtor pe Egvodoyeio KOl TPOOPIGUOVG TOL  €ivol  TGTOMOMUEVO e

nepPoriroviikd cuotipota olatnpnong towwtrog ISO14001.

Anpovpyndnke amd tov obvoecpo twv TourOperators (tov F.T.O.) 7o
travelife, to omoio petd amd €leyyo TOL KOTOADUOTOC TiGTOMOlEL TOV Pobuo

avayveooludttag yio sustainability.

O¢touv kdmowo Optla, €6v Yoo mwapdoetypo €va EEVOOOYEIO KTIoTNKE, ME
EKUETAAAEVON TOLOIDV TOTE AmoKAElETOL OO TO TPOHYPOUUO TOVG. AVTO TO TPOYPOLLLLLOL
OTOLTEL TNV GLUUETOYN KoL TNV EMKOWOVIK TOV EEVOSOYELKOD GLYKPOTNLOTOS GTNV

TOTIKY KOvovid (T.). ETLYopnyNoN dPAGTNPLOTATAOV, AVATTVEN GYECEWMVY LE GYOAELD).

3.1 Asgwpopog avartvén ko Tovpropog

H aewpdpog Tovpiotikp AvamtoEn kavomotlel TIG onUEPVEG OVAYKEG TMV
TOVPIGTAV KOl TOV HOVILOV KOTOIK®OV EVOC TOUPLOTIKOD TPOOPICHOD KOl TOPEAANAQ

TPOCTOTEVEL KO OlEVPVUVEL TIG ELKOIPIEC VIO IKOVOTOINGY TOV OVAYKOV TOV
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UEALOVTIKAOV YEVEDV. ZVYXPOVMG 00NYel oTNV Ola)EIPION TV TAOVTOTOPAYWOYIKOV
TOPWV e TPOTO MGTE OO TN M Vo TKOVOTO100VTOL Ol OUKOVOUIKES, KOWMOVIKES KoL
a1oONTIKEG avAYKeS KOl amd TV GAAN Vo SotnpohVTal 1) TOALTIGTIKY] YVNolOTNTa, Ol

OTTOPOITNTEG OIKOAOYIKEG Olepyaciec, 1 PLOAOYIKY TOIKIAOHOPPID Kol TO GUGTLOTO

VTOGTNPIENG TNG CoMg.

3.2 Xrpoarnywi) Tovpopov 2011-2015

H enitevén tov otoyewv ™ XT 2011-2015 Poociletor oto mAaiclo puog
aelpdpov avdmtuEng N omoia GEPETOL TO PLOIKO Kot To avOpwmoyeVEG TePPdALlov Kot
TOPAAANAL ETLTUYYAVEL TN LEYIGTOMOINGT TOV MQEAEDV TOL TPOGPEPEL TNV EOVIKN

O1KOVOLLi0, GTO KOWV®MVIKO GHVOLO KOl GTNV TPOGTAGIN TOV TEPPALAOVTOC.

3.2.1 Ipotéaoseig Tov Tpoypappatog

v Iy enéktaon kot BeATiotomoinom g ypovikng meplodov Asttovpyiag Ko
TV TOCOGTAOV TANPOTNTOG TV EEVOOOYEI®V.

v ¥  Pektiwon g @Bivovoac  avioy®vioTIKOTNTOG 1TNG  TOLPLOTIKNG
Blounyoaviog oe GOYKPLON HE AVTOYOVIGTIKOVG TTpog TV KOmpo mpoopiopote.

v Zmv ovaBabuion ¢ aoOntikAc tov Sopnupévov mepiPdAiioviog TV
TOVPIOTIKMOV ~ TEPLOYDV,  WWHTEPA  GTOVG  VELPOAYIKOVS  TOpelg TG
KkaBaprotTog, g e&uylavong kot g avaBadong tov tepBAAiovtog

v Zmv mpodOnon tov enayyeMUaTiopod HETAED TOV TUPOYDY TV TOVPIGTIKOV
VANPECIOV, PECH® NG Olapkovg avaPdduong tov yvacemy, Tov 0e510TNTOV
KOl TOV KOVOTHTOV TOV avOpoOTveov Topov Tov amacyolobvial TNV
TOVPLOTIKN Propnyavia.

v Iy kaAMEpYELR Ko TPOPOAT TG TOVPLGTIKNG GLVEIINONG Ko TN PIAoEEViag

HETOED TOL GLVOAOL TOV TANBVGHOD.
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3.2.2 Topéag owopovig

o Tlopoyn otpiéng mpog TIc EEVOOOYEINKES EMXEPNOELS Y10, ENEVOVGELS TOL
SLUPBAALOVV GTOV EKGLYYPOVIGLO Kot avafadpuon.

o Avabeopnon g Ilept ZEevodoyeiov kot Tovpotikov Katoivudtov
NopobBeoiag

o  AvoPdOuion TEYVIKAOV KOl AEITOLPYIKOV TPOJOYPAPAOV, Onpovpyios vEmV
popomv  Eevodoyeimv  Aoctikdv, Mmovtik, Ilapabepiotikedv (Resort),
Owoyevewnkd, eve&iag (Spa) KA.

e  AvoBempnon TV TOWTIKOV KPUTnpimv o©T0 GUCTNUO KATATOENG TV
EEVOOOYEIOKADY  EMYEPNCE®V  OOTE TO  ovotnuo  tavounong  vo
avTikotonTpilel KaAOTEPQ TOV TOPAYOVTA TOLOTNTA KOl SN PETNON

e Avantouén véov cvotnuatog towdtntoag Q oe ebehoviikn Pdon pe v Béomion
CUUTANPOUATIKOV TPOSAYPap®V Yo EEVOSOYELaL.

o 2y£010 OWOVOUKAV KWNTPOV Yo Pertioon TG TPooPacoTnTog T™V
EEVOOOYELOKMV ETLYEIPNCE®V Y10 PLAoEeVior ApEA.

e Awpydvoon mpoypappdtov ce ovvepyosio pe v A.AV.AA. ko pe
dlapopovg GAAove @opeic pe otdyo v Peitioon TV TOPEYOUEVOV

VINPECUDV

ITopoyn O1KOVOUK®V KV TP®V:

% davelndotnon g Prounyaviog Stopovig
% oY£010 eMBOTNONG HEPOVS TOL TPATECIKOD SOVELGTIKOD ETITOKIOV

% EMEKTOON TPOYPAUUATOS KIVATP®V ovafaduiong

IToleodomkéc pvbuiceic yio EEvodoyeio. Kol TOVPIGTIKO KOTAADLLOTOL:

V' POOuion tov anbaipetov eneKTACEMV/TPOTOTOGEMY
v TIoAeodopkd KivnTpo. Yo Topoy®@pnot TpocheTon cuvtelesT dOUNoNG

V' Andovpon Eevodoyeimv Kot TOVPIOTIKOV KOTUAVUATMV
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4 Anpovpyio ‘Mwktov Tovprotikedv Avortoéemy’

3.2.3 Ewayoyn ac1popov kprtnpiov ety Eevodoysiokn fropnyovia

= Beltioon ¢ modTag Tou ToVPIeTIKOD TPOIOdVTOC.

= JIpoktikég KOl PEAAICTIKES TPOGEYYIGELS YO EIGAYMYN CELPOP®V KPLTNPiV
oV Eevodoyelakn Bropnyavio.

= Meiwomn Aettovpyikdv eE60mV.

=  Meimon oV KATavAA®GT EVEPYELOG.

= EvOBdppuvon v106£tnong KooviKaOV TOATIKOV Kol TPUKTIKOV.

= Meiwon dappo®V 6To 160L0YI0 TANPOUDY TG YDPOS.

3.24 Anpovpyio IpOTUVTOV TAPAIMOV

o

Acpdieln

o IlpocBacipotnra

o Tlowwtra tov vepov

o Tlowmra dupov

o HyopOmavon

o Evrpemonog

o Tlowwtmra ko epedvion (KpePatdkio/ opumpéreg kAm)
o AevkoAVeEeLS (omoympn TP ATodLTHPLO KAT.)

o A1dBeon KuTPloK®OV £0EGUATOV KO TOTMV

o Xawpot pacivov (Evonuikd eutd)

37



TOYPIEMOZXZ KAI TOIIIKH ANAIITYEH

3.2.5 Awygipron arofiqTov

ATO TN SEIYUATOANTTIKN HEAETN OV £yve QAvNKE OTL Tor Egvodoyeio val pev
OVOKVKADVOLV aALd Oyt 660 amodotikd Ba émpeme. Bdon tov delypatog 40% twv
Eevodoyelmv Bewpodvion o¢ koAl mapadsiypato ovakikiwong, 40% wg péTpla Kot
20% ¢ xaxd. Oswpeitor onuoviikd Ommg to Eevodoyeion eapuOGOLY o 7O
ocvoTnUatiKky HEB0OO SLo®PIGHOD Kol KATNYOPLOTOINoNG TOV ATOPPIUUAT®V TOVG

EVTOC TNG HLOVASOC.

3.2.6 IMpéypappa Emootiiocmv

¢ Paumec yuo tpoésPaon ApeA oty Odrocoa
s Tlepparrovrikd tpdtuma (ISO 14000, GreenKey)
» Tolalieg onpaiec — (Avaidoelg moldttag vepov, €KO0oN YOPTMOV Kol

EVNLEPOTIKOV LALKOD)
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MEPOZX 2°

KE®AAAIO 4 TO HPAKAEIO

4.1 Iotopikd otoycia

4.1.1 To 6vopa Hpaxiero

YyeTikd pe TV wpoérevon Tov ovouatog Hpdxielo, o pobog avapépet 6tL 1
Péa, n untépa tov Ala, avébeoe otovg Kovpnteg ) @oAacn Tov veoyEVvVITOL Y10V

NG GTNV TPOGTADELL TNG VO, TOV YAITMGEL Ao TOV ToTEPQ Tov Kpovo.

"Evag amd avtotg, o Idaiog HpakAng (dev mpémetl va cuyy€eton pe Tov yvmoTd
npoo HpoaxkAn pe tovg mepipnuovg dBiovg tov) @edyer yuo v OAvumio wo
dwpyovaver pali pe ta adérela tov (Mowwvaiog, Empidne, Idowog, [6ag) ayova
opépov. Hrtav o mpotog aydvog opdpov otov kéopo kot o Idaiog Hpoxing
OTEPAVOGE TOV VIKNTN UE £va KAWL amd TV ayplelMd mov gixe o 1010¢ QUTEWYEL EKEL.
Ao 10TE £pEve 1 GLVIOELN VO GTEPOVAOVOLV LE GTEPAVIN AYPLEALAS TOVG VIKNTES TMV

OMUTOKOV AyDOVOV.

Apyotepa o KAbdupevog, oamdyovog tov Idaiov Hpoaxdn, idpvoe toug

Oloumokovg AyOveg Kol £XTIGE TPOG TN TOV TPOYOVEOV ToV BOUO, GTO YMOPO TOL
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onuepa Ppioketor n apyoio Olvumia. O 1610¢ o Idaiog HpaxAng ydpioe to 6voud tov

010 onuepvod Hpdaxkieto.

O mopoandveo pobog icmg BéLel va katadeiEel v pivorkn Kphtn cov tomo
omov yevvnOnke o abintiopoc. I'vopilovpe amd To aPYOOAOYIKA EVPNUATO KOL TOL
ipvn TV Torroypapldv otnv Kvewed, 611 ot Mivoiteg ayamovcay tov afintioud kot
acyoAOVVTOV HE aOANUATO, OTMG M YOUVOOTIKY, 1 ToEoBoAla, Ot apuaTodpouies, N

Toyporio, 1 TAAN, 1 KOAOUPNON Kot dALA, E0KA OE YLOPTEG OGS TA TALPOKAOAY1AL.

4.1.2 Buolavtivo Hpakiew - to Kaotpo

Tnv mpot Polavtivip mepiodo (4oc-90¢ pn.X.) m pkpr, moAn Hpdrielo
ocvvavtdrtal pe 1o 6vopo Kdotpo, ovopoasioo mov vrodnimvel pio KATowG HopenNg
oyVpwon. Toéte n Kpnmn amotedovoe emapyio tg Buvlavrivig Avtokpatopiog pe
npwteovsa v Kovetavtivodmodn, evd S101kNTIKO, GTPATIOTIKO Kot OpnoKevTIKO
KévTtpo Tov vnolov Mrav 1 [dptuva. Ov moAelg ot Popeia Kpnm eppaviovion

Mybtepo avamtvypéveg Kabag ot Baddootol dpdpol tepvovcay amd to Noto.

Ot auwveg 706 kot 80G avapEPOVTOL MG GKOTELVOL A0 TOVG IGTOPIKOVG, Yot Ot
OYETIKEG e TNV €MOYY| TANPoeopieg amd ypamtég 1 kdOBe GAlov €idovg mnyn eivon
TEVIYPES. AVOPOPES YIVOVTOL Y10l PUGIKEG KATOOTPOPES KO, KUPIE amd To LEGH TOV
7ov audva, Yo Tepatikég emdpopés. EE autiog avtdv ol okicopol xdvoovv tov aoTtikd
TOVG YOPAKTNPA, O TANOVGUOC LEUDVETOL KOl Ol GTPOTIOTIKEG SLVANELS TOL VIGLOV

nepropiCovrar.

4.1.3 'Evoon g Kpimg pe Tqv EALGda - To Hpaxiero otov 200 ordva

Tov AeképuBpro tov 1913 knpvooetar emionpa n Evaon e Kpnmge pe

v EALGda. H Kpftn amotelel mAéov avomdomacTto TUNHO TOV EAANVIKOD KPATOLG
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Kol oto emopeva ypdvia popdalovion TG 101E¢ mepumételeg Ko 10 1010 péAlov. H
UIKPOGLOTIKY KATAGTPOPY) TO 1922 €xel cav amotélespo TV avtaiiayr TAnfucudv
avdapeoco og EALGSa kot Tovpkio. Zuvolikd petaxivodvtor Eva ekotoppvpto "EAAnveg
am6 ™ Mwpd Acia kot v Avatolkr Opdkn mpog v EALGSa, evd v EALGSa

gyKataleimovy piod ekotoppipto MovcovApdvor.

O televtaiot (23.821) povcoviudvor kdrowot tov Hpakieiov avaykalovral
Vo €YKOTOAELYOLV TNV TOAN Kot ot 0Eom Tovg Epyovtatl TOALES YIAMAdES TPOTPVYESG
a6 v Mikpd Acia. O mAnBuoudg g mOANG avEdvetal Le ypyopous puhpodc Kot
véol owiopol, Omwg N Néa Alkapvoaccos, ta Tpia [evkoa, o Karocopmndg, ot Iatéleg

K.Q., Tpootifeviol 6Tov ToAeodopkd TG 16TO.

Evtunootiaxég opmg tvor kot ot aAlayég otnv Kabnuepivi (on ToV Katoikov.
To Mpbvt emektelvetar, T oVTOKIVIITOL TOL  KLVKAOQOPOVV GTOVS  OPOLOVG
noAlamhactdlovior kot 1 WOAN amokTd aegpodpopto. To pmetdv, 1 MAEKTPIKN
eVEPYEWD, TO TNAEQPWVO, TO PadldPwVo «eloPdAlovvy oty kadnuepwr (on oto

Hpduckero kot aALalovv cuviBeleg Kot TPOKTIKES AUDVOV.

Avctoy®dg TV 1010 TEPiodo 6To POIO TOL EKUOVIEPVIGUOV KOl TNG TPOOSOV,
TOAAG pvnueio katedoeilovtor ardylota, ite yio va GPNcoVY SVGAPESTEG LUVILLES
Tov mopeABovtog, €ite Yoo kovioeOoApeg owkovoukés okomuotntes. Etor oto
Hpdxieo elapaviotnke oOmowo pvnueio OOle 10 TOvpKIKO TOPEAOOV, Yati
BewpnOnke atoiplacto o€ LOVTEPVO TOAN EVPOTATKMY TPOOLYPAPDV. AKOLO KoL Yo
T EVETIKA TElYN LVIMPYE OYE00 KATESAPIONG, Yiat Vo pmopel va eEamhmbel n moAn
elevbepa, oA evTLYOC TO OYEd0  KpiOnke  OWKOVOUIKE  acOU@OpPO Ko

eykataieipOnke ypnyopa.

4.2 Tevika ywo tov Afjpo Hpaxieiov

O Anpog Hpoaxdeiov dpyoe va Aertovpyel otig apyés tov 1900 pe v

aneAevfépwon tov vnotov pog amd toug Tovpkovs. H avantuén tov vanpesidv tov
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déymke €va véo mANyHa pe TV Kotoxn, mop' OAa avtd mapovctdlel o paydoic
avantuén wWaitepa ta tedevtaio 50 ypdvia vINPETOVTOS VIELHVVA Kol e GLUVETELL

TIG AVAYKEG TV KOTOTK®V KOl TMV EMCKENTMOV OVTNG TNG TOANG

O Anpog Hpaxeiov givar dnpog tng meproépetog Kpnng mov cvotdbnke e to
[pdypappa Karlikpdatng. [Ipoékvye amd v cuvEVEOOT TOV TPOHTOPYOVI®OV OfjUmV
Hpaxieiov, [aiavng, Tepévoug, Néag Alikapvaccov kot I'opyolraivn. H éktaon tov
véov Anpov etvan 245.12 .yl ko 0o mAnBvopog tov 173.450 kdrowor copemva e

mv anoypaen tov 2011. 'Edpa tov véov onpov opiotnke 1o Hpdxieo kot 10topikn

£0pa n Néo AAkapvaccog.

[ToArol emoxéntovton v wOAN Tov Hpoxieiov yia Adyovg moATiGHIKOVG,
onradn ya va yvopicovv ta a&tobéata g mOANS. AALot emAéyovy 10 HpdkAielo mg
KOAOKOPIVO TPOOPICUO TOVS AGY® TOV €VKPOTOV KMUOATOG OV EMIKPOTEL GTO VNnoi
Kol TOV ONUoHEVOV mapaildv ko 0épetpov. Eivar yvootd eEdAiov O6tL moArol
vroopiouv O0tt 10 Hpdriewo eivor o KOTOAANAOTEPOC TPOOPICUOS Yo Vo
TPOYLATOTOMGEL KATO10G TIG KOAOKOAIPIVES TOV OlOKOTEG. ZTATIOTIKEG £0€1&av OTL TO
15% tov E&vou tovpiopod oAdKkANpNS ™ EALGdac cvykevipmdvetal otnv TOAN TOL
Hpaxieiov, xvupiog Adym tov charter mtioewv. dvowd moAilol givor avtol gvidg

EALGSag mov emokéntovtan to Hpdidelo katd T Stdpkel OAOKANPOL TOV ¥pOVOUL.

To HpdxAelo eivanr n mpotevovoa kot peyardtepn mon e Kpne, kabog
Kol 0 HEYOAAVTEPOG AEVAG TOL YN o1ov. K0p1log otkovoutkdg TopENS Tov viiGlov, TEpa

amo T YEWPYio Kot TO EUTOPLO €ival 0 TOLPICUOS TOV GUYKEVIPMOVEL 1| TOAN KOTA TN
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TOYPIEMOZXZ KAI TOIIIKH ANAIITYEH

SLApPKELNL TOV YPOVOL Kol KUPImMG TOVG UNVEG Tov kadokalptov. To Hpdakielo drabétet
emiong €éva omd To peyoldtepa oe Kivnon aepodpdpta g xopag (aepodpopto "Nikog

Koalavtlakng") kot AMpdvt pe peydin kivnon empPatodv Kot UTopeELUAT®V.

421 Khmpotikéc arhayég

Ot tovpioteg emdldKOVY cvyvd va PpebBovv oe €va tomio mov Oev £xel
amoAVTeg Kopto oxéon pe avtd mov Eyovv ovvnbicel, yw vo Pudcovv éva
drpopetikd tpomo Cmng. To khipa g Kpnng eivar fmo. Ot Bpoyomtdoelg eivan
OTAVIEC KOTA TN OldpKeEID TV BEPVOV UNVOV evd To GOVOTMPO gival N NmoTEPN
emoyn g Kpng, 6mov ot Beppokpacies stvor cuyvad vyniodtepeg an' 6t v Avoidn.
Avtog givar ko 0 KOpLog Adyog mov moAlol emAéyovv to Hpdkielo wg mpoopiopd
TOVG. AOY® TOV €0KPATOV KAILATOG Ol TOVPIGTEG £X0VV TV TOAVTEAELN TO KOAOKAipL,
va amoAapuPavouy Tov A0 Kot Tig Tapaiieg Oyt povo tov vopot Hpoakieiov aArd kot

g vtoroung Kpnne.

4.2.2 Teprpoarrovtikég cuovOnkeg

H tovprotikny avémtuén mapovstalel aAAnAeEdptnon pe g mepBarlhovTiKeég
oLVONKeG amd TEPIOCOTEPEG AMOYELS. XTOLXEIDL TOV PUOIKOV, KVPIMS, GAAL KOl TOL
dounuévov  mePPAAAOVTOG, OmOTEAOVV  E€1GPOT] GTNV  TOLPIOTIKY]  TOPAYOYIKN
dwdkacio. H dwadwacio avt, Opwme, £yl Kot onUavtikés mepPaAloviikég EKPOEC.

Avtég pmopel va emnpedlovv to mepPdAdov gite euvoikd, £ite SLGUEVAG.

I'evikotepa, ot mepParlovtiKéc cuvOnKeg, £T01 OTMC SIOUOPPDOVOVTOL Kol oo
TIG TEPPAAAOVTIKEG EKPOEG TOL TOVPLOTIKOV KAASOVL, OMOTEAOVV WE TN GEPE TOVG
ONUOVTIKY] GLVIGTMOGO TOL TOLPIOTIKOL 7wpoidvtog. H mapoaywynq tovpiotik®dv
VANPECIDOV, OMMG KO M TOPAy®YN TOAAGV ayad®dV, CUVETAYETOL OVATOQEVKTO TN
YPNo”M TEPIPOALOVTIKOV TOPOV KO, OO OPIGUEVEC TOLAAYIOTOV OmOYELS, TNV

avdAiwon, T PAEPN 1 v ahioiwon tovg.
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‘Etol, my., n petdPoocn amd NV mpomyodREV YPNoN M YPNOES MOG
TOPUALIKNG TEPLOYNG GTNV TOVPICTIKN YPNON Kol 1] Srovpyio 6 VTNV TOVPIGTIKAOV
€YKOTOOTACE®V potpaio HeTABAAAEL OPICUEVA TOVAGYIGTOV OO TA GTOLYELD TG TOGO
T0. LGIKG 0G0 Kat To ooOnTKd. TIépa amd T1g avamdEevKTEG AVTEG LETAPOALS, MOC
OMOTEAECUO, TNG TOLPIOTIKNG OVATTUENG UG TEPLOYNG ONUIOLPYOLVTOL VEEG
TePPUALOVTIKEG GUVONKEG G OLTNV, 01 OTO1EG, G€ GVYKPIOT UE TIG OPYIKES, LTOPEL VoL

TOPOVGIALOVY TAEOVEKTILOTA.

Ewdwotepa 1 touplotikn avamTuEn pwog mEPLOYNG, VIO TOVS KOTAAANAOLG
O6povg Kot Tpoimobécelg, umopetl va copPaiel oy avoPdduion g modTnTeg Tov
nepPaAloviog M akdun Kot ot onuovpyio véwv meEPPAALOVIIKGOV ayabdv,
€101KOTEPO GE OTL POPd To dounpévo mepPdriov, kKdtt Tov dev cvpuPaiverl pe TOAAEG
bAAec ovyypoves ypnoels. YrevOopiletar 0Tt 1 EAKVGTIKOTNTO TOAADY TOVPIGTIKMV
TEPLOYDOV Kol ON EKEIVOV TOL TPOGEAKVOVV EMCKENTEG LE LYNAOTEPO E1GOOTLATO,
opeiletanr og peydho Babuod ota avBpwmoyevr] Tovg otolEio Kot WOiwg 61O YOpa-

KTNpa Tov £yl AdPel To dounuévo meptPAALoV TovG.

Ot Betikég Kol OpVNTIKEG EMITTAOOCELS TNG TOVPIOTIKNG OVATTVENG OTO TE-
p1BaALOV avayovion ev puépel otn ceaipa e acOntikne. Emeidn og, oe 6,11 apopd
™V ooONTIKn, o1 andyels pLmopel va dlopEPoVY 6€ TOAD peyolvtepo Badbud an’ O,tt
ocvpuPaivel e GYEoN UE TIC PVOIKES TOPAUETPOVS KOL YOPOKTNPIOTIKEA, | GUVAYMOYY|
CUUTEPUGUATMV YEVIKNG OO00YNG O€ O,TL aPopd TIG EMOPAGELS TNG TOVPICTIKNG

avamTuEng 6to TEPPAAAOV H0C TEPLOYNG OEV Elvat EDKOAN.

2TIC MEPLGGOTEPES MEPUTTMOELS Ol OVTIPPNCELS OEV AVOPEPOVTAL GE OTOL
TOVPIOTIKY OVATTLEN OAAGL GTNV EKAGTOTE GLYKEKPILEVT] LOPOT TTOV AT AdpPAvel.
[ToAlol de amd ovTOVG TOL VIOOETOVV KPITIKN GTAGT OMEVOVTL GTN) GUYKEKPLUEVN
pLope1 mov £xel AAPeL N avATTLEN OE Wi TEPLOYT TOVTOYPOVA £XOVV KOL YVDLT] Y10l TO
¢ O Enpeme va yivel n avdmtuén, €161 ®ote va dnuovpyndel dounpévo oA Kot

QLGIKO TEPIPAALOV LYNANG TOLTNTOC.

Ynrdpyovv BéPara kKo ot apyntég kdbe popeng avamtuéng. Av Opmg kpivet
Kaveig amd v peydAn afio mov amodidovv ol TAEIGTOL 6TA OIKOVOUIKE ayaBd, ot
BeAtimon ¢ owovoplkng Ttovg Béong kol TV €EEVPECT]  TKOVOTOINTIKNG

amacyOAnoNng, etvar eavepd O6tL oty TPAEN N dmoymn ovtn dev yiveton yeEVIKOTEPQL
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deKTn. Zntovuevo givorl  avantuén pe oefacpnd oto mepPdiiov Kot oyt n dpvnon

™G avAmTLENG.

4.3 A6y01 OV TPOGELKVOVY TOVS TOVPicTES 6T0 Hpdkiero

A\

Tomucd pvnpeia

AKTEG KO TOpOAiEg

Kpntum kovliva

AmoteAécata EpOTNUATOAOYIOV
AypoTtikdg ToUpIo g

latpikdg Tovpropdg

Zuvedplakdg ToLVPIoHOG

vV VYV Vv V¥V ¥V VY VY

ATOTEAEGLOTO. TOVPIGLOV KOl SOTTAVEG

4.3.1 Tomka pvnueia

INUOVTIKOG TOpAYoVToS oL CLUPBAAAEL GtV aOENGT TOV TOVPIGUOV GTNV
AN pog etvon ta Tomkd pvnpeio kon 1 wortopia me. To epovplo tov Kovle, 1 kprivn
Mopolivn ot 1 Baoctukn tov Ayiov Mdpkov eivar kdmoww oamd To TO
OVTUTPOCMOTEVTIKA TAPUOELYLLOTO, LLVTUEI®V TTOV TPOGEAKDOLV TOVG KATOTKOVS GAA®V

YOPOV 670 va emoke@Bovv o Hpdichero yia t1g Bepvég kupiwg d1akomég Tovg.

H Kvwodc cvykekpiéva Bewpeitor o onpavtikdtepog moAog EAENG TOL VORoD
Hpoaxieiovn. Xdapn o10 7AN00C  apyooroylKdV  ovVOoKOQ®OV TOL  £(OLV
npaypatoromel 6t cvykekpiévn tomobecio Kot TV eupnudtov mov Eyovv Ppedel

a6 avtéc, N Kvooodg kdbe xpodvo givar emokéyiun and yiddes ToupioTes.
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43.2

AKTEC KoL TapoAieg

To Hpdxiero ko kupimg ta mapdile Tov vouos d1ab€Tovy TotkiMo aKTmV Kot

OPYOVOUEVOV TOPAADV, ETOUEVOG UTOPOVV VO, PIAOEEVIICOVY KOl VO, OVTATOKP1H0oHV

OTIG OMOALTNOELG KAOE EMOKENT.

O1 o dNUoeigic Tapoiiec Tov vouov givai:

v Ta MdtaAa, mov petd v Kobiépmon Tov OpMVLUOL ETAGIOL (QEGTIPAN,
TPOGEAKVOVY KAOE YpOvo OAO Kol TEPIOCTOTEPO KOGHO.

v H Ayia Ilelayio xabdc kot o1 yopm WHIKPOTEPES CUUGDIES TOPUAiES,
onuiCovtar 1660 yu o KabBopd KpLuoTdAAva vepd TOLg OGO KOl Yol TO
KatdeuTo TEPPAALOV TO 0moio dNUIOLPYEL oL EWOVAAOKY ATHOCPOLPO Yiol
tov k@Oe emoKénT.

v H mapario. tov Malov Tpoc@épel 6€ OTO0V TNV EMCKENTETAL VINPEGIEG
drapopeTkol €idovg amd TG dvo mponyoveveg (BaAdooll GTop, KAPETEPLA,
€0TLOTOP1O K.4 ).

v' Ta Ayavaxioe Xepoovicon omoTEAOVVTOL OO UIKPEG, TOVELOPPES OUUMDOELS
noparies TOV amoteAoVV TOAO EAENG TOLPICTMV.

v Eivor yvoot0, 6nmg tpoavaeépnke, 0Tt o vopds Hpaxdeiov ihoéevel peydio
aplOUd TOVPIGTIKAOV YKPOLT Kot GAA®V TASIOMTOV, KUpIog KaTd TN Oldprela
TOV KOAOKOP10V.

I avtd 10 AOYo Olopyavdvovtal daeopes dpAcTNPOTNTES e GKOTO TNV
YU aydynon TouG.

Kdmoo yopaxtnplotikd mopodsiyLoto sivol

7

0

*

*

B

To emolo @eotiPfdA ot Mdtoda kol 10 KLviyl TopoAiog TOL ONUOV
Hpaxieiov
Apaoctnpromteg 0nmg scubadiving kot d1dpopa Borldooia orop, mtv, 1mnacia,

mountainbiking x.d.
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4.3.3 Kpntukn kovliva

[Swaitepn evtummon onpovpyoHV GTOVE TOVPIGTEC, TOV £PYOVIOL GTNV TOAN
tov Hpaxieiov ailo Ko 6Tig yOp® meployéc, ta tomkd eayntd. H Kpnrikn kovliva
drapoponoteitor amd dAheg kovliveg eneidn dev mpoomabel va avakatéyel Tig YELOELS,
0G0 KL OV YPNOUOTOLEL SLOPOPETIKA VAIKA Y10, VO TOUPOCKEVACEL TO KaONnUepvo
eaynto. To kdbe vAKO o' avtd dtautnpel TNV awTovopia Tov, dtatnpel TV TOVTOHTNTA
TOV KOl TN yevon tov. Timota dev Epyeton vo, EXKOAVYEL TN YEOON TOL GAAOL. Oa
éleye Kavelg Twg OAN GUVLTTAPYOLY OPUOVIKE Ko, TEMKE, avadEIKVOOLV TIC AETTEC

ooppomnieg mov yapaktnpilovv v kovliva g Kpnng.

H Kpntkn Tootpovopio Paciopévn oe tomkd mpoidvto amoterel éva
EVOALOKTIKO HEGO TPOPBOANG TOL TOTOL KOl EUTAOVTIGHOD TOL TOLPIOTIKOD LOG
nmpoidvtog. Ot tovpioteg mPOTIWOVV TNV TOMKN KOLlivo Kol aydmovv 1o KPNTiKO
QoYNTO Kot T TapadoctoKd mpoiovta pag.H téyvn tov yovakov otig omtucég {Oec,
T TPOLLUEVIO YOMLA KOt TOVG VIAKOVG, TO Ta&dadia, to AadoKoVAOVPa Kot T YAVKA

pe péM, metipéll, ENPovg KOPTOVG Kol GOLGALL, OTOTEAOVV YELGTIKN EUTEPIN Yo

TOVG YEVGIYVMOTES KOl OYL LOVO.

4.3.4 Aypotikog Tovpiopoc oto Hpaxiero

Ta televtaia ypovia o vopuodg Hpaxieiov eppavilel pio tdon avénong tov o-
ayPOTOLPICTIKOV KoTolvpdtov. H pikpng kAipaxog, sheyyouevn kot puBulopevn
avamtuén, N mowMa OpacTNPOTATOV GE OTOMIKY| / aveEdptntn PBdon M UiKpng
KMpoKoG Kot 1 EUEOoT OTNV oOKTNOT EUTEPLOV Y10 TIC TOTIKEG KOVATOVPES KOl OTN

dTPNoN TOV TAPUOOSIOK®V a&ldV glval 1 facikn apyn TOV AyPOTOVPIGHOYD.

47



TOYPIEMOZXZ KAI TOIIIKH ANAIITYEH

4.3.5

Tlatpukog Tovpiopog

O wtpwdg TOLVPICUOS efvor pio vED GUVEXMG OVOTTUGGOUEVT] OTKOVOLIKT

dOpacTNPOTNTA TAYKOCU®G. Avagépetal otn petdfoaocn ektdg Kot eViOg cLuVOp®V

avOpoOTeV e TpoPARUATO VYEIOG TPOKEUEVOL va. TOVG apayDel wtpikny epovtida

TOV GTOYXEVEL GTNV TPOANYT, Odyveon Kot dtatnpnon g vyeiag toug. [epthapPdver

EMIONG VINPECIEG UETOPOPAS KO OOOVIG TOV TOVPIOTAOV VYEIOG GE EMAEYHEVQ

Eevodoyeta. [TeprhapPaver enstyovta mepiototikd vyeioag, (.. KapdoKod ENEGOO10) N

TOKTIKEG VYELOVOUIKES OVAYKES Yol XPOVIO, VOSTILATO (7). apokaBapor ve@pomadmv)

O onuovtikotepec opddec achevav ue ypoviec TodNGEC TOLV VOGNAEDOVTOL

GE VOcsoKouEin Kot 1dtwtikéc KAvikEe tov Hpaxigiov givou:

v

v

Neppomabeic
Kopxivorabeic
Kopdionabeig
Atopo pe oipotoroywd voonpate Atopo tpitng mAwkiog mov ypnlouvv

GUGTNUOTIKNG LLTPIKTG KOl QOPLOKEVTIKNG TOPAKOAOVONONG

[Miegovekmpota Tov Hpakieiov mov 0dnyovv toug EEvoug va 10 emokepBovv

YL 1TpkoHg Adyoug:

v V VYV VvV 'V

H pvoin Kot ToAMTieTIKn KANpovoutd g

To KAipa g

O tpdmog CmNg KoL S1ATPOPNG TV KATOTK®Y TNG
O gkoLYYPOVIGLOG TV VTTOSOUDV

H dwbeopotto e&e1dikevévon 10Tpikol Kot VOGNAEDTIKOD TPOGOTIKOD

AANOG TapAyovTag TOV GOVEP®VEL TN onpacio Tov Hpakigiov yio tov wtpikd

TOVPIGUO €ival TO YEYOVOG OTL | TOAN paG StaBETEL val amd T TO GVYYPOVA KEVTPO

apokaBapong onv Evpon..
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4.3.6 Xvvedprokog Tovplopog

Eivar onpovtikd va avagepBet, 0Tt £vag akoun TouptoTikdg TOUENS avATTUENG
otV TOAN pog €ivar o cvvedplakodg tovplopos. H paxpaiovn coppfoin e Kpnrng
010 TaykOouo yiyvesBor v Kabiotodv 100vikd TOTO JSleEaywyng ouvvedpimv.
[dwaitepa o tehevtaion xpovia, n emikpdree Tov Hpaxdeiov vmodéyeton 6A0 Ko
ovyvoTEPU AVOPOTOVS TOV YPOUUATOV, TOV ETICTUAOV KOl TOV TEYVAOV, Ol 0moiot

GUUUETEYOVV GE GUUTOGOL, GLVEIPLOL KO EKOEGELG EMGTNLOVIKOD KVPIMG XOpaKT PO,
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KEDAAAIO S HOPI'ANQXH TOY AHMOY

5.1 Opyavoon Tov o1qpov

Ot vmpeoieg Tov Aquov HpakAeiov cdvppwva pe tov Opyavicpd Ecotepikng
Ynnpeoiag tov O0nTmg avtdg ynoeicnke pe v v’ apdp. 436/2011 andeacn Tov
Anpotikov Zvpfoviiov (PEK 2122/2011) dwxpivovian otig Kevipikég Ynnpeoieg,
7oV givo eyKaTESTNUEVEG GTNV £0pal TOL ANLLOV, KOl OTIC ATTOKEVIPOUEVES Y TNPEGTLES
mov eivol eykateoTNUEVEG OV €0pO ONUOTIKOV EVOTNTOV, EELMNPETOVV  TIG
ONUOTIKES/TOTIKEG KOWOTNTEG TNG EVOTNTOG KOl TEPIAAUPAVOVY VIINPEGIES Ol OTOiEg

VILAYOVTOL OLOKNTIKG GE OvTioTolyEeS Hovaodeg Twv Kevipikadv Ymmpeoudv tov Anpov.

Ot vTAAAN L0l OV ATACYOAOVVTOL LLE OTOLOONTTOTE GYEOT| EPYOTiog 0To Ao

Hpaxieiov givar 751.

Avolvtikdtepa:

= 552 Movyor YrdAinAot

= 199 Yrdariniot [diwtikov Atkaiov Aopictov Xpovov

Emedn o Anpoc HpaxAeiov dev €xet éva eviaio ktiplo yio va oteydoet OAeG Tig

VINPEGIES TOV, TO TAPATAV® TPOCOMIKS £pYALETAL GE OAPOPOVS YDPOLG,.

O ydpot epyaciac eivar ot eENc:

v' To Kevrpikd Ktipro (Aotlia) otnv Ayiov Titov 1
v' To Anpotikd Ktfpto g 0dov Avpdyem 2
v' To Anpotikd Ktfpro g [Thoteiog Aackaioyidvn

v' To Anpotikd Ktfpio oto Aytapika
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V' To Kmpto g [adg Aoyovayopdg (6Tny Topailokn Aw@dpo)

V' To Ktipto tov tpdnv Anpov AMKopvaccod

V' Ta Anuotikd Zeayeio,

v' Ta 800 (2) dnuotikd Nekpotapeio

V' To Anpotikd Ktfipto g Mdavdpog kovid 610 Agpodpopio

V' Ta Anuotikd ypogeio g 0800 Mivmog

V' Ta Anpotikd ypogpeia otig Epyotikéc Katowcieg Mreviepn kot

v' Ta Ktipua mov oteydlovv ta Entd (7) KAITH tov Afuov Hpaxdeiov
v' To Kmpto g Odov IMhacthpa (KEIT).

v Emiong ta mopaxdto ktipia oteydlovv vanpesicc tov Afpov:

V" Bwehaio Bipriodnkn, Ta&idpyov Mapkonodrov 46 (tapaniedpmg eKkAnciog

Ayiov MatBaiov) kot Xoptatochv& Kvdwviag 23.

5.2 Ymnpeoieg — Popeic

H evomta avt meprlapfavel mAnpoeopieg yio Tig OMNUOTIKEG LINPEGIES TIG
EMEPNOELS KOl TOVG OPYOVIoLoUS mov emomtevel o Anupog Hpoxieiov. Ot
EMUYEPNOELS KOl 01 TOTIKEG ONUOTIKEG VINPEGIEG ONUIOVPYNONKAY TPOG YEVIKO OQEAOG

TOV KOTOIK®V.

[dwitepn pépyiva 06OnKe oto KEPOAOO TNG veoAaiog. Me otdéHxo NV
evatoOntonoinon tov véwv, cvotinke to KEZAN - Kévipo I[IpoéAnyng kot o
Anpotikog A0 TKog Opyaviopdg Hpakieiov (AAOH).

H wotopin) dwdpoun tov Hpaxdeiov eivor tavticpévn pe mmyv dvinon tov
Evpomnaikod nvedpatog kot moMtiopod. O Aquog Hpaxieiov coppdrret evepyd ot
SPOAOEN, TEKUNPIMOT KOl GTOV EUTAOVTIGUO TG OTAVING Kol fopldg TOATIGUIKNG

KANPOVOLLAG TOV.
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H Bwelaio BipAiodnkn kot 1o [ToAvkévipo NeoAaiag dtacdlovv kot
TpofdAAovy TNV KANPOVOULL OVTY, TOV 1O10ATEPO  YOPOUKTNPO TNG TVELHOTIKNG
TOPAYWOYNG, TNV TOATIOTIKY TOVTOHTNTO KOl KIVI|GT) TOL TOTOV [LOG.

Ta 1¥pdpata ovtd VAOTOOVV TOKIAEG OPACEIS GYETIKEG e TOV TOMTIGUO, OMMC

EKONAMGELS, TPOYPALLOTA, OUMES, EKOOCELS, EKOECELS KTA.

Téhog, o Aqpog Hpaxdeiov mapéyel vanpecieg Kot HEC® TOV ANUOTIKGOV KOl

Tomkodv Alapepiopdtov mov Bpickoviol otnv TOAN Kot ta yoprd Tov Hpaxdeiov.

5.2.1 Anpotikéc vanpecisg

O Anpog Hpaxieiov mapéyet o cepd TomKOV ONUOTIKOV VINPESLOV TPOG
OPELOG TOV KATOIK®MV, TOV EMYEPNCEDV, KOl TOV EMOKENTOV TNG TOANG pag. And
™V €K6001 EMONUOV EVTOTOV GTNV TOPOYN LANPESIOV KaOaPLOTNTOC, TOMTIGTIKMV
OpPACTNPOTNTOV KOWMOVIKNG UEPIUVAG KTA. EPYAOUAOTE Y10, VO OTLLLOVPYT|GOVE L0
KaBapOTEPN, ACPAAESTEPT), KOl EAKVGTIKOTEPT TOAN Yo Vo (OOVLE, VAL EPYACTOVLLE,

va dlackedAcovpe 1 va dtevBovoope pia emyeipnon.

O Anpog Hpaxieiov cdppwva pe tov Opyaviopd Ecwtepikng Yanpeoiog tov
omwg avtdc yneicOnke pe v v’ apBu. 436/2011 ondeacn Tov Anpotikol
Zoppoviiov drapbHpdvetar og e&ng (PEK 2122/2011):

5.3 AupOpmon Kevrpikaov Yanpeoiov

O kevipikég Ymnpeoieg elval eykateotnuéves otnv €0po tov Anfupov Kot
TEPLOUPAVOLY TIG TOPOKAT®O OPYUVIKEG HOVAOES OUOOOTOMUEVEG CE EVOTITEG

oLVAPOVS CKOTOV KOl OVTIKEILEVOL:
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5.3.1 Evémte A: Yanpeoieg vrayopeveg anevdeiog 6to Afjpapyo

1. Tuqua Yrootnpiénc Anuotikov ‘Epyov

a ) ['pagpeio Anuapyov
B) I'papeio Avtidnuapywv

v) I'pageio THmov ko Emkotvoviag

2. Tuquo Nowkav Ymnpeoiov

a) ['pageio Awnyopwv
B) I'pappateio

3. I'pooceio Fidwkov ZvuBodrav, Xuvepyatdv kot Emotnuovikdv Xuvepyotov

4. I'paoeio ['evikov 'pauuotéa

5. Arevbvvon Anuotikne Actuvouiog

o) Tunpa Emyepnoioxod Lyedwaopon & Arowntikng Mépyivog
B) Tunua I'evikng Actuvdpevong

532 Evémmrte B: Emrehkég vanpecieg: Aevbuvvon zwpoypoppatiopov

0PYAvVOGNG KOl TANPOQOPN OGNS

‘Omov epthopuPavel E101KOTEPO TIC TAPOKAT® OLOKNTIKES EVOTNTEC:

I'pageio I'pappoteioxne Yrootipiéng Atevbuvenc

1. Tuqpa Hpoypoppoticpod ko Opydvmong
2.Tuyqua  Ihwotomoinong ot Egoppoyng  Xvomudtov  Tlowwmtag  —

ATOTEAEGLOTIKOTNTOG

3. Tunua IIAnpopopikne, Exikowvovidv kot Ao@avelog

a) I'pageio Emkowvoviov kot Aiktdmv
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B) I'pageio Awayeipiong EEomAiopnot ITAnpopopikng
v) Ipageio Hiektpovikng Atakvfépvnong, Epappoydv kot Atapavetog

4. Tuquo Evporoikav Ipoypouudtmv

5.3.3 Evéommra I': Ymnpeoieg tomkig owkovopknyg avamtoéng AievOuvon

aePPAALOVTOC, AYPOTIKNG AVATTUENG KO EPTOPion

‘Omov mepthopuPavet e101KOTEPO TIC TAPOKAT® OOKNTIKES EVOTNTEC:

I'pageio I'pappateioxng YrootpiEng Atevbuvvon

1. Tuqua Aypotikng Avamtoéng

2. Tunpa Zoikng Hopaywyns kot AAeiog

3. Tuqua Adsrodotoemv kot PHOuiong Epmopikdv Apactnprotitov
4. Tpnpa [eparirovrtog

5. Tumpa Meretov kon Zvvpnong [pacivov

6. Avtotelég I'pageio [Toltwkng [Ipostaciog

5.3.4 Evémta A: Yanpeoisg nepifpairovrog- morétntog Sonfg

1. AIEYOYNXZH IOAEOAOMIAX

‘Omov eprhopuPavel E101KOTEPO TIC TAPOKAT® OLOKNTIKES EVOTNTEC:

1. Tuquoa [ToAeodopikmv Meletdv
2. Tumpa Toroypagikav — [ToAcodopkmv Epappoydv & Arailotpiocemy
3. Tuqpa Owodopukmv Adsimv kot EAEyyov

4. Tupa Eréyyov Kataokevmv
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2.

5.35

5. Tuqua Teyvicod Apyeiov — Mnyavopydvoong — EEumnpétong [loltdv

AIEYOYNXH KAGAPIOTHTAX KAI ANAKYKAQYXHX

Omnov meprhapavel 10kOTEPL TIC TAPAKAT® OOIKNTIKES EVOTNTEC:

I'pageio 'pouuazeioxns Yrootipiéng Aiedboveng
1. Tuqpa Meretav, Tlpoypoppotiopod Kot AvakokAmaong
2. Tupa Amokopdng ATopPIUHATOV Kot AVOUKUKADOGIU®V Y MKOV

3. Tuqpa Awyeipiong kot Zuvimpnong Oynuatov Kabapromrog

Evétnra E: Yanpeoieg Kowvovikig mpoctacioc, mardeiog — ToATIoRo

AIEYOYNXH KOINOQNIKHX ANAIITYEHX

‘Onov meprhoufavel e10IKOTEPO. TIC TOPOKATWO OLOKNTIKEC EVOTITEC:

I'pageio I popuateioxng Yrootnpiéng AicoGovong

1. Tuqua Kowovikng [MoAtikng — Kowvotopwv Apdoewv — Anuociag Yyeiog
kot oot tog tov 600 pOAMY

2. Tunquo Kowotwkng ®povrtidag — Avowtrg [lpootaciog HAukiopévov pe
éopa Vv In Anuotikn Kowotmra

3. Tumpa Kowotikng ®@povtidag — Avoktng Ilpootaciog Hukiopévov pe
£0pa TNV

21 Anpotikr) Kowomra

4. Tunquo Kowotwkng ®povrtidag — Avowtrg Ilpootaciog Hukiopévov pe

éopa v 3n Anuotikny Kowotmra
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5.3.6

5. Tuquo Kowotwikng ®@povtidag — Avowtrg [Ipootaciog Hukiwpévov pe
£opa v 4n Anpotikry Kowotnta

6. Tuqua Epappoyng Emdopoatikng MoAttikng ko EAEyyov

AIEY®OYNXH ITAIAEIAY — ITIOAITIXMOY KAI NEAX I'ENIAX

‘Omov mepthouaver Tic TopaKATO d10tKNTIKEC EVOTNTEC:

I'pogeio Ipouuateriarxng Yrootnpiéne AicvGoveng

1. Tuua Bucehaiog BipAodnkmg

2. Tunpa [HoMtiopov, A6Antiopov, Néog I'evidg — EBshoviicpuod — KEZAN
3. Tuqua Modelag ko dto fiov pabnong

4. Tuqpa ©oraéng ko Kabapiopov Zyolkov Movadwv

5. Tuqpa Movowng [oudeiog

6. Tunua Tovpiopod

Evéotnrta XT: Yanpeoieg vrootpiing

AIEYOYNXH AIOIKHTIKOQN YIITHPEXIQN

‘Omov eprhopuPavel E101KOTEPO TIC TAPOKAT® OLOKNTIKES EVOTNTEC:

I'pageio I'pappoteiokng Yrootpiéng Atevbuvong

Tunuo Atoumtikng Yrnoot)piéng

I'pageio Atowntikng Mépyvog kot EEummpémong tov IToditn 1ng Anpotikng

Kowomnrtag
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I'pagpeio Atowntikng Mépuvag kot EEummpétnong tov TToditn 2ng Anpotikng

Kowdmrag

Ipageio Atowntikng Mépyvoag kot EEummpémnong tov Ioditn 3ng Anpotiknig

Kowdmrag

I'pageio Atowntikng Mépuvag kot EEummpétnong tov IToAitn 4ng Anpotikng
Kowdmrag

2. Tppa YrootpiEéng [Holtwkov Opydvov

3. Tuqua AvBpdmivov Avvapkol

4. Tpqpa An&upyeiov

5. Tunua Anpotikig Katdotaong

a) ['pageio EBvikod Anpotoroyiov

B) I'pageio 10ayéverong — TTohrtoypdonong

v) Tpageio Mntpdov Appévav — Xtpatoroyiog

6. Tunua [pwtokdAiov kot Alekmepaimong

2. AIEYOYNXZH OIKONOMIKON YITHPEXIQN

‘Onov eprhopuPavel e101kOTEPO TIC TAPOKAT® OLOKNTIKES EVOTNTEC:

I'pageio Ipouuareioxns Yrootipiing Aiedoboveng

1. Tunpa [povmoroyiopov

2. Tpnpa ExkoBdpiong Aamovov
3. Tuqpa Authoypogucon

4. Tuqpa Topeiov

5. Tuqpa EAéyyov IIpocddwv

57



TOYPIEMOZXZ KAI TOIIIKH ANAIITYEH

6. Tuqua TAIT kot TeAdv KabBapromrog kot PoTticpov

7. Tunpo Anpotwkng Ieproveiog

8. Tunqua Toapewkng BePaimong — Eonpdéeov — Kowomomoewv
poporoyntéag VANG

9. Tuqua [pounBeidv — Anponpacidv

10. Tpqpa Awayeipiong YAkov kot Atofepdtov

11. Tpmpa Anpotikaov Kowunmmpiov

3. AIEYOYNXH TEXNIKQN EPI'QN & MEAETQN

‘Omov mepthopufavet e101kOTEPQ TIC TAPOKAT® OOKNTIKES EVOTNTEC:

1. Tuqura Teyvueng ko Ipappateioxng Yrootpiéng — Texvikd Apyeio

2. Tunpa Yopoviikodv kot Eyysofeitioticov Epyov

3. Tunua Extéheong Kriprokaov Epymv

4. Tuqpa Epyov Yraibpiov Xopwov

5. Tupa Kukhoeopiog kot Zuykotvovidv

6. Tumpo HAextpounyavoroywav Epywv — Evepyswoxng Awyeipiong xon
Adgrodotnoemv

7. Tpqpa Ipootaciog kot AvadeiEng [oiwdg T1oAng, Owiotik®dv Zuvolmv Kot

Evetwov Teyov

4. AIEYOYNXH XYNTHPHXHYX & AYTEIIIXTAXIAX

‘Onov meprhopuPavet e101kOTEPO TIC TAPOKAT® OLOKNTIKES EVOTNTEC:

1. Tuqpo Xvvrtoviopot & Ateknepainong Artnuatov
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2. Tunua Zvvtypnong Anpotikadv kot Lyolkov Ktipiov
3. Tunpa Odomotiog

4. Tuqua Xvvmpnong Kowoypnotov Xopwv

5. Tuquo HAeKTpooTIGHov Kol ZAHavens

6. Tunpa Awyeipiong kot Zvvimpnong Oynuatov

7. Ipageio Ppoviidag Adéomotwv ZOwv

5. AIEYOYNXH KENTPQN EEYIIHPETHXHX ITOAITQN

‘Omov mepthopuPavet e101kOTEPQ TIC TAPOKAT® OOKNTIKES EVOTNTEC:

1. Tuua E&ummpémong [HoAtodv
2. Tumua Ecotepikng Avtamokpiong

3. Tunua E€uanpétnong AAhodommv

ATAPOPQYXH AITOKENTPQMENQN YITHPEXIQN

O Anokevipopéves Ynnpeoieg tov Anpov sivor eykotestnuéveg oty £0pa
ONUOTIK®OV EVOTHTAOV, EEVINPETOVV TIG ONUOTIKES/ TOMIKES KOWVOTNTEG TNG EVOTNTOG Kol
nePLOUPAVOLY VINPEGIES 01 OTTOIEC VTAYOVTOL OLOIKNTIKE GE AVTIGTOLEG LOVADES TV

Kevipwov Yrnpeoiov tov Anpov.

AITIOKENTPQMENEYX YITHPEXIEX ME EAPA THN NEA AAIKAPNAXXO

1) Tuqua KEIT — Avownmtikng Mépyvag kot EEummpétnong tov oAl
2) Tunua Kowotikng ®povtidog — Avowktic Ilpootaciog Hukiopuévov pe

éopa v Néa AMkapvaccd
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a) Ipageio Kowotikng Dpoviidag — Avowrtig IIpootaciog

HAwopévov pe £dpa tov Ayto Miopwva

B) Tpageio Kowotikng Dpovtidag — Avowktig Ilpooctaciog

Hluxopévov pe é6pa to Bevepdro

v) TIpageio Kowotikrig Dpoviidag — Avowktic Ilpooctaciog

HAwopévov pe €dpa tov Ipoenn Hila

AIIOKENTPQMENEX YIIHPEXIEX ME EAPA TON AI'IO MYPQNA

1) Tunpo KEIT — Atowkntikng Mépuvog kot ESumnpétnong tov TToAitn

AIIOKENTPQMENEX YITHPEXIEX ME EAPA TO BENEPATO

1) Tunpo KEIT — Atowntikng Mépyvag ko EEummpétnong tov [Toditn

AIIOKENTPQMENEX YIIHPEXIEX ME EAPA TON IIPO®HTH HAIA

1) Tunpo KEIT — Avowkntikng YmootpiEng kot EEummpétnong tov IMoAitn

Ta ypageio mov mpoPAénoviar ot d1bpOpwon dhwv TV Ynpecsiuodv eivar un

OLTOTEAN.

5.4 Tlpoéypappa tovproTikig TpoPfoing Tov onpov Hpaxieiov

5.4.1 Tpqpo Tovpropov

1. AvoBempnon Kot ETAVEKTUTMON EVIUEPMOTIKOD GLAAASIOL (XAPTN) TNG TOANG

tov Hpaxieiov pe meptypaen tov onueiov evoloupépoviog o€ HTAOK, Yo TNV
eumpéton tov emokentav. O ydptng olavépetor ond to «I pageio
evnuépoong kot mAnpoeopnong  emokentdvy  (INFOPOINT), mov
onuovpynbnke péow tov Leader, Apdon L313-1 «Idpvon kot
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EKGLYYPOVIGUOG TOTMKAOV KEVIP®V TOVPICTIKNG TANPoeopnong (ypageio-

TEPIMTEPAL EVNULEP®CNG KO TANPOPOPTONGY.

2. Extimoon apomv/tovo kot VAIKOU Tpooing tng moAng tov Hpaxieiov pe
YPNOTN POTOYPAPLOV VYNANG OVAALONG Y10 TIC AVAYKES TNG GLUUETOYNS TOV
Tunuoatoc Tovpiopov og ekBEGES 6TO E0OTEPIKO KL EEMTEPIKO, GE LLOVOEL 1)

GALOVG TOMTIGTIKOVG YDPOVG.

3. Avamapoaywyn dvd-rom «O Mitog g Aptdovne» kot dnpovpyio KAGETIvag

v T dtébeon tov.

4. TlpounBeia kou gykotdotacn 000vng TmAedpaocng oTov KeEVIPIKO AgpoAuéva
Hpaxieiov N. Kolavtldkng yio v tovpiotikn mpoPoAr] tov Anpov
Hpaxieiov.

5. Zxedloopdg EMKOVOVIOKOD UNVOUATOS KOt AOYOTLTTOL Yo TNV EVIoYLOT NG
TOVPIOTIKNG EKOVAG TNG TOANG Tov Ba ypnowonomBel oty mpodOnon tov
Hpaxieiov. Avantvén ow@dpwv pappoydv ypnong tovs (m.y. évtuma,

SLOOIKTLOKEG EQAPUOYES).

6. Eumlovtiondg ot avamtuén  Tov  TEPIEXOUEVOL  TOV  OOOPOCTIKMV
cuoTpdteV Tov Agttovpyovv oto «I'pageio evnuépmong Kot TANPoPOHPNoNG
TOV EMOKENTOV NG TOANG Tov Hpdxderov» (INFOPOINT), petd kot amd v
Tapay®pnon and Anudciovg kot [1wtikovg popeic VAKOD 6e YnEloKn Hopen

OALGQ Kot 6€ VYNANG TOOTNTOG OVAALGT).

7. Metappacel Tov EVILTOL Kol YNOIKOD TANPOPOPLOKOD VAIKOD TOV

Tunuaroc oty I'epuavikn, Mol kol Pocwn yAoooo.

8. Zyedwaopdg kot onmuovpyia AgAdtiov Ikavomoinong emoxkéntny (SURVEY).
‘Evtomo Agktio t0 0moio CUUTANPOVETOL OO TOV EMIGKENTN TOL YPOPEiov
InfoPoint mwov mepthapPaver TAnpopopiec apevoc yioo To TPoPik Tov ToLPicT

Kol aQETEPOL TPOGOopilel TV OMOSOTIKOTNTA, TNV 1KOVOTOINGT Kol TNV
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moldtnto. emkowvoviag tov I'pageiov evnuépmone kot TANPOEOPNONG TOV
EMOKENTM®V TN TOANG ToL HpdiAeiov.

Anpovpyio g KatdAAnAng epappoyng (Aoyiopukd) n omoia Ha vrootnpi&et
NAekTpovikd 10 Topamdve Aghtio kot 1 omoio Ba mopdyst avtdpOT
amoteAéopoTo  HEC® ypapnudtov N mvakev. Toa omoteAéopota NG
TOPUTAVD  EQPAPUOYNG UTOPOVV Vo TPOPAALOVTOL HEG®  OlOIKTOOL OE
NAEKTPOVIKEG GEADEG TOV 0POpovY Tov Tovpiopd, amOTEADVTOG TPOTOV

Stpnone.

"Exdoon Kot Tapoyn TPOVOUOKNG «KAPTAG» GTOVG EMGKENTES TG TOANG and

10 INFOPOINT kot dnpovpyia Atktoov XvvepyalOUeEvoOV ETYEIPNCE®V Kot

POpPEMV.

[Ipoteivetoan M mopoyn WKPNG KAPTOS 1 OLTOKOAANTOL Tov Ba PEpel TO

Aoyotumo tov infopoint. To «otoryeion avtd Ba mapadidetal wg recommendation oo

TPOTEWVOUEVO OO TO YPOUPEID TOLPIGHOV EMOKEYIHO HEPT NG TOANG (povoeioa,

[ToAeg, KAT.), Kot 0 EMOKENTNG O AMOAAUPAVEL EKTTAOGELS Kot AL TPOVOLULAL.

10.

11.

12.

Movoikny emévovon emdeypévov onueiov  evolapépoviog (my AGyoAua
Apetovoag Epwotdkpitov, kim), péoa amd €dwkodg aiohntpec kivnong 1M
agne. H povown emioyn Ba yivel e cuvepyacsia pe TIc LOVGIKEG dOUES TOV

Anpov Hpaxieiov.

Edwm onpoavon tov 1e664pmv S100pordV — LOVOTATUDY TOV TEPVOLV amd Ta.

OTNUOVTIKOTEPO, OMUEl0 KO UvnUEin, OTMG OVTE OTOTLTTOVOVIOL GTOV YAPTN

™G TOANG.
H oo onuavon avtr| divel otov emokéntn v aicOnon e&epedivnong kon
avaKIAVY”NG ™G TOANG amd Tov 1010 dNpovpydvTag mapdiinio pio aicOnon

LLGTNPIOV APKETE EVOLOPEPOVTO KOl GUUUETOYIKT.

Edwd mhved mAnpopopidv tomobetnuéva yio To onpeio VOLopEPOVTOS TOV

neptlopPavoviol oTIC JOPOUEG TEPUYNONG TTOV VIAPYOLY, TO. omoic Ba
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umopovv vo dtufactovv Kot nAekTpovikd pe ™ nEBodo qrcode mapéyxovrtog

EMTAEOV TANPOPOPIES OO AVTEG TTOV OLVOLYPAPOVTOL.

13. Awopydvmon eotifdr Néwv pe kaAMteyvikd kot afANTKO TePlEXOUEVO.

14. Awopyavmon dyovieTiK®v dpdcewv NEwv mov Oa tpowbovv v Iotopia Kot
tov [ToAtiopd tov Hpaxieiov, cuufdiiovtag mapdAinio oty evyevh Quolo

KO GTNV KOAMTEYVIKY EKQPOOT).

15. Exnovnon Merémg Tovpiopod ywoo mv mpodbnon tov Hpoakieiov g

TOVPLOTIKOD TPOOPIGLOV.

542 Tpqpo toMmticpov, 00intiopov, N. yevide — e0grovtiopov-KEXAN

IMa 10 €10¢ 2015 10 Tunuo TOPEYEL piot OAOKANP®UEVT] TPOTOGT AVATTLENG
[MoMtioTiKov TovpiopoD Kol GLYKPITIKOV TAEOVEKTNUATOV Y10 TO dEVPLUEVO Ao

Hpaxieiov, yio ekmdvnon perétng

5.5 AwvOvven mepipariovroc, aypoTikng avamtuéng — epmopiov,

TR AYPOTIKNG avATTUENG

I[a to étog 2015, ot mpotewvopeveg opdoelg amd 10 Tunua Aypotikng
Avantoéng vy évtoén oto mpdypappe Tovprotikng kot Awognuotikig IIpofoing,

etvat o1 akdAovOeC:

s Emovextinwon verotdpuevov 166EAMS00 evidmov TpoBoing e S1adIKTLOKNG
mOANg rural-heraklion.gr kot g evéoympag tov Anpov Hpaxieiov. (10.000
avtituma pe k60tog 5.000 gvpd)

s Emoavékdoon voiotauevov DVD mpoPoing g Evooympog (2.000 avtituma pe
k66710¢ 2.000 gvp®d)
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5.6 Aev0vvon TEYVIKOV £PYOV KoL HEAETAOV

5.6.1 Tpqpa mpootaciog — avanTLVENS TOMAS TOANS, OIKIGTIKOV GLUVOA®MV —

EVETIKOV TELOV

1. AvoBesopnuévn éxdoon kot avomapaymyn dvd-rom «Hpdkiewo pio moAn pio

oTopion> Kot emavEKdoon GakéAov Tpofoing Afuov HpakAgiov.

2. Emavékdoom tov @uiiadiov mov Swavépetor otnv pudviun €xbeon Nikov

Koafavtlakn oty [ToAn Incov.

3. Emavéxdoon IMapopvbiov kot xaptn mov dnuovpyndnkayv 6to mAaiclo g

[Ipd&éng Anunociotntog tov O.X.A.A. Anpov Hpaxieiov.

4. Emavékdoon tov Agvkopatog ywo tig Evetucée ITodeg kot tov Kopt mooTaA

610 TA0iG1o Tov £pyov Anuoctotntag g [TvAng Zaumovapa.

5.7 T'pageio Evnuépoong & Iinpoedépnong —InfoPoint

To «pageio Evnuépwong & ITAnpogpodpnong tov Emckentdv e nding tov
Hpaxieiov» (InfoPoint), to omoio Eekivnoe ) Aetovpyion TOv Yoo TO KOWd TOV
Avyovoto 2014, oteydletal TAéov 610 160Y€10 TOL KTNpiov Aytapika. ‘Exet avaidpet
10 oYXEOOGUO OPAGE®V YO TNV OVATTLEN TOV TOLPICUOV Kot TNV avafaduon tov
TOPEXOUEVAOV TOVPIGTIKMY LANPECIOV otV TOAN T0v Hpaxdeiov (6mwg mapaymyn
TOVPLOTIKOD VAIKOD Kot EKOOGELS TPAKTIKADOV 00MNYDV Y10 TOVG TOEOIDTES, GUUUETOYN
o€ ekBéoelg ToLPIGHOD, dNUoVPYIN SIKTHOV EMKOVOVING KOl GUVEPYOGIONG e AAAEG

TEPLOYEG EVTOC KO EKTOG TNG YDPAG).
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H onpovpyia tov I'pageiov avtov ypnuatodoteiton amd ™ Apdon L 313-1,
Alovoc 4, IIpoypoppa «Aypotikny Avdamtoén g EAAGoog 2007 -2013» -
(LEADER). [Ipdkettoanr  yioo TOV TPMOTO  OPYAVOUEVO YDPO TANPOPOPNONG TOV
YMAS®V EMOKENTOV NG TOANG MG Amd 10 onpeio avtd o emoKENTNG £xEL TN
dvvatdtrTo dueong TpdGPacng oty TANPOEopia Yoo TNV TOAN Kot TV evooydpa. To

ypapeio Aertovpyet kabnuepivd yio to koo 8:30 émg 14:30.

To ypopeio €xel oyedlaotel vo QUAOEEVNGEL TO TOPAKAT® OlLOPUCTIKA

GLGTNLLOTO TANPOPOPLDV:

v Infocloud: M peydin o0ovn aeng n omoia mapovoldlel Eva ToADYp®UO
nocaikd amd pkpes ewoveg 1 AéEeg (wordcloud). O ypfiotng pmopel va
emAEEEL KATOloL EIKOVO/AEEN TPOKEUEVOL VO OEL GYXETIKO VAKO Ge peydAn
KAMpoka Kot mAnpogopies. O ypnotng umopel vo mePAGEL GE O EXOUEVT
emoyn &ite akoAovbmvtog Kamowa £voelEn amd 1o Tpofaridpevo VAIKO, gite
EMOTPEPOVTOS GTO OPYIKO TAEYLA EIKOVOV/AEEEDV.

v' Holotpomog Xdptne: 'Evag ovpPotikdg ydptng mov "Covtaveve!" Otov

tonofetnoel Kaveilg endvm tov éva koppdtt yapti. To cvotnpa nepthappdvet
éva tpaméll, N em@Avelo TOv omoiov eivor KoaAvupévn pe €vov TVTOUEVO
Y0pTN, MAVeO oTtov omoio mpoPdAilovion 0€celg Ko ovopato TOAE®V 1)
tonofesimv. Ot EMOKENTEG UTOPOVY VAL AKOVUTGOVY GTO YOPTH TETPAYOVOL
xoptoévia mov mEPPAAAOVTAL Ao €va £YXP®UO TA0IGL0. XT0 KAOe yaptdvt
wpofdAieTor TOo TUNHA TOV YApTn ToL PpilokeTanl KAT® Amd AvVTd KOl GTO
KEVTIPO TOL LITAPYEL Evag HeyeBLVTIKOG PaKdS. Av to Yaptdvi petokivnOel £1ot
®ote 0 PaKOG va Ppioketar Tave amd tn Béon o TOAnG, mopovcsidlovraol
oXeTIKEG TANpoopiec (keipeva, ewoves, Pivieo). O ypnomg wpmopei vo
mionynfel oe aVTEC, YPNOYLOTOUDVTIOG EIKOVIKE KOLUTIY, TO Omoio emiong
wpoPdrrovtor oto yoaptévi. To ypopo tov mAociov KAEOe yaptoviov
VTOONAMVEL TN YADOOW 6TV 0Toio TaPOVGLAlOVToL 01 TANPOPOPIEC.

v AwdpocTikd fvruome: MEow avToD TOL GUOTHUOTOC TPOYUOTIKG £VTLTOL

UTOpOVUV va eTOVENOOVY [LE TOAVUECTKT] TANPOPOPIN KOl VO, OTTOKTHCOLV TN
duvaTdTTo 0140pacNG LE TOV OVOYVMDOTN TOLG. X& &va Tpaméll 6To 0moio
VIApYXEL M dvvaTdTTA TPOPOANG YNElakng mAnpoopiag, Ppioketar Eva

évtomo (m.y. éva @LALAS) kol Otav KATOg emoKENTNG Eekvd vo TO
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EePLAAILeL TO ovotnuo avayvopilel v TpEYovca GEAIdN KOl TPOCPEPEL
OYETIKN TOAVUECIKY] TANPoPopia, pe dvvatdTnTa TPOPOANG €ite MAV® GTO
évtumo eite dimia o avtd. EmmAéov, o emokéntng pumopel va aAANAETOpACEL
pHe 10 €VTLTO N TNV TANPOQEOpio. TOL TPOPAAAETAL YPNOUYLOTOIDVTAS £Val
HapKadOpo VTEPLOPOV PMTOC, T.Y. VO EMALEEL TEPLOYES EVOLAPEPOVTOG TAV®D
OTIG OVOLYUEVEG CEMOEG,.

v Awdpooctikéc dickoc @orotov: To ocvotnua omotekeitoan amd  Evav

TEPIOTPEPOLEVO dioKO 0 0moiog divel v aicOnom Tov mAoV, TNV EMPAVELD
tov omoiov mpofdAietar o diokog g Paictov. O yprotng pmopel va
nepotpéyel tov dioko katd 360° mpokepévou vo det TV Tiowm mALLPE TOL
dtokov. Emiong, ayyiCovtag tov diocko pmopel vo mhpel mAnpopopieg yio Tov
1010 kot To empépove cOHUPOAN, TO OOl AV ETIAEYOLV TOPOVGLALOVYV GYETIKY
ToAVUESIKN TANpopopia. TELOC, av 0 XPNOTNG AKOVUTNGEL dLO OAYTLAN GTNV
EMPAVELD, KO TO OTOUOKPVUVEL (ONA. TV TLTIKN YEpovopia peyébuvong oe
006vec ToAAamANG apnc) epeavifetol Eva peyebuvTIKOG PaKOS pe duvatdTnTa

ney€buvong oe ToALATAG nimeda.

BethereNOW! Xe évav toiyo mpoPdAilovior e vyminq avdivon ewoveg M
Bivteo ddpopa onueia evolapépovtog pali pe oyetikn mAnpoeoploky] Aeldvta. Av
évag emokéng otafel pumpootd omd tov toiyo PAEmel (vTavd TV €KOvVe, TOL

COUOTOC TOV Vo Kiveitan mhve otnv TpoforAdpevn eikova.

MediaGallery: To cvomua amoteieiton amd pio 066vn peydiov peyébovg
omv omoia mopovcoidletor éva "yaAl" amd ewodvec. O ypnotg umopel va
OAANAETIOPACEL e TO CVOTNUO OO ATOCTUCT KIVAOVTOG £va At To dVO YEPLOL TOV
otov aépo. H kivnon tov mpaypatikod xeplov avtikatontpiletor oty Kivnon &vog
EIKOVIKOD YEPLOV oTNV 006v™. Apykd, o xpnotng umopel va kivnbei oto "yoAl" ko va
EMALEEL 0L EIKOVA OTAMG APNVOVTOS TO YEPL TOL TAVM GE GLTHV. XTI CLVEXEW M
ewova epgaviCetar e VYNAN avaivon oty 006vn, cuvodeLOUEVN amd o AeCAvTa.
Av 0 ypnotNg KWNGEL TO XEPL TOL EUPAVICOVTOL EIKOVIKA TANKTPO T OmOio, oV
natnBovv mpoopEépovy TN dvvatdTNTo PETAPOONG G GAAEG €1KOVEG, YpPNONG €VOG

peyefuvtikon eoakol Kol EMGTPOPNG TG® 6TO "YoAl" TV EIKOVOV.

Kookt moayviduov: To xidokt mouyvidudv mepthapfdvel g emikAvyy o00ovn

TOAMOTTANG QNG OTNV OmMoic UTOPOVV VO YPNOUYLOTOOVV TOVTOYPOVA €Vag M
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TEPLOGOTEPOL TAIKTEG Ko LIOOTNPILEl TOALATAQ Touyvidlo HE YLYOYOYIKO Kol

EKTIOOEVTIKO YOPAKTIPOL.

AdpooTiKd  EOTIOTIKO-0TAAN: 'Eva  @oTioTikd-omAn 10 omoio  Oa
tomofenOel avdipeca otig dVo Kolmveg kot Ba mepthapfPdaver poticpd LED pe
duvatdHTTO AAAUYNG YPOUATOS Kot £VTaonS. To @oTIoTKO avtd Bo oAANAemdpd e
NV KiVNOoT TOV EMOKENTOV, HECH OO TNV SUVOUIKT OALOYT TOL YPOUOTOS KOL TNG

EVTaoNC.

Yto0uog Evnuépoong pe o00ovn aeng kot owdBeon 15 Tablets, pe
EVOOUATOUEVO TO oLYYpovo odnyd mAonynong otnv moOAn tov Hpoxieiov ko
epapuroyn tpoddotatng ovamapdotoong Tov  Hpaxieiov v emoyn g

EVETOKPOTIOG.

5.8 A.EILT.A.H. A.E. O.T.A.

H Anpotwn Emyeipnon IHoltiopov, Tovpiopod kot Avdrtvéng Hpoxieiov
(AEIITAH) elvor pio opyng onpotikn emyeipnon tov  Anpov  Hpoaxieiov

OATOTEAMVTOG TNV avanrTtLElaKn TOV ETapEia.

[0p0Onke 10 1985 pe apyikd avtikeilevo TV EKUETOAAELOT) KATOCTNUATOV
TOVPICHOV KOl OV LYNG (EMYEPNUATIKOG TORENS) KO OPYOTEPX OL PACTNPLOTNTES
™G emektddnkav otn Owyeiplon TOV TOMTIGTIKOV EKONAMCE®V TOL ANUoL
(TOMTIoTIKOG TOPENS) OAAG Kot 6TV LTOGTNPIEN TOV AVOTTLEINKOV TPOTOROVAIDV
0V yevikotepa (avomtuélakog topéag). H dievpuvorn avtny avtomokpivetonr o1
oVYYXPOVN TACT YEVEGNS VE®V, TEPICCOTEPO EVEAKTMV OPYUVACEMV GTIC TAPVPES TOV
oNuoctov Topéa kol o OAa ta emineda dtoiknong. Edikd 6cov apopd tovg tomikovg
avartuEKoVG POPElS, 0 POAOG KOl 1) GLUETOY TOVS GTNV avartuélokn dadkacio
etvar mAéov Wwitepa onuavtikds. Ot mepiocdtepor OTA oty Kpnmm oddd kot

TOVEAAN VA £X0VV 13PVGEL TN O1KN TOLG OVOTTLELNKT ETALPETNL.

O mpdopatog ekovyypovicpog Tov katactotikod ¢ AEIITAH onupotodotoe
v mpobeon Kot BovAnom g doiknong (11perég Aowkntikd ZopfovAilo 10 onoio
opiletor amd 10 Anuotikd ZvuPoviAlo Tov Anpov) va peteeiyBel 1 OMUOTIKNA

EMYEIPNOTN OE AL TPOYLLOTIKY] OVOTTTLELOKT) ETOPELDL [LE TPELS TOUELS:
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v Tov emygpnuatikdé mov divel £upoon oty a&lomoinon g SNUOTIKAG
TEPLOVGING

v Tov moMTIGTIKO Ko

v' Tov avartuélokd mov Oa anotedéoel To HoYAd oTAPIENG Kol Tpo®Onong Tav

AVOTTUELOK®OV TPOTOPBOVAIDV.

5.8.1 Ta yopaKTNPLOTIKA YVOPIGUOTA TG ETLYEIPNONG

Aev vmokaf16td dALES ONUOTIKEG VIINPESTES Kot 0pYOVIGHOVS ALl Asttovpyel
TOPOAANAL, CUUTANPOUATIKE KOl GE ocLVEPYOsio. HE OVTEG, OEOTOLDVING TO
xopokInpotikd mAcovektiuata evog NIIIA, en' oeerein Tov onudtn Kot TOL

KOW®OVIKOD 6LVOLOV

Aoy ™g Wt g o¢ NITIA €yet gvehia, evd Tovtdypova eAEyyETOL
amdivta amd o ANpo (Tov givorl 0 HOVOOTKOG HETOYOC, VD TO ANpoTikd XvpufovAlo

enéyel B€on evikng Xuvédevong g emyeipnong)

Mnv éyovtag (Kotd TEKUNPLO) YPOPEOKPATIKY Kol ONUOGIOVTAUAANAKY

VOOTPOTiQ, AEITOVPYEL ATOTEAEGLATIKG KO SUVOLLKE

[Iépav tOL emyepnuaTikod Topén (mov  avohopPdvel  EMAEYUEVEG
EMYEPNUATIKEG TPOTOPOVAIEG) dev avtikaOloTd eEeldkevUEveEG Agttovpyiec aAAA

EMIKEVIPMVETOL OTN OloYElplon OpAcE®V UETA amd TOV KOTAAANAO GYESIGUO Kot

TPOYPUUUATIGLLO

‘Exet  kotdAAnAn opydvoon, oOTEAEY®ON KOl GpO  TOPAYOYIKOTNTO,

YPNOUOTOIDVTOS GUYYPOVES LOPPES KOl GYNLOTA EPYOCTOC

AwokotéyeTon Kot LPopeiTat amd T GLYYXPOV OVTIANYT Yo TNV avarTTLELNKT
dwaotaon TV Ogpdtov,  Asttovpyovtog  opBoroyikd, pE  TEKUNPLOUEVT

EMYEPNUATOAOYIO KOl GOGTY dlEPELYN 0T TOV OepdTmv.

To mpocwmikd aopictov ypdévov apBuel 50 vraAiniovg. Amd avtovg ot 3

elvarl Aoyrotég, 1 unyovikog, 1 kadtéyvne, 1 topiog, 1 ypappatéag, 1 cuovinpng, 1
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amofnkaplog, 1 voukdg cOUPBOLVAOG Kol Ol VITOAOITOL TOVPICTIKG EMAYYEALATO GTO
avoyvktpla KA. To kalokaipt mpociapBdvovror exoytakd 50 mepimov epyalduevot

Y10, T GTEAEXOOT) TOV ONUOTIKOV EMYEPNoe®V (LAyEpOl, 6EPPLTOPOL KAT.).

H AEIITAH 6o ovvepyoaotel otevd pe tovg vmd idpvon Opyaviopoig
(dnpociov dikaiov) Xrpatnykod Xyxediacuov, Kowvoviknig Mépuvag kot PuBpetikod
Yyediov Hpaxdieiov. To AX. g AEITAH opiler ta péln Emrtpomdv vyia
[Ipooyelc, v Tlpounbetec, yioo v amoypagn eEomMopov, yo 1o IToAtiotiko

Kévtpo, yia to Ayeviko Tapeio.

5.9 A&wAroynon TOV VPLETAUEVOV TOVPLGTIKAOV TOP OV

Ot 1otopwcol ko moMticpkol wOAOL, 0 KaONUEPIVOG AOiKOG TOMTIGUOC, Ol
TOPOOOGLOKOT OIKIGHOL TOL IVIULEIOKE GUVOALL, Ol APYOLOAOYIKOL Ypot, To 101, €010,
TO. TOTKG Opdpeva kpNnTikn kovliva kot ot A0mdc AaOYpoeKOg TAOVTOG K.AT.
e€etdlovtal 01e£001KA GTNV HEAETN KOl OLOMIGTAOVETOL OTL OATOTELOVV £Vl EEOPETIKNG

onpoaciog wopo yio to onpo Hpaxieiov.

H mpoctacio kot avddeién tovg mpovmobétel v avainym dpdoemv mov Ha
eCacparicovv pakpompodfecua pe TV avaArloi®T TOPOVGIO TOVG TNV GLVEICPOPA
TOVG GT OTPNON TNG LOVOOIKOTNTAS TNG TOLTOTNTOS TOL SNUOL MG TOLPIGTIKOV
TPOOPIGHOD Kal, KLPI®MG 0T GLUVEXLIOT] TG HOKPOYPOVNG TOATIOTIKNG TNG TOPELNG,
Vv omoio 0PeiAOVIE VO JLATNPNCOVUE OVOALOIOTN G YPEOG TPOG TOVS KOTOIKOVG

™me.

To puokd mepidiiov emiong, amotedel CLYKPITIKO TAEOVEKTILLO Y10 TO OO,
dedopévou Ot cuvdLalel eEapeTikég BAAACTES e EVOLOPEPOVTEG OPEVODS OYKOLG,
a&10A0Y0. OIKOCLGTHKOTO Kol TOTio Hovadikng owcOntikng a&lag. To évtovo avtd
avlyAveo kot M mwowidior mepPdAiovtog Olapopomolel Tov dMHo Evavtt GAA®V
(TUTKOV) VNOLOTIKOV TPOOPICUDY, ONUIOVPYDOVTAS £TGL TPOVTOOESES Yoo TNV

TPOGEAKVOT) SLOPOPETIKAV KOTIYOPLDV EMCKENTMV Ko’ OAn TN SLdpKELRL TOV XPOVOUL.
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5.10 AwoAoynon TS VPLOTANEVIS TOVPLOTIKNG TPOSPOPAS KOl TS

oUVOESTC TOV TOVPLOTIKOV TPOTOVTOS TG TEPLPEPELG

Mo va e&ayBovv aceai copmepAcUATO Yiol TO LEALOV TOV TOVPIGLOV SOV
Hpaxieiov a&oloyndnkav ovo mopdupetpol: n mwposeopd kot 1 (ntnmom, o€ €va
TA0IG10 TOCOTIKNG Kot TOl0TIKNG a&lohdynong mov ompiletol o€ EMOTNUOVIKEG
pébodog, mpoxkeéEvov vo meploplotel 6to péyloto dvvatd Pobud n mbavotta

oQAALATOC.
Ta kprmpro mTov emA&yOnkav frav:
» Emndpxela mopwv
KotoaAAnAOTT0 TOVPIGTIKNG VITOSOUNG KO OVAOOUNG
[Ipoorehacipudtta
dNun- eOVA TOLPIGTIKAV TEPLOYDV

Kowovium kot mapaywykn doun

YV V Vv V V¥V

[Tp6cheTeg ONUOGIEG KO KOWVOVIKEG VIINPETIES.
Ta enineda Tovprotikng [Ipocpopdg mov Tpoékvyay ftav:

YymAo eninedo (Apybveg — P€Bouvo)

[ToAd kadd (Hpdxieto, yavia, Mdaiwa, Aylog Nwkodrag, lepanetpa, Apdpt.)

>
>
»  Ikavomomtikod (Xepodvnoog, Opomédio Aacifiov)
»  Métpio (ta mepiocotepa AA. Tng evdoympag)

>

XoapunAo (0Aeg o1 meployEg xwpig Tovpiopd)

H onuepivil eikdéva TV EWBIKAOV TOUPLOTIKAOV VTOOOU®OV GTO ONLO

Hpaxieiov (mopeia, eglileig- mpofréyelg) apopovv:
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Awéveg Yxapov Avayoyng: H papiva omv mepoyn TovPfdv tov Nopov

Hpaxeiov evtdydnke otov N.2601/ 98, aAld Topapéver uteAngs.

Kévtpa Boraoccobepanciog: Exovv 1dpubet kot Asttovpyodv tpia (3) péow tov

N.2601/98

Mnedd I'kodp: OlokAnpdbnke Kot Asttovpyel pe ¥pNUOTOdOTNON HEGH TOV

N. 2601/98 ynmeda 18 onwv oty meproyn Xeposovincov Nopod Hpakdeiov.

Kévtpa Tovpiopod Yyeiag: [6p0Onke kor Aettovpyel omn meployn e TOANG

tov Hpaxieiov pe 1diwtikd kepdioio Kévipo Ayokabapong.
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MEPOX 3°

KE®AAAIO 6 H épeova

6.1 Yhko — pé@odog

H moapodoa épevva mpaypatomombnke pe okomd va omokTicovpe pio mo
YEVIKN GImoym Yo TV TOLVPIGTIKT EIKOVA TOV TapoLGLaleL I teployn Tov Hpakieiov.
["a tov Adyo avto, éhafav pépog otnv épgvuva 100 dmuodtes Tov Aquov Hpakieiov ot

010101 CLUTAPOCAY EPOTNUATOAGY1O.

To egpompuatordylo nepthapufave 15 epooELg, €k TV omoiwv ot 4 TPAOTES
a@opovv dnuoypaeikd dedopéva kot ot veorowmeg 11 apopovv Tov TOLPICUO GTNV
neproyn tov Hpaxieiov. H €pevva Eekivinoe Tov Mdaptio tov 2015 kot ohokAnpoOnke
tov Anpiio tov 2015. H gmioyn tov dnpotdv frav tuyaio, ard 1o KEVIPO NG TOANG

tov Hpaxieiov.

6.2 Amoteléopota Epevvag

‘Enerta and  enefepyoasio TtV  otoyyeiov TV €pOTNUATOAOYIOV,
onuovpyndnkov to TOPAKAT® OlyPAUUATO  GTO  Omoio  mopovcidlovionl  To

OTOTEAECLOTO TNG EPEVVOG.
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IMivakoeg 6.1 ®Vho epoTOpPEVOV

Appev 60 60%
O\ 40 40%
Xovolo 100 100%

1. ®UAo epwTWHEVOUL:

60%

70% - e
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% .
Appev OnAu

AN

Awdypoppa 6.1 VAo EpOTOREVOV

Amd to Sdypappa 6.1 dwmetdvetor 0Tt 0 60% TV INUOT®V MOV EAafav
Hépog otnVv épevva givar dvopec kat to vrorlowro 40% sivon yovaikeg. Tlapatnpovue
OTL dgv VIAPYEL PEYAAN ATOKAIOT] OVAUESH GTO VO QUAM, AP UTOPOVUE VO TOVLE

0T 10 detypa TG £peuvag etvat LOPaCUEVO.
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Mivoxog 6.2 HAMKLOK) 0Opado pOTOUEVOV

18-24 10 10%
25-34 25 25%
35-44 28 28%
45-54 14 14%
55-64 13 13%
65+ 10 10%
Xvoro 100 100%

2. HAwLakn Opada EpwTWUEVOU:

i 28%
Az 25% S

\

25%

20% -

15%
10% 10%

10% | i z
=
T /

0%

/
L -—  13%
/

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Awdypoppa 6.2 Hukloky opaodo EpOTOUEVOD

Oocov agopd v nAkia tov onmpotodv mov Elafav uépoc otnv épeuva,
TOPATNPOVUE OTL Kol TAAL TO detypa €fvol opKeETE LOPOCUEVO, LE 0L VTTEPOYN OTIG
nAklokég opuddeg 25 — 34 (25%) ot 35- 44 (28%). To €0pog TV NAMKLOV pog divet
NV OLVOTOTNTA VO £YOVUE L0 GOOLIPIKY GTOoYN Y. TOV TOVPIGHO, KaODS 1 kdbe

nAKia tov BAETEL amd TV O1KN TNG OKOTMLA.

Hivakag 6.3 Eninedo ekmaidcvong poOTOUEVOV
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Anpotiko 4 4%

I'vpvaoio 6 6%

Avkeo 10 10%
Mertoivkewokn Exraidsven (IEK) 23 23%
AEI/TEI 28 28%
Metomtooxd/Adoxtopiko 29 29%
Xvolro 100 100%

3. Eninedo sknaidsuong EpWTWHUEVOU:

30%

28%
a—_—

N

&
S

25% -

20%

15% -

10% 9 5%

5%

0% T T T

Awdypoppa 6.3 Eninedo ekmaidcvong EpoOTOUEVOV

To moapamdve Sdypappo Hoc TANPOPOPEL Yo TO EMMEOO EKTOIOELONG TMOV

onpotdv mov élafav pépog oty €pevva. Tlapatmpovpe 6Tl T0 HOPEOTIKO MimedO

etvar oAy VYNAO, av avaloylotodpe OTL TOVEO OO TOVG HGOVG givol amdpottot

tprtoPaduog exmaidevong. Mo avorvtikd, to 29% eivar kdroyor Metantvyiokod /

Awoktopikov dmAopatoc, 10 28% eivar amdportor AEI / TEIL eved éva peydro

TOGO0TO TNG TAEEMS Tov 23% £€xel AdPel petaivkelokn eknaidevon (IEK). Moig to

16% elvan amdpottot devtepoPfadnag ekmaidgvong kot 1o 4% npwmtofaduac.

MMivaxkag 6.4 Aracydinon
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TOYPIZEMOZ KAI TOITIIKH ANAIITYZEH

Anpéorog Yrdriniog 20 20%
Iwwtikog Ywarinhog 11 11%
Emysipnportiog 15 15%
Aypoétng 3 3%
Eiev0epog Enayyehpatiog 9 9%
Avepyog 38 38%
Xvvtaglovyog 4 4%
Xvoro 100 100%

4. AnacXOAnNGcn EPWTWUEVOU:
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10% ? ' I 3% i 4%
5% —
00/: T T T T T T - T
“ &
P© & &
& & S & & o
& & & & & &
& o 84 ¥ N\ v &
- SER < &
O S &
N4 N &
oY -
<&

Awdypappa 6.4 Anacyéinon

Avopopikd pe TNV amacyOinon Tov  onuot®v, oto Odypappo 6.4
nmapotnpeital 6t 1o peyardtepo mocooto eivar avepyot (38%). Kdtt mov eivon apxetd
Aomnpod v avoAoyloTOONE OTL 1] TAEWOYNPIO TOL OEIYHATOG £XEL VYNAO LOPPOTIKO
eminedo. Avtd pog odnyel 610 cvumEpaca 0Tt 1 ayopd epyaciog tov Hpaxieiov dev
pmopel va Toug amoppo@noel. Amd tovg vITdAoUTovs dnuoteg, to 20% eivar dnuociot
vdAAniot, to 11% givon WwTkol vrdAAnrot, to 15% eivon emyepnuatieg Kot to 9%
erevBepot emayyelpatiec. 'Eva pikpd mocootd tov detyparog ivar cvvtagiovyot (4%)

N aypotes (3%).
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TOYPIZEMOZ KAI TOITIIKH ANAIITYZEH

IMivaxag 6.5 Adyog emiockeyng Tov Tovprot@v oto Hpdxiero

Odlacca — Taparicg 16 16%
A&00<ata 32 32%
MMolTiopog 14 14%
DrioEevia 21 21%

Awaokédaon — voytepiviy {omq 15 15%
Tomui koviiva 2 2%
VYN L 0 0%
Xvolro 100 100%

5. Nolog Bewpeite OtL €ivarl o AGyog yLa ToV Omoio oL
ToupioTeg emLokEnTOVTAL TO HPpAKAELOD;
35% 22%
o -
30%
25% - 20
-
20% 6% 14% 15%
15% | — P
10% - %
s+ 2o 0%
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Aldypoppa 6.5 Adyog eriokeyng TV TovpleT®V 610 Hpdxiero

O Adyog Yo Tov omoio ot tovpioteg emokéntovrol T0 HpdkAelo, eppaviCetan
0TO TOPATAVED Odypappa. Xouemva pe 10 32% tov dnpotdv mov EAafav HéEpog otnv
épevva 0 Pacikdg Aoyog emiokeyng sivor Ta a&roBéata e meproyns. H prhoéevia twv
Katoikov mailel oAV onpoavtikd poro yu 10 21% tev dnpotdv, ot Bdlacca Kot ot
mapories Yo o 16% tov dnuotdv, N dtuokeédaon Kot 1 voytepwvi o1 yu to 15%,

evo 0 moMtiopdg Bewpeitar Adyog eniokeyng ywo 1o 14% tov dnpotdv. MoAg to 2%
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TOYPIZEMOZ KAI TOITIIKH ANAIITYZEH

TV dNpotdv Bewpovv 4Tt o1 tovpicteg Ba emokeptovv o Hpdicheo yio tnv tomikn

kov(iva.

MMivaxog 6.6 AZodéynon TapeYOREVOV VANPECLAOV TOV TOVPLGTIKAOV

EMYELPNOEDV

oAd kaAég 73 73%
Kaiég 21 21%
Métpreg 4 4%
Koxég 2 2%
AVOTOPKTES 0 0%
Xovoro 100 100%

6. NMwg afLoloyeite TIG MapPEXOUEVEG UTtNPEDiEG (oltion —
otéyaon— ¢LAogevia) TwV TOUPLOTIKWVY ETILXELPNOEWV
tou HpakAeiou;

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

0%
10% - - - /
0% T T T T 1
MoAU KaAEg KaAég METpleg Kakég  AVUTIOPKTEG

Aldypoppa 6.6 AELoAdynon TapEYONEVOV VANPECLOV TMOV TOVPLGTIKAOV

EMYEPNOEDV

Ot dnudteg Tov Anpov Hparxdeiov eiyav tnv dvvatdtmra péca and v Epguva
vo 0E0A0YNoOVY TI TopeyOpeves vnpecieg (oition — otéyoon— @uoevia) tv
TOVPLOTIKOV emyelpnoewv Tov Hpakdeiov. [apatmpovpe and to dibypoppa 6.6 6ti 1

mieoymoio tov onuotdv (73%) Bewpel 011 o1 Tapeydueveg vanpecieg eivor moOAD
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TOYPIZEMOZ KAI TOITIIKH ANAIITYZEH

KOAEC, evd 10 21% T1¢ Bempel kKaréc. 'Eva pikpd mocootod t1g Oempet pétpieg (4%) 1
Kokég (2%). Efvar amdlvta Aoywod vo Oewpodv moAd aEOAoyeg TIG mapeXOUEVES
vInpecieg, kaBmg kol ot 1010t or moAiteg tov Hpaxieiov amotelobv pépog TV
VINPESIOV aT®V. Eivar éva KOpudTt TG TOuploTiKnG €kovag mov PAEmOuVV ot

TovpioTed.

IMivaxog 6.7 ApacTNPOTNTEG TOV PUTOPEL VA TPOYLATOTOUOEL 0 EMGKETTNG

Na 93 93%
(04 7 7%
Xovoro 100 100%

7. Ztov Afpo HpakAgiou unapyouv 8paoTtneLOTNTEG MOV
MUIOPEL VO TTP ALY LOLTOTIOLOEL O EMLOKENTNG;

<l
l =

Nat Oxt

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Awdypoppa 6.7 ApacTnpLoTNTES TOV PTOPEL VO TPOYRATOTO|GEL O EMLOKETTNG

Amd 10 Odypappa 6.7 mapatnpeitor 0t  TAsoYNPia v dnpotav (93%)
Bewpel 6TL 0 emokémtng TG mepoyng Tov Hpakieiov, Ba €yer v dvvatdtTo Vo
TPOYUATOTOMGEL dpacTnpoTTeG. MOAG T0 7% TOUL delypatog g €pevvas dgv ToO

TLOTEVEL OVTO.
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ITivaxag 6.8 ApaotnproTNTES TOV PTOPEL VO TPOAYLOTOTOL|GEL 0 EMGKENTNG

Yeuvapla TOTIKNG YO.OTPOVORING 4 4%
Koataokivoon 9 9%
MModnraocia 10 10%
Innacia 6 6%
BOaldcoro cop 27 27%
Heprfarrovtiki evnuépoon 19 19%
Mepratnpo o Tpotetvopeveg 25 25%
TEPLOYEG
Yovoro 100 100%
7.1 EQv vau, TOLEG Eivall QUTEC;
30% 1 27% 25%
i
= 19%
20% P
15% T 99{) 10%
i a— — o,
| i [
0% T T T .
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Awdypoppa 6.8 ApacTnpLOTNTES TOV PTOPEL VO TPOYRATOTO|GEL O EMLOKETTNG

Otr JdpaoctnpldTNTeg MOV &Yl TNV SLVATOTNTO VO  TPOYUOTOMO|CEL O
emokéntng tov Hpaxieiov, eivon xvpiog Bardoocia omop (27%), meprdtnua oe
npoteEvOueveg mepLoyés (25%) kot mepiforiovtikny evnuépmon (19%). ‘Eva pikpd
HEPOG TV ONUOTMOV Be@POoLV OTL HTopoVV 01 EMGKENTEG Vo Kavouv modnAacia (10%),

Kkatacknvoon (9%), immacia (6%) N cepvdpla tomikng yaotpovopiag (4%).
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MMivaxog 6.9 Mapoyn TAnpogopr®dv amé to «I'pageio Evypépoong &

I[IAnpoeépnong Tov Emokentov»

No 91 91%
On 9 9%
XOvoiro 100 100%

8. To «IMpadeio Evnuépwong & MAnpodopnong twv
Emiokentwv» (InfoPoint), Oewpeite OTL MapEXEL XPROLUESG
KOLL TLOLOTLKEG MANPOPOPLEG OTOUG EMLOKETTEG;

91%

100%
80%
60%
40%
20%

0% T f

9%

Awdypappa 6.9 Iapoyn Tinpogopradv and to «I'pageio Evnpépoonc &

ITAnpoeopnong Ttov Emokentoov»

Yopeova pe to ddypappa 6.9, yio v mhstoynoeio tov dnpotdv (91%), to
«Ipageio Evnuépmong & ITinpopodpnong tov Emoxkentovy (InfoPoint) tov Afquov
Hpaxielov, mapéyel ypfolueg Kol TO0TIKEG TANPOPOPIEG OTOVG EMIOKEMTES TNG

neployns. Avtifetn dmoyn €xel 1o 9% TV NUOTOV.

Mivakag 6.10 Evuepotika guAiLaoia wov 0o TpEmeL vo S10VEROVTOL GTOV

TOVPIOTES
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TOYPIZEMOZ KAI TOITIIKH ANAIITYZEH

T e T

AvVaATIKOG 1apTNG 29 29%

0onyoés arobéatmv Kot oitiong 38 38%
IoTopiké @uiladro 22 22%

Ewkoveg kol minpo@opisg yia v meproyn) 11 11%
Xvoro 100 100%

9. T evnuepwTika GUAAASLa TTILoTEVETE OTL B EMpeme
va SLOVEHOVTOL OTOUG TOUPLOTEG TNG TIEPLOXNG;

38%
_—

40% - i
[
30% - 22% _
25% -
20% - 11%
15% - g
10% -
5% - - /
0% T T T 1
AVOAUTIKOG 08nyog lotoplkd ElkOveg ko
XApTNG aflobsatwv dUuMadlo  mAnpodopieg
Kal oltiong ylo Tty

TepLoxn

Awdypoppa 6.10 Evnpuepotikd @uiradia tov 0o tpénel va S1avEPOVTUL 6GTOV

TOVPIOTES

Ocov agopd To EVNUEPOTIKA QLAAGSI TOVL TGTEHOLV Ol ONUOTEG TOV
Hpaxieiov 611 Oa énpene va SLOVEHOVTOL GTOVG TOVPIGTES TNG TEPLOYNG, EIVAL APy KA
évag oomyog a&obéatwv kar oitiong (38%). To 29% twv onmuotodv Bewpel 0tL Ba
TPEMEL VO, SLOVEUETOL EVOG OVOAVTIKOG XAPTNG TG TTEPLOYNGS, TO 22% Bewpel g Eva
GTOPIKO PLAAGOO €lval OmOPOITNTO YO TOVG EMICKENTEG, £V® TO vodAouto 11%

MOTEVEL OTL TPEMEL VAL OLOVELOVTAL EIKOVEG KOl TANPOPOPIES Y10 TNV TTEPLOYT).

Mivakag 6.11 BaBpodg wavomoinong amd Tig evépyereg Tov Afpov Hpaxieiov og

0épata vrodopv

82



TOYPIZEMOZ KAI TOITIIKH ANAIITYZEH

Ixavomoimpévog 76 76%
Alyo kavomompévog 18 18%
Alyo dvcapeoTnuévog 3 3%
AvoapeosTNUEVog 3 3%

Xvvohro 100 100%

10. EloTE LKAVOTIOLNEVOG QTG TLG EVEPYELEG TOU ArjHOU
HpakAeiou og O€pata unodopwv;

/6%

ISNWAUIZING
CO0000000
SRR

Awdypoppa 6.11 BaOpég tkavomoinong and Tig evépyereg tov Afjnov Hpaxieiov

o€ 0épata vrodopmv

Oocov apopd tov PBabud kavomoinong twv NUOT®V amd TIS EVEPYEIEG TOV
Anpov HpoxAeiov o Bépata vrodopdv, mapatnpoOle ond T0 TopaTdve OérypoLLLLoL
ot 1 mheoynoia tov dnpotov (76%) eivar wavoromuévor and tov Aqpo. To 18%
TOV ONUOT®V lval AMyo IKOVOTOMUEVOL, EVED OLGAPECSTNUEVOL 1) AMYO SLGAPEGTNLEVOL
elvar poMc 10 6% tov dMNUOTOV. AMGTOVOLUE AOWOV amd TIG AMOYELS TV
onpotdv, 0t 0 ANpog dev HEVEL AmPOYOG, OAAL KOVEL gvEPYElEG MOTE va elvar

KOVOTIOMTIKEG 01 VTTOJOWES TOL AoV,

MMivaxag 6.12 Avtiinyn yia v 6tdon wov kpatdel o Afjpog Hpaxieiov oty

TOMTIKY] TOV £VOVTL GTOV TOVPICUO
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OeTikn 68 68%
Mairov OeTikn 22 22%
ApvnTikn 4 4%
Mairov apynTikn 6 6%

Xvolro 100 100%

11. H yevikotepn avtiAnyr oag yLa tnv oTdon nouv
Kpatdel o Afpog HpakAgiou otnv MOALTIKA TOU EvavTL
OTOV TOUPLOMO Eival:

68%
_—

70%
60%
50%
40% 229
30% .
20% - 4% 6%
10% = -—
0% . . T 1
OeTkn MdaAAov ApvnTIKA MdaAAov
BeTikn apVNTIKA

Awdypappa 6.12 Avtidnyn 1o v otaon mov kpatael o Afpog Hpaxieiov otny

TOMTIKY] TOV £VOVTL GTOV TOVPLOUO

Yoppova pe to dwypappe 6.12, n mhetoyneio tov onuotedv (68%) £xet
Betucn avtiinym yw v otdon mov kpatdel o Anpoc Hpakieiov otnv moMTikn TOL
£VaVTL 6TOV TOVPIGHO. MAALoV BeTikn avTiAnyn €xet 10 22% TV dNUOTAOV, OpVNTIKN
10 4% TV ONUOTAOV Kol LOAAOV apvnTIKY T0 6% TV INUOTOV. AlOmGTOVOLUE OTL T

eova Tov ANpov glval BTk OGOV aPOPE TNV TOALTIKN TOV EVAVTL GTOV TOVPIGUO.

IMivaxkag 6.13 Xepropdg Oepdrov T0UpLopod amwd Tov Ao HeETE TNV EQAPIOYY]

Tov «KarkpaTn»
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Na 38 38%

On 8 8%
Mepimov 54 54%
Xvolro 100 100%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

12. Meta tnv edpappoyn tou «KaAAkpdtn» o Afpog
HpakAeiou Bswpeite OTL XELPLIETAL TTILO AMOTEAECUATIKA
Ta O€parta ToupLlopou;

%

i

Nat

Oxt

Mepimou

Awdypoppa 6.13 Xepiopog Ogpdtov Tovpiopov and tov Afjpo petd Ty epapuoyn

Tov «KaikpaTn»

270 TOPATAVED SIAYPOULO TAPATNPOVUE OTL Ol TEPLoTOTEPOL dNUOTES (54%)

etvat dVOMOTOL AMEVAVTL 6TV €QAPLOYT TOL «KoAAikpdtn», kKabmg dev Bewpovv Ot

Exel aALGEeL KATL OTOV XEPIGUO TOV AoV 0€ BELOTO TOVPIGHOV UETA TNV EQPOPLOYN

tov. BéPata, dev eivar Adyor kot ot dnuoteg (38%) mov mictedovv OTL peTd Tov

«Korkpam» o Anpog Hpoxieiov yepileton mo amoteleouatikd ta Oépota

ToVpopov. Avtifetot pe avtn Vv dmoyn gival o 8% TV ONUOTOV.

Mivakag 6.14 Avénon TovpreTikig kiviong otov Afjpo Hpakieiov, g oyéon pe

mponyovueva £T1)
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Na 53 53%

On 7 7%

Eivon mepimov 6ta idra 40 40%
Xvoro 100 100%

13. A6 tnv KaOnuepLVN oag eUneLpia wg MoAitng,
Oewpeite OtL £XeL aunOEL n TOUPLOTIKN Kivnon otov
Anpo HpakAeiou, og oxéon LLE mponyouHEVaA £TN;

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% T T f

Nat Oxu Eival mepimou ota
[ttt

Awdypoppa 6.14 AvEnon TovproTikiig Kiviiong otov Afjpo Hpaxieiov, o€ oyéon

pe Tponyovpueva £

Ao v kabnuepwvn toug gpmepia og moAiteg tov Hpaxeiov, 1o 53% Bempel
o0tL M tovplotikn kivnon otov Anpo Hpoaxieiov, &xer avénbel oe oyéon pe
mponyovpeva €tn, eved avtifetn dmoym €xer to 7% tov dnuotwv. ‘Eva peydro
1060010 NG ThEemg Tov 40% miotevel 6Tl 1 TOVPLOTIKNY Kivnon KupaiveTor Tepimov

ota oo emineda pe ta mponyodueva £1n.

IMivaxkag 6.15 Apdoseig ané Tov Ajpo Hpakieiov vép TOV TOUPLOTIKOV

EMYEPNOEDV
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Na 49 49%
Onp 51 51%
Xovoro 100 100%

51%
51%
50%
50%
49%
49%
48%

14. Tvwpilete eav o Afpog HpakAeiov avalappavel
SPAOELG UTIEP TWV TOUPLOTIKWV ETUXELPNOEWV;

51%

T 49%

Nat OxL

Awdypoppa 6.15 Apacerg a6 Tov Afpo Hpaxkieiov vaép TV TOUPLETIKAOV

ETLYELPTCEDV

Ayoopévor gueovifovtal ot dMUOTEC GTNV €pMTNON Y TO €4V 0 ANUOC

Hpaxieiov avorappdaver dpdoeig vép TV TOUPoTIKOV emyepnoewv. Ot ool

Bewpovv 611 0 ANHoG avalapPavel OpAGELS VTEP TOV TOVPICTIKOV EMLYEPNCEDV KoL

ot GALot puool 6Tt dev avorouPavel. Apo amd TNV TOPATAVEO EPAOTNON OEV UTOPOVLE

VO GUUTEPAVOLLLE EAV OVTMG 0 ANUOG POl VTEP TOV TOVPLOTIKDOV EMLYEPTCEDV.

ITivaxag 6.16 Métpa mov wpémer va tpomOicel o onpoc Hpaxieiov yia tnv

TOVPLOTIKY] AVATTVEN TG TEPLOYNS

Exovyypovicpog Tomv vrapyoviov 20

gykotaotdoemv grhoeviog

20%
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[ poypatomwoinon TOMTIGTIKAOV EKONADCEMV 15 15%
AvanTuEn dpacE®V Y10 TOVG EMCKENTES 37 37%
MeproocoTepn) oo TG TEPLOYNS 28 28%
AMAO:......... 0 0%

Xvolro 100 100%

15. Tuiotevete OTL Ba Mpémel va npowOnRceL o Afpog
HpAKAELOU yLa TRV TOUPLOTLKN AVATTTUEN TNG TTEPLOXAG;
37%
40% - —
35% 1 28%
30% - <
0, .
20% /_ %
15% - /_
10% - /_
5% - — 0%
0%
Ekouyxpoviopdg Mpaypatomnoinon Avarmtuén MNeplocotepn AMho..........
TWV UTAPXOVIWY  TOATLOTIKWY  SpAoewv yla toug  Stadrpion tng
£YKATAOTACEWYV ekdNAWoEWV ETILOKETTTEG TEPLOXAG
d\ogeviag

Awdypoppa 0.1 Métpa mov tpéner va tpomOoet o onpog Hpaxieiov ya tnv

TOVPLOTIKY AVATTLEN TNG TEPLOYNS

Oocov apopd ta pétpa mov Ba mpénel va mpowbnoetl o Anpog Hpakeiov yia

TNV TOVPLOTIKN AVATTVEN TG TEPLOYNG, Amd TO dtdypappa 6.16 dumotdvouus 6Tl 0

Anpog apywd Bo mpémer vo avamtdcer dpdoelg yio tovg emokénteg (37%). To 28%

TV INUoT®V Bewpel 0TL Ba Tpémel va KAvel TEPIGGHTEPT SAPNUICT) TNG TEPLOYNGS, TO

20% mGTEVEL GTOV EKGLYYPOVIGUO TOV VIOPYOVIOV EYKOTACTACEMV PLAOEEVING TNG

mePOYNGg Kot o vmorowo 15% twv omuotdv elvar g dmoyng Ot Bo mpemer va

TPOYUATOTOMN 00UV 0t TOV A0 TOMTICTIKEG EKONADCELS.
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6.3 AvaAvon TOV TAEOVEKTIUOTOV KOl TOV  OOUVOULAV  TNG

G UEPIVIS TOVPLGTIKIG AVATTVENG

Mo GUVOAIKT EIKOVOL TNG OMUEPIVIG KATAGTACTC TOV TOLPIGHOV otnv Kpntn
dtvete amd v avaivon SWOT, n onoio Tpocddpioe GLVOTTTIKG TO TAEOVEKTLOTO
Kot TIg advvopieg, kabmg Kol TIC euKAPieg Kot OMEES TOV TPOKVTTOLV OO TO

LOKPOTTEPIPAALOV.

ITAEONEKTHMATA

V' Apioto khipo,

v Ioyvpn yeoypopikn 0éon

v Yyno eninedo kot emGpKELN PLOIKOV Kol avOpOTOYEVOY TOPp@V
v Oetikf dnuoypaeikh eEEMEN Kol KOWmVIKY S100TpOUAT®OT

V' Qpuun kowvovikh doun

v Ioyvpn otkovopia

v Ikavomomtikf Tapayoyikh doun

v Emapkeic vmootnpikTikéc Ko vanpecieg

v Toyopd avartu&lokd TeptBoilov

V' Yynq tovpiotikfy {RTnon.

MEIONEKTHMATA

x  Emoywotnto
x "EAlenym Beopkod mAaisiov tpootaciog Kot kabopiotikoh ypnoewmv

X AVETOPKELN TEYVIKMDV DTOOOUDV
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X Yotépnon oty a&lomoinon- amoppdenon YPNUATOS0TIKGOV TOPWV.

6.4 Efftaon TOV 0mELOV KOl EVTOMIGUOS TPOPANRATIKOV {OVEOV

KOl TOPE@V

AIIEIAEXZ

» loyopoc aviayoviopog og d1ebvég eminedo

» Eykotdhienym g vmaifpov Kot GUYKEVIP®ON G€ KEVIPO TOLPLOTIKNG
avamTuEng.

»  Zupplkveorn g UETOMOINONG KOL TOL OYPOTIKOD TOUEN- TPLTOYEVOTOIoN
owovouiog

» YmoPdabuion tov puoikod meptPaAlovtog

»  Awmpnon g enoyikdTNTOG TNG amacyOANONG KOl GUVETMG TNG OVEPYIOG

» Maoalikomoinon owotovpiopd

YYMIIEPAXMATA
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TOYPIEMOZXZ KAI TOIIIKH ANAIITYEH

Yy mapovoa epyoasio TpoypatomomOnKe Epguva Le GKOTTO VO, OITOKTI|COVLE
pio. To yeVIK) Gmoyn Yo TNV TOLPIOTIKN E€1KOVO, TOV TAPOLCIALEL 1| TEPLOYN TOL
Hpaxieiov, pe Baon t1g andyelg tov dnuotov. Hapammpodue 6Tt 0 Poacikdg Adyog
emiokeyMms TV ToVpLotaV eivar ta aglobéata e meproyng. EmmAéov n prioevia tomv

Kkatoikov mailelt ToA) onuavtikd porlo Kabhg ko 1 0dAacoo Kol o1 TapaAieg g

TEPLOYNG.

Ot dnuodteg ToLv Afjuov Hpaxieiov giyav v dvvatdtmta péoa amd v Eépevva
vao 0E0A0YNooVY TG mopeyOpeves vnpecieg (oltion — otéyaon— @uoevia) tov
TOVPLOTIK®V emyelpnoewv tov Hpaxdeiov. Eival anmdivta Aoyikd va Bewpovv mord
a&oAoYeg TIG TapeXOUEVES VIINPETies, KabBmg kol ot 10101 o1 ToAiteg Tov Hpaxieiov
amoTEAOVV PEPOG TV VANPESLOV aVTAV. Eival éva Koppdtt g TouploTIKNG E1KOVOG

nov BAETOVY Ol TOVPIGTEC.

O emoxéntng g mepoyns tov Hpaxdeiov, Ba éxer v dvvotdmra vo
TPOYUATOTOGEL HPAcTNPLOTNTESG, TOL £ival Kupimg Ta BaAdccia omop, To TEPTATNUL

0€ MPOTEWVOUEVES TEPLOYES AL KoL 1] TEPIPAALOVTIKT EVIUEP®OT.

Ytov Anpo Hpaxieiov Aettovpyel «I'pagpeio Evnuépmong & TTAnpopopnong
tov Emokentov» (InfoPoint) mov Bewpeitoan amd tovg dnuoteg OTL mopEYEL YPTOES
Kol TO0TIKEG TANPOQOpPieg oTOVG emokEnTeg TG meployns. [lépa ouwg amd v
EVNUEPMOT), KAAO B NTOV VO SLOVELLOVTOL GTOVG TOVPICTES TNG TEPLOYNG EVILEPMOTIKA
QLAAGSWL OTG 00MYOG a&loBEaTOV Kol GITIoNG, AVAALTIKOG XAPTNG TG TEPLOYNGS, N

£va 16TOPIKO PUAAGSL0.

Ocov apopd T1g VTOOOUES, SATIGTAOVOLLLE OO TIG ATOYELS TOV ONUOTAOV, OTL O
ANpog dev pével Ampayog, OAAG KAVEL EVEPYEIEC MOGTE VO EIVOL TKAVOTOMTIKEG Ol
vrodopég tov Afuov. EmimAéov, 1 ewdva tov Anpov eivar Betikny dcov agopd v

TOMTIKY] TOV £VOVTL GTOV TOUPIGHO.
Ot meprocdTEPOL OMUOTEG €lvarl SVOTICTOL OMEVOVIL GTNV EPOPLOYYT] TOV

«Karhxpdny, kabang dev Bewpolv 0Tt £xel aALAEEL KATL GTOV YEPIOUO TOL A0V GE

Oépato Tovpiopov petd v epapuoyn tov. BéPaia, dev eivar Alyot Kot ot onpdteg mov
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motevovy  Ott petd tov  «KoAlkpdtn» o Anuog Hpoaxielov yepiletor mo

OTOTEAECUOTIKA T OEpLOTOL TOVPIG OV,

Amo v kabnuepvi toug epmelpio og moditeg Tov Hpaxeiov, diamiotmveran
0Tl 01 TeP1LocoTEPOL BepolV OTL N TOLPIOTIKN Kiviion otov Afuo Hpaxieiov €yet
avénbel oe oyéon pe mpomyovueva £tn. BéPora, dev eivar Atyolr ot dnmuodteg mov

Bewpovv OTL KupaiveTon TEPITOL GTA 1010 EMUTEDAL LLE T TPOTYOVLEVO. ETT).

Téhog, amd TV €peuva OV TPAYUATOTOMONKE, SOMGTAOVOLLE OGOV APOPA
o pétpa mov Bo mpémer va mpowbnoer o Aquoc Hpaxieiov v v touplotikni
avamtuoén ¢ mepoyng, OtL apyikd Oo mpémer va avomtugel OPACELS Yo TOVG
emokéntec. ‘Emeita Oa mpénel va kdvel meplocdtepn Sluprion e TEPLOYNG, Vo
EKGLYYPOVIGTOOV Ol LIAPYOVGEG EYKATOOTAGELS QUAOEEVIOG TNG MEPLOYNG KOl VO

POy LA ToTon 0oV amd Tov AMUo TOMTICTIKEG EKONADCELS.

AmO TV GvvoMKN avdAvomn TG mopovCOS HEAETNG, GUECT TPOTEPULOTNTO
YOPOKTNPIGTNKE 1 AVAANYN GLAAOYIKNG dPAONG aPY DV KOl POPEMY Y10, TO GYESOGUO
€VOG VEOL 000D TOVPLSTIKOD YAPTN, LE OKOTH TNV avAmTLEN] OA®V TOV LOPPDV
TOVPICHOD Kol EO0IKA TOV OUOTIKOV, TOV 10TPIKoD Kot Tov Opnokenutikov, kabmg Kot
TOV YEWEPIVOV, LLE GUYKEKPIUEVO OPALLD, QPOVTOCTO, ETOYYEALATICUO, EYPIYOPOT Kol
TPOTAVI®OV LE GLVEVVONGCT], YOPIG CKOTUOTNTEG, OATOUIKE HKPOGLUPEPOVTO KOl
KovtopBalpeg moAtikég, Oeonilovtag mapdAinia katdAAnieg vopobetikéc pvbuicelg,
®ote vo KotaoTtel Pudoiun 1 TOLPIOTIKN OVATTLEN Kot Vo KotamoAepnOel m

EMOYIKOTNTA.

Emiong n dnuotikn apyn Kot ot Tomkoi popeig emPAALeTal Vo GLVTOVIGTOOV
KOl VO GUVEPYOOTOVUV OPHOVIKG Yo Vo GXEOLACOLV T GUYYpova mPoidvta NG
TOVPIOTIKNG ayopdc, amofdAlovtag to oo g cuvepyasiog He WO1DTEG EMEVOVLTEG,
EVO TOPAAANAC oNUEMONKE TOG M TOYKOGHLO TAGT VILOYOPEVEL TAEOV O TOVPIGHAG
va gtvar UMKOG MG TPOG TOV AvOP®TO Kol ¢ TPOG To UOIKO epBdalov. IIpoidvta
ta omoio. Ba epapynBodv xor B vAomomBoldv, Katd cGePd TPOTEPAUATNTOS, OF

OLYKEKPILEVO YPOVOSILAYPOLLLLOL.
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Ot opdoelg mov mpémer vo mpayuatomomost o Anuoc Hpaxieiov xotd

TPOTEPOLOTNTA Y10 TOV GTPATNYIKO GYEOAGUO TG TOVPIOTIKNG VATTLENG Elvar:

v

<N X X

Kotaypagn kot a&loldynorn Tov ToupioTIK®OV TOpmV Tov ANUOV Kol ETAOYN
exeivov Tov O amoTeEAEGOVV TO TOVPIGTIKO TG TPOTOV.

Koatdotpwon evdg Aemtopepovg Kot pokpdmvoov oyediov dpdong pe
otoy00eTnIéEVEC TPOTATELS Ko AEoves TapéuPacnc.

Aopdpemon tov evpiTepov Becpcoh TAIGIon AElTovpying TG TOVPLOTIKNG
ayopas

Anpiovpyio Bacik®V VITOSOUMDY KOl TOVPICTIKOV EYKOTAGTAGEMV

A&lomoinon tov véoyevovg dvvapkot tov Anpov Hpakieiov

Yvotnuatiki Tpofoin kot TpodOnorn (marketing) tov tovpiopol TPOidVTOC
Endntevon kot €Aeyy0g TG TOVPIGTIKNG ayopds Le GKOTO TN SGOAAGT TNG

VYNNG TOLOTNTOS VNPECLOV KOl TPOIOVIMV.
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IHAPAPTHMA I ITIPOT'PAMMA APAXHX
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H Baowkn prioco@ia Tov Tpoypappatog dpdong eivat: O evromopdg Kot 1) bAomoinon
EVOTNTOV £PYMV KO OPAGEDV YMPIKOV Kot optloVTIoOn yopaKTipa mov Oa cupfaiiovv
AmOdEdELYLEVO, OTNV OAAaYN TNG ekOVag Tov Hpakdeiov o¢ Touptotikod Tpoopiopon

Kot B SnpovpyNcovy PACIUEG TPOOTTIKES Y10 TO LEAAOV TOV TOLPIGHOV TNG.

1. Kotnyopisc £pymV KOL EVEPYELDOV.

Ot otoY01 TOV TPOYPAUUATOS OVAUEVETOL VO EMLTEVYOOVV UEGO amd TNV VAOTOINGN
TOV GUYKEKPIUEVAOV £PYOV KOl EVEPYELDV, Ol OTOIEC AVTIGTOLYOVY TOVTOYPOVO GTOVG

dEoveg dpdiong aALd Kot LETPA TOALTIKNG TTOL OvaAVON KAV GE TPON YO LEV EVOTNTO.

» ANAIITYEH BAZXIKON YIIOAIMQON (épya odomotldg, onuovon,
VIOdOUEG TTEPPAAAOVTOC, AMUAVIO- AEPOOPOLLLOL, VITTOOOUES VYELNG)
» AHMIOYPI'TIA/ EKEYTPONIZMOZ TOYPIZTIKON YIIOAOMON
1. Auyeic tovploTikéc VROJOUES  (EKCLYYPOVIGUOS  EEVOSOYELKMV
pHovadmv, omuovpyiag EEVOSOXEINKDY GLYKPOTNUATOV  LYNADV
TPOOOLYPOPOV) dnpovpyio

2. EwWwéc touplotikés  LMOJOUES  (OIKOTOLPIOTIKA-  TOALTIOTIKA
HOVOTATO, OpEPOTIKG  KOTaQOYyl. MOTESG oavoppiynons, pHopiveg
KOTOOVLTIKA, TAPKO, KEVTPO TOVPIGHOV VYEING, GLVESPLOKA KEVTPA,
YNTESQ YKOAD, KOATOOKNVAOTIKE KEVTPO AVASEIEN QOpAYYIDV)

» ANAAEIEH ANGOQIIOTENOYZ — TIOAITIETIKOY& ®PYZIKOY
I[TEPIBAAAONTOX (avAadelln opyotoloyik®dv yYOp®v, oVOTAACEL
OIKIGUAV, AVAGTNA®GCN UVNUEI®V, TOMTIOTIKEG EKONAMGELS TOTIKOV
XOPOKTNPOL)

» ANGPQIIINOI TIOPOI (katdption- gvoucOntomoinon avOpmdmaivo
SUVOIKOD, EMUOPP®GST TOTIKOD TANOLGHOD KOl GTEAEYDV (OPE®V,
TOMTIOTIKT TEPIPAALOVTIKY| EKTOUOEVGT))

» TIPOBOAH — EITIKOINQNIA (oyédo10 Marketing)

» MEAETEY (yopoto&ikéc-Tole0dopKEG UEAETEG, UEAETEG MTIOG
TOVPLOTIKNG aE10MoINoNG, UEAETEG WETPNONG GEPOLGOS KAVOTNTAG,

UEAETEC EMKOVMOVIOKNG OTPOTNYIKNG, EPEVVEC TEGTOV. )
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2. Extiunon ovonusvouevov ETITTOGEDY

H viomoinom tov Zyediov Apdong Kot GUYKEKPLUEVA 1 AVATTVEN TOV TPOTEWVOUEVDV

EPYOV KOl OpACEMV OVOUEVETOL VO, ETQEPEL AUECEC KO EUUECEC EMMTMOCELS GE

TOALOVG TOUEIC OTMOC OTNV TOMIKN OWKOVOUiO, GTNV OTOGYOANGCY], GTOVS TOWEIS TOV

TOVPIGHOV, TOL TOMTIGHOV, TOL PVGIKOV Kol avOpmToYeVoHg mepPdAlovToc.

» TOIIIKH OIKONOMIA

1.
2.

L

4.
5.

Anpovpyio GUUTANPOUOTIKOD EIGOINLOTOG,.
Anpovpyia véwov Bécewv gpyaciag).

AvENoN yovaukeiog anacydAnonc.

Evioyvon Babpov 51060v3eong TopaymyIK®V TOUEDV.

Avopimon mapadocioKdV TEYVOV KoL ETAYYEAUATOV.

» KOINQNIKH ZQH

1
2
3.
4
5

Beltioon tov emumédov Cmng.
Tévmon g tomkng Cmng.

Yvykpdtnon tov TAnducpov.

. AvoPdaOuion avBpomvou kepaiaiov.

Awtpnon TomKNG TavTOTNTOGS.

» TOYPIZEMOZ

1.

[Tototikn avafadon tovpiotikod Tpoidvoc.

. Eumiovtiopde/ dapopomoinom toupiotikod poidvtog.

2
3.
4

Emypnxouvon toupiotikng meptodov.

Aldyuom ToupleTIKNG AvATTLENG.

» ANGOPQIIOTI'ENEZ-TIOAITIETIKO ITEPIBAAAON

1.

2
3.
4

AwcOnTtucn avaPdaduion dounpévov tepPdAiovtog.
Awtpnon g TOTKNG APYLTEKTOVIKNG.
ADENON OVTOY®OVIGTIKOTNTAG TOVPLOTIKOD TPOIOVTOC.

Evioyvon g tomkng {ong.

» OYZIKO ITEPIBAAAON

1.

[Ipootacia puokod mepfaiiovtoc.
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2. Avadeién kan a&lomoinon.

ITAPAPTHMA II EPQTHMATOAOI'TO

ANQTATO TEXNOAOTI'IKO EKITAIAEYTIKO IAPYMA ITEAOIIONNHXOY
XXOAH AIOIKHXHX KATI OIKONOMIAX
TMHMA AIOIKHXHX EINIXEIPHXEQN KAI OPTANIZEMQN
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TITAOX ITYXTIAKHY EPTAYIAY:

TOYPIZMOZX KAI TOIIIKH ANAIITYZH XTON AHMO HPAKAEIOY

XIIOYAAXTEXY

DOPAKOYPEAHX MIXAHA 2008021
I'KOYZOYNAX AAEEHX 2007076

EINIBAEIION KAOHT'HTHX
INAKAKQYXTANTINIAHY AEQNIAAX

Ov amavrioelg givar avovopeg ko gpumotevtikés. Ta dedopéva mov Oa
TPOKVYOUV OO TNV TOPOVSA EPELVO. £XOVV (O HOVOIIKO OKOTO TNV EPELVITIKY

TEKUNPLOGT TN AVOTEP® TTOYLOKNG EPYUCIOGC.

Epotmpoatoroyro

1. dOAO epoTOUEVOD

Appev D
o ()

2. Huxwokn Opddo
18-24
25-34
35-44

45-54

J0goo

55-64
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65+ )

3. Eminedo exmaidocvong
Anpotikd

IMopvéoio

Avkeo0

Metaivkeokn Exnaidoevon (IEK)
AEITEI

Mertomtuylokd/Adaxtoptkd

4. Atacyoinon:

Anpociog YndAiniog
[Stwtikdg YdAAniog
Emyeipnuotiog
ELevBepog Enayyeipatiog
Aypotng

2vvta&lovyog

Jogoogd

Avepyog

Jogood

5. Tlowog Bewpeite Ot €lval 0 AOYOG Y100 TOV OTOI0 Ol TOVPIGTEC EMOCKEMTOVTOL TO

Hpdirero;
Odracco — Tapoiieg
A&obéarta

[ToMtiopog

0004
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drroevia
Awockédaon — voytepvi Con D

Tomkn kovliva D

6. Ilog a&loroyeite TIc mapeyoOueveS vanpecieg (oition — otéyaon— @rhofevia) TV

TOVPIOTIK®V eNyEPNoe®V Tov Hpakieiov;
Iohd korég ]
Karéc (]
Métprec D
Kakég D

Avonapkreg ]

7. Zrov Anpo Hpaxdeiov vdpyovv dpactnpldtnteg mov UTopel v TPOyLOTOTOW|GEL

0 EMOKEMTNG;

Nt D
()%} (]

7.1 Edv van, moteg elvat avtég;
Yevaplo TOTIKNG YOoTPOVOpiag
Koatacknvoon

[Todniaocia

Innacio

®ordcola omop

[Tepporriovtikn evnuépmon

J0ooo0oood
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[TepmdTnpo o€ TPOTEWVOUEVEG TEPLOYES

8. To «'pageio Evnuépmwong & IIAnpogopnong twv Emokentov»y (InfoPoint),

Bewpeite OTL TAPEYEL YPNOIUES KO TOLOTIKEG TANPOPOPIEG GTOVG EMOKENTEC;

N D
on [

9. Tt evnuep@TIKA ELAAGSIL TIOTEVETE OTL B0l ETPETE VO SLOVELOVTAL GTOVG TOVPICTES

™G TEPLOYNG;

AvoATikdg xapTNG D
Odnyoc a&lobéatmv Ko oitiong D
Iotopikd uAAGSLO D

Ewcoveg kot minpogopieg yio myv mepoxfy ]

10. Eiote wavomomuévog amd Tig evépyeles tov Anuov Hpaxieiov oe Oépota

VTOSOUADV;
Ikavomompévog
Alyo Kavomompévog

Atyo dvcopestTnuévog

00 4gad

Avocapeotnuévog

11. H yevikdtepn avtiinyn cag yia tqv otdon mov kpatdael o Anpoc Hpaxieiov oty

TOATIKY] TOV €VOVTL GTOV TOVPIGUO Etvat:

OcTikn D
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Mdairov Betikn D

Apvnruci D

Mdailov apvnTikn D

12. Metd v epappoyn tov «Kailkpdatn» o Anuog Hpoaxdeiov Bewpeite 0T

yepiletan o amoTeEAEGHATIKA T OEUATO TOVPIoUOV;

Na D
()%} (]
[Tepinov D

13. And Vv kabnuepwr cog eumepia ¢ molitng, Bewpeite 011 £rer avénbel n

TOVPLOTIKY Kivnon otov Anpo Hpakieiov, oe oyéon pe mponyodueva £n;

Not D
On D

Eivon mepinov ota id1a D

14. I'vopilete edv o Afjpuog Hpaxieiov avolappdvel dpaoels vaép TV TOVPICTIKMOV

EMLYEPNCEDV;

Nou D
O D

14.1 Av vai, pe molovg tpomovg;
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15. Tt motevete 0t o mpémel va tpowbnoel o Apog HpdikAelov yio tnv Touplotikn

avamTuén e TEPLOYNG;

Exovuyypoviopog v vmapyovimv eyKOTooTACEDV PILOEEVING D

[Tpaypotonoinon ToMTICTIKAOV EKONADCEDY D
AVvATTLEN SPACEWMV Y10 TOVG EMOKENTTES D
[TeprocodTEPN Sor o TG TEPLOYNS D
Y S

Yag evyoapiotovpe!!
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